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Handldggare: Jan Ronnberg Till Ostermalms SDN,

Telefon:vxl 508 10 000 sammantriade 2013-02-07

Verksamhetsberdattelse 2012
Vuxenenheten

Sammanfattande analys

Vuxenenheten prognostiserar en budget 1 balans. I prognosen finns lokalkostnaden
for dagverksamheten Bryggan Ostermalm pa ca 800 tkr inréiknad. Under december
2012 var 109 klienter aktuella. 5 personer var under 25 ar. Andelen kvinnor var 27
% (29 personer). I slutet av 2011 var 122 klienter aktuella. 10 klienter har beviljats
placering pa behandlingshem under éret. 8 klienter har beviljats
Oppenvardsbehandling enligt 12-stegmodell. Storre delen av enhetens budget for
extern vard och boenden gar till det sistndmnda, dvs boenden for hemldsa
personer. Enheten har ca 30 personer placerade pa olika former av
boendeinstitutioner.

Vuxenenheten handldgger dven drenden som ror vald i néra relationer for personer
som inte har minderariga barn. 3 kvinnor har under 2012 placerats i skyddade
boenden genom Vuxenenheten.

Ett langsiktigt arbete med syfte att hoja kvaliteten 1 handldggningen och
dokumentationen har inletts. Som en del i detta har socialsekreterarna under
december genomfort kollegial granskning av ett antal drenden utifrdn en manual.
Granskningen handlar bl a om rittssdker handldggning, brukarnas delaktighet,
samverkan, hur barn och nirstdendes situation uppmérksammas samt rimlighet i
beslut om insats utifran dokumentationen. Kollegiegranskning kommer
fortséttningsvis att genomforas tva génger per ar. Resultatet av arets granskning ar
i skrivande stund dnnu inte klart, men kommer att ligga till grund for vad som
behover utvecklas ytterligare. Tanken med inférandet av denna metod &r ocksa att
personalen avsitter mer tid for reflektioner kring det egna arbetet och egna
verksamheten for att tillsammans utveckla arbetssitten.

Vuxenenhetens alkohol- och drogterapeut som bedrev enskild
Oppenvardsbehandling slutade sin anstédllning under aret. Enheten valde da att inte
tillsitta tjansten. Istillet for att bedriva det 1 egen regi, sé bestills extern
Oppenvardsbehandling nir behov foreligger. Enheten har dock kvar formaga att
regelbundet erbjuda kurser i dterfallsprevention.

I september 2012 inleddes projektet "Forebyggare Bo". Enheten har projektanstillt
en person under ett ar pa 1/2-tid som ska arbeta uppsdkande och
vrakningsforebyggande. Projektet finansieras genom central medelreserv.
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Stadsdelsndmnderna Kungsholmen, Norrmalm och S6dermalm har sedan 2011-
09-01 organiserat sin personliga ombudsverksamhet tillsammans med Ostermalms
sdf. Kungsholmen och Norrmalm har ett gemensamt ombud och S6dermalm ett
eget ombud. Tillsammans blir det tre ombud 1 innerstaden. De har sin arbetsplats 1
lokal pd Oxenstiernsgatan 31. Arbetsledare for verksamheten dr enhetschefen pa
Ostermalms Vuxenenhet.

Enheten har haft 9 arbetsplatstraffar (APT) under ret. Sjukfrdnvaron &r
forhédllandevis 14g, ca 2 %.

Verksamhetsberattelse Enhet

Karlavéigen 112, 104 51 Stockholm
Tel vxI 508 10 000
jan.ronnberg@stockholm.se www.stockholm.seostermalm



SID 3 (9)

Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:S INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besok

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli
sjéilvférsérjande

NAMNDMAL:
Individen klarar sin egen férsérjning

Atgérda arbetsplatsens generella 2012-:01-01  2013-12:31
n ofillganglighet s&val fysiskt som psykiskt s&

att arbetsplatsen fungerar fér arbetstagare

med olika typer av funktionsnedséttning.

Erbjuda praktikplatser fér personer med 2012:01-01  2013-12:31
funktionsnedsattning frén Jobbtorg Resurs,
n Arbetsférmedlingen, olika
arbetsmarknadsprojekt/atgarder) samt utse
ansvarig fér praktikanter med
funktionsnedséttning.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

. 100 100 % 2012
Andel av verksamheter som

har ett systematiskt arbete fér
effektiva resor och transporter
(alla nédmnder)

. 61 kwh/kvm 65 kwh/kvm 35 kWh 2012
Elanvandning per

kvadratmeter

Verksamhetsberattelse Enhet
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Fra®
NAMNDMAL:
En héllbar livsmiljé ska véarnas och utvecklas pé
Ostermalm

. 100 % 20 % 2012
Andel anstéllda som gér eller cyklar il
arbetet

Kommentar:
All personal gér eller cyklar &tminstone en del av strdckan mellan hemmet och arbetet.

ATAGANDE:
Vuxenenheten ska verka f6r en miljoeffektiv
arbetsplats

.Uppfylls helt
Milj6fragor med relevans for enheten tas upp pa APT. Enheten har en
miljosamordnare.

Verksamhetsberattelse Enhet
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:

SID 5 (9)

2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och férbattras

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.3 Stockholmarna ska uppleva att de far god service och

omsorg

. 71,43 % 65 % tas fram 2012
Andel ASI (Addiction av
Severity Index) utredningar namnden
. 0,12 % 0,13 % tas fram VB 2012
Andel personer i av
forhallande till hela namnden
befolkningen som har haft
insatser inom vuxen missbruk,
loF
Kommentar:
Resultatet blev 0,01 % fran &rsmalet.
64,12 % 70 % tas fram VB 2012

Andel vuxna i
bistdndsbedémd &ppenvard
(IoF)

Kommentar:

av
nédmnden

Vuxenenheten ligger relativt néra drsmélet p& 70 %. Enbart tre andra stadsdelar har hégre

andel ppenvard.

. 67,07 % 58 %
Andel vuxna som varit

aktuella for insatser inom
individ och familjeomsorgen
och som inte &r aktuella 12
ménader efter avslutad insats

(IoF)

dka VB 2012

.Antol nytillkomna f&rsdks-
och tréningslagenheter (loF)

faststalls 2012
2012

Verksamhetsberattelse Enhet
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. 11 % 10 % faststalls 2012
Antalet férsékslégenheter 2012

som &vergétt till eget kontrakt
relaterat till totala antalet
férsskslagenheter i
stadsdelsnamnden (loF)

n Vidta &tgérder for att férebygga och arbeta 2012-:01-01  2013-12:31
for att minska narkotikaanvéndningen

NAMNDMAL:
1. Férebyggande arbete prioriteras

ATAGANDE:
Férebyggande arbete och tidiga insatser prioriteras

.Uppfylls helt

NAMNDMAL:

2. Stadsdelsférvaltningens omsorgsverksamheter ska ha
hég kvalitet, vara tillgéingliga och praglas av trygghet,
vérdighet och valfrihet.

Oka medarbetarnas kunskap om 2012-01-01  2013-12-31

levnadsfsorh&llanden, och vikten av ett bra
bemétande, fér personer med olika typer
av funktionsnedséattningar. Genomféra
kompetensutveckling/insatser som klargér
konsekvenser av olika typer av
funktionsnedséttningar samt
insiktsutbildningar fér beslutsfattare och
personal

NAMNDMAL:
3. Personalen ska ha grundlaggande yrkesutbildning

Verksamhetsberattelse Enhet
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ATAGANDE:
All personal ska ha adekvat utbildning utifrén
arbetsuppgifternas karaktér.

.Uppfylls helt

D asi 20110101  2013-12:31
Kommentar:

Aktiviteten ar uppfylld.

o Motiverande samtal 20110101 2013-12-31
Kommentar:

Aktiviteten ar uppfylld.

NAMNDMAL:
4. Insatser ska i forsta hand ske i 6ppenvérd och i eget
boende

ATAGANDE:
Insatser ska i forsta hand ske i 6ppenvérd och i eget
boende

.Uppfylls helt

NAMNDMAL:
5. Hemloéshet ska motverkas

ATAGANDE:
Hemléshet ska motverkas

.Uppfylls helt

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
spédnnande och utmanande arbeten

2,2 % 2% 4,5% VB 2012

Sjukfrénvaro (alla
némnder/bolag)

Verksamhetsberattelse Enhet

Karlavéigen 112, 104 51 Stockholm
Tel vxI 508 10 000
jan.ronnberg@stockholm.se www.stockholm.seostermalm



'l
E @ Z SID 8 (9)
. &

Kommentar:

Resultatet l&g mycket néra enhetens &rsmél. Snittet p& stadsdelsférvaltningen var 6,5 %.

NAMNDMAL:
Stadsdelsférvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

ATAGANDE:
Arbeta aktivt med personal som é&r sjukskriven

.Uppfylls helt

ATAGANDE:

Verka foér att medarbetarna upplever att de har en
meningsfull arbetssituation.

.Uppfylls helt

Verksamhetsberattelse Enhet
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KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

NAMNDMAL:
Stadsdelens budget ska vara i balans

ATAGANDE:
Alla medarbetare ska vara medvetna om enhetens,
avdelningens och férvaltningens budgetlage.

.Uppfylls helt

Den ekonomiska situationen diskuteras vid varje APT.

Analys av resultatrakning - Uppféljning av driftbudget

Vuxenenhetens bokslut for 2012 visade ett dverskott pa 100 tkr. Kostnaden
for externa kop av boenden for hemldsa och missbruksvard har varit
betydligt l4gre &n forra aret. Kostnaden blev 6,9 mnkr 2012, vilket kan
jamforas med 7,9 mnkr 2011. Enheten hade ocksé ett betydande dverskott
pa administrationen pga personalminskning, 0,9 mnkr. Kostnaden for
Bryggan Ostermalm blev 0,8 mnkr.

Synpunkter och klagomal

Inga klagomal har registrerats pd enheten.

Verksamhetsberattelse Enhet

Karlavéigen 112, 104 51 Stockholm
Tel vxI 508 10 000
jan.ronnberg@stockholm.se www.stockholm.seostermalm



