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Verksamhetsberattelse 2012
Engelbrekts férskolor

Sammanfattande analys

Var bedomning ar att Engelbrekts forskolor har erbjudit en god verksamhet och att
vi levt upp till de forvantningar som stillts pa oss. Var sammanfattande analys
bygger pa de straivansmal ldroplanen aldgger oss att arbeta mot tillsammans med
resultatet av enhetens uppfoljningar for verksamhetsplanens ataganden som
samtliga avdelningar (18 st) rapporterar skriftligt tre ganger per ar. Resultatet av
arets brukarundersokning ar givetvis ocksa en indikator for hur vi lyckats.
Pedagogernas sjalvvirdering har vi ocksa sett som ett vardefullt instrument i
sammanhanget att bedoma verksamhetens kvalitet.

Liroplan/Styrdokument

Implementering av den reviderade ldroplanen paborjades under 2011 och fortgar
kontinuerligt inom enheten pa t.ex APT, avdelningskonferenser och gemensamma
nétverk. Det skiljer sig hur férankrad ldroplanen dr i arbetet och att omvandla
teori till praktik och praktik till teori.

Enhetens verksamhetsplan ar ett levande dokument och varje avdelnings
arbetsplan beskriver hur man arbetar mot varje atagandes forvintade resultatet.
Avdelningarnas arbetsplaner samt de kartlaggningar som gors i samband med
arbetet kring likabehandlingsplan/plan mot krinkande behandling har getts samma
struktur/rubriksittning i syfte att underldtta uppfoljningsarbetet.

Enhetens samtliga styrdokument finns pd hemsidan.
Pedagogisk ledning/Systematiskt kvalitetsarbete

Enhetens pedagogiska ledare har ansvarat for 6vergripande natverk vilka varit ett
bra och uppskattat forum for utveckling av verksamheten. Diskussioner och
underlag for verksamhetsforbéttringar har minga ganger startat dér.

Uppf6ljning har skett kontinuerligt och skriftligt 3 ganger varje ar i samband med
tertialrapporter/kvalitetsredovisning/verksamhetsberéttelse. For att underlétta
arbetet med uppfoljning av avdelningarnas ataganden har vi utvecklat ett
gemensamt underlag. Uppfdljning av materialet ha skett under hosten

Under aret har vi utvecklat och synliggjort det systematiska kvalitetsarbetet med
ett arshjul dér man tydligt kan f6lja och planera arbetet under aret, (bil.).
Niétverken for avdelningsansvariga har fokuserat pa utvecklingsarbete av vara
ataganden och under hosten forvéntade resultat infor VP 2013. Arbetet med
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likabehandlingsplan och kartldggning pdgick ocksa under hosten igen eftersom
denna plan framledes skall revideras under hosten. Vara diskussioner har utgatt
frén laroplanens intentioner. Ambitionen har varit att underlétta arbetet for alla
genom storre delaktighet som ska leda till 6kat engagemang och férdjupad
kunskap.

For att utveckla den pedagogiska dokumentationen har vi haft en intern
utbildningssatsning som varit uppskattad. Vi ser att det finns ett stort behov och
intresse av fortbildning och diskussioner vad géller pedagogisk dokumentation
inom enheten. Fortbildningssatsningen planerar vi att fortsdtta med dven under
nistkommande ar.

Verksamhetens lirandemiljoer

Avdelningarnas pedagogiska miljo och material dr foranderlig efter barnens
intressen och behov. Utveckling har skett kontinuerligt och observationer har
gjorts for att mota och utmana barnen. Vikten av att se den pedagogiska miljons
larande- och inspirationsmojligheter ar ett uppdrag som pedagogerna standigt har 1
atanke. Under hosten har vi fokuserat pd genomgéng av vart material utifrdn
likabehandlingsarbetet.

Forskolans pedagogiska uppdrag/Pedagogisk verksamhet/Barns utveckling
och lirande

Alla ska utga fran ldroplanens intentioner i diskussioner och planeringar. Det
giller savil politiker som forvaltning och alla anstédllda pa forskolan.

Efter diskussioner inom enheten i olika forum har "Barnens parmar" fatt ett
enklare och mer 6verskadligt innehdll/uppldgg. En intern fortbildning i pedagogisk
dokumentation genomfordes under maj for en pedagog per avdelning och under
hosten har fortbildningen erbjudits till varje avdelning, dar samtlig personal varit
med. Avdelningarnas miljoarbete utvecklas kontinuerligt och barnen gors alltmer
delaktiga i arbetet. Alla forskolor har "egna" atervinningsstationer. Fran september
har ytterligare en forskola involverats i att ta till vara matrester for biogas. I tre av
forskolornas soprum finns nu kirl for sopsortering av papper , wellpapp, metall
och glas. De Ovriga tva saknar utrymme for detta. Vi har fortsatt att samla pennor
till "Pennbrigaden".

Lotusdiagram, for att fortydliga det pedagogiska arbetet, har presenterats for
samtliga. Arbetssittet upplevdes som ett bra verktyg men det har inte blivit en del i
arbetet.

Den 6ppna forskolan som finns inom enheten har varit en populér verksamhet
liksom tidigare. Ofta har vi mast avvisa besokare pa grund av utrymmesskal.
Statistiken for 2012 visar ca 5000 besok. Under hdsten har vi utdkat mojligheten
for fler besokare genom ett 6kat 6ppethéllande vilket blivit mojligt tack vare en
hogre bemanning. Av sjukdomsskél var dock den 6ppna forskolan tvungen att
hélla stingt veckorna fore jul.

Verksamhetsberattelse Enhet
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Brukarundersokningen har gett oss god bekréftelse pa att vart arbete under
rubriken"Utveckling och ldrande" &r av god kvalitet. De fem delfragorna visat att
88-91 % av fordldrarna dr nojda.

Forskolans demokratiska uppdrag/Virdegrund/Barns
inflytande/Jimstilldhet

Enhetens likabehandlingsplan/plan mot krinkande behandling reviderades savil
under under varen som hosten. Fortséttningsvis varje host. Avdelningarnas
kartlaggningar identifierar eventuella risker/omrdden. Genom enkéter har samtliga
fordldrar haft mdojlighet till delaktighet i arbetet.

Manga avdelningar har visat exempel pa arbetet med barns inflytande dir barn fatt
stod 1 att ta egna initiativ och eget ansvar. Tankar och idéer har tagits till vara 1
vardagen och i projekt.

Barn med annat sprak/kultur har stirkts i samverkan med fordldrarna déar bocker,
sagoband, musik och att uppméarksamma andra traditioner an de typiskt svenska &r
exempel pa arbetssétt. De fortbildningar vi deltagit i har formedlat hur man arbetar
pa forskolor dér olikheter i kulturer hos barn och pedagoger varit mycket storre dn
hos oss. Deras arbetssétt har varit svart att forankra 1 vért arbete. Vi ser en
utmaning i att synliggora det mangkulturella samhaéllet hos oss.

Tvé pedagog har under ret deltagit 1 handledningsgrupper 6ver stadsdelen vad
géller konsroller/konsmonster. Syftet har varit att finna den egna motivationen hos
deltagarna vilket alltid ar viktigt d nagot ska fordndras. Efter hand vill vi sprida
deras erfarenheter och kunskaper 6ver enheten.

Forskolans
samverkansuppdrag/Forildrainflytande/Forskoleklass/Socialtjansten

For att systematiskt ta till vara synpunkter och ideér fran forédldrar har varje
avdelning haft en loggbok for noteringar. Dessa har f6ljts upp pad APT. Arbetsséttet
har dnnu inte fullt ut blivit férankrat pa avdelningarna.

Brukarundersokningen visar under samtliga rubriker en mycket hog néjdhet och
enheten har natt stadsdelsforvaltningens méal. Arbetet med att utveckla underlaget
for utvecklingssamtal tror vi bidragit en del samt utvecklingen av enhetens
manadsbrev dédr vi hittat en bra gemensam "mall". 94 % av enhetens forédldrar
anser att de kan rekommendera sina forskolor. 95 % anser att deras barn kénner sig
tryggt 1 forskolan. Den ldgsta ndjdheten for enheten géller vetskapen om vad
forskolan gor for att stodja barnets utveckling, dir anger 83 % att de ar ndjda. Det
ar en 0kning med 2 % fran foregdende &r, vilket dr en kvalitetsforbattring vad
géller informationen. Brukarundersdkningens resultat har analyserats pé varje
avdelning tillsammans med ledning och gett moéjlighet till diskussioner och
utveckling av verksamheten, vért arbetssitt och fordldrarnas syn pa vart
forhdllningssatt.

Verksamhetsberattelse Enhet
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Viéra underlag for utvecklingssamtal dr reviderade i syfte att gora fordldrar mer
delaktiga och forberedda infor samtalen. Utvardering har skett kontinuerligt av
underlagen och hittills tycker vi oss se en storre delaktighet fran foréldrar.

Efter fortbildningen "Professionellt forhéallningssitt" gavs ett uppdrag att arbeta
kring ett forvintansdokument. Hela enheten var involverad och pedagogerna var
mycket engagerade 1 detta uppdrag. Efter diskussioner beslot vi dock att ej
anvinda oss av ett sddant dokument utan i stéllet se Over inskolningsmaterialet och
att muntligt vid introduktionen ha vissa forvintansdiskussioner med fordldrarna.
Detta har ocksaé skett i host pa samtliga forskolor. Den 6vergripande
informationen ges av forskolechef/bitrddande forskolechef och dérefter far
fordldrarna traffa barnets blivande pedagoger och se sitt barns avdelning.

Under véren och hosten har forskolechefen bjudit in till méte med forskoleradet
for overgripande information och utbyte av synpunkter. Fordldrarepresentanter
viljs pa avdelningarnas fordldramoéte. Avdelningsansvariga, bitrddande
forskolechef och pedagogisk ledare har ocksd medverkar pa motet.

Enheten foljer den sk FOSK-planen men d4 manga skolor ofta #r inblandande i
barnens vidare skolgang dr det svart att fa en fordjupad kontakt med samtliga.
Engelbrektskolan, som &r var kontaktskola har dter visat intresse av att samarbeta,
vilket har varit uppskattat.

Vi har haft ett utbildningstillfille tillsammans med socialtjdnsten och vi har fatt ny
och tydligare handlingsplan for samarbetet och anmélningsforfarandet. Detta har
diskuterats pd ndtverksmote med avdelningsansvariga och samtliga avdelningar
har delgetts materialet.

Barn i behov av sarskilt verksamhetsstod

For de barn inom enheten som har bedoémts behdva mer stod for sin utveckling,
tillfalligt eller pa langre sikt, f6ljs riktlinjerna som finns utformade for stadsdelen.
For att fa information om arbetet med barnen inom enheten som har
verksamhetsstod beviljat, har ledningen haft uppfoljning med berérda avdelningar
under varen och tillsammans med handldggaren i stadsdelen under hosten.

Kompetensutveckling

Forskolldrarens roll och ansvar belystes 1 de fortbildningsdagar som erbjods
avdelningsansvariga forskolldrare. Fortbildningen var mycket uppskattad av
samtliga deltagare inom enheten och har f6ljs upp pa natverksméten.

Under véren gick en pilotgrupp inom enheten en fortbildning i naturvetenskap-
och experiment. Till hdstens forsta planeringsdag koptes utbildningen in sé att
enhetens samtliga pedagoger kunde ta del av den. Fortbildningen var mycket
uppskattad och uppfattningen &r att naturkunskap- och experiment har blivit mer
synlig pa avdelningarna pa ett enkelt och tydligt sétt.

En intern fortbildning i pedagogisk dokumentation genomfordes under maj f6r en
pedagog per avdelning och under hosten for hela avdelningar, denna satsning
fortsdtter 2013. Alla pedagoger har last stodmaterialet "Uppf6ljning, utvirdering
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och utveckling i forskolan - pedagogisk dokumentation" under hosten. En fortsatt
satsning kommer under 2013, till en borjan pa en gemensam fortbildningsdag
senare pa avdelnings- och nitverksniva.

En forskolldrare inom enheten gar mentorsutbildning for att kunna stédja
nyexaminerade blivande kollegor.

PIM-fortbildningen har fullf6ljts for de som tidigare paborjat den. For dvriga
kommer den igéng under 2013. Det ir stora skillnader i vanan att hantera en dator
inom enheten och utmaningen ar att alla ska fa erforderlig kompetens.

Forvaltningen har erbjudit "Matglddje" en utbildningsinsats for kockar,
hélsocoacher och ledningsgrupp i enheten.Kockarna har varit pa hela studiedagar
och satsningen har varit mycket uppskattad.

Slutbedomning

Engelbrekts forskolors pedagogiska verksamhet bedoms pa ett fullgott sétt svara
upp mot satta mal. Enhetens arbete beddms bidra till barnens utveckling, ldrande
och delaktighet. Brukarundersokningen stoder denna uppfattning.

Verksamhetsberattelse Enhet
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Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:S INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgéinglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besok

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli
sjéilvférsérjande

NAMNDMAL:
Individen klarar sin egen férsérjning

Atgérda arbetsplatsens generella 2012-:01-01  2013-12:31
n ofillganglighet s&val fysiskt som psykiskt s&

att arbetsplatsen fungerar fér arbetstagare

med olika typer av funktionsnedséttning.

Erbjuda praktikplatser fér personer med 2012:01-01  2013-12:31
funktionsnedsattning frén Jobbtorg Resurs,
n Arbetsférmedlingen, olika
arbetsmarknadsprojekt/atgarder) samt utse
ansvarig fér praktikanter med
funktionsnedséttning.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

Elanvéindning per 65 kwh/kvm 35 kWh 2012

kvadratmeter

NAMNDMAL:
En héllbar livsmiljé ska véarnas och utvecklas pé

Ostermalm

Verksamhetsberattelse Enhet
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Andel anstéllda som gér eller cyklar till 2012
arbetet
Kommentar:

Ingen anstélld inom enheten anvander regelméssigt bil fér att ta sig till/frén arbetet.

. 29,79 % 25 % 2012
Andel inképta ekologiska livsmedel i

procentandeler av totala vérdet av inképta
livsmedel

Kommentar:

Enheten har under é&ret hittills 8kat sitt inkép av krav/ekologiskt livsmedel frén 24 % till 29,8
%. Inképskostnaden &r tyvarr ofta hégre fér dessa livsmedel varfér en avvégning ibland
mdste goras.

ATAGANDE:
Forskolan ska i sitt miljoarbete vidta dtgéarder som

varnar om livsmiljén

.Uppfylls helt
Forvantat resultat

Alla barn inom enheten ska ha anvént atervinningsmaterial 1 sitt
skapande

Vi talar om vikten av att stinga vattenkranen och sliacka lampor

Alla barn ska vara delaktig i arbetet kring atervinning av papper, glas,
plast och metall

Alla barn inom enheten ska erbjudas minst 20 % ekologisk kost

Alla trasiga pennor tas tillvara via Pennbrigaden.

Resultat

Uppfoljningen visar att alla aktivt arbetat med att anvinda
atervinningsmaterial 1 sitt skapande. Samtliga forskolor har nu
atervinningskérl som barnen har fyllt med atervinningsmaterial och
tagit med till atervinningsstationer. Varje forskola har lagt upp arbetet
pa det sétt som passar dem bést. Uppfoljningen visar att det ar lattast
att i rutinen att fungera for de avdelningar som har ansvars-/turlista
for vem som dr veckans ansvariga pedagog och vilken dag som géller.
Fler avdelningar har haft tema "Atervinning/skapa i skriip" som har
varit mycket lyckat da det har kommit tillbaka frén fordldrar vad
barnen pratar om hemma. Man har pamint och pratat om att stdnga av
vattenkran och slidcka lampor.

Verksamhetsberattelse Enhet
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Alla avdelningar har borjat med "Pennbrigaden" och fordldrar har fatt
information om vad det &r pé bland annat forskoleradet (protokoll
kommer till alla forédldrar) och att de gérna far vara delaktiga genom
att ta med trasiga plastpennor till férskolan.

Inkdpen av ekologisk/kravmarkt livsmedel har 6kat fran 24% till 29,8
%.

Tre av forskolorna har sortering av wellpapp, metall, glas och papper 1
sina soprum, forutom matrester. Ovriga tva forskolor har inte
utrymme for detta.

V Kallsorteringsmébel/&tervinningsstation 20120101 20121231

Kommentar:
Kallsorteringsmébel finns nu i alla hus i enheten.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

NAMNDMAL:
Invénare pa Ostermalm ska uppleva en rik, varierad och
tillgénglig kultur och fritid

ATAGANDE:
Varje barn ska erbjudas rika méjligheter till ett
varierande kulturutbud FOR, AV och MED barn

.Uppfy”s helt
Forvantat resultat

Alla barn inom enheten ska uppleva olika utbud av professionella
kulturupplevelser som staden erbjuder
Kulturaktiviteter/studiebesok ar kopplade till tema/projekt .

Alla barn inom enheten ska ges mdjlighet till eget kulturskapande

Resultat
Resultatet frdan brukarundersékningen 2012 visar att:

90 % av enhetens fordldrar anser att barnen ges rika tillfdllen till
kulturella aktiviteter och eget skapande. (Stadsdelen 83%)

En intern utbildning om hur man kan arbeta med lera och lerugn har
erbjudits under &ret och uppskattats av de pedagoger som har deltagit.
Lerugnen har anvints i1 perioder och vi har pdmint varandra om att
den finns.

Verksamhetsberattelse Enhet

XAdressX
Telefon XTelefonX
XEpostX www.stockholm.se



SID 9 (27)

Pedagoger har varit pé lararkvéllar pd museer och teatrar. Detta for att
fa en uppfattning av vad som erbjuds, samt att kunna introducera
aktiviteten for barnen pa ett pedagogiskt sitt.

Satsningen pa kulturpengar ar mycket uppskattad. Ménga avdelningar
Onskar ocksa att fa investera i en uppkopplad surfplatta som
kultursatsning.

Enhetens barn har fatt uppleva Kultur FOR barn (producerad av
vuxna) genom att vi sett till att erbjuda professionella konst- och
kulturupplevelser som musik, dans, rérelse drama, bild och form. Det
har skett bade genom att barngrupper dker till olika aktiviteter eller att
nagon kulturutdvare kommit till forskolan. Enhetens tre kulturombud
har representerat enheten i den centrala kulturgruppen. De har
formedlat diskussioner och upplevelser till kollegor enligt dagordning
pa APT. Ménga kulturupplevelser har varit kopplade till tema/projekt
arbete. t.ex musik. Barnen har bland annat tillverkat egna instrument
och lyssnat pa , skapat till samt dansat och rort sig till musik. Efter
manga av kulturupplevelserna har barnen spontant bearbetat
hindelserna i sitt skapande.

Kultur MED barn (tillhandahéllen av vuxna) har varit en del av vér
verksamhet genom till exempel organiserade lekar, séngstunder och
dramalek. Vi har arbetat med skapande i olika material och former. Vi
har bjudit in professionella kulturutévare som "fangar" barnen. Vi
anser att vara traditioner ar viktiga att uppmérksamma. Vi har arbetat
vidare med att synliggora att traditioner kan uppméarksammas olika i
olika familjer och i olika ldnder. Vid besok pa museer har vi
uppmérksammat barnen pa tavlor, malningar och statyer, for att
senare anvianda upplevelsen i sitt eget skapande.

Kultur AV barn (uttryck som ingen vuxen styr over) har dven det varit
en naturlig del av barnens vardag i forskolan. Vi har sett till att det
finns skapande material tillgéngligt for barnen. Vi har sett till att det
finns lockande rollspelsmaterial pd avdelningarna. Vi har observerat
barnen for att finga det som barnen visat intresse av for att
utmana/locka dem vidare. Infor enhetens eget lopp
"Engelbrektsloppet" gjorde barnen egna hejarramsor.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med
stadning samt renhéllning

NAMNDMAL:
1. Vald, alkohol- och drogbruk ska motverkas och
invéinare pa Ostermalm ska uppleva sin narmiljé som

trygg

Verksamhetsberattelse Enhet
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ATAGANDE:
Barnens nérmiljé ska vara trygg och saker

.Uppfylls helt
Forvantat resultat

Fé olyckstillbud sker
Barnen deltar i branddvningar pd forskolan
Eventuella brister dr snabbt atgardade och f6ljs upp

Resultat
Resultatet fran brukarundersokningen 2012 visar att:

88% av enhetens fordldrar anser att miljon dr trygg och sdker i
forskolan (Stadsdelen 83%, Staden 76%)

Enheten har reviderat underlaget for barnskyddsrond, en checklista
baserad pd arbetsmiljoverkets checklista. Vi har uppmérksammat att
Ostermalms barnskyddsronds checklista ir firdigstilld och
fortséttningsvis kommer den att anvidndas. Vid den arliga
skyddsronden under varterminen 2012, gjordes dven en
barnskyddsrond. De brister som uppdagades skickas vidare till
fastighetséigaren for att dtgérdas. Ovrigt tgirdar pedagogerna pé
berdrd avdelning eller extern hantverkare och uppf6ljning har gjorts.

Regler, miljo och forutsittningar ser mycket olika ut pa forskolornas
gérdar och alla har egna rutiner for att ha bevakning pé grindar och
skymda omraden. Nér avdelningarna ldmnar garden anvénder manga
av barnen reflexvéstar gar 1 led och haller 1 ett gasnore. Ofta delas
barnen in i mindre grupper. Telefon med aktuella nummer é&r alltid
med samt forbandsutrustning. Rutiner for barn med specialkost finns
pé varje avdelning. Hyllor och andra mébler ér forankrade 1 viggen.
Farliga kemikalier dr inlasta 1 skap. Vassa knivar och diskmedel
forvaras oatkomligt for barnen.

Branddvningar pa samtliga forskolor har genomforts en ging per
termin. Pa en av forskoleenhetens storre forskolor fick barn och vuxna
oforberedda utrymma lokalerna och det fungerade mycket bra. Inga
allvarliga olyckstillbud har intréffat pd forskolan. Tillbud har
rapporterats pa RISK. Under éret har en fortbildning f6r samtlig
personal genomforts vad géller brandskydd. Fortbildningen var E-
baserad och kunde genomforas pa arbetstid. Barnolycksfallskurs har
erbjudits under hosten for all personal som behdvde uppdatera sina
kunskaper.

Verksamhetsberattelse Enhet
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad
mangfald

NAMNDMAL:
Invénare pa Ostermalm ska erbjudas valfrihet och
mangfald

ATAGANDE:
Vi ska ge information till féraldrar som anséker om
forskola

.Uppfylls helt
Forvantat resultat

Fordldrar viljer forskola aktivt
Foréldrar kdnner sig vl informerade om forskolans verksamhet

Resultat

Vi har tagit emot manga grupper for visning av forskolorna under
varen och alla far information om véar verksamhet och en broschyr i
handen. Aven information via telefon eller mail férekommer. Vi
upplever att fordldrar kdnner sig vil informerade om forskolans
verksamhet och mycket av informationen finns pa hemsidan.
Hemsidan har uppdaterats och arets styrdokument har funnits pa plats.
Att hitta forskoleenhetens hemsida upplevs som svart. Lattaste
sOkvigen idag &r att googla namnet pa forskolan. Det nya kdsystemet
ar komplicerat och tungrott.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Férskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de
behover for att lara och utvecklas

. 100 % 100 % tas fram 2012
Andel enheter som av
genomf&r systematiskt namnden

barnsdkerhetsarbete
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. 51 % 50 % 41% 2012
Andel forskollarare av antal

anstallda

Kommentar:
Rekrytering av férskollarare ar svar. F& sdkande och héga léneansprék medfér tyvérr en
begransning av anatalet férskollérare inom enheten.

88 % 93 % 79% 2012
Andel néjda féraldrar i

forskoleundersdkningen
avseende trygg och saker miljs

Kommentar:

Periodens utfall ar 4% lagre an férra drets brukarundersékning, resultatet har gétt frén 92%
till 88%. Vi anser oss dock uppfylla mé&let d& ingen av férskolornas resultat ligger under
stadsdelsférvaltningens 82 %. Vi ser en lagre nsjdhet hos féraldrar p& de férskolor dér
gdrden delas med en bostadsrattsférening t.ex vad galler belysning, grindar och staket.
Kontakt mellan bostadsréttsférening och férvaltning ar etablerad.

90 % 92 % 78% 2012
Andel n&jda féraldrar i

férskoleunderssékningen
avseende utveckling och
lérande

Kommentar:

Resultatet visar 1 % minskning sedan férra &ret vilket kéinns marginellt . Vi har dock nétt
stadens m&l med rége. Vi ser ocks& en orimlighet i férvéintningar att sténdigt ka dé&
resultatet redan innan egentligen &r mycket gott.

Vi analyserar resultatet avdelningsvis ver enheten.Det ser olika ut fér olika avdelningar och
en medvetenhet finns hos de avdelningar som kan behéva lyfta och hitta metoder fér
utveckling av arbetet.

16,3 barn/avd. 15,6 16 2012
Antal barn per avdelning

Kommentar:

Under vissa perioder finns fler barn inskrivna i enheten, det kan bero pd syskonférturer,
garantitider eller att man organiserar grupperna pé& ett annat sétt. Vi bedémer att véra
grupper ar rimligt stora och att barnen har en god miljé fér larande och utveckling med
kvalificerade och engagerade pedagoger. Vart goda resultat i brukarundersékningen stédjer
ocksé& detta. Inom enheten &r 8 av 18 avdelningar "storbarnsavdelningar" vilket betyder
stérre barngrupper @n i "smébarnsavdelningar". Under &ret kan det ibland ofrivilligt frén
férskolans sida finnas lediga platser i grupperna vilket d& ger en bild att det &r t& barn i
gruppen dé det egentligen saknas barn.
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. 3,96 st 4,3 st 4,8 2012
Antal férskolebarn per

anstalld(&rsarbetare)

. . 3,62 3,3 3,5 2012
Personalens bedémning av

"Férskolans férmaéga att stédja
barns larande och utveckling"

Stadsdelsnémnderna ska erbjuda férskolans 2011-01-01  2014-12-31
medarbetare kompetensutveckling och

erbjuda medarbetarna pedagogisk grund-

eller vidareutbildning till barnskétare eller

forskollarare

Stadsdelsnamnderna ska ta fram konkreta  2012-:01-01  2012-12-31
handlingsplaner fér de olika pedagogiska

verksamheternas fortsatta arbete med att

inféra it i pedagogiken samt it i de

administrativa rutinerna

Kommentar:

Avdelningarna har visat bildspel i bildramar eller p& dator som &r i barnens héjd och som
lockar till naturliga samtal i och om vardagen. Pedagogiska spel finns p& avdelningarna med
de &ldre barnen. M&nadsbreven och annan information skickas alltmer digitalt. Alla férskolor
har trédlést nétverk sedan december ménad. Under december har vi éven bestallt ipads ill
ungefar halften av enhetens avdelningar fér att anvénda i den pedagogiska verksamheten.
Alla som p&bérijat PIM har nu klarat nivé 3.

Stadsdelsndmnderna ska utveckla arbetet 2012-01-01  2012-12-31
med matematik, naturvetenskap och teknik i
forskolan

Kommentar:

Tidigare @rs satsning p& matematiken lever fortfarande kvar i verksamehterna men énskan
om uppfélining i natverk har bérjat komma frén pedagoger. Hésten startade med en
ferelasning om enkla experiment och resultatet av den blev snabbt synlig p& avdelningarna.

Stadsdelsnamnderna ska utveckla arbetet 20120101 2012-12-31
med sprdkutveckling i férskolan

Verksamhetsberattelse Enhet
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Kommentar:
Enheten fokuserar p& de vardagliga samtalen, att vara en god spréklig férebild, att ha
lockande och utmanande material samt erbjuda héglésning minst en géng per dag och helst i

mindre grupper.

Stadsdelsnémndernas ska sékerstalla att 20120101 2012-12-31

forskolans nya laroplan &r implementerad i

alla térskolor
Kommentar:
Laroplanen ligger som grund i véra pedagogiska diskussioner béde i planerade natverk och
da fragestaliningar kommer upp. Laroplanen finns alltid med som utg&ngspunkt dé& vi skriver
verksamhetsplan, arbetsplaner och likabehandlingsplan.

NAMNDMAL:
Férskolan ska ha goda former f6r samverkan med

foraldrar och med skolans férskoleklass.

88 % 89 % 2012
Andel ngjda féraldrar i

férskoleundersskning avseende dokumentation
och uppfélining av barnets utveckling och
l&érande.

Kommentar:
Periodens utfall ar 1% lagre an férra drets brukarundersskning, resultatet har gétt frén 89%

till 88%. Det &r skillnad mellan féraldrars uppfatining pé de olika férskolorna. Vi anser oss
dock upptylla mélet d& ingen av férskolornas resultat ligger under stadsdelsférvaltningens 81
%. Det har funnits en stark &nskan frén pedagoger om att f& térdjupad och bredare kunskap
i arbetet med pedagogisk dokumentation. Under véren har en av enhetens férskollérare
fordjupat sig inom omrédet och hallit interna férelésningar/nétverk. Under hésten har all
personal last skolverkets stédmaterial "Uppfélining, utvérdering och utveckling i férskolan".
Den infern satsningen har fortsatt genom handledning p& avdelningsnivd. Det kommer att
fortsatta under 2013 och en férelasning i @mnet &r bokad.

. 83 % 82 % 2012
Andel n&jda féraldrar i

férskoleundersskning avseende information om
barnets utveckling och lérande.

Kommentar:
Ett spann frén 78 - 87% galler fér féraldrarnas néjdhet avseende detta p& de olika

forskolorna. Analys &ver resultatet ér genomférd p& samtliga avdelningar.
Verksamhetsberéttelse Enhet
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. 94 % 89 % 2012
Andel néjda féraldrar i

férskoleundersskning avseende information om
verksamhetens mal och arbetssétt.

Kommentar:

Har har alla férskolor lyckats mycket vél i sitt arbete att informera om och tydliggéra sitt
arbete. Spannet ligger mellan 88 - 100% néjda féraldrar. Avdelningarnas arbetsplaner, bra
utvecklingssamtal och daglig information ser vi som négot som bidragit till eft gott resultat

Alla férskolor ska utveckla arbetet med 20120101 2012-12-31
systematisk hantering av idéer och

synpunkter som féraldrarna framfér fér att

utan dréjsmal férsoka identifiera eventuellt

behov av atgarder.

Kommentar:

For att systematiskt hantera féréldrars synpunkter och idéer har varje avdelning haft en
loggbok fér detta &ndamél. Genomgéng har skett vid varje APT och féraldrar har fétt
feedback och vilka &tgérder som é&r gjorda eller planeras dokumenterats. Denna hantering
bér férankras béattire. M8nga synpunkter/ideér hanteras dagligen utan att hamna i
loggboken.

Alla férskolor ska utveckla arbetet med 2012-:01-01  2012-12:31
utvecklingssamtalets innehéll, utformning
V‘ och genomférande fér att féra fortlépande
samtal med barnens vérdnadshavare om
barnens trivsel, utveckling och lérande
b&de i och utanfér férskolan.

Férskolechefen vidtar &tgarder for att ska ~ 2012-01-01  2012-12-31
svarsfrekvensen och n&jdheten i
férskoleundersekningen.

ATAGANDE:
Vi ska ha goda former fér féraldrasamverkan

Forvantat resultat

Foréldrar far muntlig och skriftlig information under inskolningen
Fordldrar ar nojda och trygga med pedagogernas bemdtande,
forhallningssitt och verksamhet
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Manadsbrevet har fokus pa det pedagogiska arbetet.
Barnets parm ér alltid med under utvecklingssamtalet.

Resultat
Resultatet fran brukarundersokningen 2012 visar att:

88% av enhetens fordldrar anser att deras barns utveckling och
ldrande dokumenteras och foljs upp (Stadsdelen 81%, Staden 72%).

89% av enhetens fordldrar kinner sig vilkommen att stdlla fragor
och framfora synpunkter pa verksamheten (Stadsdelen 85%, Staden
81%).

83% av enhetens fordldrar anser att de fdr veta vad forskolan gor for
att stodja deras barns utveckling (Stadsdelen 77%, Staden 70%).

94% av enhetens fordldrar anser att de har fdtt information om
forskolans mal och arbetssditt (Stadsdelen 85%, Staden 79%).

94% av enhetens fordldrar rekommenderar sitt barns forskola
(Stadsdelen 87%, Staden 80%,).

94% av enhetens fordldrar dr som helhet nojd med sitt barns forskola
(Stadsdelen 88%, Staden 81%,).

De nya reglerna for inskrivning av barn har fatt negativa
konsekvenser for de forskolor som har storre genomstrémning. Nagra
avdelningar har haft inskolningar under hela aret och da blir det svart
med kontinuiteten i verksamheten. Det giller &ven da manga barn
skrivs in fran och med samma dag.

Vid hostens stora informationsméte med nya fordldrar anvindes ett
nytt material. Dokument infor inskolning och uppféljningssamtalet &r
reviderat. Uppf6ljningsmaterialet dr utformat att det dven géar att
anvinda i samtal vid byte av avdelning. En "checklista" dr utarbetad
av avdelningsansvariga fOr att sikerstélla att alla fordldrar far samma
information.

All personal har varit aktiv 1 arbetet med att hoja svarsfrekvensen i
brukarundersdkningen genom att tydliggdra att det &r ett viktigt
redskap 1 deras arbete.Vi behover tydliggora att undersdkningen géller
verksamheten i ett ldngre perspektiv samt vikten av att svara pé fler
enkdter om man har fler barn 1 verksamheten.

Vi hade forskolerad pd samtliga forskolor under mars dér information
gavs om de reviderade dokumenten, verksamhetsberittelse,
verksamhetsplan, avdelningarnas arbetsplan, likabehandlingsplan
samt 6vrig information géllande respektive forskola. Hostens
forskolerdd var i november och da visades vart utarbetade dokument
av enhetens systematiska kvalitetsarbete (kvalitetsdrshjulet). Det
tydliggor hur arbetsaret ser ut och nér vi planerar, foljer upp och
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utvérderar var verksamhet. Annat som lyftes var bland annat
brukarundersokningen, stadsdelsdirektorens verksamhetsbesok,
ekonomi, julledighet, nya reglerna vid inskrivning, barn och personal.

Under mars fick alla vardnadshavare en enkit om avdelningens arbete
med likabehandlingsplan/plan mot krinkande behandling.
Synpunkterna tillsammans med pedagogernas observationer ligger
som grund i avdelningens kartldggningsarbete. Arbetet upprepades
under oktober efter beslut att dndra den érliga revideringen till hosten.

En pedagog fran varje avdelning har representerat enheten 1
stadsdelens uppskattade "tvastegs" satsning av "Professionellt
forhallningssatt".

Det nya systemet med barnens parmar uppskattas och underléttar
arbetet for pedagogerna.

' Inskolning 20120101  2012:07-31

Kommentar:
Samtliga dokument @r reviderade och prévade under aret. Aven enhetens dokument for
uppféliningssamtal &r reviderade och prévade.

V LOggbOk fOF synpunkter 20120101 20121231

Kommentar:

Alla avdelningar har prévat att samla synpunkter och klagomél i egna loggbécker. Alla
har upplevt att det varit sv@rt att komma ih&g att féra in anteckningar och den har inte fullt
ut fyllt den funktion som vi hoppats. Diskussion om vidare anvéndning under 2013.

ATAGANDE:
Vi ska ha goda former fér 6vergangen till
forskoleklass

Forviantat resultat

Alla barn och fordldrar kinner sig vél forberedda for att borja
forskoleklass
Bra samarbete med forskoleklass

Resultat
Resultatet frdan brukarundersékningen 2012 visar att:

86% av enhetens fordldrar dr nojd med hur férskolan férbereder
overgdngen till forskoleklass for barnet (Stadsdelen 82%, Staden
70%).
Forskolans mélséttning &r att ha goda former for 6verldmnandet av
barn till forskoleklass. En évergripande handlingsplan, "FOSK-
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planen" finns. Tidigare uppf6ljning har visat att samarbetet inte
fungerat med Engelbrektsskolan. Under hosten kom en inbjudan fran
skolan och de barn och pedagoger som var dir uppskattade det
mycket.

Arbetet med 5-&ringarna ser olika ut pa forskolorna. Ett ndtverk har
diskuterat syfte, mal och arbetssitt for att finna en gemensam grund
att utgd ifrén.

Uppf6ljningen visar att barnen dr vil forberedda infor skolstarten,
men en viss naturlig oro kan forekomma hos barn och foréldrar.

NAMNDMAL:
Férskolorna ska ge varje barn vad de behéver fér att léra
och utvecklas.

. 21 % 81 % 2012
Andel néjda féraldrar i
férskoleundersékning avseende matematik och
naturvetenskap.
89 % 89 % 2012

.Andel ndjda feraldrar i

férskoleundersskning avseende sprékutveckling.

Alla férskolor ska fér att férebygga och 2012-:01-01  2012-12:31
forhindra krankande behandling fortsatta

arbetet med egna kartlaggningar av

verksamheten fér att identifiera lokala

riskomréden pé varije férskola.

Kommentar:

Enhetens likabehandlingsplan/plan mot krénkande behandling reviderades under véren och
varje avdelning gjorde en egen kartléggning fér att identifiera eventuella riskomréden.
Samtliga av enhetens féraldrar ges majlighet att ha synpunkter p& férskolans/avdelningens
arbete gdllande dessa frégor. Revideringen/férdjupningsarbetet kommer fortséttningsvis alltid
att géras under hésten och med det gjordes samma arbete tv& génger under 2012.
Likabehandlingsplanen &r dock ett dokument som finns med oss i vart arbete under hela &ret.
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Alla férskolor ska i férebyggande syfte i 2012:01-01  2012-12:31
anslutning till arbetsmiljsundersékning/
skyddsrond anvanda arbetsmiljéverkets
checklista fér férskolor och vid behov vidta
&tgarder.
Kommentar:
Enheten arbetar enligt detta.

Alla férskolor ska infér varje stérre 2012:01-01  2012-12:31
ferandring av antalet platser i

barngrupperna utreda och kartlégga

eventuella konsekvenser av féréndringen

enligt av férvaltningen anvisad checklista.

Kommentar:

Under véren utdkades smé&barnsavdelningarna med ett barn/avdelning. Syskon eller
garantibarn har kunnat beredas plats. Denna 8kning bedémer vi inte medféra nédgon
kvalitetsférsamring eller risk. Under hésten atergick varje avdelning till héstens antal
barn/grupp igen.

Det nya késystemet komplicerar det pedagogiska arbetet fér de avdelningar som har haft
inskolning kontinuerligt under &ret.

ATAGANDE:

Varje barn ska erbjudas en pedagogisk miljé som
framjar barnets egna val i lek, utveckling och
larande

Forvantat resultat

Medvetet arbete for att rummen utnyttjas av alla barn
Material i barnens niva

Inbjudande milj6 med motesplatser

Material och milj6 som utmanar

Milj6 som &r latt att forstd

Resultat
Resultatet fran brukarundersékningen 2012 visar att:

90% av enhetens fordldrar anser att miljon i forskolan bidrar till
barnens utveckling och ldrande (Stadsdelen 83%, Staden 75%).

91% av enhetens fordldrar anser att deras barns nyfikenhet och lust
att ldra uppmuntras (Stadsdelen 88%, Staden 84%).

94% av enhetens fordldrar anser att forskolan arbetar medvetet med
att utveckla barnens sociala formdga (Stadsdelen 90%, Staden 84%).
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92% av enhetens fordldrar anser att deras barn far stod i att ta egna
initiativ och eget ansvar (Stadsdelen 87%, Staden 80%).

91% av enhetens fordldrar anser att pojkar och flickor ges lika
majligheter att utvecklas (Stadsdelen 91%, Staden 87%).

Tidigare fordjupningsarbete kring detta atagande lever fortfarande
kvar och arbetssittet dr djupt forankrat. Hur miljon utnyttjas ses som
en viktigt utgdngspunkt vid observationer. Barngruppen ér i fokus da
miljo och material diskuteras och nagra avdelningar har gjort stora
omdisponeringar i rummen. Lockande, utmanande, utvecklande, 14tt
att na, latt att forstd och lustfyllt &r begrepp som stér i fokus! Allt fler
avdelningar med de yngre barnen anviander sig av fotografier pa det
material som inte dr framme for att synliggdra det for barnen. Allt fler
avdelningar borjar ocksa diskuterar hur man kan skapa en
"materialbank" for att fa tillgang till och kunna utnyttja varandras
material. En forskola har gjort stora fordndringar 1 lokalerna sa att ett
rum ska fungera som rorelserum. Vi har uppmuntrat studiebesok hos
varandra 1 enheten fOr att fa inspiration och idéer for vidareutveckling.

ATAGANDE:
Varje barn ska ges stéd efter sitt behov

Forvantat resultat

Vi foljer riktlinjerna 1 barn och ungdoms folder "Barn i behov av
sarskilt stod - en gemensam plattform"

Handlingsplaner oljs, utvirderas och utvecklas

All personal har forstaelse och respekt for kulturell mangfald

Alla barn erfar kénslan av att géra framsteg, 6vervinna svarigheter
och vara en tillgdng 1 gruppen utifran sina forutsittningar

Resultat
Resultatet frdan brukarundersékningen 2012 visar att:

95% av enhetens fordldrar anser att deras barn kinner sig trygga pd

forskolan (Stadsdelen 92%, Staden 87%)

Nytt for 1 ar ar att forskolechef, bitrddande chef och pedagogisk ledare
har haft muntlig uppf6ljning av arbetet med barn 1 behov av sérskilt
stdd. Verksamhetsstod och avdelningsansvarig har tillsammans
informerat om hur arbetet lagts upp och planer for fortsatt arbete.
Tidigare har detta endast skett 1 samband med stodteamets
uppfoljning under hosten.

Arbetet pa avdelningen utgar alltid frn befintliga barn, deras
utvecklingsnivd, intressen och forutsdttningar. Pedagogerna har
kontinuerligt samtal om barnen pa avdelningen och fordjupar sin
diskussion om de barn som for stunden behover extra stod. Under en
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period har stodteamet saknat psykolog/specialpedagog och nagra
avdelningar har haft kontakt med en specialpedagog fran Framnas.
Under hosten anstilldes en specialpedagog till stodteamet och vi
upplever ett mycket bra samarbete. Nagra avdelningar har tagit
kontakt med talpedagog. Ansdkningsblanketterna upplevs som
svararbetade. Att inte kunna spara dokumentet har bland annat
forsvérat arbetet for pedagogerna.

ATAGANDE:
Varje barn ska utveckla sin forstaelse och sitt
intresse for matematik, naturvetenskap och teknik

Forvantat resultat

Varje barn har tillgéng till stimulerande och utmanande material
Alla avdelningar fingar tillféllen i vardagen vad géller
matematik/naturvetenskap/teknik

Alla avdelningar arbetar med aktivitetskorten tillhorande boken
"Matematik Ute"

Alla barn far gora experiment

Barn erbjuds tillfdllen att i mindre grupper fa diskutera egna teorier
och prova sig fram

Resultat

90% av enhetens fordldrar anser att deras barn ges stod i att utveckla
sin matematiska formdga (Stadsdelen 80%, Staden 72%)

Alla avdelningar arbetar med matematiken och har kunskap i vad
matematik i vardagen &r, samt hur man kan undervisa i det pa ett
lekfullt sétt. Material finns pé alla avdelningar sedan en tidigare
satsning. De flesta arbetar med "aktivitetskorten ute", som finns
tillgéngligt pa alla avdelningar. Vér analys dr att en gemensam och
inspirerande foreldsning tillsammans med efterfoljande
nitverksmdten i enheten ger goda resultat.

Fortbildning i naturvetenskap och teknik har efterfragats starkt och en
pilotgrupp gick under varen pa en foreldsning i &mnet. Deras positiva
utvirdering av denna ledde till att hdstens planeringsdag dgnades &t
den uppskattade foreldsningen om enkla experiment. Resultatet av
denna foreldsning blev snabbt synlig pd avdelningarna.

ATAGANDE:
Varje barns spréakutveckling och kommunikation ska
berikas

Forvantat resultat
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Varje barn har tillgang till stimulerande och utmanande material
Flersprakiga barn far stod

Arbetssétt och material dr anpassat till de barn som har behov av extra
stdd 1 sin sprakliga och kommunikativa utveckling

Varje barn erbjuds hogldsning minst en gang om dagen

Resultat
Resultatet frdan brukarundersékningen 2012 visar att:

90% av enhetens fordldrar anser att deras barn ges stod for att
utvecklas sprakligt (Stadsdelen 84%, Staden 76%).

87% av enhetens fordldrar anser att deras barns tankar och ideer tas
pd allvar (Stadsdelen 85%, Staden 80%)

Vara interna kvalitetsuppfoljningar visar att det finns gott om
stimulerande och utmanande material i enheten. Pedagogerna lyfter
fram vikten av det vardagliga samtalet/moétet dér dedr en viktig
forebild. Planerade undervisningstillfillen med utarbetat
sprakmaterial och hogldsning med diskussioner lyfts ockséd fram. Fler
avdelningen har sett behovet av att se dver sitt arbetssétt for att fa mer
tid till arbete 1 mindre grupper.

Uppf6ljningar visar att vi behdver vidareutveckla vart arbete med
flersprékiga barn d& pedagoger kénner en osdkerhet i uppdraget. Vi
har haft ett internt ndtverk dér vi har diskuterat vért fortsatta arbete.

Att lagga mer fokus pa hogldsning, boksamtal, inkdp av faktabocker
och pedagogiska dataspel ndmns bl a ocksa i uppfoljningen. Allt fler
avdelningar har borjat anviinda bildschema for att synliggora dagen

for barnen. Nigra avdelningar samarbetar med talpedagog/ logoped.

ATAGANDE:
Vi ska framja en god hélsa hos varje barn

Forvantat resultat

All personal dr vél fortrogen med forskolans likabehandlingsplan/plan
mot krankande behandling

Alla barn kédnner trygghet och gemenskap i gruppen

Alla barn erbjuds en vil avvigd dagrytm och stressfri miljo

Alla fordldrar informeras om forskolans policy vid sjukdom

Barn och personal dr noggranna med handhygienen

Alla barn &r ute minst en gang om dagen

Alla barn erbjuds rytmik och/eller gymnastik minst en gang i veckan
Maten lagas s& mycket som mojligt fran grunden

Alla barn erbjuds frukt minst en gang om dagen

Minst 20 % av kosten &r ekologisk

Resultat
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Viér interna kvalitetsuppfoljning visar att alla arbetar aktivt for att
frimja en god hélsa hos varje barn. Pedagogerna upplever att barnen
kénner gemenskap 1 sin grupp och det dr ocksé ndgot som tas upp pa
utvecklingssamtalen med forédldrarna. En tydlig struktur pd dagen
samt att dela upp barngruppen i mindre grupper gor miljon lugnare
och mindre stressig. Att folja de rutiner som finns pa avdelningen har
skapat trygghet och lugn. Avdelningarnas arbete med att aktivt stidrka
varje barns kénsla av att gora framsteg och vara en tillgang i gruppen
upplevs ha fungerat bra och barns relationer har diskuterats
kontinuerligt.

Enheten har en utarbetad "sjukdomspolicy", som ingér i den mapp
som alla nya foréldrar far pa informationsmétet. Gransdragningen
mellan nér barn &r for sjuk for att vara i1 forskolan och for frisk for att
vara hemma, dr svar att dra. Det har skapat missforstaind mellan
forskola och hem pa nagra avdelningar men 1 det stora hela har det
fungerat bra. Vi har rutiner for att undvika smitta och har goda
hygienrutiner. Forstaelsen for varfor vi méste tvitta hinderna ar
forstas storre hos de édldre barnen.

Vi har efterstrdvat att alla barn ar ute varje dag 1 alla vider. Barnen
uppmuntras till rorelseaktiviteter och har haft planerad rorelsestund en
gang i veckan.

Vi anser att barnens dag i forskolan har varit vil avviagd nir det géller
vila, lugna aktiviteter, kost och utevistelse. Enhetens kockar har
medverkat i fortbildningen "Matglddje". Under aret har inkop av
ekologiska livsmedel okat till 24 - 35% beroende pé forskola.
Vegetariska rétter serveras minst en gang i veckan och barnen far
frukt minst 1 gang per dag.

Vi utgér fran att begreppet "god hilsa" dr mycket mer dn kost och
rorelse. Vart arbete kring likabehandlingsplanen/planen mot
krankande behandling ser vi till exempel som en viktig del i detta
arbete och nédgot vi prioriterat.

Den pilotgrupp som provat materialet "Stegvis", en hjdlp till att
systematisera forskolans arbete med att utveckla barns sociala och
emotionella kompetens, har borjat arbeta med materialet och dven
inspirerat andra avdelningar.

For forsta gangen har en gemensam aktivitet, "Engelbrektsloppet"
genomforts for enhetens blivande skolbarn. Loppet gick av stapeln i
slutet av maj i Lill Jansskogen och var mycket uppskattat av
deltagare, publik och arrangdrer, dvs enhetens hélsocoacher. Vid
utvirderingen beslutades att loppet ska bli en tradition i enheten.
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KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
sp&dnnande och utmanande arbeten

79 % 85 % 80% 2012
Chefer och ledare staller

tydliga krav pé sina
medarbetare

Kommentar:
Arets resultat under denna punkt &r sémre @n f6r 201 1. Detta innebér att under 2013 méste

ledarskapet utévas pé eft sétt som starker vaje medarbetares fértrogenhet med
verksamhetens mé&l. Redan under planeringsdagen i februari har enheten en studiedag om
Uppfslining, Utvérdering och Utveckling inom férskolan.

. 98 % 85 % 80% 2012
Medarbetare vet vad som

forvantas av dem i deras arbete

Kommentar:
Enligt medarbetarenkaten 2012 redovisar enhetens medarbetare ett varde av 98 av 100,
vilket méste anses som ett bra varde och en bekraftelse pé att alla vet vad som férvéntas av

dem.

. 6,9 % 3,6 % 4,5% VB 2012
Sjukfrénvaro (alla

némnder/bolag)

Kommentar:
Under hela &ret har enheten drabbats av ovanligt ménga langtidssjukskrivningar. Aven
kortare sjukdomstillfallen hos personalen har varit hégre &@n vanligt. Sjukfrénvaron har déarfér

dkat radikalt. Férhoppningsvis n&got som inte héller i sig.

NAMNDMAL:
Stadsdelsférvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

ATAGANDE:
Enheten ska vara en attraktiv arbetsplats

Medarbetarenkéten visar ett Aktivt medskapandeindex (AMI) pa 84.

AMI bestér av tre delindex, motivation med index for enheten pa 88,
ledarskap med index for enheten med 76 samt styrning med index for
enheten med 89.
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Med stdd av ovan anser vi inom enheten att medarbetarna kénner sig
motiverade och delaktiga och att enheten dr en bra arbetsplats.. Dock
efterlyses battre aterkoppling pé arbetsinsatser.

Uppdraget kommer att ytterligare fortydligas genom fortbildning
under varen 2013.

Sjukfranvaron har varit hdgre dn forvintat pga av flera
langtidssjukskrivningar
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KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

NAMNDMAL:
Stadsdelens budget ska vara i balans

ATAGANDE:
| enheten ska ett kostnadseffektivt budgetarbete
bedrivas

Enheten har haft farre barn &n forvéntat inskrivna. Eftersom
barnantalet kan fordndras snabbt och de tomma platserna ar spridda
over enheten maste dock samma personalbemanning finnas kvar.
Personalkostnaderna har varit hogre dn berdknat pa grund av
sjukskrivningar pé hel/deltid och dyra vikariekostnader. Enheten har
trots det satsat pa investeringar vad géller IT, fornyelse av inredning
samt arbetsklidder bl a. Detta kan komma att innebéra att en liten del
av enhetens resultatfond behdver anvéndas.

V‘ Stérre ekonomiskt ansvar fér varje 20120101 2012-12-31
avdelning i enheten

Kommentar:

Alla avdelningar har ansvarat och férfogat &ver en viss summa/barn fér
forbrukningsmaterial. Varje avdelning har dessutom ansvarat fér sin "kulturpeng". Detta
har gjort att varje avdelning och varje pedagog ér delaktig i att enhetens resurser nyttjats
p& ett optimalt satt.

Analys av resultatrikning - Uppféljning av driftbudget

Enheten har initialt budgeterat for fler barn @n som varit inskrivna under
aret. Det har visat sig att det under hdsten varit svért att fylla samtliga
platser, framfGrallt géller det avdelningar som ligger geografiskt 1
ytterkanten av enheten.

For att behdlla personalstat, satsa pd fortbildning, fornya inventarier och
material samt anlita vikarier vid ordinarie personals franvaro, krivs dock att
alla avdelningar har fulla barngrupper.

Under aret har enheten drabbats av manga langtidssjukskrivningar och
personal har kommit tillbaka i arbete succesivt vilket inneburit en hog
vikarieinsats.
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Prognosen fOr dret visar att enheten troligtvis kommer att ha en budget i
balans trots allt.

Investeringar
Medel fér lokaléindamal
Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Vir policy dr att ta alla synpunkter och klagomal pa allvar och att snarast beméta
dem. Onskemal ska tillgodoses i den man det d4r mgjligt och inom de ramar for
verksamheten som vi finner rimligt.

De flesta synpunkter som framkommit har varit av en art som snabbt kunnat
atgérdas eller tillgodoses. Onskemal om fler manliga pedagoger dr tyvérr svart att
bemota da inga med adekvat utbildning soker tjénster.

De klagomal vi fatt fran forédldrar via forvaltningen har rért missndje med att inte
fa flytta upp till annan avdelning, vilket varit omgjligt pga av platsbrist. Denna
diskussion har fortgitt under hosten med nagra av fordldrarna som fortsatt inte &r
ndjda med hanteringen angaende uppflyttning av barn.

89 % av enhetens fordldrar anser i brukarundersokningen att de kdnner sig
vilkomna att stdlla frdgor och framfora synpunkter pa verksamheten.

Ovrigt
Bilagor

o Det systematiska kvalitetsarbetets rshjul
o Kvalitetsredovisning 2012
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