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Telefon: 076-1244215

Verksamhetsberdattelse 2012 Centrala
Ostermalms férskolor

Sammanfattande analys

e Styrdokument/Léroplanen

o Pedagogisk ledning/Systematiskt kvalitetsarbete

e Verksamhetens larandemiljoer

o Forskolans pedagogiska uppdrag/Pedagogisk verksamhet/Barns utveckling
och ldrande

o Forskolans demokratiska uppdrag/Vérdegrund/Barns
inflytande/Jamstilldhet

e Forskolans
samverkansuppdrag/Forildrainflytande/Forskoleklass/Socialtjédnsten

e Barn i behov av verksamhetsstod

o Kompetensutveckling

1. Ménga diskussioner pdgar om nya laroplanen, men de dr &nnu inte samordnade
och de behover fordjupas. Alla avdelningar har gjort lokala arbetsplaner som ar
direkt kopplade till atagandena i verksamhetsplanen. Alla avdelningar arbetar
ocksa med sjilvvirderingsverktyget - dels dvergripande med de sex
rubrikomrddena, men varje termin har man ocksa arbetat mer omfattande med ett
av omrddena.

2. Verksamhetens pedagogiska utveckling har letts av var pedagogiska ledare 1
samarbete fraimst med den pedagogiska ledningsgruppen, men nu nér hon slutat
har vi tvd som dr kvar i ledningen delvis skapat en ny organisation. Vi har en
ledningsgrupp som tar alla beslut om enhetens verksamhet. Sedan har vi en ny
grupp, utvecklingsgruppen, som arbetar med pedagogiska och andra frigor som
ror verksamheten. Gruppen lidgger fram forslag till ledningsgruppen for beslut.

Vi hiller pa att ssmmankoppla véra dvergripande styrdokument med den
verksamhet som bedrivs for att pa ett tydligare sétt kunna redovisa vad som gors.
Under véren har alla avdelningar gjort lokala arbetsplaner utifran stadsdelens
verksamhetsplan som mall. Mitterminsuppf6ljningarna ar sedan 1 hostas helt
kopplade till verksamhetsplanens dtaganden. Vi har paborjat skrivandet av en rad
enhetsovergripande dokument, t ex vad géller projektinriktat arbetssétt,
inskolning, observationer osv och som ska gélla som normgivande for enheten.
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3. Forskolorna har idag avdelningar med material av olika slag i barnens hojd - de
har stora mojligheter att vélja aktivitet sjdlva. Néar avdelningarna arbetar med sin
projekt fordndras miljoerna efterhand som arbetet utvecklas. F n sétter den strama
budgeten stopp for inkdp av material som skulle beh6vas inom naturvetenskap och
teknik, som t ex datorer i barnens ateljéer, gdrna med mikroskop kopplade till
dem. Vi anvinder ofta skrapmaterial 1 skapande och tar hjélp av fordldrarna for att
fa sddant som vi behover, sdsom utkladningskldder, papper, "skrdp" och liknande.
Vi har pébdrjat en dversyn av vilket material vi har och vad vi tycker vi behdver
utveckla eller skaffa mer av.

4.All vér verksamhet utgér fran vér tolkning av ldroplanen. Vi arbetar
projektinriktat med ett 6vergripande tema for alla forskolor. I arbetsséttet ingar
observationer, ped. dokumentation och reflektion som grundstenar vilket gor att
barnens utveckling och larande alltid &r 1 centrum. Vi ska fortsétta med
pedagogiskt inriktade néitverk for att pedagogerna ocksa ska fortsitta utveckla sitt
eget kunnande och tdnkande.

5.Jamstélldhet och barns inflytande arbetar vi med bland annat genom planen mot
krankande behandling dir alla forskolor har gatt igenom de arbeten som ska goras
infor revisionen av planerna. Det handlar bl a om observationer om hur rummen
kan nyttjas av de sma barnen, hur gardarna anviands och sa vidare. Dessa
observationer ligger till grund for eventuellt forandrade arbetssitt eller
rumsanvandningar samt att sékerstélla att barnen har inflytande pa sin verksamhet.
Pé négra forskolor har personalen gjort observationer av varandra for att se hur
man arbetar med barnen pa olika sétt.

Genom bl a vart arbete med méingkulturalitet och konflikthantering arbetar vi med
tolerans, en av demokratins grunder, och genom barnens egna val av aktiviteter far
de mojlighet att vélja samt att ta ansvar for det de ska gora.

6. Samarbetet med forskoleklass/skola fungerar med Hedvig Eleonora skola och
under varen 2012 har ett samarbete kommit igdng med Ostermalmsskolan.
Johannes skola visar inga som helst tecken pé att vilja samarbeta trots ett flertal
kontakter med personal pa skolan pa olika nivaer under varen 2012.

Med Socialtjansten har vi ett bra samarbete nir behov foreligger, men det ar svért
att ange hur det skulle kunna utvecklas ytterligare. Uppstdndna behov far visa hur
vi kan ga vidare.

Forildrainflytandet sker genom dagliga kontakter och olika typer av méten,
brukarenkét och inkomna synpunkter. Vi arbetar just nu pa att forbittra
informationen pa hemsidan. Ménga foréldrar har i moten med ledningen angett att
de tycker de far mer &n tillrdckligt med information och att de har bra mojligheter
att gora sina synpunkter horda hos personalen. Vi har stidndigt interna diskussioner
om hur vi ska forbéttra fordldraarbetet.

7. Vi har under hdsten haft ett néatverk, lett av tva forskolldrare, som tagit upp
naturvetenskap och teknik. Tv4 barnskotarnitverk har letts av en barnskdtare och
en forskolldrare tillsammans. Under hosten har vi haft en introduktionsutbildning

Verksamhetsberdttelse Enhet

www.stockholm.se



SID 3 (21)

for nyanstilld personal, som omfattat sex traffar och innehallit
branskyddsutbildning och forsta-hjilpenutbildning samt ergonomiutbildning, det
sistndmnda ocksa for vara hilsocoacher. Vi forsoker ocksé fa en del av vara
pedagoger att soka podngutbildningar pa universitetet - di kan vi bidra med
litteratur samt studieledighet pa betald arbetstid. Nagra pedagoger gar/har gétt
utbildning till barnskdtare eller forskolldrare under aret, dessutom har vi en
nyutbildad mentor och en forskolldrare som kompletterar sin utldndska utbildning
till svensk forskollérare.

8. Det finns goda rutiner for barn som behdver extra stod och vi foljer dem och har
sa gjort under flera ar. Vi riaknar inte med att fordndra eller utveckla arbetet internt
utan véntar pd de forandringar som kommer genom att ny personal ska anstillas pa
forvaltningen samt att Framnésgruppen ska nyttjas framgent. De enda inre
forandringar vi gor ar att skaffa kompetens till den personal som ska ta emot barn
med funktionshinder vi tidigare inte mott. Vi har ocksa infort ett mote mellan alla
resurspedagoger och ledningen under hosten.

Utifrdn de uppfoljningar och utvdrderingar vi har gjort anser vi att vi har god
overblick av det pedagogiska arbetet och att alla avdelningar far med ldroplanens
och styrdokumentens rubriker i sitt arbete. Vi har ocksa arbetat mycket med
informationen till fordldrarna angaende detta. Vi har arbetat med det systematiska
kvalitetsarbetet genom att gora lokala arbetsplaner, koppla dem till
verksamhetsplanen, planen mot krinkande behandling, sjdlvvirderingsverktyget
och brukarenkitens resultat samt var interna var- och hostuppfoljning av
verksamheten.

Viéra apt-mdten har under hosten letts av pedagoger fran respektive forskola -
dagordningen ir delvis given utifran samverkansavtalet, men for att fa in mer
lokala fragor i motena kommer vi att under ett 14sér att prova ovanstdende modell.
Vi i ledningen har deltagit 1 mdten pa tre forskolor var.

Vi tva i ledningen kommer ocksé att ha separata arbetslagssamtal under hosten
utifran resultatet av brukarenkéten - vi tar tre forskolor var.

Totalt sett anser vi att vart arbete svarar mot verksamhetsplanens mél vad géller
innehall och fokus. Vi har ocksa arbetat mycket med att fa fordldrar sé bra
informerade om verksamheten som mgjligt genom en rad informationséatgarder i
tid och metod, men vi nar dnnu inte fram i tillrdckligt stor grad. Anda upplever vi
ndr vi pratar med foréldrar att de flesta dr ndjda med vér verksamhet.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:S INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besék

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli
sjéilvférsérjande

NAMNDMAL:
Individen klarar sin egen férsérjning

Atgarda arbetsplatsens generella 20120101 2013-12-31
ofillganglighet saval fysiskt som psykiskt

s& att arbetsplatsen fungerar for

arbetstagare med olika typer av

funktionsnedséttning.

Erbjuda praktikplatser fér personer med 2012-01-01  2013-12:31
funktionsnedsattning fré&n Jobbtorg
o Resurs, Arbetsférmedlingen, olika
arbetsmarknadsprojekt/&tgarder) samt
utse ansvarig fér praktikanter med
funktionsnedsattning.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

. 61 kwh/kvm 65 kwh/kvm 35 kWh 2012
Elanvéndning per

kvadratmeter

NAMNDMAL:
En héllbar livsmiljé ska véarnas och utvecklas pé
Ostermalm

Verksamhetsberdttelse Enhet

www.stockholm.se



SID 5 (21)

. 12,05 % 5% 2012
Andel anstéllda som gér eller cyklar il

arbetet

Kommentar:

Siffrorna &r mycket osékra dé& en del inte vill svara p& hur man tar sig till arbetet eller
svarar olika beroende pé vilken del av &ret vi pratar om eller anger kombinerade sétt
s&som bil en del av végen och cykel en del av vagen.

. 33,57 % 15 % 2012
Andel inképta ekologiska livsmedel i

procentandeler av totala vérdet av inképta
livsmedel

Kommentar:
Vi hamnar pé drygt 33 % ekologiskt i r.

ATAGANDE:
Forskolan ska i sitt miljoarbete vidta dtgéarder som
véarnar livsmiljén.

Forvintat resultat

Barnen ska delta i kdllsorteringen.

Barnen ska fd 6kad kunskap om det naturliga kretsloppet.

Alla barn inom enheten ska fd en viss mdngd ekologisk mat.

Infora miljéombudsmdéten inom enheten for att stirka miljoarbetet.

Vi anvénder sé fa leverantoérer som mojligt och koper sa i och
miljovanliga kemikalier som mojligt. Stadens upphandling gynnar
inte direkt minskandet av antalet biltransporter da fler foretag
upphandlas med férre produkter att tillga per foretag. Enheten har
cirka 30% ekologisk mat. Ekonomin sitter granser for hur mycket
ekologiskt vi kan ha.

Vi ser inte att vi kan utveckla sophanteringen mer 1 nuvarande
situation. P4 tre forskolor himtas matavfall, pa de 6vriga tre kan vi av
praktiska skl inte ha himtning.

Barnen i alla forskolor deltar i killsortering. Barngrupperna pa de
olika forskolorna &r mycket i skogen dir man tittar pa hur saker véxer,
16v faller och liknande.

Vi har inte genomfort miljoombudsméten dnnu och kommer inte att
infora sddana 2013.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Vi har fler biltransporter till och frin férskolorna idag, da flera av de
upphandlade foretagen levererar bestillda varor 1 flera omgangar samt
att sophdmtning av fraktioner sker vid olika tillfdllen

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

NAMNDMAL:
Invénare pa Ostermalm ska uppleva en rik, varierad och
tillgaénglig kultur och fritid

ATAGANDE:

Férskolan ska utveckla barns kreativa férmégor och
ge barn rika méjligheter att ta del av ett varierande
kulturutbud.

Forvantat resultat

Alla barn ska ha upplevt ndgon/nagra professionella forestdillningar
inom kulturomradet.

Alla barn ska delta i eget skapande pd sin forskola.

Pedagogernas kompetens inom kulturomrddet ska okas genom
fortbildning.

Ateljéerna ska utvecklas med mer material for skapande.
Ldrande och kulturaktiviteter ska kopplas ihop tydligare.

Barnen tar del av ett varierat kulturutbud; de gar pa teater, dans,
muséer med mera. Biblioteket besoks ofta. Alla barn har sett/deltagit i
nagon professionellt utford forestillning. Varje avdelning har en ateljé
eller skapandehdrna. Dessutom arbetar forskolorna i projekt; under
aret fortsatte ett gemensamt projekt under rubriken monster, dir
barnens tankar och kreativitet uppmirksammas och utmanas.

Projekt monster utgér bl a frn att ménga av avdelningarna velat
arbeta med naturfrdgor och monster blev en samlingbeteckning for bl
a olika naturprojekt. Ateljéerna anvéands ofta i projektarbetet.

Négra grupper har paborjat arbetet med att koppla forestdllningar av
olika slag till arbetet pé forskolan, t ex 1 form av bocker kring samma
amne forestdllningen tagit upp, att satta upp egna forestéllningar,
skapa omkring den forestéllning man sett osv.

En del pedagoger har genom muséers verkstiader fatt fortbildning i
skapande tillsammmans med barnen.

Vi har regelbundna méten inom enheten med vara kulturombud.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med
stadning samt renhéllning

NAMNDMAL:
1. Vald, alkohol- och drogbruk ska motverkas och
invéinare pa Ostermalm ska uppleva sin narmilje som

trygg
ATAGANDE:
Barnens narmiljé ska vara trygg och saker
Forvintat resultat
Inga barn ska skada sig pa grund av brister i miljon.
Snabbt dtgdrda upptickta brister.
Nedskrivna rutiner

Genom egenkontrollprogram, handlingsplaner och skyddsronder samt
kontinuerlig 6versyn av lokaler och egna gérdar sdkerstéller enheten
barnens ndrmiljo. Upptacks brister atgardar vi s fort vi kan.
Handlingsplaner och nedskrivna rutiner finns for olika héndelser. Vi
rapporterar ocksa in tillbud och hédndelser i RISK.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad
mangfald

NAMNDMAL:
Invénare pa Ostermalm ska erbjudas valfrihet och
mangfald

ATAGANDE:
Information ges féraldrar som anséker om férskola

Forvantat resultat

Fordldrar som ringer, mailar eller besoker forskolorna ska kinna att
de far svar pa de fragor de stiller och att informationen dr tillfyllest.

Att fordldrar aktivt viljer enhetens forskolor.

Verksamhetens innehall ska fortydligas och utvecklas liksom
verksamhetens ide.

Forskolorna har regelbundna visningar for sokanden, information
finns pa hemsidan, forskolorna svarar pa mejl och telefonsamtal. Vi
hinvisar ocksa, vid behov, till kdansvarig pa forvaltningen for vidare
information.

Vi arbetar med att fortydliga och utveckla verksamheten. Var
utvecklingsgrupp har borjat arbeta med texter for en kommande
fordldrafolder.

Fyra personer har utbildat sig i hur man arbetar med hemsidan, en IT-
grupp har bildats och vi ska under véren 2013 uppdatera den.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Forskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de
behover for att lara och vtvecklas

. 100 % 100 % tas fram 2012
Andel enheter som av
genomfér systematiskt namnden

barnsakerhetsarbete

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Kommentar:
Vi arbetar med frégan é&ret runt, bl a med olika ronder.

. 55 % 55 % 41% 2012
Andel férskollarare av

antal anstallda

Kommentar:

Vi har minskat antalet anstallda till 64,5 pedagoger, varav 55% ar férskollérare (35,5
tignster). Vi hoppas kunna minska andelen férskollarare ytterligare en bit fér att f& en
budget som gér ihop.

71 % 86 % 79% 2012
Andel ndjda féraldrar i

férskoleundersskningen

avseende trygg och saker

milj®

Kommentar:

Det &r framst resultatet frén férskolan Greven som drar ner resultatet, férmodligen
beroende pé det p&gdende bygget bredvid férskolan och den osékerhet om sékerheten
det skapat hos vissa féraldrar.

79 % 84 % 78% 2012
Andel néjda féréldrar i

férskoleundersskningen
avseende utveckling och
lérande

Kommentar:

Vi har héjt oss sedan férra métningen men inte s& mycket vi frodde vi skulle géra. Under
hésten har vi gétt igenom resultaten och funderat vidare pé hur vi ska kunna héja oss il
nésta &r. Vi ska bl a g& ut med ett extra utskick i form av et mnadsbrev, dér vi
sammanfattar vad vi hittills gjort under terminen i tex matematik och naturvetenskap.

15,5 barn/avd. 15 16 2012
Antal barn per

avdelning

Kommentar:

| enheten arbetar n&gra arbetslag med fler barn och fler pedagoger dé& det blir enklare
att dela upp barnen i flera smé& grupper och barnen fér flera kamrater att leka med.De
blivande skolbarnen blir ocks& mera térberedda infér skolstart dér de hamnar i stérre

grupper.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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. 4,79 st 5,7 st 4,8 2012
Antal férskolebarn per

anstalld(&rsarbetare)

Kommentar:
Vi har tagit in extra barn i vissa grupper fér att géra allt som gér fér att férséka & en

budget i balans.

. 3,48 3,4 3,5 2012
Personalens

beddmning av "Férskolans
forméga att stédja barns
lérande och utveckling"

Kommentar:
Vi ligger dér vi "ska" och har arbetat upp oss sedan férra @ret.. Den erfarna personalen

ar ofta valdigt kritiska mot sitt eget arbete och lagger sig ofta lagre an behévligt.

Stadsdelsnémnderna ska erbjuda 20110101 2014-12:31

férskolans medarbetare

o kompetensutveckling och erbjuda
medarbetarna pedagogisk grund- eller
vidareutbildning till barnskétare eller
ferskollarare

Kommentar:

Vi har i &r utbildat en ej adekvat utbildad pedagog till barnskétare och en annan ska
p&béria sin barnskstarutbildning i januari. Flera anstéllda gér utbildning till férskollarare
eller fér att f& behsrighet som térskollérare dé& de har utlandsk utbildning.

Stadsdelsnamnderna ska ta fram 2012-:01-01  2012-12-31

konkreta handlingsplaner fér de olika
pedagogiska verksamheternas fortsatta
arbete med att inféra it i pedagogiken
samt it i de administrativa rutinerna

Kommentar:
Vér IT-grupp ska ta fram ett férslag pé ny datorstandard pé& enheten, och de ska ocksé

utbilda sig till examinatorer i PIM. Men de skenande kostnaderna gér att vi méste hélla
igen p& en dnskad utveckling - vi har helt enkelt inte r&d till allt vi nskar och staden
kraver.

| stort sett all personal arbetar redan med datorer fér att géra dokumentationer, power-
point-presentationer fér féraldrar och méten med dem, bildspel i fotoramar och liknande.
All personal anvénder datorn med befintliga program fér ledigheter osv (LISA, Out-look,
officepaketet, filhantering).

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Stadsdelsnamnderna ska utveckla 20120101 2012-12-31

arbetet med matematik, naturvetenskap
och teknik i férskolan

Kommentar:

Tv& pedagoger har gétt hégskoleutbildning i naturvetenskap under varen 2012 och de
leder et natverk for att féra éver sina kunskaper till alla enhetens férskolor. Arbetet med
matematik har ocks& utvérderats under hésten. Aven om standarden &r ojémn kan vi se
att alla avdelningar arbetar pé olika s&tt med matematik och naturvetenskap. Under
héstens planeringsdagar bérjade vi pd alla férskolor med tekniska experiment fér aft
stimulera ett fortsatt arbetet kommande &r. Vi har ocks& bestallt bécker till varje férskola
med tips om experiment av olika slag.

Stadsdelsnamnderna ska utveckla 20120101 2012-12-31
arbetet med spré&kutveckling i férskolan

Kommentar:

Vi har arbetat pé olika sétt med barnens sprékutveckling i flera &r och det arbetet
fortsatter. | projekten kommer barnen i kontakt med nya begrepp och ord som de
efterhand lar sig hantera. | ljusprojektet larde sig barnen nya begrepp som spektrum,
karnskugga och opak. | p&dgdende projekt har begrepp som funktion, perspektiv och
orientering kommit in.

Stadsdelsnamndernas ska sakerstalla att 2012-01-01  2012-12-31

férskolans nya laroplan &r
implementerad i alla férskolor

Kommentar:

Vi arbetar med den nya laroplanen pé olika satt: i méten, arbetsgrupper och pé
avdelningarna i det praktiska arbetet. medvetenhet om den finns , men vi anser oss inte
klara med den p& négot sétt annu.

NAMNDMAL:
Férskolan ska ha goda former f6r samverkan med
foraldrar och med skolans férskoleklass.

79 % 81 % 2012
Andel néjda féréldrar i

férskoleundersskning avseende
dokumentation och uppfélining av barnets
utveckling och lérande.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Kommentar:

Vi &r nog den enhet i stadsdelen som arbetat léngst med dokumentation i olika former.
Som vi svarat i frégan efter s& vet vi inte riktigt hur vi ska kunna informera mer, en del
feraldrar har ju uttryckt synpunkter p& att det ar fér mycket information ocksd. Men vi
arbetar vidare med att férséka utveckla de fora vi redan har.

75 % 81 % 2012
Andel ndjda féraldrar i

férskoleundersskning avseende information
om barnets utveckling och larande.

Kommentar:

Vi har arbetat med fr&gan pd alla véra férskolor och férsekt hitta végar att nd fram med
var information; parmar, anslagstavlor, manadbrev, utvecklingssamtal, féraldraméten,
daglig kontakt, dokumentation p& véaggar och i parmar, dagliga bildspel, mejl och sms.

80 % 81 % 2012
Andel néjda féraldrar i

férskoleundersskning avseende information
om verksamhetens mal och arbetssatt.

Kommentar:
Vi fortsatter att arbeta med frégan. Under 2013 ska vi ta fram en féraldrafolder dér mer

information ska delges féraldrar.

Alla férskolor ska utveckla arbetet med ~ 2012-01-01  2012-12-31
systematisk hantering av idéer och

synpunkter som féraldrarna framfér for

att utan dréjsmal férséka identifiera

eventuellt behov av &tgéarder.

Kommentar:
Vi har svért att se vad vi kan géra ytterligare fér att ta emot idéer och synpunkter och
deras behandling.

Alla férskolor ska utveckla arbetet med ~ 2012-01-01  2012-12-31
utvecklingssamtalets innehaill,

utformning och genomférande fér att

féra fortldpande samtal med barnens

vérdnadshavare om barnens trivsel,

utveckling och lérande b&de i och

utanfér férskolan.
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Kommentar:

Véra utvecklingssamtal baserar sig pd vad barnen har gjort pé férskolan sedan férra
samtalet; i projekt och annan verksamhet. Det barnen gér dokumenteras, och intressanta
bitar av dokumentationerna anvénds fér samtalen. Utvecklingen av samtalen hénger
darfér ihop med utvecklingen av verksamheten och vér f6rméga att dokumentera
densamma. Vad som menas med utanfér férskolan férstér vi inte - dven om vi vistas
utanfér férskolan &r det ju i férskolans verksamhet man verkar. Vi frégar ju alltid om hur
barnet fungerar i andra sammanhang, men det é&r frivilligt fér féraldrarna att svara om
barnets liv utanfér férskolan.

De viktiga samtalen férs ju i de dagliga métena med féraldrarna om det som kommer att
handa/har hént under dagen, vid ldmning och hamtning.

Férskolechefen vidtar &tgarder for att ~ 2012:01-01  2012-12-31

dka svarsfrekvensen och najdheten i
forskoleundersskningen.

Kommentar:

Vi upplever en vikande svarfrekvens trots att vi lagt ned mycket tid pd att {8 féraldrarna att
svara. Vi lade véra féraldrasamtal i direkt anslutning till enkéten fér att féraldrarna skulle
vara som bast informerade om vart arbete infér enkaten, vi ordnade nya
informationsplatser och -satt infér enkétens ankomst; trots det svarade farre féraldrar pé
den och vi fick p& flera stallen ingen stérre kad nsjdhet i svaren. Flera féraldrar har
svarat oss aft de kénner sig éverinformerade och att de kan bestdmma sjélva om de vill
svara eller inte. Vi tror att enkéterna ligger fér tatt, samt att man inte vill svara flera
génger om man har tv& eller tre barn p& en férskola. Vi kan inte svara pd hur vi kan
formé faraldrar att 8ka svarsfrekvensen ytterligare.

ATAGANDE:
Vi atar oss att ha goda samarbetsformer med
forskoleklasserna pa véara samarbetsskolor.

Forvintat resultat

Bra overgdngar for vdara blivande skolbarn.

Att fordldrarna dr informerade om hur skolstarten fungerar.
Informera fordldrarna om mdéjligheten till 6vergdangssamtal.

Vi har ringt till alla vara samarbetsforskolor och tryckt pa for att
kunna genomfora besdk och dverforing, 1 vissa fall upprepade génger.
Kontakt har tagit med tre skolors rektorer angaende detta dé vi inte
fatt ndgon respons for vra forsok i de lagre hierarkierna. Hedvig
Eleonora skola visar ett reellt intresse. Under varen har ocksa ett nytt
samarbete kommit igng med Ostermalmsskolan, medan Johannes
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skola pad Norrmalm é&r helt ointresserade av kontakt, trots upprepade
pastotningar.

Foraldrarna far relevant information fran forskolorna.

ATAGANDE:
Vi atar oss att ha olika former fér
foraldrasamverkan.

Forvintat resultat

Informativa och fylliga fordldrasamtal.

Intressanta och informativa manadsbrev.

Intressanta och innehallsrika fordldraméten.
Fordldrar som dr nojda och trygga med verksamheten.

Genomgdng med varje arbetslag om mdnadsbrevens struktrur och
innehall.

Vi har fordldramoéten, fordldrafrukost, foraldrakafte,
utvecklingssamtal, fordldrarepresentantsmoten och traditioner samt
det viktigaste av - allt den dagliga kontakten med relevant information
och mgjlighet till framforande av synpunkter. Dessutom framfors
information av olika slag genom manadsbrev, uppsatt dokumentation
over verksamheten, dokumentationsparm samt barnens parmar dér
man kan folja vad barnen gor under ldsaret. Utvecklingssamtalen &r
uppskattade av fordldrarna och ger rik information om de enskilda
barnen. Ledningen har genom samtal med alla arbetslag utvecklat
ménadsbrevens innehéll. Ledningen har ocksa ett dppet mote en gang
per termin med intresserade foréldrar.

NAMNDMAL:
Férskolorna ska ge varje barn vad de behéver fér att léra
och utvecklas.

75 % 78 % 2012
Andel nsjda féraldrar i

férskoleundersskning avseende matematik
och naturvetenskap.
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Kommentar:

Vi har réknat ihop resultatet frén frégorna om matematik, férstéelse fér samband i
naturen och férmégan att upptécka och utforska. Frdgan om samband i naturen drar ner
resultatet, matematikresultatet ér ocks& lagre an férra &ret medan utforskandefrégan
ligger betydligt hégre. Genom att ta med frédgorna i mitterminsuppféliningen réknar vi
med att kunna 6ka pedagogernas fokus pd omré&det och darigenom férbéttra resultaten i
enkaten.

78 % 81 % 2012
Andel néjda féraldrar i

férskoleundersskning avseende
sprékutveckling.

Kommentar:
Resultatet har férbéttrats och vi arbetar vidare med frégan infér nésta ér.

Alla férskolor ska fér att férebygga och  2012-01-01  2012-12-31
forhindra krénkande behandling
V‘ fortsatta arbetet med egna
kartlaggningar av verksamheten fér aft
identifiera lokala riskomréden pé varje
forskola.

Kommentar:
Vi har en plan mot kréinkande behandling pé varje férskola och den revideras varje &r
utifrén observationer och arbeten som gérs pé respektive férskola.

Alla férskolor ska i férebyggande syfte i 20120101 2012-12-31
anslutning till arbetsmiljsundersékning/

skyddsrond anvénda arbetsmiljéverkets

checklista fér férskolor och vid behov

vidta &tgarder.

Kommentar:

Dé& vi ansdg Arbetsmiljéverkets checklista ndgot torftig har vi anvént den som underlag fér
att utveckla en egen mer heltéckande checklista. Vi tycker att @ven barnen ska omfattas av
eft arbetsmiljéskydd, aven om lagen inte séger sé.

Olika skyddsronder gérs en géng per ér, liksom revideringar av befintliga
egenkontrollprogram. Sékerhetsproblem som upptécks térssker vi atgérda s& snart som
méjligt, men ibland &r &tgérderna kostsamma och férvaltning/hyresvérdar vill inte gé
vidare med problemet. Det géller t ex ventilationerna i flera kék. Arbetsmiljén dér ar varm
och fuktig och ventilationen délig.
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Alla farskolor ska infér varje stérre 20120101 2012-12-31
forandring av antalet platser i
V‘ barngrupperna utreda och kartlagga
eventuella konsekvenser av
ferandringen enligt av férvaltningen
anvisad checklista.

Kommentar:
Vi gér detta.

ATAGANDE:
Vi atar oss att arbeta fér att barnen ska méa bra
fysiskt och mentalt.

Forvintat resultat

Fysikt aktiva och friska barn.

Trygga och glada barn med manga kamrater.
Okat inslag av ekologisk kost.

En flexibel inre miljo.

Interna samtal om hdlsobefrdmjande arbete.

Vi har arbetat for att barnen ska fa giftfri, naringsriktig kost, vara ute
mycket och fa rora pd sig och att ldra sig hur man fungerar
tillsammans 1 en grupp. Cirka 30% av maten ar ekologisk, barnen
vistas ute ganska mycket och vi har uppmirksammat behovet av
fysiska aktiviteter.

Pedagogerna pratar med barnen om vad en bra kamrat ar, hjilper till
att 16sa konflikter mellan barnen och lar dem att prata med varandra.
Barnen delas ofta upp 1 mindre grupper for att genomfora aktiviteter
med en pedagog. Genom observationer kan pedagogerna se vad som
hinder i barngruppen och se att alla barn har kamrater och kan gora
sadant de tycker ar roligt.

Vi har haft samtal 1 olika konstellationer angdende hélsa, kost och
miljo samt aktiviteter och vikten av att barnen fér vara fysiska.

ATAGANDE:
Vi atar oss att arbeta med barn i extra behov av
stod.

Forvantat resultat

Verksamhetsberdttelse Enhet

www.stockholm.se



SID 17 (21)

Alla barn ska ges lika mojligheter till utveckling och ldrande, lek och
omsorg.

Alla barn ska vara trygga och ha en god sjilvkdnsla och identitet.

Att utveckla det pedagogiska arbetet sa man blir skickligare pa att ta
hand om barn som behover extra stod.

Genom observationer av barnen uppticker pedagogerna om ett barn
behover extra stod i sin utveckling. Da kontaktar vi forvaltningens
resursamordnare, barnets fordldrar samt under varen enhetens
pedagogiska ledare och soker sedan eventuellt ocksa pengar for att
kunna anstélla en resursperson. Rutinerna dr vl inarbetade. Enheten
har under 2012 haft cirka 10 barn som beh6ver extra stod, de allra
flesta pé forskolan Forskaren. Under hosten har vi ocksa haft ett mote
mellan resurspedagoger och arbetsledning.

ATAGANDE:

Vi atar oss att ha pedagogiska miljéer som
stimulerar barns larande i matematik,
naturvetenskap, sprak och méangkulturalitet.

Forvintat resultat

Material som stimulerar matematik, naturvetenskap, sprdak.
Material finns i barnens hojd.

Bocker, skyltar, bilder, foremdl fran olika kulturer.

Barnens anvindande av matematiska och naturvetenskapliga begrepp
i vardagsspraket.

Anvindande av pedagogisk dokumentation och reflektion bl a for att
skapa flexibla pedagogiska miljéer.

I vart projektinriktade arbetssatt tinker vi in matematiserande,
sprakande och naturvetenskapliga omraden i allt arbete vi gor.
Avdelningarna har material i barnens h6jd och material som
stimulerar ovanstiende samt skapar motesplatser for barnen. Vi har i
vara observationer sett att barnen anvinder matematiska och
naturvetenskapliga begrepp i sitt tal.

Barnens olika kulturella identiteter uppméarksammas pa olika sitt,
dock har vi déligt med foremal fran andra kulturer.

Vi har under hosten haft ett nitverk for forskolldrare i1 naturvetenskap
och teknik, som har letts av pedagoger som gatt utbildning 1
ovanstaende &mnesomraden.
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KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
sp&dnnande och utmanande arbeten

70 % 72 % 80% 2012
Chefer och ledare

stéller tydliga krav pé sina
medarbetare

Kommentar:
Vi ligger strax under mdlet och har haft genomgéng av den i ledningsgruppen och
kommer att ta upp den p& APT.

70 % 85 % 80% 2012
Medarbetare vet vad

som férvantas av dem i
deras arbete

Kommentar:
Vi arbetar just nu med att fértydliga enhetens dokument angéende det interna arbetet och

kommer ocksé& att ta upp frégan p& APT-méten.

Sjukfrénvaro (alla 4,5 % 4,5% VB 2012

némnder/bolag)

NAMNDMAL:
Stadsdelsférvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

ATAGANDE:
Personalens kompetensutveckling

Forvintat resultat
Att personal ska kinna att de utvecklas i arbetet.

Personalen ska kdnna att de dr delaktiga i utvecklingen av enhetens
pedagogiska arbete.

Kompetensutvecklingen ska tydligare kopplas till enhetens mdl.

Alla nyanstéllda har mentor. All personal ingér i1 interna nétverk eller
reflektionsgrupper. Alla medarbetare har haft medarbetarsamtal under
varen och alla arbetslag har haft eller ska ha samtal under varen 2012
och under hdsten 2012. Flera pedagoger utbildar sig till barnskotare
eller forskolldrare (pa distans) eller kompletterar sina
grundutbildningar, eller har gatt/gér podngutbildningar pa
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universitetet. For nirvarande koper vi inte in utbildning inom enheten
p g a délig ekonomi. Under hdsten har vi genomfort brandskydds-,
forsta-hjdlpen- och ergonomutbildning for alla nyanstillda samt for de
som Onskade repetition av nagon kursdel.

Under hosten har vi genomfort tre ndtverk som har letts av pedagoger;
ett ndtverk for forskolldrare som handlat om naturvetenskap och
teknik lett av tva pedagoger som utbildat sig i detsamma pé
Stockholms universitet samt tva barnskotarndtverk lett av en
barnskotare och en forskolldrare. dessa nétverk har varit mycket
uppskattade. Vi har ocksa en utvecklingsgrupp som fungerar som ett
nitverk och arbetar med att utveckla enhetens pedagogiska arbete. I
enhet sokte sju forskollédrare till mentorsutbildningen en kom med och
utbildade sig under hosten.

Enligt enhetens psykosociala skyddsrond som genomfordes i januari
kénner sig enhetens pedagoger delaktiga i arbetet och man tycker
generellt att man utvecklas i arbetet och kan utnyttja sina resurser.
Man ér dock inte fullt njda med den kompetensutveckling som ges,
vi ligger strax under det resultat som vi sjédlva rdknar som godként
(maitt pa en femgradig skala, dir 3,5 och uppét riknas som godként
frén oss 1 ledningen. Har ligger vi pa 3,2).
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KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

NAMNDMAL:
Stadsdelens budget ska vara i balans

ATAGANDE:

| forskoleenheten ska ett kostnadseffektivt
budgetarbete bedrivas och vid befarat underskott
ska atgérder vidtas.

Forvintat resultat.

Budget i balans.

Storre kunskap bland medarbertarna om budgetprocessen.
Bdittre synliggjord arbetsfordelning.

Vi foljer ekonomin ménad for ménad och da vi i r sett ut att gd med
underskott har vi arbetat for att minska detta. Vi har ersatt fyra
forskollarare med barnskoétare, var pedagogiska ledare som slutade i
augusti kommer inte att erséttas, vi dr mycket sparsamma med
vikarier och forsoker i Ovrigt vara aktsamma med véra resurser.

Under hosten har vi brottats med sviktande barnantal men vi har i
stort kommit ifatt till arets slut. Det har dock inneburit att vi haft ett
stort inkomsttapp i borjan av hdsten. Vi har ocksé minskat antalet
forskollarare samt 14tit tjdnsten som pedagogisk ledare vara obesatt
for att klara arets ekonomi.

Vi har regelbundet tagit upp den ekonomiska situationen pa
arbetsplatsmoten och 1 ledningsgruppen, liksom vi haft genomgangar
av hur det ekonomiska systemet fungerar.

Analys av resultatréiikning - Uppféljning av driftbudget

Det ser ut som vi gér med ett underskott pa cirka 600 000 for 2012, men da
fattas en intdkt pa 133 000 som vi blivit lovade for att vi hallt tomma platser
for en ténkt finskspréakig grupp.

Vi har hela aret arbetat for att undvika ett befarat underskott och har minskat
antalet forskolldrare frén 63% av pedagoggruppen till 55%. Vi har ocksé
latit bli att tillsdtta tjansten som pedagogisk ledare sedan den vi hade slutade
1 somras. Barnantalet har sviktat en aning pa manga avdelningar under
borjan av hosten och vi har arbetat hért {or att fylla grupperna med barn.
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Dessutom har vi haft restriktioner vad géller vikarier och inkdp. En stor
utgift dr datorerna som kostar oss minst 30 000 varje manad.

Investeringar

Inga speciella investeringar har gjorts under éret.
Medel for lokalandamail

Ovrigt
Vi har i ar tagit emot sex studiebesok, tre fran Norge, ett fran Island, ett fran
Hasselby-Villingby och ett frdn Norrtdlje, svarat pd en slovensk enkét pa

hur vi arbetar med resursbarn och tagit emot tva praktikanter som studerar
till larare pa universitetet i Potsdam, Berlin.

Synpunkter och klagomal

Manga synpunkter har inkommit fran ett fatal fordldrar angdende nybyggnationen
bredvid forskolan Greven. Vi har svarat efterhand och haft ett gott samarbete med
byggfirman. Pa Orrens forskola har det under varen inkommit synpunkter pa att en
personal dr borta en dag i veckan for studier till forskolldrare (distansutbildning)
med krav om att studierna ska avbrytas och personal vara pa plats. Under varen
har forskolechef Mari Forberg arbetat pa avdelningen pa fredagar. Aven pa Gustav
Adolfs forskola har det funnits synpunkter pa att det varit mycket vikarier pa en
avdelning med sjuk personal.

P4 Filosofen och Greven har det varit en del synpunkter pa hur vi hanterar
infektioner bland barnen. Vi ska sitta ihop en parm med rad, riktlinjer och
information till varje avdelning om hur man ska arbeta med infektioner med mera.
Vi har dessutom gatt ut med ett informationsbrev (igen) till alla fordldrar om att de
ska vara hemma viss tid nér barnen har feber, krdkningar och liknande

Ovrigt
Bilagor

o Kovalitetsredovisning Centrala Ostermalms_Forskolor
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