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1 SAMMANFATTNING

Miljoforvaltningen bedriver tillsyn 6ver verksamheter med yrkesmassig hygienisk
behandling, dvs verksamheter som erbjuder behandlingar med fotvard, akupunktur,
tatuering, piercing, hudvérd, massage, harvard, manikyr etc. Mélséttningen med tillsynen
ar att alla verksamhetsutovare ska ha en vél fungerande egenkontroll och att ingen ska
utsittas for hilsorisker 1 samband med stickande eller skdrande behandlingar. Tillsynen
omfattar bade anmélan av ny verksamhet, enligt 38 § forordningen (1998:899) om
miljofarlig verksamhet och hélsoskydd, och att gora riktad tillsyn pa befintliga
verksambheter.

Under 2012 ordnade Socialstyrelsen ett nationellt tillsynsprojekt riktat mot tatuerare och
piercare och darfor riktade vi oss i huvudsak mot dessa under 2012 ars planerade tillsyn.

I den riktade tillsynen besoktes totalt 46 verksamheter under ret. Antalet anmélningar av
ny verksamhet var 103 stycken, men av dessa genererades 23 av den riktade tillsynen.

Generellt upplever vi att de flesta verksamhetsutdvare som besoks har goda rutiner och
bra kunskap om sin verksamhet och vilka risker denna kan innebéra f6r ménniskors hélsa
och miljon. Ménga &r dock daliga pa att dokumentera de rutiner som finns. De
verksamheter som vi har besokt under 2012 har fatt relativt fd anmérkningar som foljs
upp direkt. De vanligaste bristerna som vi upptécker nér vi ér ute pé tillsyn dr handhygien
och instrumentrengdring. Detta tros bero pa att manga lokaler i Stockholm ar smé och har
sma majligheter att installera handtvéttfat i behandlingsrum och att ha separat utrymme
for rengdring av instrument.

Under 2012 har vi dven sett over hur tillsynen kan effektiviseras och detta arbete kommer
att fortsitta under 2013.



2 BAKGRUND

Miljoforvaltningen bedriver tillsyn 6ver verksamheter med yrkesmassig hygienisk
behandling, dvs verksamheter som erbjuder behandlingar med fotvard, akupunktur,
tatuering, piercing, hudvérd, massage, harvéard, manikyr etc. Miljoforvaltningens
tillsynsansvar omfattar samtliga typer av yrkesméssiga hygieniska verksamheter, men i
praktiken har vi endast koncentrerat oss pa att besoka verksamheter som dven omfattas av
anmélningsplikt enligt 38 § i forordningen (1998:899) om milj6farlig verksamhet och
hilsoskydd.

De verksamheter som omfattas av anmélningsplikten dr verksamheter som bedriver
yrkesmaissig hygienisk verksamhet med stickande/skdrande behandling. Dessa
verksamheter dr framst tatuering, piercing, akupunktur, fotvard, vissa typer av hudvéard
etc. Mélséttningen med tillsynen é&r att alla verksamhetsutdvare ska ha en vl fungerande
egenkontroll och att ingen ska utsittas for hélsorisker i samband med stickande eller
skdrande behandlingar.

2.1 Hur arbetar miljéférvaltningen med
stickande/skéarande verksamheter?

I samtliga nyanmaélningsédrenden sker, i princip, foljande; Anmaélan av ny verksamhet
inkommer till miljéforvaltningen, vi granskar denna, kontaktar verksamhetsutdvare for
bokning av inspektion, vi gor en inspektion av verksamheten nér lokalen &r fardigstélld
och redo att ta emot kunder. Efter besoket skickar vi en inspektionsrapport och ett beslut
om att ldmna anmaélan utan atgérd, eller i forekommande fall en inspektionsrapport med
anmérkningar som foljs upp och sedan ett foreldggande med atgérdskrav. Tid som
tillkommer dr samtal fran verksamhetsutdvaren innan det ens blir ett 4rende. De flesta
som anmaéler sina verksamheter ringer och frigar om vad vi tittar pa och om vilka krav
som finns, vilket vi tycker &r bra for d& har vi mojlighet att komma med synpunkter och
rad innan lokalen fardigstélls. Totalt sett har vi lagt ner ca sex timmar pa handlaggningen
av varje drende, men vi tar i dagsldget ut en fast avgift som &ar baserad pa fem timmars
tillsynstid. Vi jobbar med effektivisering av processen och har idéer om hur vi t ex kan
minska tiden genom att ha en enklare inspektionsrapport som fylls i pa plats och ges till
verksamhetsutdvaren pa en géng.

De senaste dren har vi dven haft riktade tillsynsinsatser som gors branschvis. Under 2012
besoktes 1 huvudsak tatuerare och piercare, men dven andra verksamheter som
hudvérdare, akupunktorer och fotvardare. Under 2011 besoktes hudvardare, 2009
fotvéardare, 2008 tatuerare. Den riktade tillsynen paborjas med att vi sdker objekt som vi
vill besoka under &ret. Vi soker i véra register efter redan anmilda verksamheter som inte
blivit besokta pa minst fyra-fem ar och soker dven efter ej anmélda verksamheter,
framforallt pa Eniro och andra liknande internettjénster. Vi skickar sedan
informationsbrev till dem med information om vad vér tillsyn innebér och att vi vill
besdka dem. De verksamheter som inte dr anmailda till oss fir ocksa information om
anmélningsplikt och hinvisning till hur de anméler sin verksambhet till oss.



Vi bokar sedan en inspektionstid och besoker verksamheten och har da med oss en
checklista som dr framtagen for just det arets tillsyn. Verksamheten far efter besoket en
inspektionsrapport och drendet avslutas eller f6ljs upp om vi hittat brister.

Vi tar inte ut ndgon arlig kontrollavgift for hygienverksamheter. Verksamhetsutovaren
betalar istéllet en timavgift det dret som de besoks. Sa som besoken dr utformade idag, tar
varje drende ca fem timmar att handldgga. Intervallet for dessa besok ar minst fyra ar.

2.2 Antal verksamheter i staden

Det totala antalet verksamheter i staden dr svart att uppskatta. Verksamhetsutévare dndras
ofta och byter lokal. Uppskattningen av antalet verksamheter forsvéras ocksé av att dessa
verksamheter ofta har gemensamma lokaler. Detta innebér att i vissa lokaler kan det
finnas uppemot sju-atta verksamhetsutdvare, som alla ar anmélningspliktiga separat.
Antalet anmaélda lokaler/verksamheter som finns i véra register ér 775 st. Det verkliga
antalet ar troligtvis betydligt storre och det finns sannolikt flera tusen verksamheter i
staden.

2.3 Risker med stickande/skarande behandling

Att utsitta sig for stickande/skdrande behandlingar innebér alltid en hilsorisk eftersom
kroppens eget skydd i form av hud eller slemhinnor punkteras. Effekter av detta kan vara
olika slags infektioner, allergier, skador i munhélan (vid piercing) eller drrbildningar. Det
finns olika vigar for smittspridning';

o Direkt kontaktsmitta — nér bakterier 6verfors genom hudkontakt mellan olika
personer

o [ndirekt kontaktsmitta — nér bakterier 6verfors genom daligt rengjorda hénder,
instrument och kldder.

o Blodsmitta — nar smittdmne fran blod, direkt eller indirekt, fors in 1 och via
vavnad/blodsystem

Svampsjukdomar och vartvirus kan dverforas som kontaktsmitta vid ofullstandig
rengoring av verktyg eller golv och andra ytor dir naken hud kommer i kontakt med
underlaget. Smittan kan dven overforas fran den behandlande personalen®. Smittor kan
ocksa overforas fran smutsiga instrument om den som behandlats innan &r smittad.
Exempel pé infektioner som kan &verforas via blod eller andra kroppsvétskor dr HIV och
Hepeatit. Infektioner kan bland annat uppkomma om bakterier fran hudens yta fors ner i de
djupare hudlagren. Det dr darfor valdigt viktigt att verksamheterna har goda rutiner for
rengoring av instrument, hinder och av den del av kundens hud som ska behandlas.

Allergiska reaktioner kan dels uppkomma genom nickelhaltiga piercingsmycken och
vissa dmnen i tatueringsfirger. Aven andra skador kan uppkomma genom
tatueringsférger; vissa farger innehdller &mnen med hélsofarliga egenskaper, t ex

! Socialstyrelsen, "Piercing och tatuering — hilsorisker samt géllande lagar och regler”, tryck maj
2010, artikelnr 2010-4-2.

* Socialstyrelsen, ”Yrkesmissig hygienisk verksamhet, Piericing, tatuering, fotvird, massage m.
m., tryck maj 2006, artikelnr 2006-101-3



blyforeningar, som bl a har fosterskadande egenskaper. Det har d&ven uppmérksammats, i
Holland, att tatueringsfarger har innehéllit bakterier som kan orsaka infektioner.

Piercing i munhaéla och léppar, kan bl a orsaka skador pé tinder och vévnader i munnen
som tandlossning och skador pé tinderna samt att tandkott forstors av slitage mot det
héarda piercingsmycket.

Arrbildning kan uppsti bade fran tatuering och fran piercing. Detta kan forebyggas
genom att piercingnalar har samma storlek som ldksmycket och att laksmycket inte har
for kort stift, eftersom det kan véxa in i huden och orsaka drrbildning. For tatuering géller
det att inte ga for djupt med tatueringsnalen.

2.4 Bedémningsgrunder och lagstiftning

Verksamheter med hygienisk behandling regleras av miljobalken och tillh6érande
forordningar. De som har stickande/skérande verksamhet omfattas av anmélningsplikt
enligt 38§ i forordningen (1998:899) om miljofarlig verksamhet och hilsoskydd. Om
verksamheten inte anmals till miljoforvaltningen innan start, sa blir verksamhetsutovaren
skyldig att betala en miljosanktionsavgift om 3000 kr enligt 3 kap. 3 § Férordning
(2012:259) om miljosanktionsavgifter. De anmélningspliktiga verksamheterna omfattas
ocksa av reglerna i férordningen (1998:901) om verksamhetsutdvarens egenkontroll.

Verksamhetsutovarna dr ocksa skyldiga att kénna till regler om kemikalier, nickel, avfall,
smittskydd, fordldrabalken (for fragor om aldersgréinser for olika typer av behandlingar).

Det ir sjélva verksamheten som &r anmélningspliktig, vilket innebér att alla som har egna
foretag, och som ddrigenom &r enskilda verksamhetsutovare, behover anméla sina
verksamheter dven fast man delar lokalen med andra. Tidigare, fram till 2008 (&dndring i
MSA-forordning tradde i kraft 1 juni 2008), var det endast lokalen som var
anmélningspliktig. Denna forestéllning lever kvar och manga verksamhetsutdvare tror att
om de flyttar in i en lokal som redan &r anmaéld, sa behover de inte goéra en nyanmailan.

Socialstyrelsen har utformat en handbok som hjilp for miljoforvaltningarnas tillsyn dver
verksamheter med yrkesmaéssig hygienisk behandling, ”Yrkesmaéssig hygienisk
verksamhet, Piercing, tatuering, fotvard, massage m.m.”. Som tillagg till denna finns
rapporten “Piercing och tatuering — hélsorisker samt géllande lagar och regler”, som
framst riktar sig till verksamhetsutdvaren.

2.5 Socialstyrelsens nationella tillsynsprojekt om
piercing och tatuering 2012

Under 2011-2012 drev Socialstyrelsen ett nationellt tillsynsprojekt om tatuering och
piercing. Mélet for projektet var att utveckla ett kunskapsstod at landets
miljoforvaltningar om rengoring och hygien inom piercing och tatuering, samt att {4 fram
en bild av eventuella brister hos verksamheterna i landet. Totalt 113 kommuner deltog i
projektet och tillsammans besoktes 460 piercing- och tatueringsverksamheter i landet.
Infor besdken i projektet bjods alla deltagande kommuner till seminarier om hygien,
rengoring och egenkontroll géllande piercing och tatuering. Seminarierna holls runtom i
hela landet.



Socialstyrelsen gjorde inte ndgon specifik checklista for projektet, utan denna fick varje
kommun utforma sjilv. For att ge alla deltagande kommuner ett bra underlag for
planering och utformning av projektet och checklistan, utformade Socialstyrelsen en
projektmanual. De anvidnde dven sin hemsida for uppdaterad informationsspridning under
projektets gang.

Resultatet av tillsynen rapporterades i en enkét och fragorna i denna var av allméin
karaktér. Slutrapporten fran Socialstyrelsens nationella tillsynsprojekt finns att hitta pa
hélsoskyddssidornas hemsida p& Socialstyrelsens hemsida;
www.socialstyrelsen.se/halsoskydd

Miljoforvaltningen medverkade i detta projekt och rapporterade till den 21 juni 2012, in
uppgifter fran 32 besokta objekt under varen 2012, frén bdde anmélningsdrenden och
bokade tillsynsbesok.

Socialstyrelsen angav i sin slutrapport, som publicerades i december 2012, att det
sammanstillda resultatet visade att det finns brister i hygienkunskap hos de inspekterade
verksamheterna, sirskilt om steriliseringsprocessen och egenkontroll. Dérfor anser
Socialstyrelsen att det behovs obligatorisk hygienutbildning for dem som utfor piercing
och tatuering.



3 METOD

3.1 Férberedelser infér riktad tillsyn 2012 - urval
och information

Urvalet for tillsynen baserades dels pa miljoforvaltningens register dver
hygienverksamheter med stickande/skdrande behandling och som inte besokts senare 4n
2008, och dels genom sokningar av objekt som vi inte har kinnedom om genom t ex
Eniro och liknande néttjanster.

Verksamheterna fick information om kommande inspektion 1 ett informationsbrev. Under
varen 2012 riktades tillsynen pa att innefatta s& manga tatuerare och piercare som mojligt,
eftersom vi dé ingick i Socialstyrelsens nationella tillsynsprojekt. Under hosten besoktes
dven andra verksamheter med stickande/skdrande behandling, t ex hudvardare som
anvander nalar och andra verktyg som penetrerar huden, samt akupunktoérer och
fotvardare. Blandningen av olika typer av verksamheter beror pé att vi, under hosten,
koncentrerade oss pa att hitta verksamheter som inte var anmaélda till oss enligt 38§
forordningen om miljofarlig verksamhet och hélsoskydd.

3.1.1 Medverkade i den riktade tillsynen 2012

e Anna Rosner — omradesansvarig och medlem i grupp for riktad tillsyn
hygienverksamheter

e Hanna Axemar — medlem i grupp for riktad tillsyn hygienverksamheter
e Kajsa Holmborn — medlem i grupp for riktad tillsyn hygienverksamheter

e Nilla Downey — medlem i grupp for riktad tillsyn hygienverksamheter fr.o.m.
hosten 2012.

3.2 Inspektion

For de besok som gjordes pé piercare/tatuerare, utformades en ny checklista for
inspektion. Denna checklista koncentrerades till att innefatta rutiner for hygien,
rengoring, stddning och egenkontroll. Fragor om inomhusmiljo, allergier,
tatueringsfirger, avfall etc ingick inte i kontrollen.

3.2.1 Checklistan
De punkter som ingér i checklistan for tillsyn av piercare och tatuerare 2012 &r foljande;
Egenkontroll/rutiner:

— Lagefterlevnad,

— Kontroll av utrustning — vad har verksamheten for rutiner att kontrollera autoklav
och de verktyg som anvénds,



Tatueringsfarger och koppar — vad har verksamheten for rutin att kontrollera
hallbarhet pa tatueringsférger, hur hanteras 6ppnade farger, hur hanteras
engéngskoppar for fairgberedning etc,

Information till kunden och hantering av klagomal — hur tar verksamheten reda
pé kundens hélsostatus, hur férmedlas information om risker med behandlingen
och om efterbehandling, vad har de for rutiner att kontrollera &lder pa kunder och
vad gdrs om kunden fér problem med tatueringen/piercingen,

Stidrutiner och hygienrutiner for arbetsplats — finns stadschema och hur ser detta
ut, vad finns det for rutiner for hur behandlingsplatsen hanteras efter och innan
kund,

Hygienrutiner for hander — finns det dokumenterade rutiner f6r handhygien och
hur hinder rengdrs innan och efter behandling,

Hygienrutiner behandling — hur desinficeras den del av huden som ska behandlas,

Hygienrutiner instrument — har verksamheten dokumenterade rutiner for
rengoring av instrument och hur ser man till att sterilisering uppnéas med varje
korning,

Stickan/skdrande avfall — hur hanteras stickande/skédrande avfall, finns rutiner for
lamning/hdmtning av full behallare

Ambulerande/gésttatuerare — vad har verksamheten for rutiner for detta,

Piercingsmycken — har verksamheten koll pé att man anvinder godkénda
piercingsmycken

lakttagelser vid tillsynsbesoket;

Lokalanpassning — anvénds lokalen till det som den &r avsedd for, &r
behandlingsplatser 1ampligt placerade

Toaletter — ar toaletterna forsedda med flytande tval och pappershanddukar, delas
toalett med kunder, hills stdd- el fotbadsvatten ut hir

Handtvittfat vid behandlingsplatser — finns handtvéttfat med tval och papper i
behandlingsrum, alt i angrdnsande rum med "fri vig”

Forvaring av instrument — var rengors instrumenten och hur forvaras rengjorda
och smutsiga instrument

Stadning — ar lokalen stddad och ar lokalen lattstddad

Stddutrymme — hur forvaras stadutrustning, finns utslagsvask

De punkter som tillkommer, utdver dessa, i den ”vanliga” checklistan, dvs den
checklistan som normalt anvénds vid tillsynsbesdk och i anmélningsdrenden for samtliga
verksamheter 4r;

Utbildning (hur haller sig verksamheten uppdaterad pé lagdndringar och nya
behandlingsformer och vilken utbildning i hygien finns),

Ventilation (vilken ventilation finns i lokalen och hur héller man koll pé att denna
fungerar som avsett),



Arbetsklider och smutstvitt (hur forvaras och tvittas arbetskldder och var forvaras
smutstvatt),

Kemikaliehantering (4r kemikaliehanteringen godtagbar och finns kemikalieforteckning),

Avfall (hur hanteras avfall)

3.3 Uppféljning

I de fall brister fanns pa lokal eller egenkontroll, gjordes uppfdljning. Om en anmérkning
innebdr uppfoljning eller inte beror pé allvarligheten i bristen. Det gér alltsé inte att pa
forhand sédga vilka brister som f6ljs upp eller inte. Exempelvis; om verksamheten inte har
handtvittfat i behandlingsrummet, s& behdver de vanligen redovisa en skriftlig rutin for
hur handtvitt sker. Om handtvéttfat finns i rummet, sa foljer vi inte upp att de har en
skriftlig handtvittrutin. En brist i lokalen kan végas upp med en bra rutin.

3.4 Debitering

Forvaltningen debiterade inspekterade verksamheter i den riktade tillsynen enligt
kommunfullmiktiges taxa for tillsyn enligt miljobalken. Varje verksamhet debiterades
ungefir fem timmar. I de fall de var flera verksamhetsutovare i samma lokal, gjordes
justeringar i avgift da det innebar samordningsvinster for frimst inspektionstid.
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4 RESULTAT

4.1 Anmalningsarenden

Under aret har 103 anmélningsidrenden av ny verksamhet enligt 38§ forordningen om
miljofarlig verksamhet och hilsoskydd inkommit. Av dessa ar 80 stycken sjdlvmant
inskickade och 23 har genererats av den riktade tillsynen.

4.1.1 Anmérkningar

13 stycken av anmélningarna av ny verksamhet har kravt uppfoljning som foljs upp
direkt. Anmérkningar i anmélningsidrenden som inkommit i den riktade tillsynen f6ljs upp
1 de drenden som startats for den riktade tillsynen och redovisas under punkt 4.2.2.

De vanligaste anmérkningarna som foljs upp ror rutiner kring handtvitt och
instrumentrengdring. Manga anmérkningar pa handtvitt och instrumentrengdring foljs
dock inte upp direkt. Anledningen till att vissa anméarkningar f6ljs upp och inte andra, har
att gora med allvarligheten i bristen, samt att vi inte har som rutin att folja upp en
bristféllig skriftlig rutin om det finns bra forutsattningar i den lokal dir man bedriver
verksamheten. De vanligaste anmérkningarna som inte foljs upp direkt innefattar,
forutom handtvétt och instrumentrengoring, ocksa stidrutiner och avsaknad av
kemikalieforteckning, se tabell 1.

Sju verksamheter kommer att tilldelas miljosanktionsavgift.

14 verksamheter fick inga anmérkningar alls under inspektionstillfallet.

Anmarkningar som féljs upp direkt Foljs upp under kommande tillsyn
Lokalanpassning 1 |Lokalanpassning 1
Handhygien 10 | Handhygien 14
Instrumentrengdring 4 | Instrumentrengoring 16
Hygienrutiner arbetsplats 1 | Hygienrutiner arbetsplats 0
Skotsel och underhall av lokal 1 | Skotsel och underhall av lokal 5
Stadutrymme 1 |Stadutrymme 7
Stadrutin 13
Forvaring av instrument 2
Hygienrutiner behandling 6
Kontroll av utrustning 5
Toalett 6
Arbetsklader 1
Ventilation 7
Stickande/skarande avfall 4
Kemikalieférteckning 10
Tatueringsfarger/koppar 2

Tabell 1 Anmdrkningar anmdlningsdrenden
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4.2 Riktad tillsyn

I den riktade tillsynen gjordes inspektion hos 46 verksamheter i 28 lokaler. Dé besoktes
bade anmilda verksamheter och verksamheter som inte dr anmélda. Av de besokta
verksamheterna var 36 tatuerare/piercare, fyra hudvérdare, fyra fotvardare och tva
akupunktorer.

4.2.1 Anmérkningar

For nio av de 46 besokta verksamheterna i den riktade tillsynen stilldes krav pa skriftig
dokumentation av de olika rutinerna som finns i verksamheten (brist géllande utebliven
anmélan &r inte medréknad hér). Bristerna som f6ljs upp direkt i den riktade tillsynen har
handlat om bristfélliga skriftliga rutiner géllande handtvitt, instrumentrengéring,
stadrutiner, kontroll av utrustning, hygienrutiner under behandling samt information till
kunder. Av de anmérkningar som vi inte f6ljer upp &r kontroll av utrustning, handtvitt,
instrumentrengdring, stddrutin, hygienrutiner behandling och stidutrymme de vanligaste
anmérkningarna, se tabell 2.

20 verksamheter kommer att f4 beslut om miljosanktionsavgift, pa grund av utebliven
anmaélan.

Anmarkningar som féljs upp direkt Foéljs upp under kommande tillsyn

Handhygien Handhygien

N
N

Instrumentrengdring Instrumentrengoring

=
Vo]

Stadrutin Stadrutin

[N
[N

Kontroll av utrustning Kontroll av utrustning

N
~

Hygienrutiner behandling Hygienrutiner behandling

[y
[y

Nk (kRN o

Information till kund Information till kund

(S,

Stadutrymme
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Tabell 2 Anmdérkningar riktad tillsyn

4.3 Slutsatser av anmdérkningar

Baéde i den riktade tillsynen och i anmélningsédrenden ar det tva brister som sticker ut;
handhygien och instrumentrengoring. I den riktade tillsynen ar dven kontroll av
utrustning en dterkommande anmérkning. Anledningen till detta stora antal anméirkningar
pa just denna punkt dr att Socialstyrelsen specificerade kraven pa autoklav
(steriliseringsutrustning) infor det nationella tillsynsprojektet 2012. Innan dess rackte det
med att gora sporprov nigra ganger/ar, men kraven pa kontrollen har 6kat. De som sjdlva
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steriliserar sin utrustning maste nu kontrollera funktionen av autoklaven vid varje
korning, utrustningen méste valideras vid installation och den behover ocksé
funktionskontrolleras arligen. Detta &r alltsé “nya” krav som verksamheterna inte kénde
till sedan forut och dérfor 4r anmérkningarna pa detta manga.

Gillande de brister som noterades kring handtvétt och instrumentrengéring, s& stimmer
detta ganska vil overrens med vér erfarenhet fran tillsyn av hygienverksambheter.
Lokalerna i Stockholm &r ofta smé och saknar darfér mojlighet till installation av
handtvittfat i behandlingsrum. Kravet pé skriftlig dokumentation géllande handhygien
stélls alltid, men vi foljer endast upp det om det &r sa att handtvéttfat inte finns i
behandlingsrummet. Bristerna som ror instrumentrengoring foljs upp direkt om det finns
en direkt brist i rutinen och om alla steg som behdvs for att godset ska bli sterilt inte foljs.
Vi kan ocksa folja upp denna brist direkt, om instrumentrengoringsstéllet &r olampligt
placerat. Vi foljer vanligen inte upp en bristande skriftlig rutin om de kan redovisa pé ett
godtagbart satt hur de gor och utrymmet for rengoring ér vél placerat, avskiljt och med
god marginal pa att skilja smutsigt och rent. De verksamheter som besoks &r ofta
enmansforetag och dr darfor inte motiverade till att skriva ner en rutin som endast de
sjdlva foljer.

Brister pa toalett och stddutrymme, kan hénga ihop om det &r sa att verksamhetsutovaren
héller sitt stidvatten eller fotbadsvatten pa toaletten, i de fall separat utslagsvask inte
finns. Toalett och handhygien kan ocksé hénga ihop i de fall handtvétt infér behandling
sker pa toaletten.
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5 SLUTSATSER

Miljoforvaltningen gor bedomningen att det storsta problemet ér att de har dalig

kédnnedom om att deras verksamheter dr anmélningspliktiga enligt 38§ férordningen om
miljofarlig verksamhet och hélsoskydd. Detta gor att vi under 2012 fick 27 drenden med
miljosanktionsavgifter, vilket leder till stora kostnader for de smé verksamhetsutovarna.

Generellt upplever vi att de flesta verksamhetsutovare som besdks har goda rutiner och
bra kunskap om sin verksamhet och vilka risker denna kan innebéra for mianniskors hélsa
och miljon. Daremot dr manga daliga pé att dokumentera de rutiner som finns. De
verksamheter som vi har besokt under 2012 har fétt relativt fa anméarkningar som foljs
upp. Det finns ddremot ett flertal brister i lokalerna och i verksamhetens rutiner for
egenkontroll som vi inte foljer upp. Den vanligaste bristen for t ex fotvardare, ar att de
véldigt sdllan har en separat utslagsvask for fotbadsvatten, vilket &r nagot som
Socialstyrelsen tar upp i sin handbok. Om verksamhetsutovaren, med goda rutiner, kan
visa att de pa ett hygieniskt bra sitt kan hélla ut fotbadsvatten pa annat stille sa brukar vi
vanligtvis inte stélla krav pa att de installerar en utslagsvask for detta. En annan vanlig
brist dr att det ofta inte finns handtviéttfat inne 1 behandlingsrummet. I Stockholm finns
vildigt manga sma lokaler dar detta &r svéart att ordna. Vi har gjort bedomningen att
kostnaden for installation av handtvittfat i jaimforelse med nyttan inte alltid &r rimlig. Det
finns mdjligheter att komma runt detta problem genom att man har en bra rutin for
handtvitt, t ex handsprit i rummet, att man har tillgang till handtvéttfat i anslutande rum
och med en "fri vig” dit (dvs att man inte behdver rora handtag etc for att komma till
handtvittstéllet). Bedomningen av detta gors fréan fall till fall.

Fotvirdare som nyanmaéler verksamheter har ofta bra kunskap om hur de ska gora rent
béade lokal och instrument. De flesta som startar en ny verksamhet &r nyligen utbildade
och far bra information om bade hygienrutiner och anmélningsplikt till
milj6forvaltningen i sin utbildning. Hudvardssalonger med stickande/skdrande
verksamhet (t ex kosmetisk tatuering, nélar for milieborttagning, dermaroller etc) har ofta
vildigt délig kinnedom om att de &r anmélningspliktiga. Vi har funderat 6ver hur vi
skulle kunna komma &t detta och ett alternativ &r att informera de skolor som utbildar
inom omradet om anmélningsplikt och vad vi tittar p& nér vi gor kontroller.

Seridsa tatuerare och piercare har mycket god egenkontroll och rutiner for de moment
som innebér storst risk i deras verksamhet. Deras dr produkt &r beroende av en bra
lakeprocess och att det inte uppstar skador och komplikationer i samband med
tatuering/piercing. Det finns ddremot ett fatal mindre seridsa verksamheter som inte har
lika goda kunskaper om hygien och smittskydd.

En viég till en bra kontakt med verksamhetsutdvarna i staden, ar att utveckla en god
kontakt och samarbete med branschorganisationerna. De branschorganisationer som vi
kanner till idag, och som vi kommit i kontakt med pa olika sitt, ar; Fotférbundet, ASAP
Sweden — association of safe piercing och SRT — Sveriges registrerade tatuerare.

Inom den riktade tillsynen var det manga verksamheter som fick ett flertal avgifter i flera
olika drenden; dels ett riktat tillsynsdrende som timdebiteras, anmélningsdrende med
anmélningsavgift, samt miljosanktionsavgiftsirende med den handlaggningskostnad som
detta innebér. Det ar dérfor viktigt att vi arbetar med forebyggande insatser for att 6ka
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kunskapen om anmélningsplikt for varje verksamhetsutévare, eftersom detta i ménga fall
leder till forhallandevis stora kostnader for smé enmansforetag.

Under 2012 har vi dven sett Over hur tillsynen kan effektiviseras och detta arbete kommer
att fortsitta under 2013. Under aret har vi ocksé funderat 6ver hur avgiften kan justeras
for att battre motsvara den tid vi faktiskt lagger ner pé varje drende. Detta ledde bland
annat till att avgiften hjdes fran att vara baserad pa fyra timmar till fem timmar. Efter en
genomgéang som gjordes av hur mycket tid vi faktiskt ldgger ner pa varje drende, s& kom
vi fram till att varje anmélningsérende i snitt tar sex timmar att handlégga. Vi tror att vi
med fortsatt fokus pa effektivisering — t ex géllande inspektionsrapporter — kan faststélla
handlaggningstiden till fem timmar.

SLUT.
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