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Dnr 351-42/2013

Till kommunfullméktige
i Stockholms stad

REVISIONSBERATTELSE

FOR

KULTURNAMNDEN AR 2012

Vi av fullméktige utsedda revisorer har. granskat kulturndmndens verksamhet
under ar 2012,

'VAart ansvat dr att granska aft nimndens verksamhet bedrivs i enlighet med
kommunfullméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som giller
for verksamheten. Vidare att nimndens ritkenskaper #r rittvisande och ait den
interna kontrollen #r tillrécklig.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och stadens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts
med den inriktning och omfattning som behdvs for att ge rimlig grund for
bedémning och ansvarsprévning. Vi bifogar en sammanfattande redogorelser
for resultatet av var granskning avscende kulturforvaltningen (bilaga 1) och
stadsatkivet (bilaga 2). '

Vi beddmer sammantaget att kulturnimnden i allt visentligt har bedrivit
verksamheten pa ett indamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt. Namndens interna kontroll beddms ha varit tillréicklig.

Rékenskaperna beddms i allt visentligt vara réttvisande.

Vi tillstyrker att kulturnimnden och dess ledaméter beviljas ansvarsfrihet.

_ Stockholm den 12 pats 2013
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KULTURNAMNDEN

avseende stadsarkivet
Bilaga 2 till revisionsberittelsen for &r 2012

Verksamhetens findamélsenlighet och ekonomi

Vi beddmer sammantaget att kulturnimnden avseende stadsarkivet allt
vésentligt har bedrivit verksamheten p4 ett #indamalsenligt och frén ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt,

Stadsarkivet har klarat sin verksamhet inom tilldelad budget och uppnét
- fullm#ktiges verksamhetsmal, Stadsarkivet redovisar ett nettosverskott jamfort
med budget om 0,4 mnkr som frimst beror pé att ett projekt senarelagts.

Intern kontroll ,

Vi bedSmer att stadsarkivets interna kontroll har varit tillricklig.
Bedtmningen grundas pa de granskningar som revisionen har genomfort under
&ret, nimndens styrdokument, hur ndmnden arbetat med uppfoljning och det
interna kontrollarbetet.

Verksamhetsberidttelsen och andra uppfSijningsdokument utgsr ett tilliickligt
underlag for aterkoppling till kommunfullmaktige vad giller det ekonomiska
resultatet och utfallet. Prognossikerheten i tertialrapporterna har varit god.
Genomforda granskningar av hantering av behSrigheter och I6ner visar p&
tilléicklig intern kontroll. Stadsarkivet bedSms ha ett fungerande system for
internkontroll med arbetsétt for att stindigt se 8ver och forbétira den interna
kontrollen.

Bokslut och rikenskaper
Vi bedtmer att bokslut och réikenskaper i allt viisentligt &r réttvisande samt
foljer gillande regler och god redovisningssed.

Rapportforteckning

Arsrapport 2012 for Kultumémnden avscende stadsarkivet (nr 23, mars 2013)
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Den kommunala revisionen ar fullméktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i ndmnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i
Stockholm granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmaktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I ”&rsrapporter” for ndimnder och ”granskningspromemorior” {or styrelser
sammanfattar Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa verksamheten.
Storre fordjupade granskningar som sker under aret publiceras 16pande som
’revisionsrapporter”.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestéallas fran
revisionskontoret.

STADSREVISIONEN
Revisionskontoret
www.stockholm.se/revision

Besoksadress: Hantverkargatan 3 D, 1 tr
Postadress: 105 35 Stockholm

Telefon: 08-508 29 000

Fax: 08-508 29 399



STADSREVISIONEN
REVISIONSKONTORET 2013-03-12
Innehall Sid
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2 Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi...................... |
2.1 EONOMISKE FESUIAL ......cereeeecriceecccce e seseaeaes 2
22 Verksamhetens reSultat.........cccrevcurevcenincuneernecrnecsneesseesseessesessesesseaeseens 2
Intern kontroll ...........eeneeiiiecciiinnnnnnneeeeeeccsssssnnneeeeeescccssssnnnes 3
4 Bokslut och rakenskaper .....cccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene 6

Bilagor

Bilaga 1 Revisionskontorets bedomningskriterier
Bilaga 2 Revisionsrapporter under perioden april 2012-mars 2013

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende Stadsarkivet
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REVISIONSKONTORET 2013-03-12

I Arets granskning

| denna arsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets
granskning av kulturndmnden avseende stadsarkivets verksamhet avseende ar
2013.

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom féljande
omraden:

e Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen sker i enlighet med kommunallagen och andra tillampliga lagar samt
i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge en rimlig grund fér beddmning och ansvarsprévning av
namnden. Revisionskontorets beddmningskriterier redovisas i bilaga 1.

Ansvarig for granskningen av ndmndens verksamhet har varit Birgitta Lindqvist
vid revisionskontoret.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

En forteckning Over stadsrevisionens samtliga revisionsrapporter under perioden
april 2012 — mars 2013 redovisas i bilaga 2.

2 Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om namndens resultat ar forenligt med
kommunfullmaktiges mal, uppdrag och budget samt de beslut, riktlinjer och
foreskrifter som géller for verksamheten.

Sammantaget beddms att kulturndmnden avseende stadsarkivet i allt vasentligt
har bedrivit verksamheten pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt. Namnden har klarat sin verksamhet inom tilldelad budget
och uppnatt fullmaktiges verksamhetsmal.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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2.1 Ekonomiskt resultat

N&mnden avseende stadsarkivet redovisar foljande budgetutfall och avvikelser
for ar 2012:

Bokslut 2012 Budget-

Budget avvikelse
Mnkr 2012 Utfall Avvikelse 2011
Driftbudget
Verksamhet
Kostnader 84,9 84,8 0,1 0,1 % 51
Intakter 31,6 32,3 0,7 22 % -0,3
Verksamhetens
nettokostnader 53,3 52,5 0,8 1,5 % 4.8
Avskrivningar 0,0 0,4 -0,4 -0,3
Internrantor 0,0 0,0 0,0 0,0
Driftbudgetens
nettokostnader 53,3 52,9 0,4 0,8 % 4.4
Investeringsplan
Utgifter 1,0 0,5 0,5 50 % 0,6
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoutgifter 1,0 0,5 0,5 50 % 0,6

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall for driftbudgeten visar
ett nettodverskott om 0,4 mnkr. Utfallet visar att budgethallningen har varit
tillracklig.

Enligt namndens redovisning beror 6verskottet pa att delar av projektet
Publicering av namndhandlingar via e-arkivet senarelagts. Namnden begér
ombudgetering med 0,4 mnkr till f6ljd av denna forsening.

2.2
Mal
Revisionskontoret bedomer att namnden avseende stadsarkivet under ar 2012
helt har natt kommunfullmaktiges mal for verksamheten. Vidare att namnden
har uppnatt sina mal och i huvudsak genomfort i verksamhetsplanen beslutade
aktiviteter. Antal besokande och antalet forfragningar om information ur arkiv

ligger kvar i niva med 2011. Tillgangligheten till arkivinformation har 6kat
genom att publicering av digitala poster och bilder har 6kat véasentligt.

Verksamhetens resultat

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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3 Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfoérs av namnd, forvaltningsledning
och medarbetare. Den &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfdljning. Processen sakerstaller, med en rimlig grad av sakerhet, att
verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar och andra regler foljs samt
att en tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten ldmnas.

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att ndmndens interna kontroll
har varit tillracklig. Bedomningen grundas pa de granskningar som revisionen
har genomfort under aret, namndens styrdokument, hur namnden arbetat med
uppféljning och det interna kontrollarbetet.

Namndens lednings- och styrdokument

Revisionskontoret har granskat namndens verksamhetsplan for ar 2012 och
beddémer att namndens egna mal ansluter till kommunfullmaktiges mal for den
verksamhet som namnden bedriver.

Namndmalen &r tydliga och kopplas framst till aktiviteter. Flera namndmal ar
konkretiserade i ataganden eller aktiviteter pa enhetsniva. Planen ger en god bild
Over verksamhetens utveckling och férvantade resultat.

Stadsarkivet har under aret tagit fram en miljéhandlingsplan med atgarder och
aktiviteter som ska pabdrjas 2013. Vidare har man péabdrjat arbetet att utforma
en handlingsplan for utveckling av stadsarkivets publika roll gallande 2013-
2015. Det har genomforts en dversyn av stadsarkivets kommunikationskanaler
som kommer att utgora underlag for atagande och aktiviteter pa
kommunikationsomradet for 2013.

Revisionskontoret bedomer att stadsarkivet har fungerande informations- och
kommunikationssystem for styrning och uppféljning av verksamheten. Varje
manad halls chefsmoten dar bade avdelningschefer och enhetschefer deltar.
Under aret har arbete bedrivits for att belysa och tydliggora bade den interna och
externa kommunikationen. Vidare har en genomgang av arbetsprocessen for
verksamhetsplanering och uppféljning genomforts. Verksamheten och dess
processer och rutiner finns dokumenterade pa intranatet och stadsarkivets egna
hemsida.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Namndens uppfoljning av ekonomi och verksamhet

Ekonomi och verksamhet foljs i manadsrapporter, i tva tertialrapporter och
verksamhetsberattelse. Uppfoljningen genomférs i dialog med alla enhetschefer
och vid halvarsskiftet genomférs en mer férdjupad uppféljning av den
forvantade malsattningen.

Revisionskontoret beddmer att ndmndens uppféljningsdokument avseende
stadsarkivet ger ett tillrackligt underlag for styrning och uppféljning av
verksamheten. Verksamhetsberattelsen utgor ett tillackligt underlag for
aterkoppling till kommunfullmaktige vad géller det ekonomiska resultatet och
mal.

Namnden har lamnat féljande ekonomiska prognoser under aret:

Tertial- Tertial-

rapport | rapport 2 Bokslut Avvikelse
Mnkr 2012 2012 2012 T2 - bokslut
Driftbudget
Verksamhet
Kostnader 84,9 84,9 84,8 0,1 0,1%
Intakter 31,6 31,6 32,3 0,7 22 %
Verksamhetens
nettokostnader 53,3 53,3 52,5 0,8 1,5%
Avskrivningar 0,0 0,0 0,4 -0,4 %
Internrantor 0,0 0,0 0,0 0,0 %
Driftbudgetens
nettokostnader 53,3 53,3 52,9 0,4 0,8%
Investeringsplan
Utgifter 1,0 1,0 0,5 0,5 50%
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0 %
Nettoutgifter 1,0 1,0 0,5 0,5 50%

Sammanstéllningen visar att prognossékerheten i ndmndens tertialrapporter har
varit god. Att resultatet blev béattre an i prognosen i tertialrapport 2 beror pa att
delar av projektet Publicering av ndmndhandlingar via e-arkiv senarelagts.

Namndens system for intern kontroll

Namnden faststallde 2010 ett system for internkontroll som fortfarande ar
aktuellt. Systemet ger en tydlig bild av hur stadsarkivets interna styrning och
kontroll &r uppbyggd.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Internkontrollplanen ar framtagen utifran en genomford risk- och vasentlighets-
analys pa alla enheter som underlag till den samlade planen for stadsarkivet.
Den innehaller bara ett kontrollmoment for en vésentlig process. | samband med
risk- och vésentliganalys dver indikatorer och vésentliga processer beslutades
om ett antal aktiviteter for att forbattra den interna kontrollen. Uppféljning av
dessa aktiviteter finns i bilaga till verksamhetsberéttelsen. Namnden fortsétter
att se Over och utveckla sina processer, bl a har verksamhetsplanering och
uppfoljning setts 6ver med stdd av Lean-metoden. Vidare har man arbetat med
att tydliggora den interna och externa kommunikationen samt skapat 6kad
delaktighet for medarbetare. Alla medarbetare har medverkat i framtagandet av
verksamhetsplanen 2013 genom strukturerade dialoger om utveckling av
verksamhet och arbetsatt.

En granskning har genomforts av revisionskontoret for en av i riskanalysen
ingaende process, digitalisera arkivhandlingar i syfte att bedoma om det finns ett
tydligt ansvar och rutiner for kontroll. Stadsarkivet har en sarskild arbetsgrupp
med uppdrag att utveckla effektiva arbetssétt och uppdatera prioriteringspolicy
av digitala och analoga tillganglighetsinsatser. Granskningen visar att det finns
ett tydligt ansvar och rutiner for kontroll for att sékerstélla bearbetning och
publicering.

Revisionskontoret bedomer att stadsarkivet har ett fungerande system for
internkontroll med arbetsatt for att standigt se 6ver och forbéattra den interna
kontrollen.

Behorigheter i Agresso

Med hjalp av konsulter har en granskning genomférts som syftat till att bedoma
om den interna kontrollen &r tillracklig nér det géller hantering av behorigheter i
ekonomisystemet Agresso.

I ndgra fall har noterats att attestkort inte stammer mot attestforteckning och
registrerad attestratt i Agresso. Namnden bor tillse att aktuella
behorighetsblanketter och attestkort finns i samtliga fall. De kontroller/
uppfoljningar som gors av upplagda, &ndrade och avslutade behorigheter bor
dokumenteras.

Den interna kontrollen beddms i huvudsak vara tillracklig nar det géller
tilldelning och borttag av behérigheter i ekonomisystemet Agresso.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Lonegranskning

Med hjalp av konsult har en granskning av stadsarkivets Iénehantering
genomforts. Syftet med granskningen har varit att bedéma om den interna
kontrollen &r tillracklig samt att beddma om uppgifterna i I6neredovisningen &r
aktuella, fullstandiga och réttvisande.

Stadsarkivet har under aret utarbetat lokalt anpassade rutiner/riktlinjer for sin
I6nehantering, som utgar fran stadens riktlinjer for intern kontroll av
I6nehantering. Lopande kontroller gors varje manad av ansvarig chef av l1éne-
och personallistor, I6neutbetalningsrapporter och personalférteckning. De
kontroller som genomfors dokumenteras och I6nelistor sparas. | rutinen ingar
daremot inte att genomfdéra nagon stickprovsmassig manatlig efterkontroll av
person som inte direkt &r involverad i forvaltningens Iénehantering.

Rutin finns for uppfoljning av semesteruttag dér saval ansvarig chef som den
centrala stabsfunktionen gor kontroller. Verifieringar har gjorts av ett urval av
stadsarkivets transaktioner. | nagra fall har avvikelser noterats avseende
manadslon for en medarbetare som inte har kunnat verifieras mot erhallna
underlag.

Stadsarkivet beddms ha en val dokumenterad rutinbeskrivning som bor fungera
som grund for en saker och d&ndamalsenlig I6nehantering med kontrollatgarder
fore och efter 16neutbetalning.

Revisionskontorets samlade bedémning &r att stadsarkivet har en tillracklig
intern kontroll i I6nehanteringen och att uppgifterna i I6neredovisningen i allt
vasentligt ar aktuella, fullstandiga och rattvisande. Bedomningen bygger pa en
helhetsbeddmning av inbyggda kontroller, kontrollrutiner fore och efter
I6neutbetalning samt resultat av registeranalys och verifiering.

4 Bokslut och rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en beddomning av om ndmndens bokslut &r rattvisande
samt om rakenskaperna ar upprattade i enlighet med den kommunala redovis-
ningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rakenskaper i allt vasentligt &r

rattvisande. Underlagen till arsbokslutet ar i god ordning och posterna ar vl
dokumenterade.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Mervardeskatt

Med hjélp av konsult har en granskning av namndens hantering och redovisning
av mervardesskatt (moms) genomforts. Syftet med granskningen har varit att
beddma om den interna kontrollen ar tillracklig samt att redovisningen ar
fullstandig och rattvisande.

Vid granskningen har ndamndens hantering av rutinerna for momshantering
kartlagts. Utifran uttag ur ekonomisystemet har analys och urval gjorts som har
legat till grund for detaljgranskning av ett antal fakturor avseende hantering av
ingaende moms och sarskilt momshidrag. Dessutom har kartlaggning gjorts av
namndens forsystem och kontroller har skett av ekonomisystemets instéllningar
for hantering av utgaende momes.

Genomford granskning visar att det vid namnden finns aktuella anvisningar pa
intranatet for hantering av moms. Ingaende moms har i huvudsak hanterats
korrekt och ger en rattvisande bild. Emellertid bor ingadende moms pa
momspliktig forséljning bokas som affarsmoms. Den skattepliktiga delen, som
vi anser bor ses 6ver, utgor dock endast en begransad del. Utgaende moms
hanteras i huvudsak korrekt och ger en i allt vasentligt réattvisande bild av
redovisningen.

Revisionskontorets samlade bedémning &r att den interna kontrollen i huvudsak
ar tillracklig och att redovisningen i allt vasentligt ar rattvisande.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Bilaga |
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Revisionskontorets bedomningskriterier

For avsnitten 2 Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi och 3 Intern
kontroll anvands foljande beddmningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig
Inte helt tillfredsstallande/
Inte helt tillracklig

Inte tillfredsstallande/ Inte
tillracklig

Kriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda

Brister finns som maste atgardas
Vasentliga brister finns som maste atgardas
omgaende

For avsnitt 4 Bokslut och rakenskaper géller foljande beddmningar:

Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Namnden har uppnatt kommunfullméaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som galler for verksamheten. Verksamhetens resultat och resur-
ser star i ett rimligt forhallande till varandra.

e Namndens resultat foljer fullmaktiges beslut om mal, uppdrag och budget.

e Namnden har inom tilldelat anslag uppfyllt sina mal for verksamheten och
uppnatt i verksamhetsplanen angiven verksamhet.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfoérs av namnd, forvaltningsledning
och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfdljning. Processen sakerstaller, med en rimlig grad av sakerhet, att
verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar och andra regler foljs samt
att en tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten ldmnas.

e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp vasentliga risker
samt hur de ska hanteras for att minimera risken for att verksamhetens mal
inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig férdelning av ansvar och befogenheter
som bidrar till att stodja verksamheten och att forhindra avsiktliga och
oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Namndens verksamhetsplan 6verensstammer med fullméktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt matbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksamhet.

e Namnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid
behov.

e Namnden har ett fungerande informations- och kommunikationssystem for
styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter féljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och regelbundet for
att sakra att den fungerar pa ett betryggande satt.

Namndens bokslut och rakenskaper

N&mndens redovisning ar uppréattad i enlighet med lagstiftning och god redo-
visningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stallning.

e Namndens bokslut ar rattvisande.

e Namndens rakenskaper ar uppréttade i enlighet med den kommunala redo-
visningslagen och god redovisningssed.

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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Revisionsrapporter under perioden april 2012 — mars

2013
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2013-03-12

Samtliga rapporter finns tillgangliga pa www.stockholm.se/revision
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Skolelevers ogiltiga franvaro

Stadens och ndmndernas arbete for att sakerstélla att FN:s
barnkonvention tillampas

Bygglov
Tryggheten i stadens parker

Planering av kommunal service i stadsutvecklingsomraden

Uppfoljning av verksamhet for personer med
funktionsnedséttning

Stadens trafiksékerhetsprogram
Uppfdljningsgranskning av stadens upphandlingsverksamhet

Granskning av e-tjanstprogrammet
Internkontroll i entreprenader och byggprojekt

Samverkan mellan Stockholms stad och Stockholms lans
landsting avseende barn och unga med psykisk ohélsa

Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte na
kunskapsmalen

Beslutsprocesser och underlag infor inforandet av gemensam IT-
service, GS- IT

Avvikelsehantering inom aldreomsorgen

Arsrapport 2012 Kulturnimnden avseende stadsarkivet
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