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KULTURFORVALTNINGEN

STOCKHOLMS STADSBIBLIOTEK
ADMINISTRATIVA ENHETEN

ARSBOKSLUT, BIBLIOTEKS-UTVECKLINGMEDEL
2012

Stockholms stadsbibliotek har sedan 2009/2010 sérskilda budgetmedel for att
utveckla biblioteksverksamheten sé att den kan mota ett vaxande och fordndrat
Stockholm, med stockholmare som behdver och vill ha andra tjénster én de vi har
haft tidigare. Ett citat ur Kommunfullméktiges budget 2009 beskriver detta som”
Kulturndmnden ska fortsdtta arbetet med att modernisera biblioteksstrukturen sa att

den anpassas efter stadens utvecklingsplaner och Vision 2030. Arbetet med att genomfora
den nya biblioteksstrukturen fortsdtter under 2009. Av planen ska det framga hur
ndmnden avser att prioritera inom biblioteksverksamhetens drift- och kapitalkostnader
samt investeringsutgifter”. Dessa utvecklingsbehov har delats in i tre kategorier,
utveckling av digitala tjénster, utveckling av de fysiska biblioteken samt
verksamhetsutveckling. Kulturnimnden har godként denna indelning.

Under arets forsta tvd tertial har arbetet fortsatt med att utvecka bibliotekets
verksamhet pd olika sitt med hjélp av de erhéllna utvecklingsmedlen.
Nytillkomna projekt jimfort med den ursprungliga planeringen 2012 ir,
Renovering av Stadsbibliotekets kiillarplan, Renoveringar i Fruingen och
Skirholmen, Programbibliotek, Bjorkhagen, Hiisselby Gérd, Farsta, Kista
och Husby.

I samband med budget 2012 s fordelades 3,0 mnkr till driftbudget fran
biblioteksutvecklingsmedlen, dels avseende driftskostnader for Luma och Breding
bibliotek men ocksé for dvriga driftskostnader. Efter det beslutet s& dr budgeten
19,3 mnkr i engdngskostnader (exkl kapitalkostnader) samt 6,1 mnkr 1
investeringmedel. Stadsbibliotekarien har under perioden fattat beslut om att
projekten “Det digitala biblioteket” och “Kundtjinst” skall permanentas. ”Det
digitala biblioteket” med 100% finansiering av biblioteksutvecklingsmedel och
”Kundtjinst” med 100% finansiering av biblioteksutvecklingsmedel under 2012,
50% under 2013 och 0% 2014. Det vill sdga, frdn 2014 och framat ska
”Kundtjinst” vara finansierat pa annat sitt.
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Budgeten ér fordelat mellan de olika projekten enligt beslut av
Stadsbibliotekarien. (beslut finns tillgdngliga 1 Platina samt fordelning ldngst ned i
detta dokument under totala ekonomitabeller)

Nedan presenteras i korthet de projekt som varit aktuella inom de tre kategorierna
under aret. I slutet av dokumentet finns en sammanstilld ekonomitabell for hela
biblioteksutvecklingsbudgeten. All underliggande dokumentation kring de olika
projekten finns tillgénglig och samlad vid SSB:s Administrativa enhet hos
Projektcontroller Nina Holmqvist, tel 08-508 340 70 alternativt Administrativ chef
David Lundqvist, tel 08-508 311 92.

Utveckling av de digitala tjénsterna

I borjan av 2012 sjosattes den forvaltningsorganisation som ska ge struktur &t
arbetet med drift, kontinuerlig vidareutveckling och nyutveckling av det digitala
biblioteket. Sarskild fokus har legat pa att skapa forutsittningar for att integrera
det agila utvecklingsteamet i forvaltningsorganisationen.

Utover en kontinuerlig vidareutveckling av det Digitala Biblioteket har vissa
omrdden varit i1 fokus under dret:

BATTRE ANVANDARUPPLEVELSER

Under hela aret har arbete pigatt med en forstudie som heter “Battre
anvindarupplevelse 1 bibliotekens digitala kanaler”. Syftet har varit att ta reda pa
vad som krévs av bibliotekens digitala tjénster for att bli battre och mer angeldgna
for alla anvindare. Projektet har varit ett samarbete mellan Stockholms
stadsbibliotek, avdelningen for Libris pd Kungliga biblioteket och Barnens
Bibliotek (Kulturradet).

Forstudien har utgatt fran anvindarnas behov och forvéantningar, som kartlagts
genom ett stort antal djupintervjuer och kompletterat med enkéter. Bland
resultaten finns forslag péd hur folkbiblioteken ska kunna kvalitetssékra och
utveckla innehéllet 1 bibliotekens digitala tjénster genom nationell och regional
samverkan.

Rapporten slar ocksé fast att innehdllet behdver forbéttras om det ska vara mojligt
att skapa nya, attraktiva digitala tjinster bade for barn och for vuxna. Att lyckas
med sina digitala kanaler &r en 6verlevnadsfradga for biblioteken.

Lias mer pa: http://bloggar.biblioteket.se/digitalabiblioteket/dags-att-ge-
anvandarna-en-battre-upplevelse-av-bibliotekens-digitala-kanaler

Strindberg 2012
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Att Strindberg skulle vara ett stort tema under aret kindes ganska sa sjdlvklart.
Strindberg 2012 pé biblioteket.se inriktar sig frdmst pa det skrivna ordet —
Strindbergs egna verk finns givetvis med, men dven hans favoritforfattare, kortare
Strindbergtexter fran Litteraturbanken (anpassade och bildsatta), bocker om och
efter Strindberg etc.

Strindberg 2012 ligger under fliken “’Inspiration”, och byggdes med tanken pa att
vara tidlos. S& snart sjdlva Strindbergséret dr 6ver kan den med mycket sma
andringar bli en del under rubriken “Forfattare™.

For att kunna bygga Strindberg 2012 krivdes viss utveckling av sjdlva
granssnittet. Dessa planerades in i sprintar och genomfordes under aret.

http://Biblioteket.se/inspiration/strindberg-2012

SATSNING PA TILLGANGLIGHET

En stor andel av de stockholmare som anvénder det digitala biblioteket har olika
typer av funktionshinder. For att skapa den bédsta mdjliga anvéndarupplevelsen for
dessa anvdndare genomsyrar tillgédnglighetsfragorna det dagliga arbetet med det
digitala biblioteket. Tva projekt genomfordes dock under 2012 for att ge SSB helt
nya, bittre forutséttningar att moéta de behov som anvdndare med funktionshinder
har.

Inom ramen for Dollyprojektet har en mycket omfattande samling med digitala
talbocker nu integrerats i1 det digitala biblioteket. Talbokslantagare i Stockholm
kan nu vilja bland 90.000 digitala talbdcker, tillgidngliga for direktnedladdning
hemifrén via Biblioteket.se utan att skickas vidare till extern tjénster eller krav pa
ytterligare anvéndarkonton och inloggningar.

I februari 2012 fattade SLK beslut om tilldelning av medel till det andra projektet
som ska forbdttra tillgédngligheten 1 det digitala biblioteket. Fokus har under éret
varit att forbattra tillgdngen till samt anvandarupplevelsen av biblioteket.se for
malgrupper med funktionsnedséttningar. Dessutom har en specialanpassad
prototyp tagits fram for malgrupper som har problem med lasforstaelsen, frimst
dyslektiker, synskadade och utvecklingsstorda.

En extra utvecklarresurs har tagits in i enhetens ordinarie utvecklarteam for basta
forankring och effektiv kvalitetssdkrad utveckling.

FORBATTRA TILLGANGEN TILL E-MEDIER

Rekordstort intresse for e-boken

Under december 2012 sattes ett utlaningsrekord av e-medier pa svenska da 15.281
e-bocker och e-ljudbocker ldnades ut under en manad. Totalt 1dnades det ut drygt
156.000 e-medier under hela 2012, att jamfora med 83.000 utldn 2011.
E-boksenkdit

Under sommaren genomfordes en enkét bland de lantagare som gick in for att lana
en e-bok pa biblioteket.se. Enkdten genomfordes i samarbete med WSA (Web

113 80 Stockholm. Beséksadress Odengatan 63
Telefon 0850831192
david.lundqvist@stockholm.se www.stockholm.se


http://biblioteket.se/
http://biblioteket.se/inspiration/strindberg-2012
http://biblioteket.se/
http://biblioteket.se/

SID4(11)

Service Award), och svarsfrekvensen var vildigt hg — drygt tusen personer, 20 %
mot forvintade 5 % tog sig tid att svara pa de minga fragorna.

E-boksldsarna var 6verlag véldigt nojda. 70 % lanade fler e-bocker nu én for ett
halvar sedan, och 80 % trodde de skulle lana dnnu fler i framtiden. 20 % hade
skaffat bibliotekskort enbart for att kunna lana e-bocker, och en majoritet i denna
grupp var man.

Dock gillade inte e-bokslidsarna forlagens karantin pa nya e-bocker. Over huvud
taget efterfrdgades ett storre utbud — 75 % skulle 1ana fler bocker om utbudet var
storre.

E-boksldsarna ldser mycket, och 57 % léser alltid ut sina bocker (siffran for
fysiska bocker var nagot liagre).

Lis mer pé: http://bloggar.biblioteket.se/digitalabiblioteket/en-e-boksenkat-ser-
dagens-ljus

Stockholms stadsbibliotek + Ordfront

Under hosten tecknade Stockholms stadsbibliotek ett avtal med bokforlaget
Ordfront om att lana ut deras e-bocker. Ordfront har valt att inte lana ut sina
bocker via e-lib.

Rent konkret leder detta avtal till att stockholmarna under véren fér tillgang till
ytterligare 300 e-bocker. Forutom att titlarna blir fler kan vi ocksé erbjuda
lantagarna helt nyutgivna bocker (manga av forlagen héller i dag nya e-bocker 1
karantén, som kan stricka sig fran i ett par manader till obestdmd tid).

Det viktigaste dr dock att vi fér tillfélle att testa modeller for e-boksutlaningen och
samarbete dver huvud taget. Den modell SSB och Ordfront tillampar &r
differentierad, dar dldre e-bocker &r billigare att 1ana ut 4n nya.

En annan viktig sak dr att vi kan samarbeta om sddant som metadata (till exempel
amnesord), beskrivningstexter av bockerna, redaktionellt kringmaterial som
forfattarintervjuer samt anvandargenererat material (till exempel betyg, boktips,
listor) — och inte minst statistik pa anvéandningen.

Lias mer pa: http://bloggar.biblioteket.se/digitalabiblioteket/enad-front-for-e-
boken-2

Myrdals verk

Under januari 2012 publicerades 15 verk av Gunnar och Alva Myrdal som e-
bocker. Bockerna finns nu tillgdngliga for alla Stockholmare (och dven resten av
Sverige och vérlden) i ett ppet EPUB format vilket ar vl anpassat till
mobitelefoner, 1ds-, och surfplattor. Bockerna har dven tillgdngliggjorts via Apples
iBookstore. Myrdaltitlarna har laddats ner mer &n 4.000 ganger.

UPPSTART AV NYA PROJEKT
Tva projekt planerades under sommaren och startades upp under hosten.
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Statistik och nyckeltal

Projektet Statistik och nyckeltal syftar till att ta ett helhetsgrepp kring den stora
mingd statistik som kravs for att forsta, styra och folja upp det digitala biblioteket.
Under hosten har ett system for statistik implementerats. For att 1 framtiden
komma f6lja anvandningen av det digitala biblioteket har ett paket med
matpunkter och nyckeltal tagits fram. Dessa métpunkter och nyckeltal blir viktiga
redskap i1 det kommande arbetet med strategier, verksamhetsuveckling och
resultatbaserad styrning.

Digitalt i det fysiska

Det andra projektet som startades upp under hosten kommer att fortsitta en bit in
pa 2013 ar Digitalt i det fysiska. Projektledare anstélldes i september. Projektet
kommer fortsdttningsvis att fokusera pé att genomfora ett par pilotinstallationer
med digital skyltning pa ndgra utvalda bibliotek.

Utveckling av de fysiska biblioteken

Farsta
En del efterslapande kostnader har uppkommit efter projektavslut for att kunna
fardigstilla bibliotekslokalen.

Bokbuss

Arbetet med att byta ut den nuvarande bokbussen har pagatt under en tid och
under 2011 gjordes en upphandling utan att en leverantér kunde utses och kontakt
tecknas. Anledningen var att inget anbud uppfyllde alla de krav som vi stillt. En
ny upphandling har genomforts under perioden och har resulterat i att en vinnande
leverantor har utsetts och ett kontrakt har tecknats. Den nya bussen dr miljoklassad
enligt Stadens riktlinjer och drivs med gas. Leveransen dr forsenad fran februari
till maj 2013 och bussen kommer att kosta cirka 2,0 mnkr.

Renovering av Stadsbibliotekets killarplan

Detta projekt initierades da de sedan flera ar kinda fuktproblemen i
Stadsbibliotekets kéllarplan blivit 4n vérre och behovde atgérdas for att kunna
anvinda ytan. I samarbete med Fastighetskontoret sa startades ett projekt dir de i
egenskap av fastighetsdgere ansvarar for, och bekostar, atgirder som gor att
fuktproblemen forsvinner eller 4tminstone blir acceptabla. Atgérder som planeras
ar utvandig dranering och isolering samt andra atgérder inne i byggnadens
kallarplan.

Den del som SSB ansvarar for, och bekostar, dr att utrymma kéllarplanet i olika
etapper samt att ersitta befintlig inredning med ny som &r béttre anpassad for
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kéllarmiljo. Det innebér att anvinda material som inte &r organiska utan av t ex
metall, plats eller andra material som inte mdglar eller ruttnar vid fuktpaverkan.

I samband med detta gors dven en s.k gallring av det mediebestand som idag finns
1 dessa utrymmen. Under forsta kvartalet har gallring pdborjats och kommer att
paga fram till slutet av maj och i bérjan av hosten sker evakuering och
saneringsarbetet paborjas.

Upprustning av lokaler och biblioteksmiljo

Har redovisas de medel som dr avsatta for upprustning av bibliotekslokalerna 1
lokal- och miljéavseende. I huvudsak dr det marknads- och administrativa enheten
som i samverkan med verksamheten anviander dessa medel efter gemensamma
beddmningar och prioriteringar.

I samband med att den nya strukturplanen antogs, pekades ett antal bibliotek ut
som behodvde renoveras/fraschas upp. Under maj och juni har inventeringar
genomforts i syfte att faststilla vad som behdver dtgirdas och vilka bibliotek som
bor prioriteras av olika skél. Inventeringen resulterade i att biblioteken 1
Skdrholmen och Fruiingen kommer att atgérdas under hosten med olika typer av
insatser. Ovriga bibliotek som ska renoveras/frischas upp lidggs i atgirdsplan for
kommande ér.

Exempel pa pa dtgirder som utforts under aret:

Farsta: kompletteringar med interidrskyltningar, anslagstavlor och
broschyrpresentationer. Exteriort skyltforslag/montage enligt stadens process for
ansokningshantering.

Alvik: Nya 6vre hyllplan samt ny hyllskyltning och exponeringslister pé
hyllgavlar. Flytt av takarmatur och ommoblering vuxenavdelning och ny matta till
barnavdelning.

Bredéng: Ritning och produktion samt montering av 15 specialritade
”bokexponeringsremsor’ till fonster.

Rinkeby: Studieplatser och studierum arrangerades med ommaéalning och
akustikplattor. Platsbyggt databord runt fast pelare.

Husby: Ommoblering av vuxenavdelning samt ny matta till barnavdelning.
Larorummet omkléddsel 12 stolar. Nya gardinuppséttningar samt draperier till
vuxen och barnavdelning.

Kungsholmen: Nya interidrskyltar 72 st, ritning for battre akustik barn- samt café
del ( sér pa vént och invéntar besked fran Gabriel)

Arsta: Nytt deckarrum i lagerutrymme, ommalning etc. Gjort ny hylla till
Fantasyhornan.

Ljudbiblioteket: Nya interidrskyltar efter ombyggnad.

Grondal: Pdborjad med moéte med personalen.
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Sture: Genomgang och idéforum med personalen.

Forutom detta har brandskyddsatgérder enligt tidigare inventering utforts under
hosten samt en komplettering sé att samtliga bibliotek ny kan erbjuda
kortbetalning.

Sorteringsverk

Tidigare beslut att investera i1 sorteringsverk vid Stadsbiblioteket och
Medborgarplatsen har medfort badde engangskostnader och investeringsutgifter
som finansieras via biblioteksutvecklingsmedel. Sorteringsverket vid
Stadsbiblioteket &r nu fardigstillt i sin helhet och sorteringsverket vid
Medborgarplatsen ér forsenad péa grund av fastighetskontorets
upphandlingsprocess av byggentreprendr.

Programbibliotek

Medel avsatta for att utveckla programbibliotek vid tre stycken bibliotek, Farsta,
Kista och Stadsbiblioteket. Kostnader som budgeten tickt &r bl a programteknik sé
som ljud och bild samt mdbler och fast inredning. Syftet dr att kunna locka
besdkare med dnnu proffsigare programverksamhet.

Bjorkhagen

Medel avsattes for att renovera lokalerna 1 samband med att stadsdelsforvaltningen
skulle renovera hela lokalen som delas. Pa grund av forskjutningar i tidplanen sé
kunde medlen inte anvédndas under innevarande &r. Kostnaden behdver planeras in
1 budget 2013.

Hisselby Géard
Mindre projektkostnader i avvaktan pa eventuell projektstart.

Kista
Mindre projektkostnader i avvaktan pé eventuell projektstart.

IB/Asplund
Medel ar avsatta med en mindre summa for det fortsatta arbetet med forberedelser
och undersokningar i samband med detta projekt.

Husby

I samarbete med Berdttarministeriet kommer ett nyrenoverat bibliotek 6ppna 1
februari 2013. SSB minskar sin lokalyta och Berdttarministeriet flyttar in som ny
granne.
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Verksamhetsutveckling

Lean

Lean som projekt avslutades under 2012. Under projektets sista ar har roller och
ansvarsomraden for det fortsatta arbetet enligt Lean inom ordinarie organisation
tydliggjorts och beslutats 1 Stockholms stadsbiblioteks ledningsgrupp. Infor
fortsatt forvaltning har tre personer internrekryterats for att fungera som ett
metodstdd i samband med forbattringsarbeten. Till hjilp for metodstdd, chefer och
ovriga medarbetare har projektet skapat en blogg innehallande checklistor och
manualer. Dessa finns som ett stod 1 framtida forbattringsarbeten.

Under projekttiden har en rad forbattringsprojekt genomforts med syfte bade att
skapa bittre service till bibliotekets kunder men &ven fungera som en lirdom av
metoder och verktyg. Samtliga forbéttringsprojekt har nu 6verlamnats till
respektive processédgare for fortsatt uppfoljning och forvaltning.

Projektet har startat eller coachat runt 20 forbéttringsatgérder, bl. a. foljande:

e Under hosten 2011/varen 2012 har sju bibliotek som en pilot borjat arbeta
med forbittringstavlor vilka bidragit till att synliggdra och effektivisera
forandringsarbetet. Piloterna utvarderades hosten 2012 och resultatet visar
att man overvidgande dr dverens om att arbetet med forbéttringstavlor har
gjort verksamheten synlig, tydlig och givit en béttre delaktighet. Samtliga
enheter erbjuds i fortsatt forvaltning, med stod av metodstddet, inférande
av forbéttringstavlor pé sina bibliotek.

Medieprocesskartliggningen kring inkdpsrutiner som genomfordes under
2010/2011 resulterade 1 en gemensam inkdpshantering for hela Stockholms
stadsbibliotek dér ett av malen var att ge hogre kvalitet pd urvalet.
Verksamheten kommer att utvérderas hosten 2013 men en forsta
delutvirdering som gjordes hosten 2012 visar att merparten av biblioteken
ar nojda med de inkdp som gors. Stockholmarnas dsikter kring
medieurvalet kan forhoppningsvis utldsas vid genomf6rande av nésta
kundundersokning.

e En av pilotprocesserna, Barn i skolan, som genomfordes innan projektet
startade fick en 6versyn och doptes om till Bibblan berittar. Inom
forbéttringsarbetet har bl.a. en gemensam miniminiva tagits fram for att
sakerstdlla att samtliga barn erbjuds likvirdig service oberoende av var i
Stockholm de bor eller vilket bibliotek de brukar besoka.

o Forbittringsarbetet Omvarldsorientering 1 ndromradet har med hjilp av en
genomarbetad och tydlig checklista underlattat for biblioteken att ga pa
djupet just i sitt niromrade for att ge en profil som grundas utifrdn dem
som bor och arbetar dir.

Flera lardomar har gjorts inom projektet i samband med forbattringsarbeten, inte
minst att vara noga med kundvérde, syfte och metodval samt att tydligare fokusera
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pa att méta fOr att veta att en dtgird verkligen &r en forbéttring och inte endast en
forandring. Dessutom har projektet ldrt oss att vara noga med att sortera och
prioritera — inte gora allt samtidigt och att lata ett forbattringsarbete ta tid. Vi har
aven lart oss att nya arbetssétt tar tid innan de blir rutin och ett av de storsta
vérdena &r att vi nu i fortsatt forvaltning har en kunskapsbank med bra metoder
samt kunniga chefer och medarbetare som garanterar att arbetet med sténdiga
forbattringar kommer att fortsétta.

Kundtjanst

SSB:s gemensamma kundtjdnst har varit igang i femton manader vid periodens
utgdng. Kundtjansten startades for att forbattra servicen till bibliotekets kunder,
for att vara ett internt stod for medarbetarna samt for att avlasta de lokala
biblioteken. En kundundersdkning genomfordes under februari ménad da drygt
300 personer, som ringt kundtjdnsten, intervjuades. Resultaten var genomgaende
mycket goda. N6jd Kund Index, NKI, 14g pa 93 procent vilket anses mycket hogt.

I slutet av mars fattades beslut om att kundtjdnsten dvergér fran projekt till
permanent verksamhet den 1 maj 2012. Kundtjénsten kommer ha sin fysiska
placering pa Stadsbiblioteket och ingd i Motaenheten dér. Rekrytering av sju
medarbetare ér 1 stort sett klar. Medarbetarna kommer tillhora olika enheter inom
SSB och arbeta deltid i kundtjinst. Syftet &r att behalla kundtjénstens forankring 1
verksamheten. En samordnare har rekryterats och tilltrdder 1 september med
placering i Motaenheten.

Kundtjénsten har haft 6ppet hela sommaren men med reducerade dppettider (sex
timmar per dag mand- fred). Ca 100 drenden per dag besvarades under
sommarveckorna 26 till 31. Kundtjidnsten har som mal att ocksé vara ett internt
stod for medarbetare. P4 16rdagarna dr Kundtjansten kontaktvag for
bibliotekspersonalen till Virtuella enhetens helgjour som startade pa forsék 1 maj.
Kundtjanstens personal har utdkats till atta personer, fortfarande motsvarande 5,5
heltidstjénster d v s samma dimensionering som under projekttiden.

Mediespranget

Projektet mediespranget avslutades 31/8 enligt den forldngda tidplanen. Projektets
syfte har varit att stirka personalens formaga att formedla litteratur och
information 1 digitala format och pa olika typer av mediebédrare. Detta syftar i sin
tur till att biblioteken bittre ska kunna instruera och inspirera stockholmare att
folja med 1 medieutvecklingen. All personal har deltagit i utbildningen. Under
véren gjordes en uppfoljning av tidigare enkétstudie for att synliggora
mediesprangets effekt pd personalens kompetens att instruera och inspirera kring
digitala format och mediebérare.
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Under perioden har tva foreldsningar om digitala talbocker samt om digitalt
referensarbete héllits dér all personal kunnat anméla sig. Foreldsningarna
kompletterar enhetens och varje medarbetares egen utbildning som utgér fran en
gemensam blogg med utbildningsmaterial. Bida foreldsningarna gavs tva ganger,
den forsta besoktes totalt av ca 104 personer fran hela organisationen och den
andra av ca 140 personer. Get online week 25-30 mars uppmérksammades publikt
pa alla bibliotek och kravde framforallt att all personal skulle kunna visa hur man
lanar och laddar ner e-bdcker.

Ekonomitabeller och kommentarer

Biblioteksutveckling, budget engangsmedel 2012 Budget Utfall 31/12 %
Fysiska projekt

Gemensamma kostnader, struktur, méten BB 300 000 518 000| 173%
Farsta 120 000 119000 -
Groéndal 383 000 327000| 85%
IB/Asplund 50 000 121000( -
Hasselby Gard 50 000 23000| -
Sorteringsverk Stadsbiblioteket 0 3492 000
Sorteringsverk Medborgarplatsen 0 426 000

Husby 636 000 688 000

Kista 50 000 67 000
Programbibliotek 1 000 000 886 000
Asplund kéllare 100 000 140 000 | 140%
Utvecklingsprojekt

Det digitala biblioteket 8 500 000 8652 000( 102%
Lean 1190 000 1060000 89%
Mediespranget 1 000 000 988 000| 99%
Mindre upprustnings- och utvecklingsprojekt -

- fastighet/lokal (administrativa) 750 000 1073 000( 143%
- biblioteksmiljé (marknad) 1500 000 1258000 84%
Biblioteksbussar 200 000 118 000 59%
Kundtjanst 2840000 2815000 99%
Totalsumma 18 669 000 22771 000| 122%
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Kapitalkostnader 3175000 3175000 | 100%

Ej férdelat 250 000

Budgetram 2012 22 094 000 25946 000 | 117%
Biblioteksutveckling, budget investering 2012 Budget Utfall 31/12 %
Hasselby Gard 0 0
Sorteringsverk Stadsbiblioteket 3 000 000 3 550 000 118%
Bokbuss 2 000 000 0

Summa 5000 000 3 550 000

Ej férdelade investeringsmedel 2 600 000 0
Totalsumma 7 600 000 3 550 000 47%

Budgeten har justerats for tillkommande projekt under hdsten och de kostnader
som planerats in for sorteringsverk vigs upp av dverskott inom SSBs reguljira

driftbudget.
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