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Norra Djurgdrdsstaden Innovation — férslag till inriktning, organisation och styrning

1 Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade hésten 2009 att Norra Djurgardsstaden (NDS) ska utgora ett
sarskilt miljoprofilerat stadsutvecklingsomrade. Visionen &r att Norra Djurgardsstaden
(Stockholm Royal Seaport) ska bli en miljostadsdel i varldsklass och vara ett internationellt
foredome nar det galler hallbart stadsbyggande. Norra Djurgardsstaden har ocksa utsetts till ett
av arton utvecklingsprojekt som samarbetar med Clinton Climate Initiative."

| februari 2010 invigdes Norra Djurgardsstaden Innovation (NDSI). Innovationscentret (Stockholm
Royal Seaport Innovation) skulle vara ett verktyg for att nd malen om att Norra Djurgardsstaden
skall sta for hallbart stadsbyggande dar innovativ svensk miljoteknik och kreativa |6sningar
utvecklas, prévas och visas upp.

NDSI har bedrivit verksamhet i tva ar och det finns nu anledning att stamma av inriktning och
resultat. Stadsledningskontoret beslutade darfor att genomfora en utredning for att utarbeta
forslag till mal, inriktning och organisation av verksamheten fortsattningsvis. Infér denna
utredning genomférdes under mars manad en forstudie som identifierade de huvudsakliga
fragestallningarna som foreliggande utredning belyser och hur processen for detta ska se ut.
Dessutom presenterades i forstudien en nuldgesanalys av verksamheten i NDSI. Férstudien
aterfinns i bilaga 5. Governo AB har anlitats som stdd i arbetet med utredningen.

1.2 Uppdrag

Utredningen rérande NDSI har haft i uppdrag att utarbeta forslag till mal, inriktning och
organisation av verksamheten i det fortsatta arbetet pa kort och lang sikt.

Effektmalen (malen pa langre sikt) for utredningen har varit att:

e Verksamheten inom NDSI bidrar till Stockholms stads langsiktiga arbete att vara en viaxande
hallbar storstad i varldsklass med goda forutsattningar for nya och viaxande foretag.

e NDSIs uppdrag och de aktiviteter som genomfors inom ramen fér NDSI, bidrar pa ett tydligt
satt till att utveckla NDS till en miljostadsdel i varldsklass.

e NDSI ar val kdnt och dess uppdrag forankrat hos berérda aktorer inom staden.

e NDSIs intressenter upplever stor nytta av NDSI och deltar aktivt i samverkansprojekt och
aktiviteter.

Projektmal for utredningen har varit att:

e Tydliggéra NDSIs roll och uppdrag i forhallande till NDS sasom ett traditionellt
stadsutvecklingsprojekt.

e Definiera NDSI:s uppdrag och granssnittet mot andra verksamheter.
e Klargora strategin for att genomféra NDSI:s uppdrag.

e  Presentera en struktur for NDSI — organisation och styrning.

e Beskriva verksamhetens intressenter.

e  Ge forslag till mal och inriktning pa 1 ars sikt, 10 ars sikt och 20 ars sikt.

1 www.clintonfoundation.org/what-we-do/clinton-climate-initiative/



Norra Djurgdrdsstaden Innovation — férslag till inriktning, organisation och styrning

1.3 Tillvagagangssatt

Utredningen har utforts under april-juni 2012. Metodmassigt har arbetet genomférts genom dels
dokumentstudier, dels intervjuer med sammanlagt ett 30-tal representanter fran olika
intressenter. Intervjupersonerna representerar samtliga delar inom triple helix, det vill sdga
representanter fran stadens férvaltningar och bolag, naringslivet samt akademin. En forteckning
Over intervjupersoner aterfinns bilaga 1. Under férstudien genomférdes intervjuer med ett 15-tal
fran olika intressenter. Vidare har en workshop genomforts med centrala férvaltnings- och
bolagschefer. En forteckning 6ver deltagare aterfinns i bilaga 2.

Utredningen har skett i faser med féljande huvudfokus: projektstart, uppdrag och
granssnittsanalys, mal och inriktning, organisation och styrning samt intressenter.

Uppdraget har genomférts av en projektgrupp bestaende av projektledare fran
stadsledningskontoret samt tva konsulter fran Governo AB. Uppdragets styrgrupp bestod av
bitrddande stadsdirektéren samt exploateringsdirektdren.

1.4 Avgransningar

Uppdragets fokus har varit organisation, verksamhet och styrning av NDSI i stort. De FoU-projekt
som pagar och dar NDSI &r en intressent/part har inte utretts. Projektet Norra Djurgardsstaden
liksom miljoprofileringsarbetet berdrs endast av utredningen i den man det funnits kopplingar till
NDSI.
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2 Om innovation

2.1 Vad ar innovation och hallbarhet?

For att definiera uppdraget for NDSI maste vi forhalla oss till begreppen “innovation” och
"praktiskt hallbar stadsutveckling”. Bada begreppen &r vida, later sig inte enkelt avgransas och
inrymmer en rad foreteelser och aktérer.

Visionen for Norra Djurgardsstaden &r att stadsdelen ska bli en miljostadsdel i varldsklass och
vara ett internationellt foredome nar det galler hallbart stadsbyggande. Utvecklingen ska bygga
pa erfarenheterna fran Hammarby Sjostad och ytterligare skjuta fram Stockholms position.
Stockholm har en unik erfarenhet och kompetens nar det géller miljoteknik och systemkunnande
inom hallbar stadsutveckling. Sverige och Stockholm ligger historiskt sett i framkanten
internationellt vad galler hallbar utveckling. Ett kvitto pa det &r att Stockholm var Europas forsta
miljohuvudstad 2010 och att Stockholm ofta lyfts fram som foredome i miljéfragor.

Men vad ligger i begreppet hallbar stadsutveckling? Hallbar utveckling anses i allménhet ha tre
dimensioner: en ekologisk, en ekonomisk och en social. Det handlar om att bevara ekosystemens
produktionsformaga och minska negativ paverkan, om att hushalla med vara resurser och om att
bygga stabila och dynamiska samhallen dar grundlaggande manskliga behov tillgodoses.

Forskningsradet Formas gjorde 2004 en kunskapssammanstallning rorande langsiktigt hallbar
stadsutveckling.2 Formas konstaterade att det inte finns nagra enhetliga definitioner och att
svaret pa vad hallbar stadsutveckling ar varierar beroende pa vilken forskningsdisciplin som far
fragan. Formas menar vidare att “forskningen betraktar begreppen som nyckeltermer i en
pagaende diskussion och kontinuerlig process. Saval nationellt som internationellt fortgar ett
utbyte av idéer och bestamningar av vad ”hallbar utveckling” innebar.”*

| visionen om att Norra Djurgardsstaden ska vara ett foredome vad galler hallbar stadsutveckling
finns forstaelsen om att detta kraver innovationer och nytankande. Stadsdelen ”ska ta taten i att
forverkliga de senaste innovationerna inom klimat, miljéteknik och hallbar utveckling”.* Har ska
Norra Djurgardsstaden Innovation vara "ett verktyg for att méta de utmaningar och behov som
arbetet med att uppna miljé- och hallbarhetsmalen i Norra Djurgérdsstaden innebr ... 7.

Innovation &r i dagslaget ett begrepp som ligger pa manga aktérers lappar — saval inom
naringslivet som inom den offentliga sektorn. Innovationer och innovativitet dr termer som
historiskt statt i fokus vid diskussioner om néaringslivets utveckling. | dag ar det ett begrepp som
har stor uppmarksamhet i diskussioner om utvecklingen av offentlig sektor och ocksa hur
offentlig sektor i an hogre grad kan bidra till innovationer i samhallsekonomin i stort.

Innovation ér en “nyskapande kombination av olika resurser som tar formen
av ett vdrdehdjande erbjudande som svarar mot en efterfrGgan pG en
marknad. Med resurser avses bl.a. kompetens, savdl forskningsbaserad som
erfarenhetsbaserad kompetensﬁ ”

Regeringen utarbetar for ndarvarande en nationell innovationsstrategi som kommer presenteras i
host. Det finns tre huvudsakliga motiv som driver behovet av en strategi: de globala
utmaningarna, inte minst de miljomassiga, den dékade globala konkurrensen samt den
demografiska utvecklingen. Sammantaget kraver detta nya |6sningar.

% Formas (2004) Kunskapssammanstilining Langsiktigt hallbar stadsutveckling

® Formas (2004) sid 7

* Overgripande program fér miljé och hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden, sid 11
® VP 2012 sid 3

®Definition enligt SOU2010:56, sid 57
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Det blir allt vanligare i dag att anldgga ett brett perspektiv pa begreppet innovation. Tidigare 13g
fokus i hég utstrackning pa teknik och tekniska innovationer vilka ofta var varor av olika slag
snarare an tjanster. Men innovation sker ocksa i tjanstesektorn, inom saval offentlig som privat
sektor, och i form av sociala innovationer.” Genom ett bredare perspektiv inkluderas saval
produkt- som process och organisationsinnovationer.

Att bidra till innovationer, vilket ligger i NDSIs uppdrag, ar dock ingen enkel uppgift. Innovationer
uppkommer inte i linjdra processer dar behov identifieras, idéer féds och utvecklas och darefter
genomfors och sprids. Det handlar snarare om iterativa och olika 6verlappande processer. Det
finns heller inga enkla orsakssamband mellan vad som driver och vad som hindrar innovationer.
Sarskilt utmanande blir givetvis uppdraget om det ror sig om innovationer for ett helt
samhéllssystem som bestar av en mangd aktérer och malgrupper med olika behov, om olika
tjanster, varor och l6sningar. Innovation ar ocksa tydligt ett perspektiv som skidr genom breda
politikomraden.

Det 4r mot denna bakgrund som uppdraget for Norra Djurgardsstaden Innovation maste
utformas.

2.2 Innovationsframjande aktorer

Inom OECD har innovationssystem blivit ett viktigt begrepp i utformningen av politik for tillvaxt
och hallbar utveckling. Begreppet innovationssystem beskriver aktorer i samspel som utbyter och
generar ny kunskap vilket paverkar férmagan att skapa innovationer. Detta samspel kan
beskrivas utifran flera perspektiv och nivaer, exempelvis geografiskt (nationellt, regionalt lokalt)
eller sektoriellt (bransch).

For att beskriva ett innovationssystem och hur dessa innovationsstédjande aktérer samspelar
finns en tradition att tala om triple helix modellen, det vill sdga samspelet mellan offentlig sektor,
privat sektor och akademi. Numera betonas ocksa quadruple helix da ideell sektor ingar, eller till
och med penta helix da dven medborgarna inkluderas som ett viktigt perspektiv i ett
innovationssystem. Sammanfattningsvis framhaller dessa modeller ett sektorsévergripande
perspektiv da relationen mellan aktorer ar avgorande i innovationsprocessen.

Traditionellt har innovationspolitiken fokuserat pa det offentligas roll som finansiar eller
regelsattare for innovation. Under 70- och 80-talet uppméarksammades natverkens betydelse for
innovation och nyckelord som kluster och inkubatorer blev populara, ofta med fokus pa teknik-
och produktinnovationer. Efter millenniumskiftet vidgades begreppet ytterligare till att beskriva
det offentligas roll i en dynamisk innovationsprocess som inkluderar bade processkapital
(exempelvis hur det offentliga mojliggor vision, gemensam kultur och samverkan) och
strukturkapital (infrastruktur och resurser).8 Idag framhavs ocksa det offentligas roll genom
kravstallning och innovationsupphandling som viktiga instrument for att framja innovation och
for utveckling av nya och befintliga marknader. Dessa inkdp kan antingen utgéra en drivkraft for
innovation och fornyelse eller verka konserverande.’

7 Sociala innovationer kan vara en idé eller en metod som syftar till att I6sa samhéllsproblem p& nya sétt. Det kan
exempelvis handla om att innovationer som pa olika satt paverkar arbetsforhallanden, utbildning, omsorg och
hélsa.

8 Tjansteinnovationer i offentlig sektor — behov av forskningsbaserad kunskap och kompetens. VINNOVA, sid. 63.
® http://www.vinnova.se/sv/Om-VINNOVA/Strategiska-omraden/Innovationskraft-i-offentlig-
verksamhet/Innovationsupphandling/Offentlig-innovationsupphandling---fragor-och-svar/
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3 Uppdrag och inriktning

| foljande kapitel utreds frdgan om hur NDSIs uppdrag bor inriktas och utvecklas. Flera alternativa
modeller diskuteras och vissa slutsatser och forslag pa framtida inriktning utvecklas.

3.1 Nulage —ambitost men otydligt

Sommaren 2009 paborjades ett arbete for att formulera ett uppdrag for det som skulle utvecklas
till NDSI. Under varen 2010 diskuterades ett arende om ett dvergripande program for miljo och
hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden ("miljoprogrammet”) i bland annat
exploateringsndmnden och Ostermalms stadsdelsndmnd samt i styrelsen for Stockholms Hamn
AB." | samband med detta drende fattade exploateringsnamnden dven beslut om ett mal- och
styrdokument for NDSI'. | oktober 2010 fattade dérefter kommunfullmaktige beslut om det
overgripande programmetlz. Pa hosten 2010 behandlades ytterligare ett arende i
exploateringsnamnden rérande organisation for NDSI.

I miljoprogrammet beskrivs NDSI som:™

”..ett verktyg for att utveckla Norra Djurgdrdsstaden till en miljéstadsdel i
vdrldsklass (...) Norra Djurgdrdsstaden Innovation ska vara en arena och
métesplats for klimatpositiv och hdllbar stadsutveckling med innovativa
utvecklingsprojekt och visning av hdllbara I6sningar fér besékare samt for
ldrande och kompetensutveckling i dessa fragor. Verksamheten ska spela en
roll i samarbetet med Clinton Climate Initiative och andra internationella
ndtverk av strategisk betydelse fér hdllbar stadsutveckling. Norra
Djurgdrdsstaden Innovation ska ocksd vara en métesplats och resurs for
omrddets aktérer vid utveckling av hdllbara livsstilar och hdllbara
verksamheter i stadsdelen”.

Enligt beslut i exploateringsnimnden &r det huvudsakliga syftet med NDSI:**

e  Att vara en motesplats for att knyta kontakter, planera, genomféra, utvardera och forska pa
hallbara I6sningar som prévas i Norra Djurgardsstaden.

e Attt framja utveckling och tillampning av miljéteknik och systemlosningar for hallbar
stadsutveckling.

e Attt bidra till att visa att Stockholm och Sverige har ett unikt och bevisat kunnande inom
hallbar stadsutveckling.

e Att ta emot besdksdelegationer och studiebesok.

e  Attvara en plattform for internationellt samarbete och program (sdsom samarbetet med
Clinton Climate Initiative).

| verksamhetsplanen fér 2012 anges féljande vision for NDsSI™

1% Gvergripande program for miljé och hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden, sid 11

1 Exploateringsndmnden, protokoll 4/2010, § 24

2 Kommunfullméktige protokoll nr 12, 2010-10-11

3 Bvergripande program for miljé och hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden, sid 36

¥ Utredningen visar p4 olika beskrivningar av syftet med verksamheten. Denna dock fran beslut i
Exploateringsnamnden 9 december 2010 om tjansteutlatande fran 25 oktober 2010 som, sa vitt vi kan bedéma, ar
det senaste rorande NDSI som beslutats av ndmnd

1> NDSIs verksamhetsplan for 2012
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“Norra Djurgdrdsstaden Innovation/Stockholm Royal Seaport Innovation dr
en internationellt kéind arena fér innovation, ldrande och samarbete inom
praktiskt héllbar stadsutveckling”.

Det finns en hog grad av komplexitet i NDSIs uppdrag. Intressenter som intervjuats bade inom
och utom staden betonar vikten av att tydliggdra verksamhetens uppdrag och inriktning samt att
fortydliga verksamhetens prioriteringar. Under arbetet med foérstudien gjordes féljande
iakttagelser rérande NDSIs uppdrag.

Manga understryker betydelsen av denna typ av verksamhet (dven om man kan ha lite olika
uppfattning om vad denna ér). Initiativet upplevs som mycket positivt och som ett framsynt
initiativ av Stockholms stad. Det saknas dock en tydlig och samstammig bild av NDSlIs syfte
och uppdrag. Detta géller saval inom staden som i forhallande till externa aktorer. Det &r
tydligt att NDSI har ett brett anslag och flera syften men detta innebar i sin tur att det
upplevs som svarfangat. Har kan man stalla sig fragan om det finns anledning att tydliggora
stadens malsattning.

Ytterligare en otydlighet ror NDSlIs roll i forhallandet till NDS. Att NDSI ska vara ett verktyg
for att forverkliga ambitionerna om en miljostadsdel i varldsklass ar tydligt. Men hur sker
detta i praktiken? Vidare finns viss otydlighet i NDSIs roll i forhallande till Varldsklassavtalet
och till miljoprofileringsarbetet samt till det internationella samarbetet inom ramen fér
Clinton Climate Initiative. Forvantningar pa staden och NDISs roll i detta samarbete upplevs
som nagot otydlig.

NDSI bryter till viss del ny mark och Norra Djurgardsstaden ar ett mycket omfattande
projekt. Detta innebar att det kravs en viss grad av bade tadlamod och risktagande.
Innovation kraver tid, mod, mandat och langsiktighet.

Den bild som framkom under forstudien har bekraftats och férstarkts under arbetet med
foreliggande utredning. Det har ocksa tydligt framkommit att det finns manga olika uppfattningar
om vad en verksamhet som NDSI bor inriktas pa och vad som bor ligga i NDSIs uppdrag.

3.2 Vagval
Det unika i NDSI

For att tydliggbra saval uppdrag som granssnitt mellan NDSI och annan verksamhet inom och
utom staden &r det centralt att ringa in det som sarskiljer NDSI i férhallande till annan
verksamhet —vad &r unikt i NDSI?

Intervjuer med den stora grupp intressenter som finns gallande NDSIs verksamhet, pekar pa att
Stockholms stad har en unik mojlighet att inom Norra Djurgardsstaden bidra till att driva
innovation inom hallbar stadsutveckling. NDSI kombinerar tre viktiga bestandsdelar for att
utveckla ett nytt koncept: ett systemperspektiv, fokus pa hallbarhet och hogt stallda miljomal
samt koppling till ett stadsutvecklingsprojekt i stor skala. Det finns manga exempel pa arbete
inom var och en av dessa bestandsdelar. Men i kombination blir NDSI en unik mojlighet att testa
och utveckla ett koncept for hallbar stadsutveckling.

Hallbarhet

Stads-
utveckling

Det unika i NDS!/
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NDS ska bli en miljostadsdel i varldsklass och miljomalen ar hogt stéllda. For att uppna detta har
staden tagit ett helhetsgrepp i utvecklingen dar ambitionen ar att utveckla samhallslésningar som
bygger pa ett systemperspektiv och dar samverkan och samarbeten ar centrala delar. Staden har
inte sjalv radighet 6ver dessa fragor. Detta helhetsgrepp skapar unika mojligheter att driva saval
produkt- som process- och organisationsinnovationer. NDSI har tidigt identifierats som ett viktigt
verktyg i detta arbete och har redan upparbetat ett stort intresse for stadsdelen lokalt, regionalt,
nationellt och inte minst internationellt. Detta ger sarskilt goda mojligheter att driva utvecklingen
framat och att kommunicera Stockholm som en miljéstad i varldsklass. NDSI &r darmed ett
skyltfénster for Stockholm och for hallbar stadsutveckling.

NDSI kan ddrmed betraktas som en innovation i sig. Inom NDSI utvecklas nya koncept for hur
staden driver utvecklingen av en hallbar stadsdel dar dmsesidigt larande sker i samspel mellan en
mangd olika aktorer for att driva framgangsrika innovationer, fornyelse och utveckling.

Fem alternativa modeller

Det ar tydligt att olika intressenter har skilda uppfattningar om NDSlIs inriktning och uppdrag.
Dessa skillnader uppstar dven inom intressentgrupperna, exempelvis aktérer inom Stockholms
stad, stora och sma foretag, akademi osv.

Har finns ett antal viktiga perspektiv att forhalla sig till. Ett ar huruvida fokus ska ligga pa att
stodja akademinara grundforskning och utveckling, eller pa att stédja marknadsnara
innovationer. Ett annat perspektiv handlar om huruvida stadens fokus ska ligga pa att utveckla
struktur (exempelvis i form av resurser och infrastruktur) eller pa process (exempelvis i form av
samverkan, vision och kultur). Ett tredje perspektiv ar huruvida rollen ar att bista med radgivning
eller med finansiering.

Med utgangspunkt i dessa olika uppfattningar har fem alternativa modeller for att tydliggora
NDSIs uppdrag formulerats. Ytterst handlar det om vilken roll som staden generellt och NDSI
specifikt ska ha i innovationssystemet for hallbar stadsutveckling.

Néringslivs-

GlashusEtt 2.0 kontoret

Administratoren | denna modell ar NDSI ett verktyg fér NDS-projektets, ytterst
miljoprogrammets, genomférande pa relativt kort sikt genom att bidra med
motes- och konferenslokaler, kontaktuppgifter till féretag och akademi
nationellt och internationellt samt att arrangera bestk och visningar i NDS och
administrera det gemensamma varumarket genom att lagga upp information pa
hemsidan. Stadens mal i fokus och naringslivsutveckling kommer eventuellt pa
kopet.

Katalysatorn | denna modell ar NDSI en drivmotor for samverkan inom hallbar
stadsutveckling. Utvecklar koncept och affirsmodeller fér samverkan. Ar
kontakt och knytpunkt for FoU-projekt inom och utanfér stadens egna
organisation. Stodjer framst naringslivet och akademin att navigera i det
regionala innovationssystemet genom radgivning, kommunikation och viss
administration. Tar initiativ, identifierar mojligheter, driver pa och féljer upp.
Plattform for marknaden och staden att tillsammans diskutera langsiktiga och
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gransoverskridande utmaningar. Sitter pa en bred kunskap om staden och med
en god kdannedom om innovationssystemets olika delar. En neutral motesplats
for triple helix aktorer. Lika vikt pd utveckling for staden, for naringslivet och for
akademin.

GlashusEtt 2.0 I modellen GlashusEtt 2.0 dr NDSI ett professionellt nav for besdk, méten och
showcases for hallbar stadsutveckling. Langsiktigt syfte att bidra till ett 6kat
larande for besokare av olika slag — for boende och medborgare i staden, for
smaféretag med innovativa produkter eller tjanster, for bestallare inom staden
och for akademi som séker samverkan. Bidrar till utveckling genom att sprida
erfarenheter och kontakter internationellt, lokalt och regionalt inom beteenden
och forhallningssatt i en hallbar stadsdel — hur lever vi? Lika vikt pa utveckling
for staden, for naringslivet och for akademin.

Néringslivskontoret — NDSI i modellen néringslivskontoret ar ett kontor med mal att bidra till fler
och vaxande foretag — till utvecklingen av tio internationellt framgangsrika
miljoteknikféretag inom 10 ar. NDSI utvecklar och marknadsfér NDS och
Stockholm som centrum for hallbar stadsutveckling. Fokus pa svenska
smaféretagens behov att hitta sina forsta kunder och att expandera inom
hallbar stadsutveckling. Bidrar med lattillgangliga och kostnadsfria tjanster for
smaforetag genom att anordna massor, evenemang och matchmaking for
foretag, byggherrar och staden. Arbetar tatt med foretagarféreningar inom
staden.

Testbadden Som testbadd ar NDSI en miljo for foretag och akademi att testa produkter och
tjdnster i tidiga skeden, produkter som star nara forskning och utvecklings-
stadiet i innovationsprocessen. Agerar kanal for FoU-projekt och NDS-projektet
och byggherrar. Bidrar dven med ett demohus pa plats i Norra Djurgardsstaden
som fungerar som testmiljé och showroom for ny teknik och nya tjanster inom
hallbar stadsutveckling. NDSI deltar aktivt i FoU-projekt. Har dven viss egen
budget for riskdelning i utvecklingsprojekt.

Genom att vilja olika modeller, enskilt eller i kombination, kan NDSIs verksamhet fylla de skilda
intressenternas behov och intressen. Ett viktigt perspektiv har ar att den valda modellen pa ett
tydligt satt bor forhalla sig till verksamhet som bedrivs inom narliggande omraden inom och
utom staden.

3.3 Slutsatser och forslag rérande uppdrag och inriktning

Utgangspunkten for forslaget nedan ar ett behov av att avgréansa NDSls uppdrag och dess roll i
innovationssystemet. Var bedémning ar att visionen och den évergripande inriktningen ar rimlig
—det aritillampningen och i de nagot otydliga prioriteringarna som de huvudsakliga
utmaningarna hittills har funnits. Verksamhetens inriktning foreslas darfor fortsattningsvis bygga
pa tre av de modeller som identifierades ovan: Katalysatorn, GlashusEtt 2.0 samt
Naringslivskontoret.

Forslagen gallande uppdrag och inriktning, tillsammans med forslagen gallande strategi och
genomfdrande samt organisation och styrning skall ses som en helhet for att forverkliga visionen
och malen for verksamheten.

Bred definition av innovation och praktiskt hdllbar stadsutveckling

Vi foreslar att NDSI anlagger ett brett perspektiv pa begreppet innovation. Om en alltfér snav
definition anvands, innebar det att fokus laggs pa teknik och tekniska aspekter samtidigt som
flera utmaningar ocksa ror forhallanden dar l6sningarna exempelvis star att finna i gestaltning,
nya satt att organisera verksamheter eller i andrade beteenden, utveckling av livsmiljGer,
gestaltning och hallbara livsstilar. Innovationer sker ocksa inom dessa omraden, inom saval
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offentlig som privat sektor. Vart forslag ar darfor att begreppet innovation inkluderar saval
produktinnovation (inklusive tekniska innovationer), som sociala innovationer och
tjansteinnovationer (exempelvis nya satt att organisera verksamheter, affairsmodeller, processer,
kommunikation och styrning).

Med utgangspunkt i detta breda perspektiv menar vi att NDSI kan betraktas som en innovation i
sig. Inom NDSI utvecklas nya koncept for hur staden driver utvecklingen av en hallbar stadsdel
dar dmsesidigt larande sker i samspel mellan en méangd olika aktorer for att driva framgangsrika
innovationer, fornyelse och utveckling.

Aven begreppet hallbar stadsutveckling bor fortsittningsvis ha den breda definition som hittills
gallt, det vill sdga inkludera ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet.

Behdll, men férankra och bryt ner visionen

Den 6vergripande visionen for NDSI — att verksamheten ska vara en internationellt kdnd arena
for innovation, larande och samarbete inom praktiskt hallbar stadsutveckling — ligger val i linje
med Stockholms stads Vision 2030 om att utveckla Stockholmsregionen till en av de mest
expansiva regionerna i varlden. Den 6vergripande visionen och inriktningen far starkt stod i
intervjuerna med olika intressenter. Vi ser ingen anledning att andra visionen. Daremot bor den
dels férankras bredare, dels kontinuerligt konkretiseras.

En férankring av en gemensam vision som alla aktorer staller sig bakom férutsatter att visionen
bryts ner i ett antal (inte for manga) omraden med mal for respektive verksamhetsomrade (se
foljande avsnitt). Darefter kan en tydlig handlingsplan med checklistor utarbetas for att gora
uppdraget sa konkret och praktiskt som majligt. Det ar centralt att verksamheten bygger pa
handling och aktiviteter snarare &n moten och samverkan som inte har tydliga mal. Det ar i
operativt handlade och arbete kring identifierade gemensamma utmaningar som ett 6msesidigt
larande sker.

Man kan 6vervaga huruvida ett val ar 6nskvart rérande hur varumarket kommuniceras, genom
Norra Djurgardsstaden Innovation eller Stockholm Royal Seaport Innovation eller om det fortsatt
ar lampligt att anvanda bada.

Facilitator snarare dn genomférare

For att hantera den féreslagna breda definitionen av innovation och hallbar stadsutveckling bor
uppdraget och NDSlIs roll i innovationssystemet fortydligas och avgransas. Dessutom bor
prioriteringar ske I6pande.

Vi foreslar att NDSI dven framgent ska utgora ett verktyg for att mota de utmaningar och behov
som arbetet med att uppna miljé- och héllbarhetsmalen i Norra Djurgardsstaden innebar genom
att utgor en arena for innovation och ett centrum for visning och kommunikation. | detta
uppdrag kommer NDSI att fokusera pa att vara en facilitator och en katalysator snarare an att
vara en genomforare och forvaltare. NDSI fungerar som brobyggare och gransgangare och utgor
den naturliga och neutrala motesplatsen for en rad aktérer med kunskap och kompetens rérande
hallbar stadsutveckling. Verksamhetens inriktning bor darfor fortsattningsvis bygga pa tre av de
modeller som identifierades ovan: Katalysatorn, GlashusEtt 2.0 samt Naringslivskontoret.

Att vara en arena for innovation innebar att NDSI fungerar som en katalysator som initierar,
driver och féljer upp samverkansprojekt inom hallbar stadsutveckling. NDSI ar en spindel i natet
och ett kitt mellan olika aktorer som fran olika utgangspunkter deltar i innovationsprocesser
relaterade till hallbar stadsutveckling. Staden kan vara en aktor men det kan ocksa handla om att
bidra till att samverkan och samarbeten mellan andra aktérer kommer till stand. Katalysatorn
faciliterar moten, lyssnar in behov, fangar bollar, driver pa, sprider information till parterna och
stottar administrativt i projekt med personella resurser (men ej finansiella). En annan viktig roll
for katalysatorn ar att folja upp initierade projekt 6ver langre tidsperioder. Naringslivsutveckling
ar ett tydligt perspektiv dar insatser leder till fler och véaxande foretag.
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Att vara ett centrum for visning och kommunikation innebar att vara nav for att kommunicera
erfarenheter och I6sningar i Norra Djurgardsstaden. Har handlar det om att bygga vidare pa och
utveckla erfarenheterna fran Hammarby Sjostads GlashusEtt. Ett utbyte av erfarenheter och ett
omesesidigt larande mellan Stockholm och aktuella besdkare ar en viktig del av detta uppdrag.
Uppdraget innebar ocksa att ha ett naringslivsfraimjande perspektiv — besékande delegationer
har inte sdllan ett kommersiellt intresse for varor, tjanster och |6sningar.

Att vara katalysator snarare an genomfdrare innebdr att NDSI inte sjdlva bor vara en aktor i
exempelvis forsknings- och utvecklingsprojekt. Rollen innebar i stallet att NDSI har kompetens att
identifiera relevanta aktorer, i och utanfor stadens organisation. NDSI ska heller inte vara en
forvaltare av olika typer av insatser — de kan initiera och se till att insatser kommer till stand.
Genomférande och forvaltning bor i huvudsak ske hos relevanta aktorer i och utanfor staden.

Nar det galler granssnittet mot NDS-projektet innebar den féreslagna inriktningen att NDSI kan
fylla en mer tvarsektoriell funktion som fangar och balansear flera aktorers perspektiv i
innovationssystemet, det vill sdga saval privata som offentliga, akademiska och ideella aktorer.
Darmed blir NDSI ett verktyg for att na de miljomal som har satts for Norra Djurgardsstaden, men
dven for andra delar av staden och fér fler aktérer i innovationssystemet. NDS roll &r snarare att
vara kravstallare och genomférare. Genom att knyta NDSI nara NDS kan genomférandeprojektet
utnyttjas genom att koppla samman individer, kompetenser och idéer med behov och pa ett
konkret satt bidra till att skapa nytt.

Successiv breddning av uppdraget

Hallbar stadsutveckling kretsar inte bara kring Norra Djurgardsstaden. Utvecklingen av stadsdelen
utgor visserligen en unik méjlighet att utveckla och testa nya I6sningar och att bygga kunskap
kring hallbar stadsutveckling. Det finns emellertid potential att utnyttja dessa kunskaper pa andra
hall i staden, i andra delar av Sverige och dven pa den internationella marknaden. Pa kort sikt ar
det vasentligt att ha en nara koppling mellan projektet NDS och NDSI men 6ver tid bor uppdraget
breddas. Malsattningen ar att NDSI ska vara den centrala motesplatsen och forumet for
innovation, ldrande och samarbete inom hallbar stadsutveckling.

For att spegla NDSIs uppdrag och vision — att vara ett verktyg fér att nd malen om en
miljostadsdel i varldsklass — bor en andamalsenlig lokal fér verksamheten etableras.

11
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Strategi och genomforande

Foljande avsnitt behandlar vilken strategi som NDSI bor folja for att genomféra det uppdrag som
skisserades i foregaende kapitel. Forslag till mal fér 2013, 2023 samt 2033 lamnas.

4.1 Nulage — bred verksamhet

| verksamhetsplanen for 2012 beskrivs de overgripande malen med NDSIs verksamhet:

1.
2.

att identifiera och synliggdra de utvecklingsbehov som féreligger i NDS

att vara motesplats for att knyta kontakter, planera, genomfoéra, utvardera och forska pa
hallbara I6sningar som prévas i NDS

att framja utveckling och tillampning av miljoteknik och systemlésningar for hallbar
stadsutveckling i NDS

att visa upp och sprida kunskap om miljéteknik och hallbara I6sningar som bidrar till att
paverka samhéllsplaneringen, foretag och brukares beteende i hallbar riktning

att visa att Stockholm och Sverige har ett unikt och bevisat kunnande inom hallbar
stadsutveckling

att bidra till att NDS och dess aktorer blir marknadsledande inom hallbar stadsutveckling,
miljoteknik och hallbara I6sningar

att vara foredome for andra stader och fa till stand internationellt samarbete i form av
aktiviteter, samarbetsprogram och projekt

For att na dessa mal har NDSIs verksamheten delats in i fem verksamhetsomraden: 1)Motesplats
& marknadsplats, 2)Innovationsarena, 3)Information, 4) Larande och 5) Internationellt samarbete

Nagra av de aktiviteter som har genomférts i dagslaget aterfinns i tidslinjen nedan, samt i bilaga

4.

— 2010 2011 2012 >
Miljoprofilprogrammet
o antas av KF
NDSI invigs VINNOVA VP 2012
godkdnner Nor.(.ibygg—
. . . . mdssan
Ny partner: ccl Ny partner: Rekrytering av Ny partner: Ccql
Fortum Development Ericsson tva Envac Development

Programme 1 medarbetare

Under arbetet med forstudien gjordes féljande iakttagelser rorande NDSIs genomférande av sitt
uppdrag i de fem verksamhetsomradena:

| stor utstrackning har verksamheten hittills varit i en startfas. Detta ar rimligt givet att
exploateringen av Norra Djurgardsstaden fortfarande ar i ett tidigt skede och endast ett fatal
byggnader annu ar pa plats. En hel del aktiviteter har skett men det har ocksa handlat om att
bygga upp verksamheten. Det finns en uppfattning bland vissa aktorer att det hittills har
héant for lite inom ramen fér NDSI. Nagon samlad uppféljning av NDSI och dess verksamhet &r
inte gjord vilket ocksa minskat majlighet till insyn.

Sedan hosten 2011 har dock fler aktiviteter och processer startat. Verksamhetsplanen for
2012 4r bade omfattande och ambitids. Aktiviteter som genomforts inom ramen for NDSI ar i
hog grad uppskattade av deltagare saval inom som utom staden. Exempelvis internationella
aktiviteter sdsom Learning Programs och de kompetensprogram som genomforts for
byggsektorn samt bestéks- och seminarieverksamheten vardesatts.

16 Verksamhetsplan 2012 — Norra Djurgardstaden Innovation. v10. 120301

12

Programme 2



Norra Djurgdrdsstaden Innovation — férslag till inriktning, organisation och styrning

e Manga aktorer efterfragar motesplatser for kvalificerade moten och en plattform for att
sprida erfarenheter och resultat. Flera har efterfragat mojligheten att erbjuda ett
helhetsperspektiv pa saval stadens verksamhet som pa marknadens erfarenheter och
utmaningar. NDSI kan vara en tydlig motesplats for naringsliv, politik och akademi —en
neutral arena. Det ar dock viktigt att verksamheten inte endast blir ett showroom utan att
den kan tillféra ytterligare varden. Det racker inte att bara jobba med information och
kommunikation — det maste aven handla om innovation! Bland annat handlar det om att
vara en test- och demonstrationsarena eller en katalysator for aktiviteter eller aktorer som
inte har egen livskraft initialt.

e Det finns en stor potential i den arena som NDSI utgor, och det finns héga forvantningar
bade inom och utanfor staden. Bland annat finns stora forvantningar pa hur staden kan driva
utveckling genom att vara en tuff kravstallare pa leverantorer.

e Det ar angelaget att verksamheten vid NDSI tydligt kompletterar andra verksamheter inom
Stockholms stad. Det handlar bland annat om att verksamheten i Hammarby Sjostad och i
Kista Science City.

Den bild som framkom under arbetet med forstudien har bekraftats och forstarkts under arbetet
med foreliggande utredning. Det har ocksa tydligt framkommit att det finns manga olika
uppfattningar om vilka aktiviter som bor prioriteras inom NDSI. Det finns dven en splittrad bild av
vilka resultat som ska uppnas och vilken den priméara malgruppen ar.

4.2 Slutsatser och forslag rorande strategi och
genomforande

Var bedomning ar att tolkningen av det 6vergripande uppdraget har varit bade ambitiost och
generdst. Malen for verksamheten har snarare breddat saval inriktning som malgrupp snarare &an
att konkretisera och tydliggéra uppdraget pa kort och pa lang sikt.

Det ar angeldget att NDSIs 6vergripande uppdrag och inriktning successivt utvecklas och forfinas i
strategi och genomférande. Utvecklingsomraden definieras, utformas och tidssétts, i en iterativ
process tillsammans med relevanta aktorer (se kapitel 5). Utgangspunkten ar en tydlig koppling
till de operativa delarna av NDS-projektet. NDSI bidrar till att relevanta aktérer fors samman for
att i samverkan i konkreta aktiviteter identifiera I6sningar etc. Samverkan har i allmanhet inget
egenvarde utan det ar i de konkreta resultaten som bidraget till att uppna miljémalen i Norra
Djurgardsstaden sker. Samverkan bor ocksa ske med andra aktuella initiativ som rér
innovationsfrimjande verksamheter, exempelvis Open Lab.

For att na visionen om att NDSI ska vara en internationellt kdnd arena for innovation, larande och
samarbete inom praktiskt hallbar stadsutveckling foreslar vi tva huvudsakliga verksamhets-
omraden: Innovationsarena & métesplats samt Kommunikation & GlashusTva. Att antalet
verksamhetsomraden har skurits ned fran dagens fem omraden ligger val i linje med att 6ka
kommunicerbarheten kring NDSIs uppdrag och diarmed 6ka forstaelsen for inriktningen. Bada
omradena bor innehalla mal och matbara indikatorer.

Innovationsarena och
motesplats

Kommunikation och
GlashusTva

=3
(%)
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33
<

o2
= o
QS
S o

Férslag till verksamhetsomraden
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Dessa tva verksamhetsomraden kombinerar uppdragets inriktning att vara katalysator,
GlashusEtt 2.0 och naringslivskontor genom att dels utgdra arena for innovation, dels ett
centrum for visning och kommunikation inom hallbar stadsutveckling enligt figuren nedan.

Katalysatorn p Innovat_l_onsarenaoch
» motesplats

/

GlashusEtt Kommunikation och
2.0 GlashusTva
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3 =
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Naringslivskontor

Verksamhetsomrdden i férhdllande till féreslagen inriktning

Var bedomning ar att det internationella perspektivet bor genomstromma samtliga
verksamhetsomraden snarare dn att utgora ett sarskilt verksamhetsomrade. Ett viktigt arbete
inom verksamhetsomradet internationellt samarbete har hittills varit samverkan inom ramen for
Clinton Climate Initiative (CCl). CCl har pa senare tid verksamhetsmassigt knutits nara C40
(Climate Leadership group). Aven fortsittningsvis kommer CCl och C40 vara viktiga plattformar
for internationellt samarbete och vi bedémer att NDSI fortsatt kommer att fylla en viktig roll i det
praktiska genomférandet.

Ansvaret for att samordna stadens arbete med C40 ligger i dagsldaget pa SLK (internationella
enheten). Givet narmandet av CCl och C40 kan det sannolikt finnas synergier att dven det
forstndmnda samordnas pa SLK. Det ar saledes angelaget att ansvarsfordelningen mellan NDSI
och SLK tydliggors.

Verksamhetsomrdde: Innovationsarena & métesplats

Malgruppen for verksamhetsomradet innovationsarena & métesplats dr aktérer med kunskap
och kompetens att driva fragor relaterade till hallbar stadsutveckling inom naringsliv, akademi
och offentlig sektor, saval stadens forvaltningar och bolag som nationella myndigheter som
exempelvis Energimyndigheten och VINNOVA. Verksamhetsomradet innebar att staden
vidareutvecklar sin modell for att vara katalysator for att fler innovationer utvecklas och anvands
inom ramen fér NDS-projektet, men dven till staden som helhet och i férlangningen dven
nationellt och internationellt. Samspelet mellan aktérerna i innovationssystemet for hallbar
stadsutveckling ar centralt i arbetet. Genom att utnyttja mojligheterna som NDS-projektet tillfor
genom kravstéllning och genomférande, kopplar NDSI samman individer, kompetens och idéer
med behov i ett gemensamt larande. NDSI bidrar pa sa satt till att skapa innovationer och nya
I6sningar. NDSI underlattar moten, fangar bollar, driver pa och sprider information. NDSI kan
ocksa stotta projekt med personella resurser men inte med finansiella. En I6pande uppféljning
och utvardering av insatserna ar av stor vikt for att utveckla verksamhetsomradet.

Vision for 2033
NDSI &r varldens framsta exempel pa en innovationsarena for hallbar stadsutveckling dar
spetslésningar utvecklats med saval kommersiella framgangar som tydlig samhallsnytta till foljd.

Ml for 2023
e Verksamheten inom NDSI bidrar till Stockholms stads langsiktiga arbete att vara en vixande
hallbar storstad i varldsklass med goda forutsattningar for nya och vaxande foretag.

e NDSIs uppdrag och de aktiviteter som genomfors inom ramen for NDSI, bidrar pa ett tydligt
satt till att utveckla NDS till en miljéstadsdel i varldsklass.
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e NDSIs intressenter upplever stor nytta av NDSI och deltar aktivt i samverkansprojekt och
aktiviteter.

e Stadens forvaltningar och bolag, naringsliv och ideell sektor etablerar sig i Norra
Djurgardsstaden

Madl 2013

e NDSI ar val kdnt och dess uppdrag forankrat bland berérda aktoérer.

e NDSI har en transparent och val kand partnermodell.

e NDSI utgdr den naturliga arenan dar hallbar stadsutveckling diskuteras.

e NDSI utgor en neutral motesplats dar aktorer inom prioriterade omraden diskuterar hur
arbete sker bast och mest effektivt tillsammans och var for sig.

e NDSI utgor en attraktiv métesplats for bestdllare och leverantdrer av produkter och 16sningar
som efterfragas inom ramen for exploateringsprojekten i Norra Djurgardsstaden.

e NDSI har utvecklat god kompetens rérande innovationsupphandling och innovationsvéanlig
upphandling i syfte att kunna agera stod for verksamhetens intressenter.

Forslag pa aktiviter under 2013:
e Utveckla affirsmodell f6r méten/forum.

e Utveckla en modell for uppfoéljning, som forslagsvis bygger pa den modell som KTH utvecklar
for uppféljning av miljéprogrammet.

e Utarbeta ansvarsfordelning rérande CCl och C40 mellan NDSI, SLK och andra delar av staden.

e Arrangera ett "storforum” kring hallbar stadsutveckling dar breda intressentgrupper mots och
diskuterar bade langsiktiga visioner och konkretiserar dessa.

e Arrangera 3-4 méten/forum for att diskutera behov och innovativa I6sningar med
utgangspunkt i NDS-projektets behov (obs! inte traditionell massa).

e initiera och utgor plattform for 1-2 pilotprojekt rorande tjansteutveckling inom ramen for
aktuella markanvisningar dar NDSIs intressenter deltar.

e Genomfora tavling inom relevanta teman for att sprida kunskap och generera engagemang.

e Genomfoéra marknadsanalyser inom utvalda teknik- och tjansteomraden (med utgangspunkt i
de behov NDS-projektet har).

Verksamhetsomrdde: Kommunikation & GlashusTvd

Malgruppen for detta verksamhetsomrades ar i ett kortare perspektiv naringsliv, akademi och
stadens forvaltningar och bolag. Relevanta aktérer inom naringsliv och akademi kan vara av olika
karaktar regionalt, nationellt och internationellt. Boende, nyinflyttade, stockholmare och turister
ar inte primara malgrupper pa kort sikt. Verksamhetsomradet kommunikation & GlashusTva
innebar att vara ett centrum for att kommunicera och visa erfarenheter och I6sningar i Norra
Djurgardsstaden till andra organisationer inom och utom stadens och Sveriges granser.
Verksamheten bygger pa erfarenheter fran Hammarby Sjostad.

Vision for 2033
e NDSI ar den naturliga entrén till betydande och unik kunskap och kompetens rérande hallbar
stadsutveckling.
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Ml for 2023

NDSIs modell f6r samverkan inom hallbar stadsutveckling har spridits till ett flertal andra
organisationer internationellt

NDSI &r ett viktigt verktyg for att Norra Djurgardsstaden ska uppfattas som en miljostadsdel i
varldsklass bland boende och verksamma i stadsdelen.

NDSI ar ett viktigt verktyg for att Norra Djurgardsstaden ska uppfattas som en miljostadsdel i
varldsklass med djup kunskap om praktiskt hallbar stadsutveckling internationellt.

Delmdl for 2013

NDSI ar val kdnt och dess uppdrag forankrat bland berérda aktorer.
NDSI utgor en naturlig och attraktiv arena dar hallbar stadsutveckling diskuteras.

NDSI ar ett professionellt och attraktivt centrum for besok fran internationella och nationella
delegationer, media och press dar ett dmsesidigt utbyte och larande sker.

NDSI har en val fungerande modell fér spridning av erfarenheter i digitala kanaler rérande
pagaende projekt, delresultat och samarbeten inom ramen fér hallbar stadsutveckling och
NDSIs verksamhet.

NDSI har en val fungerande modell for spridning av erfarenheter och kunskap om hallbar
stadsutveckling generellt och NDS-projektet i synnerhet, genom féreldsningar, seminarier och
hearings.

NDSI har utvecklat en modell for samarbete med SBR.

Utveckla en modell fér uppféljning, som forslagsvis bygger pa den modell som KTH utvecklar
for uppféljning av miljéprogrammet.

Forslag pa aktiviteter under 2013:

Utarbeta plan for hur verksamheten fran GlashusEtt ska integreras i NDSI.

Installera verksamheten i en andamalsenlig lokal for professionella besék och
visningsverksamhet

Utarbeta indikatorer for uppféljning av verksamheten vid NDSI.
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5 Organisation och styrning

| detta kapitel utreds fragan kring hur verksamheten vid NDSI bor organiseras och styras utifran
det uppdrag och inriktning som foreslagits ovan. Som tidigare namnts utgor forslagen rérande
uppdrag & inriktning, genomforande & strategi tillsammans med férslagen nedan kring
organisation & styrning en helhet. Tillsammans bidrar de till att visionen och malen for
verksamheten kan foérverkligas.

5.1 Nulage — osaker styrning

NDSI utgor en del av organisationen for Norra Djurgardsstaden som lyder under
exploateringskontorets avdelning for Stora Projekt. NDS-projektet har en projektchef vid
exploateringskontoret som ar sammankallande fér NDS ledningsgrupp dar dven NDSIs
verksamhetskoordinator ingar. NDSls organisation bestar av féljande personella resurser: en
verksamhetsledare, en verksamhetskoordinator, en kommunikatér samt en projektkoordinator

(konsult 2+2 ar).
NDS ledningsgrupp
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Norra Djurgdrdsstadens projektorganisation

Under arbetet med férstudien gjordes féljande iakttagelser rérande styrning och organisation.

e Det forefaller finnas vissa utmaningar gallande styrningen av verksamheten. Projektet drivs
exempelvis inte inom ramen for stadens projektstyrningsmodell och uppféljningen ar
begrdnsad. Detta medfor givetvis svarigheter for saval styrning som uppféljning.

e Den styrgrupp som skulle ha etablerats for NDSI har inte kommit till stand. | viss utstrackning
kompenseras detta av att fragor rérande NDSI kan hanteras i styrgruppen for NDS men
bilden ar att dessa fragor kommer i skymundan till forman fér de mer omfattande
exploateringsfragorna. Det ar saledes angeldget att det etableras en styrgrupp for NDSI.

e NDSI aridag primart kopplat till exploateringskontoret. Verksamheten upplevs som lite av
en frammande fagel inom kontoret. Styrgruppen med bredare representation fran staden
har inte kommit till stand. Ett tydligt stadsévergripande perspektiv saknas i stor utstrackning
i dag vilket ar olyckligt. Har handlar det bade om att utnyttja stadens samlade kompetens
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och resurser, och om att stora delar av staden kan dra nytta av verksamheten och dess
resultat.

e Det rader viss otydlighet vad géller roller och ansvar. Det géller savadl inom NDSI som i
forhallande till NDS-projektet i stort samt till miljoprofileringsarbetet.

e NDSIs organisation har starkts genom resurstillskotten sommaren 2011. Manga aktorer
upplever att organisationen fram till dess varit underbemannad men att det nu finns starkta
forutsattningar for verksamheten.

e | dagslaget finns en hog grad av personberoende i verksamheten samtidigt som
verksamheten ar placerad i en av fackférvaltningarna. Detta innebdr en utmaning for att
uppna det stadsovergripande perspektiv som ar dnskvart.

e Det finns ett stort intresse fran manga aktorer att delta i NDSIs verksamhet men det rader en
otydlighet rérande hur stadens erbjudande ser ut och vad som férvantas av olika deltagande
aktorer. Att fortydliga samarbetspartnernas erbjudande och atagande ar ocksa av stor vikt.
Hur kan man agera gemensamt for att uppfylla stadens malsattningar med NDS? Vidare ar
det angeldget att tydliggora strategin rérande samverkanspartners och kriterier fér hur
partners identifieras.

Bilden fran forstudien har 6verlag bekraftats och forstarkts under arbetet med foreliggande
utredning. Det har ocksa tydligt framkommit att det finns manga olika uppfattningar om hur en
verksamhet som NDSI bor organiseras och styras. Till viss man hdanger detta samman med olika
intressenters skilda uppfattning om vad som bor ligga i NDSIs uppdrag dar bland annat
kopplingen till NDS-projektet ar en viktig faktor.

Nar det ror organisation finns en huvudsaklig skiljelinje mellan intressenter som anser att NDSI
organisatoriskt dven fortsattningsvis bor tillhéra exploateringskontoret och vara nara kopplat till
NDS-projektet och de som anser att NDSI bor ha en nagot friare roll och organisatoriskt ligga
utanfor exploateringskontoret. Detta resonemang utesluter dock inte en nara koppling till NDS-
projektet.

Vad géller styrning sa har inte minst avsaknaden av prioriteringar i verksamheten lyfts fram.
Styrgruppen for NDS upplevs generellt inte kunna kompensera for avsaknaden av en dedikerad
styrgrupp for NDSI.

5.2 Vagval

For att avgora vilken organisationsform som dr mest andamalsenlig kravs vissa stallnings-
taganden (se dven bilaga 6). Valet av organisationsform maste grundas i huvudmannens
intentioner med verksamheten. Man behover exempelvis ta stallning till fragor som:

e Vilket syfte har verksamheten? (Ar avsikten primért att stédja ett visst andamal, driva
”affarsmassig” verksamhet eller ta tillvara huvudmannens/-ménnens intressen?)

o Vilket inflytande och kontroll vill huvudmannen ha?

e Vilken roll och medverkan ar tankt fér andra huvudman?

e |vilken utstrackning kravs samverkan med andra intressenter?
e Hur ar verksamheten tankt att finansieras?

o  Vilket tidsperspektiv planeras for verksamheten?

e  Finns sarskilda hansyn att ta stallning till som juridiska eller skattemassiga mojligheter och
begransningar?

Det ar tydligt att syftet med NDSIs verksamhet ar att framja utvecklingen inom hallbar

stadsutveckling och bidra till att uppfylla malen for NDS om en miljostadsdel i varldsklass. Detta

ska bland annat ske genom att vara en arena och motesplats. Vidare finns en uttrycklig ambition

om att inkludera savél naringsliv som akademi i ett “triple helix” perspektiv. Aven

tidsperspektivet ar tydligt uttryckt — denna verksamhet ar tankt att bedrivas langsiktigt.
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Det finns tre huvudsakliga alternativ att organisera arbetet i NDSI framgent.

1. Verksamheten &r kvar exploateringskontoret som en del av NDS-projektet.
2. Verksamheten bedrivs i aktiebolagsform.

3. Verksamheten bedrivs inom ramen for en stiftelse.

Det finns fordelar- och nackdelar med samtliga alternativ. Nedan presenteras dessa i form av en
enklare SWOT-analys av respektive vagval.

Kvar i exploateringskontoret

Ett forsta alternativ ar att aven fortsattningsvis bedriva verksamheten som en del av
organisationen fér Norra Djurgardsstaden dar NDSI utgor en del av miljéprofileringsarbetet. En
viktig styrka med en sadan |6sning ar den nara kopplingen som finns till NDS-projektet i stort. Det
ar exploateringskontoret som ar ansvarig for att driva exploateringen av Norra Djurgardsstaden
och na de miljomal som fullmaktige beslutat om i miljoprogrammet 2010. Om NDSIs verksamhet
flyttas fran exploateringskontoret riskerar denna koppling att forsvagas.

Styrkor Svagheter

. Nara koppling till NDS-projektet och det . Svagare stadsévergripande perspektiv.

starka varumérket. . Exploateringskontoret inte vana att arbeta med

. Uppbyggnadsfas avklarad — nu dags att denna typ av aktiviteter, bl.a. begransad erfarenhet
skorda frukterna. av naringslivs-utveckling.

. Finansieringen av verksamheten ar tydlig (via . Svart att inkludera externa partners i styrningen
NDS). (kan endast vara radgivande).

. Viss friktion saval mellan NDS och NDSI som i
forhallande till andra delar av staden.

Mojligheter Hot

. Tydligare del av miljoprofilerings-arbetet och . Andra forum och organisationer ar huvudsakliga
i forverkligandet av stadens kravstallning. plattformar for att diskutera hallbar

. Utnyttja exploateringskontorets stadsutveckling.

sakkompetens. . Uppdraget ar vidare an NDS och darfér behdvs en

. Genom etablering av styrgrupp stirka bredare plattform an exploateringskontoret.

stads6vergripande perspektiv och genom . Kvar i samma organisation innebar ingen
referensgrupper dven externa partners. forandring.
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Aktiebolag

Ett annat alternativ att organisera verksamheten &r att driva verksamheten i en aktiebolagsform.
Da finns tydligare mojligheter for staden att inkludera externa partners i verksamheten, saval
akademi som naringsliv. Att driva verksamheten i aktiebolagsform kan ocksd underlatta en
tydligare resultatorienterad verksamhet.

Styrkor Svagheter
. Tydliga ansvar och roller underlattar . Allt for forknippat med affarsdrivande
styrning. verksamhet?
. Tydligare resultatorientering (behover dock . Styrning sker genom styrelsen, dgaren kan
inte vara vinst-drivande). inte "direktstyra”.
. Externa partners i styrelse. . Forlorar i kontroll i jamférelse med kvar i

. Friare roll gentemot staden. férvaltningen.

. Finaniseringen kan utgora problem.

Mojligheter Hot

. Okade krav pd samverkan inom det . Allt for stort avstand till NDS-projektet.

innovationspolitiska omradet. . Svart att hitta “ratt” placering i eller

. Knyta till sig tunga aktorer i staden, utanfér staden?
akademin och néringslivet.

. Neutral brobyggare och gransgangare.

Stiftelse

Ett tredje alternativ ar att bedriva verksamheten i form av en stiftelse. Stiftelseformen innebar
bland annat mojligheten att med utgangspunkt i stiftelseurkunden, ha ett langsiktigt perspektiv
dar verksamhetens inriktning inte ifragasatts. Vidare kan staden tillsammans med externa
aktoérer vara stiftare och pa sa satt skapa forutsattningar for ett langsiktigt engagemang.

Styrkor Svagheter
. Externa partners bland stiftare och i . Svart att omprova eller utveckla
styrelse. verksamheten.
. Langsiktigt perspektiv — inriktning ifragasatts . Priméare huvudmannen har viss svarighet att
ej. paverka verksamheten — ”Lever sitt eget liv”.
. Skattemadssiga fordelar i fall av 6verskott. . Svart att likvidera en stiftelse.
. "Institutionell” pragel ger 6kad trovardighet. . Kraver storre stiftelsekapital (kan ej ha

. Stor handlingsfrihet inom ramen for stiftelser beroende av arliga bidrag).

stiftelseurkunden. . Forlorar i kontroll i jamforelse med kvar i

. Friare roll gentemot staden. forvaltningen.

Mojligheter Hot
. Okade krav pa samverkan inom det . Kapitalférsorjningsférordningen utmaning
innovationspolitiska omradet. for universiteten.
. Knyta till sig tunga aktorer i staden, . Allt for stort avstand till NDS.

akademin och naringslivet. . Stiftelser ligger inte i tiden.

. Neutral brobyggare och gransgangare.
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5.3 Slutsatser och forslag rorande organisation och styrning

Foljande slutsatser kan dras rérande faktorer som ar angeldgna att ta hansyn till nar det galler
framtida organisation och styrning av verksamheten.

e Det dr angelaget att den framtida organisationen for NDSI far en bredare férankring an den
har i dagslaget, saval inom som utom staden.

e Organisationen maste i hogre grad spegla uppdraget och da ha en breddad
naringslivskompetens och ett tydligare stadsdvergripande perspektiv.

e |styrelsen/styrgruppen bér tongivande aktorer med reell makt och reellt intresse for fragor
kopplade till hdllbar stadsutveckling finnas representerade. Det &r av stor vikt att
representanter for byggherrar finns med.

e En framtida organisation maste ha en tydlig koppling till NDS-projektet.
e  Styrelsen/styrgruppen bor inkludera aktorer fran samtliga delar av triple helix.

e Styrelsen/styrgruppen bor sta for de 6vergripande och langsiktiga visionerna och I6pande
prioritera i verksamheten och utveckla denna.

e Den operativa ledningen kan darefter tillsdtta arbetsgrupper eller liknande som arbetar
vidare med fragor som &r prioriterade. Har ar det helt centralt med engagerade deltagare
("eldsjalar”).

Ovan framhalls att det ar angelaget att valet av organisationsform grundas i huvudmannens

intentioner med verksamheten. | bilaga 6 aterfinns en PM dar olika alternativ for organisering av

Norra Djurgardsstaden Innovation diskuteras. | detta PM laggs fokus pa alternativen stiftelse och

bolag och inte pa att fortsatt ha verksamheten kvar i exploateringskontoret.

Framtida organisation

Vi foreslar att verksamheten inom NDSI drivs under aktiebolagsliknande former. Genom att lyfta
ur verksamheten ur exploateringskontorets linjeorganisation kan NDSI fa en nagot friare roll
samtidigt som externa aktorer knyts till verksamheten. Vi uppfattar ocksa att férutsattningarna
for staden att styra verksamheten ar goda med en sadan |6sning. For att kunna fylla uppgiften
som verktyg for att na satta miljomal i NDS och for att driva innovationsverksamhet kravs
kompetens och kunskap fran en rad olika omraden dar kompetens behdver hamtas savél inom
som utom staden. Ett bolag ger goda forutsattningar att fa in aktorer fran samtliga delar av triple
helix i den strategiska ledningen. Dessutom ser vi att det finns ett varde i att omorganisera
verksamheten for att visa pa nystart och omtag.

Den exakta utformningen av organisationen bor utredas narmare dar det ar mojligt att dvervaga
olika former av 6vergangslosningar. Centralt ar dock en nara knytning till NDS-projektet samtidigt
som en bredare forankring kravs i samtliga delar av triple helix.

Styrning

Det &r av stor vikt att verksamheten har bred kompetens och en dndamalsenlig bemanning.
Styrgruppen/styrelsen bor ha representanter fran tongivande aktdrer inom triple helix. Som vi
diskuterade ovan, ar en trend att vidga begreppet och lyfta fram quadruple helix — det vill sdga
att forutom offentlig sektor, naringsliv och akademi se det civila samhallet som en betydelsefull
aktor i samverkan for innovationer och utveckling. | exempelvis arbetsgrupper finns det stort
varde att ocksa inkludera deltagare fran det civila samhallet. | styrningen av verksamheten ser vi
dock aktorer fran ett nagot snavare triple helix perspektiv.
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Triple helix — tunga
aktorer med resurser
och mandat!

Styrelse/
Styrgrupp
Kritisk massa med
kunskap om innovation,

stad och triple helix.
NDSI

Arbetsgrupp Arbetsgrupp Arbetsgrupp Arbestgrupp Arbetsgrupp Arbetsgrupp

Tematiska
arbetsgrupper med
engagerade individer
fran hela samhillet

Forslag pd styrmodell

| styrgruppen/styrelsen bor representanter fran Stockholms stad, fran naringslivet (inklusive
byggherrar) och fran akademin vara representerade. Gruppen bor inte vara allt for stor, cirka 5-6
ledamoter ar sannolikt andamalsenligt. Detta ar centralt for att bygga ett genuint engagemang
och atagande fran de olika aktorerna att gemensamt driva fragor kopplade till hallbar
stadsutveckling. Styrgruppen/styrelsen har i uppdrag att ansvara for att 6vergripande och
Iangsiktiga visioner for verksamheten utvecklas och besluta om prioriteringar. Gruppen
identifierar Idpande omraden fér insatser och tillsdtter strategiska arbetsgrupper som arbetar
vidare med konkreta fragor.

| dessa arbetsgrupper deltar aktorer utifran ett intresse och engagemang i den specifika fragan.
Arbetsgrupperna karaktariseras av handlingsinriktat arbete for att na I6sningar pa olika fragor.
Teman for dessa arbetsgrupper utvecklas kontinuerligt. Det ar dock angeldget att dessa
arbetsgrupper inte 6verlappar verksamheten inom de sju fokusgrupper som drivs inom
miljoprofileringen. Det &r saledes viktigt att en koordinering sker mellan dessa aktiviteter. En
avgorande skillnad ar dock att avsikten med dessa strategiska arbetsgrupper ar att engagera
aktdrer fran sdvil offentlig férvaltning som naringsliv och akademi. Aven aktérer fran det civila
samhallet kan delta i dessa arbetsgrupper.17

Kompetenskrav och bemanning

Idag bestar den operativa ledningen och kansliet vid NDSI av fyra personer. Vid arsskiftet
2013/2014 kommer verksamheten vid GlashusEtt att foras Over till exploateringskontoret. Dar
finns i dagslaget tva personer anstallda samt vid visningar kan ytterligare resurser fran staden tas
i ansprélk.18 Vart forslag ar att dessa resurser och den kompetens de medfér tillfors NDSI.

Nar det galler dimensioneringen av verksamheten ar det i detta skede svart att exakt avgora
nivan. Dagens bemanning med fyra anstallda/konsulter kan exempelvis jamforas med Kista
Science City och Stockholms Science City som vardera har cirka fem personer anstéllda och ett
antal konsulter/projektanstallda. Givetvis ar dessa organisationers verksamheter inte identiska
med den som foreslas inom NDSI men bada har en viktig roll som facilitator inom sina respektive
omraden. Detta indikerar ett behov av nagot starka resurser pa sikt for NDSI.

17 Enligt proposition 2009/2010:55, En politik for det civila samhallet anvands begreppet det civila samhillet i
betydelsen av en arena, skild fran staten, marknaden och det enskilda hushallet, dar manniskor, grupper och
organisationer agerar tillsammans fér gemensamma intressen. Inom det civila samhallet verkar bland annat ideella
foreningar, stiftelser och registrerade trossamfund, men dven natverk, upprop och andra aktorer.

'8 Dessa ir anstillda i Stockholm Vatten, verksamheten finansieras dock till lika delar av Stockholm Vatten,
Exploateringskontoret samt Fortum.
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Vad galler behov av kompetens for att driva NDSIs verksamhet ser vi stor betydelse av att
kompetens fran hela samhallet, det vill séga bade rérande staden och den offentliga sektorn, fran
ndringslivet samt akademin. Sarskilt viktigt ser vi att fokus pa att kompetensen fér att driva
naringslivsutveckling finns representerad i den nya organisationen. Detta skulle kunna
atstadkommas genom ett ndrmare samarbete med Stockholm Business Region som har stark
kompetens inom saval miljoteknik som byggsektorn.

Det ar helt avgdérande att det finns en mycket stark koppling mellan NDS-projektet och den nya
verksamheten. Uppgiften att vara ett verktyg for att utveckla Norra Djurgardsstaden till en
miljéstadsdel i varldsklass ar fortfarande utgdngspunkten fér verksamheten. Denna koppling
astadkoms genom en tydlig styrning av verksamheten, saval av den nya verksamheten som av
NDS-projektet. Det dr ocksa angeldget att personer fran det nya bolaget deltar i arbetsgrupper
och liknande aktiviteter, som drivs inom ramen for NDS-projektet. Pa samma satt ar det viktigt
att personer i NDS-projektet deltar i NDSIs verksamhet. Personrérlighet ar ett effektivt satt att
overfora kunskap och kompetens mellan olika verksamheter och fér att 6ka forstaelsen for olika
behov. Till viss del bor detta byggas in i organisationen och formaliseras i styrningen.

23



Norra Djurgdrdsstaden Innovation — férslag till inriktning, organisation och styrning

6 Finansiering

6.1 Nulage —staden och partners i samverkan

Finansiering av NDSI sker idag dels via NDS-projektet, dels via finansiering fran
samarbetspartners inklusive VINNOVA . Fér verksamheten 2012 har NDSI finansering fran NDS-
projektet pa knappt 9 miljoner. Budgeten fordelar sig enligt foljande. Viktigt att notera dr dock
att detta ar forsta aret som NDSI gjort budget férdelat pa de olika verksamhetsomradena. |
samband med T2 kommer ny prognos att upprattas. Indikationerna ar att samtliga medel inte
kommer att forbrukas under 2012.

Budget Tkr

Motes- och marknadsplats 475
Innovationsarena 470
Information 470
Larande 475
Internationellt samarbete 470
Administration 4135
Kommunikation 2250
Summa 8745

Till denna finansiering kommer partnerfinansiering om 1,55 miljoner samt ytterligare 10 miljoner
fran VINNOVA (se vidare kapitel 7). Enligt avtalen med partners ska medlen ” framst tacka
kostnader fér gemensam information, uppféljning av projekt och pilotprojekt/aktiviteter”. Hittills
har dessa medel framst anvants till aktiviteter inom tre verksamhetsomraden: Métes- och
marknadsplats, Administration och Kommunikation. Exempelvis har partnermedel anvants for att
finansiera kostnader relaterade till deltagandet i NordBygg-massan.

VINNOVAs medel gar till aktiviteter inom de fyra komponenter som projektet ar uppbyggt kring:
1) innovationskatalysator for hallbara I6sningar, 2) Innovation for hallbara livsstilar, livskvalitet
och lycka, 3) Internationellt samarbete for larande, innovation och teknologisamarbete samt 4)
Innovationsprojekt.

Nér GlashusEtts verksamhet 6verfors till exploateringskontoret vid arsskiftet 2013/2014, finns
det anledning att diskutera finanseringsmodellen. | dagsldget har GlashusEtt en finansiering pa ca
3,6 miljoner dar 1/3 finansieras fran vardera exploateringskontoret, Stockholm Vatten och
Fortum. Dessutom har verksamheten cirka 50 000 kr i intdkter fran avgifter man tar fran vissa
internationella grupper (2500 kr per delegation inklusive moms).

6.2 Slutsatser och forslag pa finansiering

Vart forslag grundar sig dels pa verksamhetens inriktning och strategi fér genomférande dels pa
forslaget avseende organisation och styrning. Enligt forslagen i avsnitten ovan ser vi att en
forstarkt bemanning kravs for att nd de mal som &r satta for verksamheten. Det kan finnas
anledning att 6vervaga att starka NDSIs operativa ledning och kansli vilket skulle krdava en utdkad
finansiering.

Forslaget rérande inriktning av verksamheten innebar emellertid inte krav pa avsevart utokad
budget for verksamheten vilket hade varit fallet i den man NDSI skulle bedriva inkubator-
verksamhet, tillhandahalla riskkapital eller andra mer resurskréavande aktiviteter. De storsta
kostnaderna kommer enligt forslaget att utgéra kostnader for |6ner och lokaler, att anordna
motesplatser och en professionell bestksverksamhet ur ett nationellt och internationellt
perspektiv.
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Inledningsvis bor finansiering av NDSI ske genom NDS-projektet. En viss del av NDSIs finansiering
kommer enligt denna modell dven fortsattningsvis fran NDSIs intressenter. Dartill kommer dven
mer begrénsade intakter fran delegationer och besdkare. Vi anser ocksa att méjligheterna for
fortsatt finansiering fran VINNOVA eller andra offentliga finansidrer av innovationsverksamhet
bér undersdkas.
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7 Intressenter

| detta kapitel beskrivs NDSIs intressenter oversiktligt. Intressenter definieras har som de grupper
eller aktorer som pa ett direkt eller indirekt satt berors eller ar aktiva i verksamheten vid NDSI.
Detta kan jamforas med begreppet malgrupp, som snarare beskriver de grupper eller aktérer
som verksamheten vill nd@ med sin verksamhet (malgrupperna berors i kapitel 4).

7.1 Nuldge — manga intressenter men farre partners

Verksamheten vid NDSI har en mangd intressenter inom och utanfor stadens egna organisation.
Det finns en uttalad ambition att verksamheten ska karaktariseras av “triple helix”, det vill sdga
ett ndra samarbete mellan akademin, naringslivet och staden. | drendet rérande organisation
som behandlades i exploateringsnamnden hosten 2010 framgar bland annat att dels en
styrgrupp/samverkansgrupp, dels ett samverkansforum skulle bildas med intressenter fran
staden, akademi och néiringsliv.19 Dessa har emellertid inte kommit till stand.

Inom stadens finns intressenter i fackforvaltningar, framst exploateringskontoret och NDS-
projektet, stadsbyggnadskontoret, miljéférvaltningen och trafikkontoret samt Ostermalms
stadsdelsforvaltning. Utanfor staden finns betydande intressentgrupper sasom
miljoteknikféretag, byggherrar, forskare och andra som arbetar med fragor relaterade till hallbar
stadsutveckling. En uttalad ambition ar att ett urval av dessa intressenter ocksa ska utgora
partners i verksamheten.

| forstudien konstaterades att det finns ett stort intresse fran manga aktorer att delta i NDSIs
verksamhet men att det rader en otydlighet rérande hur stadens erbjudande ser ut och vad som
forvantas av olika deltagande aktorer. Dessa, nedan kallade intressenter, aterfinns inom breda
grupper:

e Staden - NDS-projektet, forvaltningar och bolag inom Stockholms stad

e Naringslivet — sdval bestallare som leverantorer av existerande eller potentiella uppdrag i
Norra Djurgardsstaden inom omraden av relevans for hallbar stadsutveckling. Det har géller
saval svenska som internationella foretag, bland annat de 40-tal intressenterna fran
Varldsklassavtalet.

e Akademin — hogskolor, universitet och forskningsinstitut inom omraden av relevans for
hallbar stadsutveckling. Saval svenska som internationella aktorer tillhor intressenterna.

e Anvandare — nar Norra Djurgardsstaden ar fardigt kommer stadsdelen att rymma 10 000 nya
bostader och 30 000 nya arbetsplatser.

e Globala stader — de 18 stader som ingar i Clinton Climate Initiative samt C40 &r viktiga for att
bygga gemensamt ldrande kring hallbar stadsutveckling i ett internationellt perspektiv.

Deltagande partners

| drendet rorande organisation som behandlades i exploateringsndmnden hosten 2010%°
foreslogs att samarbetsavtal med projektédgare till de FoU-projekt som drivs inom ramen fér NDSI
skulle tecknas samt att dessa bl.a. skulle reglera nivan for en arlig projektavgift som var tankt att
tiacka exempelvis kostnader for information och pilotprojekt/aktiviteter.

| dagslaget har NDSI slutit avtal med fyra aktorer. Det ror sig dels om ett avtal med KTH som
innebdr att exploateringskontoret anlitar KTH for att utveckla en uppféljningsmodell. Staden

19 Exploateringskontoret, tjinsteutldtande, dnr E2010-000-01496, Organisation fér Norra Djurgérdsstaden
Innovation (2010-11-25).

Exploateringsndmndens protokoll 11/2010, §24

2 Exploateringskontoret, tjansteutlatande, dnr E2010-000-01496, Organisation for Norra Djurgardsstaden
Innovation (2010-11-25).

Exploateringsndmndens protokoll 11/2010, §24
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betalar KTH cirka 2,5 miljoner &ver tre &r. Ovriga tre samarbetsavtal &r med féretag och dessa
avtal reglerar en arlig avgift till NDSI. Dessutom finns ett avtal med VINNOVA dar myndigheten
finansierar ett tvaarigt projekt “Innovation for hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden”.
For en sammanstallning, se nedan.

Avtals-
partner

KTH

Fortum

Ericsson

VINNOVA

Envac

Projekt

Staden anlitar KTH for
att utveckla
uppfoéljningsmodell.

Smart Grid och
foljdprojekt

IKT/Smart
Communications och
foljdprojekt

Innovation for hallbar
stadsutveckling i NDS

Framtidens
sopsugssystem (namn ej
klart) och féljdprojekt

Kriterier for urval

Nar det galler kriterier for vilka partner som NDSI ska teckna avtal med sa har detta varit nagot
otydligt hittills. Fragan berérs dock i VP 2012 men da primart ur perspektivet vad externa
partners kan forvdnta sig av NDSI. Vidare identifieras preliminara kriterier for projekt inom NDSI.
Enligt dessa kriterier ska projekten:

Beskrivning

Ligger hos Innovation,
finansieras av
Miljoprofileringen. Pa vag
att bli mer och mer
implementering snarare
an forskning

Forstudie som resulterat i
rapport - och nu gett
upphov till vidare projekt
som Aktiva Huset,
Flexible Energy.

Forstudie som resulterat i
rapport - och nu gett
upphov till vidare
pilotprojekt (ex: Smart
Light).

Specialprojekt mellan
Vinnova och Innovation
med flertalet
komponenter

Samarbetsprojekt mellan
Envac & Innovation

1. uppfylla hogt stallda milj6- och hallbarhetsmal

S T

7.2 Vagval

De forslag som har lagts i avsnitten ovan syftar till att tydliggora inriktningen pa verksamheten
framgent. Forst nar detta ar gjort kan ett tydligt erbjudande riktas till olika intressentgrupper att
delta i verksamhetens olika delar, det vill siga bade i form av betalande partners eller andra
roller. Uppenbart ar dock att det finns ett mycket stort intresse av att delta och ocksa att bidra till
att utforma och utveckla verksamheten och att driva hallbar stadsutveckling i Stockholm i
allmanhet och i Norra Djurgardsstaden i synnerhet. Detta (generella) intresse géller, i stort sett
utan undantag, samtliga aktorer vi har haft kontakt med under arbetet med férstudien och den
fordjupade utredningen med utgangspunkt i deras respektive uppdrag. Olika akt6rer har dock

testas/demonstreras/ implementeras i NDS
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Startdatum

2010-06-15

2011-01-01

2011-01-01

2010-12-01

2012-01-01

ha marknadspotential inkl internationellt samarbete och export

ha formaga att erlagga arlig projektavgift till NDS Innovation

Slutdatum

2013-06-15

2013-12-31

2013-12-31

2012-12-31

2016-12-31

visas upp och kommuniceras inom NDS Innovation och annorstades

Omfattning

Staden betalar KTH ca 2,5
miljoner over tre ar

800 000 per ar

250 000 per ar samt viss
utrustning

10 miljoner Over tva ar

500 000 per ar

bidra till nasta steg i hallbar stadsutveckling (innovativa FoU projekt, cutting edge)
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olika behov av verksamheten. NDS-projektet uppfattas som en unik méjlighet att pa avgérande
vis driva hallbar stadsutveckling.

Fragan ar dock om det inte ska finnas mojlighet for aktorer att bli partners i NDSI utan att man
driver ett FoU-projekt. Utveckling av hallbar stadsutveckling sker inte bara genom FoU-projekt
utan ocksa i manga andra sammanhang. Motiven till varfor partners ska avgransas till denna typ
av aktor ar oklart.

7.3 Slutsatser och forslag rérande intressenter

| den fortsatta verksamheten i NDSI &r var bedomning att staden bor ha ett 6ppet och
inkluderande forhallningssatt till olika aktérer med intresse av att delta i verksamheten. Vart
forslag ar att tydliga villkor utarbetas som beskriver pa vilket satt NDSI driver sin verksamhet och
vilka kriterier som galler for engagemang i verksamheten. Vad innebar det att vara partner? Vilka
ataganden gors fran saval staden som deltagande partners? Hur foljs ataganden upp? Var slutsats
ar att dagens modell for urval av partners inte har varit tillrdackligt transparent och nagot snavt
inriktat pa aktérer som driver FoU-projekt. Villkoren kan dock vara olika for olika kategorier
intressenter. Har finns en tydlig skiljelinje mellan kommersiella aktorer och aktoérer som agerar
inom icke-vinstdrivande organisationer, exempelvis forskning. Nuvarande avtal med existerande
partners bor I6pa enligt avtal parallellt med att en ny modell etableras.

Detaljerade kriterier fér samverkan bor utvecklas forst nar beslut fattats kring inriktning och
organisation. Vi menar dock att det dr angeldget att intressenter och partners finns bland aktérer
med kunskap och kompetens att driva fragor som ror hallbar stadsutveckling. Har ar det
angelaget att saval ekonomisk, som ekologisk och social hallbarhet ar i fokus. Det &r
betydelsefullt att olika typer av kompetenser och verksamheter far mojlighet att delta i NDSIs
arbete. Det 4r i m6éten mellan olika perspektiv och kunskaper som nya idéer far faste och gror.
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8 Forslag till framtida inriktning —
sammanfattning

NDSI — en innovation i sig

NDSI kombinerar tre viktiga bestandsdelar: ett systemperspektiv, fokus pa hallbarhet med hogt
stdllda miljomal samt koppling till ett stadsutvecklingsprojekt i stor skala. Genom denna
kombination blir NDSI en unik mgjlighet att utveckla och testa ett nytt koncept for hallbar
stadsutveckling — darmed ar NDSI en innovation i sig. En innovation som skapas och
vidareutvecklas tillsammans med ett antal aktorer fran olika sektorer och perspektiv. Da
innovationsforskningen betonar att innovationer inte tillkommer i linjara processer, vill vi
understryka att verksamheten i en organisation som NDSI kraver kreativitet, dynamik och ett
flexibelt arbetssatt. Darmed inte sagt att den ocksa kraver organisation, planering och struktur.
Denna struktur skiljer sig dock en del mot hur man exempelvis arbetar i stadsutvecklingsprojekt
och generellt i en traditionell forvaltning.

Uppdrag och inriktning

Vi foreslar att visionen for NDSI behalls liksom den 6vergripande inriktningen. NDSI ska vara ett
verktyg for att utveckla Norra Djurgardsstaden till en miljostadsdel i varldsklass och att fungera
som en arena och motesplats for klimatpositiv och hallbar stadsutveckling. Uppdraget ar bade
Iangsiktigt och kraver uthallighet. Malsattningen ar att NDSI ska vara den centrala motesplatsen
och forumet fér innovation, larande och samarbete inom hallbar stadsutveckling. For att
tillampning och prioritering ska kunna genomféras pa ett andamalsenligt satt, bor dock vision och
inriktning brytas ner och férankras.

Vi foreslar att NDSI far i uppdrag att vara facilitator och en katalysator snarare an att vara en
genomfdrare och forvaltare. NDSI far ett tvarsektoriellt uppdrag att fanga och balansera flera
aktorers perspektiv i innovationssystemet, det vill sdga saval privata som offentliga, akademiska
och ideella aktorer. Det innebdar att NDSI inte primart bor vara en aktor i exempelvis forsknings-
och utvecklingsprojekt. Rollen for NDSI &r istallet att tillféra kompetens och att identifiera
relevanta aktorer, i och utanfér stadens organisation. Representanter fran staden i olika
forsknings- och utvecklingsprojekt bor istallet komma fran stadens forvaltningar och bolag.

NDSI ska heller inte vara en forvaltare av olika typer av insatser — de kan initiera och se till att
insatser kommer till stand. Genomférande och férvaltning bér i huvudsak ske hos relevanta
aktorer i och utanfor staden. Detta i kontrast till NDS-projektet som har en roll som kravstallare
och genomforare.

For att vara ett verktyg for NDS-projektet identifierar vi tva huvudsakliga uppdrag, dels att vara
arena for innovation och moten, dels att utgéra ett centrum for visning och kommunikation.

Initialt ar NDSI kopplat till den geografiska platsen Norra Djurgardsstaden och NDS-projektet ar
centralt. Vi ser dock i forlangningen en potential att utnyttja dessa kunskaper pa andra hall i
staden, i andra delar av Sverige och pa den internationella marknaden.

Strategi och genomférande

Som namnts inledningsvis dr begreppen innovation och hallbar stadsutveckling breda. Bade
tolkningen av dessa begrepp och dess fokus forandras over tid och definitionerna skiljer sig
dessutom at mellan olika aktérer och perspektiv. Darfér ser vi det som viktigt att ocksa NDSls
fokus och genomférande av uppdraget ar foéranderligt 6ver tid och samlar flera olika perspektiv.
Strategin bor utvecklas kontinuerligt i en iterativ process tillsammans med relevanta aktorer.

For att na visionen om att NDSI ska vara en internationellt kdand arena for innovation, larande och
samarbete inom praktiskt hallbar stadsutveckling foreslar vi tva huvudsakliga verksamhets-
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omraden: Innovationsarena & métesplats samt Kommunikation & GlashusTva. Vi ser ocksa att ett
minskat antal verksamhetsomraden ligger val i linje med att 6ka kommunicerbarheten fér NDSIs
uppdrag och diarmed 6ka forstaelsen for inriktningen. Bada omradena boér innehalla mal och
matbara indikatorer. Det internationella perspektivet bor genomstrémma samtliga verksamhets-
omraden snarare an att utgora ett sarskilt verksamhetsomrade.

Innovationsarena och
motesplats

Kommunikation och
GlashusTva

w 3
9 o
33
S o
ml"'
= o
L S
=

Férslag pG verksamhetsomraden

| bada verksamhetsomradena kravs samverkan och ett sektorsovergripande perspektiv. Dock
skiljer sig karaktaren for dessa tva verksamhetsomraden nagot at men det finns ocksa viktiga
synergier. Exempelvis kommuniceras resultaten fran Innovationsarenan i “Kommunikation och
GlashusTva” och behov som fangas i “"Kommunikation och GlashusTva” kan utgora viktiga inspel
till “Innovationsarena och motesplats”. | bada verksamhetsomradena betonas vikten av att
initiera, driva och I6pande utvdrdera och félja upp insatser.

Malgrupperna skiljer sig nagot mellan de tva verksamhetsomradena. For “Innovationsarena &
motesplats” ar malgruppen framst aktorer inom triple helix, med kunskap och kompetens att
driva fragor relaterade till hallbar stadsutveckling. Malgruppen fér “Kommunikation och
GlashusTva” ar bredare och i ett langre perspektiv ocksa quadruple helix, dar aven medborgarna
och det civila samhallet inkluderas. Medborgare och verksamma i Norra Djurgardsstaden blir en
viktigare malgrupp i takt med att omradet byggs ut.

For att spegla NDSIs uppdrag och vision — att vara ett verktyg fér att nd malen om en miljostads-
del i varldsklass - bor en dndamalsenlig lokal for verksamheten finnas.

Organisation och styrning

Vi foreslar att verksamheten inom NDSI initialt drivs vidare i aktiebolagsliknande former. Genom
att lyfta ur verksamheten ur exploateringskontorets linjeorganisation kan NDSI f& en nagot friare
roll samtidigt som externa aktorer knyts till verksamheten. Ett bolag ger goda férutsattningar att
fa in aktorer fran samtliga delar av triple helix i ledningen. Dessutom ser vi att det finns ett varde
i att omorganisera verksamheten f6r att visa pa nystart och omtag.

Bolagets styrgrupp/styrelse bor besta av 5-6 representanter fran tongivande aktérer inom triple
helix, med representanter fran Stockholms stad, fran naringslivet (inklusive byggherrar) och fran
akademin. Styrgruppen/styrelsen har i uppdrag att ansvara for att 6vergripande och langsiktiga
visioner for verksamheten utvecklas och besluta om prioriteringar. Gruppen identifierar [6pande
omraden for insatser och tillsatter strategiska arbetsgrupper som arbetar vidare med konkreta
fragor.

Arbetsgrupperna bor besta av representanter fran flera olika aktorer, fler an de vad som finns
representerade i styrelsen, exempelvis ocksa fran det civila samhallet. Teman for arbets-
grupperna utvecklas kontinuerligt och ska inte dverlappa, utan komplettera, verksamheten inom
miljéprofileringen. En avgdrande skillnad fran NDS fokusgrupper/temagrupper ar dock att
avsikten med dessa strategiska arbetsgrupper ar att engagera aktorer fran saval offentlig
forvaltning som naringsliv och akademi.
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NDSIs operativa ledning och kansli bor pa sikt starkas med fler personer. For att fungera som lots
och hjadlpa aktorer att navigera i systemet kravs sarskilt god kunskap om hela triple helix, sarskilt
viktigt ar kunskapen om staden och den offentliga sektorn, men dven kompetensen att driva
naringslivsutveckling. Detta skulle kunna atstadkommas genom ett ndrmare samarbete med
Stockholm Business Region och att resurserna fran GlashusEtt tillférs NDSI.

For att astadkomma en tydlig koppling mellan NDS-projektet och det nya bolaget kravs en tydlig
styrning av verksamheten, saval av det féreslagna bolaget som av NDS-projektet. Det &r ocksa
angeldget att personer fran det nya bolaget deltar i arbetsgrupper och liknande aktiviteter, som
drivs inom ramen for NDS-projektet. P4 samma satt ar det viktigt att personer i NDS-projektet
deltar i NDSIs verksamhet. Detta bor byggas in i organisationen och formaliseras i styrningen.

Finansiering

Vi foreslar en forstarkt bemanning for att na de mal som &r satta for verksamheten. Det finns
darfor anledning att 6vervaga en uttkad finansiering. Vart forslag innebar emellertid inte krav pa
avsevart utdkad budget for verksamheten, vilket hade varit fallet i den man NDSI skulle bedriva
inkubatorverksamhet, tillhandahalla riskkapital eller andra mer resurskravande aktiviteter. De
storsta kostnaderna kommer enligt forslaget att utgora kostnader foér I6ner och lokaler samt att
anordna motesplatser och en professionell besdksverksamhet ur ett nationellt och internationellt
perspektiv.

Inledningsvis bor den del av NDSIs verksamhet som finansieras av staden, finansieras via NDS-
projektet. En viss del av NDSIs finansiering kommer enligt denna modell dven fortsattningsvis
fran NDSIs intressenter. Dartill kommer dven mer begransade intdkter fran delegationer och
besokare. Vi anser ocksa att mojligheterna for fortsatt finansiering fran VINNOVA eller andra
offentliga finansiarer av innovationsverksamhet bor undersokas.

Intressenter

Vart forslag pa hur NDSIs intressenter bor involveras i verksamheten baseras pa en bedémning
att staden bor ha ett 6ppet och inkluderande férhallningssatt till olika aktorer med intresse av att
delta i verksamheten. Villkor och kriterier for samverkan kan vara olika for olika kategorier
intressenter och bor utvecklas nar beslut fattats kring inriktning och organisation. Nuvarande
avtal med existerande partners bor |6pa enligt avtal parallellt med att en ny modell etableras.

Ny styrfart

Stockholms stad har en unik mojlighet att inom Norra Djurgardsstaden bidra till att driva
innovation inom hallbar stadsutveckling. Det ar dock ingen enkel uppgift och det har varit
sldende hur manga olika uppfattningar som finns rérande hur verksamheten bor inriktas och
drivas. Vi har dock identifierat ett antal viktiga omraden och férslag som kommer att ge NDSI
goda forutsattningar att vara ett verktyg for att na malen om en miljostadsdel i varldsklass.
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Bilagor

Bilaga 1 — Intervjupersoner under utredningen

Namn

Allan Leveau
Anders Lundstrom
Anders Nylander

Andreas Lundgren

Anette Eriksson

Anette Scheibe

Christina Salmhofer

Emelie Zetterberg
Erik Freudenthal
Gunnar Bjorkman
Gunnar Nordfeldt
Gunnar Séderholm
Goran Mansson

Joakim Nordqvist

Johan Larsson

Jonas Térnblom

Mats Hedenstrém
Olle Zetterberg
Olof Sandberg

Per Anders Hedkvist
Per Enarsson

Par Hedberg

Rita Justesen
Ronald Backrud
Sara Modig
Susanna Hoglund
Susanne Lindh
Tomas Gustafsson
Thomas Bergendorff
Ulrika Ljungman

Ylva Williams

Organisation

Svenska Bostader
Aerogel

Atrium Ljungberggruppen
IBM

Stadsledningskontoret

Kista Science City, Stiftelsen
Electrum

Exploateringskontoret

NDSI

Hammarby Sj6stad
Stadsledningskontoret
Byggvesta
Miljéforvaltningen
Ostermalms stdf

Hyllie, Miljoférvaltningen
Malmd

SEECS
Envac AB

Lansstyrelsen i Stockholm
Stockholm Business Region
RISE

Trafikkontoret
Miljoforvaltningen

STING

Nordhavn, By & Havn
Vasakronan
Néaringsdepartementet
Stadshus AB
Stadsbyggnadskontoret
NDSI

NDSI

KTH

Stockholm Science City

Titel
Nybyggnadschef
CEO

Senior advisor

IBM Corporate Citizenship

Upphandlingsstrateg
VD

Norra Djurgardsstadens
miljésamordnare

Kommunikatoér
Verksamhetsansvarig
Bitr. stadsdirektor
VD

Direktor
Stadsdelsdirektor

Projektsamordnare

VD

Director Marketing and
Communication

Tillvaxtdirektor

VD

Strategi och finansiering
Direktor

Chef for stadsmiljo

VD

Stadsplanarkitekt, Nordhavn

Stockholms regionchef

Projektledare innovationsstrategin

Koncerncontroller
Direktor
Verksamhetsansvarig

Verksamhetskoordinator

Avdelningschef foretagskontakt

VD
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Bilaga 2 — Deltagare pa workshop

Krister Schultz Exploateringskontoret Direktor

Olle Zetterberg Stockholm Business Region VD

Gunnar Séderholm Miljoférvaltningen Direktor
Susanne Lindh Stadsbyggnadskontoret Direktor
Annika Raab Stadsledningskontoret Projektledare
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Bilaga 5 — Organisationsutredning

Norra Djurgardsstaden Innovation
PM angdende organisationsform

Bakgrund

For narvarande genomfoérs en utredning betraffande framtida inriktning, organisation och
styrning av Norra Djurgardsstaden Innovation (NDSI). En del av detta arbete innebér att ta
stallning till vilken organisationsform verksamheten bor drivas i. Ett alternativ ar att
verksamheten fortsatt utgor en del av Stockholms stads organisation. Ett annat alternativ ar att
NDSI drivs som en sjalvstdandig juridisk person exempelvis i form av en stiftelse eller aktiebolag.
Detta PM avser att belysa de tva senare alternativet. Aven alternativet att bilda en ekonomisk
forening behandlas.

Val av organisationsform

Valet av organisationsform maste grundas i huvudmannens intentioner med verksamheten.
Detta maste vara tydligt innan man kan ta stallning till vilken organisationsform som ar lamplig.
Man behover exempelvis klara ut fragor som:

e Vilket syfte har verksamheten? (Ar avsikten primért att: 1/ stddja ett visst andamal eller 2/
driva "affarsméssig” verksamhet eller 3/ ta tillvara huvudmannens/-mannens intressen?)

e Vilket inflytande och kontroll vill huvudmannen ha?

e Vilken roll och medverkan &r tankt for andra huvudman?

e | vilken utstrackning kravs samverkan med andra intressenter?

e Hur dr verksamheten tankt att finansieras?

e Vilket tidsperspektiv planeras for verksamheten?

e Finns sarskilda hansyn att ta stallning till som juridiska eller skattemassiga majligheter och
begransningar?

| det skede som utredningen nu ar dr ovanstaende fragor inte besvarade. Det ar darfor inte

mojligt att ta stallning till vilken organisationsform som ar lampligast. Resonemanget far darmed
foras pa en mer principiell niva.

Sjalvstandig juridisk person

Om man viljer att pa ett tydligt satt sarskilja NDSI fran stadens egna ordinarie verksamhet kan
man bilda en sarskild juridisk person. En juridisk person &r ett rattsligt begrepp for en
sammanslutning som har en egen rattskapacitet. En juridisk person kan inga avtal, dga tillgangar,
adra sig och vara betalningsansvarig for skulder. En juridisk person kan ocksa upptrada som parti
domstol. En juridisk person kan ocksa till stor del skydda sina dgare fran personligt ansvar.

Enligt svensk ratt ar till exempel staten, kommun och landsting juridiska personer. Andra vanligt
forekommande former &r aktiebolag, ekonomisk féreningar, stiftelser och bostadsratts-
foreningar.

De former som bedéms aktuella vad galler NDSI ar aktiebolag, stiftelse och ekonomisk forening
vilka behandlas narmare nedan. Alternativet att fortsatt driva verksamheten inom ramen for
stadens organisation ar sjalvklart aktuellt, men behandlas i annat sammanhang.
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Aktiebolag

Ett aktiebolag grundas av en eller flera dgare. | ett aktiebolag svarar deldgarna inte personligen
for bolagets forpliktelser. | Sverige regleras aktiebolag i aktiebolagslagen (2005:551). Numera
kravs ett aktiekapital pa minst 50.000 kr for att bilda ett aktiebolag. Normalt men inte
nodvandigtvis drivs ett aktiebolag i syfte att “tjana pengar” dvs att med sin verksamhet skapa
intakter som i forlangningen innebar att ett 6verskott genereras for dellagarna. Syftet kan dock
vara ett annat som att sdakerstalla en tydlig roll och ansvar for verksamhetens ledning dvs
styrelsen och VD. Exempelvis drivs flera offentligt dgda sjukhus i aktiebolagsform troligen primart
med detta syfte.

Férdelar

e Aktiebolag ar en vanlig organisationsform som de flesta kanner till och forstar.
e Tydligt ansvar och roller underlattar styrning

e Skapar handlingsfrihet for den verkstallande ledningen (styrelse och VD)

e Aktiebolag ar i stor utstrackning reglerade med lagstiftning, skatteregler etc.

e Aktiebolag ar relativt transparenta med 6ppen information

Nackdelar

e Aktiebolag med sitt regelverk innebar en administrativ borda for foretaget

e Aktiebolag har en sjalvstandig status varfor dgarna inte kan “direktstyra” verksamheten utan
ska agera genom bolagets styrelse

e Aktiebolag forknippas ofta med affarsdrivande foretag, vilket om syftet ar ett annat kan skapa
viss oklarhet

Stiftelse

En stiftelse ar en typ av juridisk person, som till skillnad fran féreningar eller bolag, varken har
medlemmar eller dgare. Stiftelsen dger i princip sig sjalv. Stiftelsen forvaltar en ekonomisk
formogenhet, som en eller flera fysiska eller juridiska personer (stiftare) har avsatt for ett sarskilt
andamal, vilket skall vara 6ver en langre tid. Stiftelsen styrs av en stiftelseurkund som bland
annat anger hur férmoégenheten ska anvandas. Nér stiftelsen dr grundad 6verlamnar stiftaren
formogenheten till dem som skall férvalta den. | och med detta 6verldamnas ocksa ansvaret och
kontrollen 6éver denna.

Stiftelsen skall ledas av en styrelse eller forvaltare. De flesta stiftelser star under tillsyn av en
lanstyrelse. En stiftelsen skall bli begransat skattskyldig om den fyller kvalificerat allmannyttiga
andamal som att framja forskning eller lamna bidrag till utbildning. Stiftelser regleras bland annat
i Stiftelselagen (1994:1220). Under 2010 skedde vissa forandringar i lagen (SFS 2010:836).
Exempel pa i detta sammanhang néarliggande verksamhet som drivs i stiftelseform ar Stockholm
Science City Foundation (SSCI) med ca 40 mijoner i tillgangar. Ett annat exempel &r Stiftelsen
Flemingsberg Science.

Férdelar

e Langsiktigt perspektiv dar verksamhetens inriktning inte ifrdgasatts

e Skattemaéssiga fordelar i den man man genererar ett ekonomisk 6verskott

e ”Behjartansvart” andamal kan underlatta finansiering

e Skapar en institutionell pragel vilket kan paverka varumarket och verksamheten positivt

e God handlingsfrihet for den verkstallande ledningen inom ramen fér stiftelseurkunden
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Nackdelar

e Svarigheter att omproéva eller utveckla verksamheten utanfor givna ramarna

e Svarigheter for den primare huvudmannen att paverka verksamheten (stiftelsen ”lever sitt
eget liv”)

e Nagot begrédnsad insyn och transparens

Stiftelselagstiftningen dndrades fér nagra ar sedan med syftet att stdrka den langsiktiga
karaktdren. Det har darefter blivit allt svarare att bilda stiftelser som dr beroende av arliga och
ibland osakra bidrag fran stiftarna.

Ekonomisk forening

En ekonomisk forening ar en férening vars mal ar att framja medlemmarnas ekonomiska
intressen. Detta sker genom ekonomisk verksamhet i vilken medlemmarna deltar antingen som
konsumenter eller leverantorer. Alternativt deltar man genom att utnyttja féreningens tjanster
eller med egen arbetsinsats.Medlemmar ar de som innehar ("ager”) foreningen, men utan
personligt ansvar genom andel eller insats. Medlem kan den bli som uppfyller kraven pa
medlemskap. Ekonomiska féreningar regleras i lagen om ekonomiska féreningar (1987:667).
Syftet med ekonomiska féreningar ar att ta tillvara medlemmarnas ekonomiska intressen.
Exempel ar konsument- och producent kooperativ. Ekonomiska foreningar kan dven vara
branschféreningar som stodjer medlemmarnas féretag. World Internet Institute (WII) ar ett
exempel pa en ekonomisk férening som bedriver forskning, utveckling, utbildning och
kunskapsspridning inom internetomradet.

Fordelar

e Ekonomisk foreningar har en patagligt demokratisk karaktar dar medlemmarnas intressen
tillats styra .

e Ekonomiska foreningar ar relativt val reglerade med en struktur som inte minst personer med
en politisk bakgrund eller sddana som &r aktiva i féreningslivet kdnner igen.

e En ekonomisk forening har relativt stor handlingsfrihet att agera (om de har medlemmarnas
stod)

e En ekonomisk forening bygger pa “egenintresse” hos medlemmarna vilket kan skapa god
lojalitet

Nackdelar

e Den demokratiska prageln kan innebéra svarigheter att fatta strategiska beslut eller att
beslutsprocessen blir relativt utdragen

e Diskussioner bland medlemmarna kring niva och rattvisa vad galler priser, avgifter etc.

e Lojaliteten kan avta om medlemmarna med sitt begransade ekonomiska risktagande inte

kanner att de far “valuta” for sina avgifter till féreningen.

e Svarigheter att skapa incitament for medlemmarna att bidra ekonomiskt till foreningen

Kriterier vid val av organisationsform

Infér val av organisationsform kravs som tidigare namnts att man har preciserat syftet med
verksamheten och andra grundldggande férusattningar.

Nagra av de faktorer man sarskilt kan behova ta stallning till vid ett senare val av
organisationsform ar foljande kriterier:

e Stodjer organisationsformen det grundlaggande syftet med verksamheten?

e |vilken utstrackning kan den priméare huvudmannen styra eller paverka verksamheten?
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| vilken utstrackning kan andra huvudman och intressenter involveras och bli engagerade?

Rader tydlighet i roller och ansvar for den verkstillande ledningen och skapar
organisationsformen goda férutsattningar for den verkstallande ledningen att driva och
utveckla verksamheten?

Medger formen att kapitalanskaffning eller finansiering underlattas?
Kan verksamheten drivas kostnadseffektivt eller far man en byrakratisk borda?

Skapas goda férutsattningar for ppenhet och transparens?
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Bilaga 6 — Omvarldsanalys

PM avseende Hyllie och Nordhavn

Bakgrund

Inom ramen for utredningen betraffande framtida inriktning, organisation och styrning av Norra
Djurgardsstaden Innovation (NDSI) har en omvarldsanalys genomférts for att ta del av lardomar
och erfarenheter gjorda inom andra projekt kring hallbart stadsbyggande.

Nedan presenteras tva andra stdders arbete med att etablera héllbara stadsdelar och hur man
arbetar for att fraimja innovation. Utblicken syftar till att ge nya perspektiv pa hur hallbara stader
kan byggas i olika sammanhang och med olika utgangspunkt och hur dessa stader arbetar for att
framja innovativa l6sningar. Redogérelsen rér Hyllie i Malmo och Nordhavn i Kpenhamn. Saval
Hyllie som Nordhavn har fatt saval nationell som internationell uppmarksamhet for respektive
stadsutvecklingsprojekt.

Omvarldsanalysen sker utifran tre perspektiv: uppdrag, strategi och genomférande, samt
organisation och styrning.

Hyllie — klimatsmartast i Oresund

Malmo stad antog 2009 ett nytt miljoprogram med malet att bli varldsbast pa hallbar
stadsutveckling 2020.” Enligt malsattningen ska energianvandningen sankas, fossila branslen ska
ersattas av fornybar energi, utslappen av vaxthusgaser ska minska liksom bilberoendet.

Malmé har en vision om att vara klimatsmartast i Oresund och virldsbast pa hallbar
stadsutveckling till 2020. Ett ambitiost mal som definieras som en global 6verlevnadsfraga saval
som en strategisk fraga for Malmo, en stad som utvecklats fran industri- till kunskapsstad under
de senaste decennierna. Staden ser att det finns ett stort intresse for miljéarbete bland
medborgare, offentliga och privata aktérer inom regionen och att staden kan fungera som en
motor for att aggregera och lyfta det arbetet. Det ska bland annat ske genom att bygga hallbara
stadsdelar som ligger i framkant av utvecklingen. Till 2020 ska ett antal goda exemplen pa
hallbara stadsutvecklingsprojekt tas fram som bidrar till en omstéllning av staden. Malet ar att
2020 vara en féregangare och inspiration genom denna omstallning.

For att na visionen kravs att manga olika aktorer samverkar inom regionen, bland annat genom
partnerskap och samarbeten. Det blir enklare och effektivare att leva och bo i staden — och ”ltt

att gora ratt”.>*

Uppdrag

Hyllie ar en stadsdel i sédra Malmo dar planer har funnits sedan 1960-talet pa en utbyggnad. |
takt med besluten om Oresundsbron och Citytunneln har planerna p3 utbyggnad tagit ny fart och
i dag ar utbyggnaden i full gang med viktiga landsméarken som Malmo Arena och MalméMassan.
Fullt utbyggt kommer stadsdelen att omfatta cirka 9 000 bostdder och lika manga arbetsplatserzs.

Stadsdelen ska bli Oresundsregionens klimatsmartaste stadsdel och en energieffektiv, resurssnal
och gron stadsdel med 100 procent férnybar energianvéndningze. En viktig utgangspunkt for
arbetet med stadsdelen Hyllie — ar de erfarenheter som staden drog i arbetet med BOO1 och
Vastra Hamnen. Dar vikten av samverkan mellan olika aktérer inom och utanfor staden verkar for

 Malmé stads miljéprogram 2009

* Malmé stad "Strategiskt miljoarbete”, hamtat 2012-06-14

% http://www.malmo.se/Medborgare/Stadsplanering--trafik/Stadsplanering--visioner/Utbyggnadsomraden/Hyllie.html
% Miljoprogram fér Malmé stad 2009



http://www.malmo.se/Medborgare/Miljo--hallbarhet/Miljoarbetet-i-Malmo-stad/Malmo-stads-miljoprogram.html
http://www.malmo.se/Medborgare/Stadsplanering--trafik/Stadsplanering--visioner/Utbyggnadsomraden/Hyllie.html
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att na de hogt stallda malen. Ett viktigt verktyg som man nu byggt vidare pa ar
ByggaBoDiangen27.

For att nd de hogt stéllda miljomalen har Malmo stad 2011 tagit initiativ till en gemensam
process med E.ON och VA Syd. Staden har tillsammans med dessa aktorer tecknat ett
klimatkontrakt for Hyllie dar ett antal mal definieras som ytterligare hojer ribban gentemot de
stadsovergripande malen i miljoprogrammet. Bland annat ska energiforsérjningen i Hyllie besta
till 100 procent av fornybar eller atervunnen energi senast 2020, och en stor andel energin ska
vara lokalt producerad. Vidare ska forutsattningar skapas for klimatsmarta livsstilar och att Hyllie
ska bli ett vérldsledande demonstrationsomrade for klimatsmarta lésningar.”®

Strategi och genomférande

I den handlingsplan for klimat- och miljéarbete for Malmé som antogs 2011 betonar man tva
faktorer som ska vara avgorande i den langsiktiga, hallbara utvecklingen och som genomsyrar
sattet pa vilket projektet Hyllie genomfors: partnerskap och samverkan.”

Hyllies strategiska inriktning visar ett internationellt fokus som inkluderar saval larande som
marknadsféring; Miljoforvaltningen genomfor en stor del av sina projekt med koppling till EU-
projekt och finansiering fran EU, som exempelvis i projektet Energy Cities.>® Samtidigt finns ocksa
ett uttalat syfte att skapa en internationell demonstrationsarena for att visa I6sningar for
hallbara stader.

Fokus i Hyllies strategi ligger pa innovativa processer snarare an tekniska Iésningar.31 Hyllie ska
vara forst ut med att prova och implementera de tekniska I6sningar som redan finns — den
tekniska innovationen dr inte den som behdver aggregeras och lyftas upp, utan snarare kravs
innovation i de processer som ska tillvara de I6sningar som redan finns. Demonstrationsarenan
ska syfta till visa pa vagade, nya satsningar. Stadsdelen ska vara forst ut att prova och
implementera I6sningar som finns pa marknaden och ska vara en motor som aggregerar saval
utbud som efterfragan pa sadana l6sningar.

For att na malen for omradet ar stadens roll som kravstallare viktig, liksom dialogen mellan
staden och byggherrarna som verkar i omradet.*”> Genom dialogprocessen diskuteras potentiella
I6sningar som en del i plan- och byggprocessen. Dialogen ar en viktig bestandsdel for att
stimulera till ambitionshéjning och for att skapa forutsattningar for battre och mer effektiva
metoder att mota de hogre miljokraven. Dialogerna bidrar till gemensamt kunskapsbyggande,
bland annat genom att bjuda in forskare och andra aktérer enligt olika teman (ex
ventilationslosningar), men ocksa genom att ge en 6kad insikt i hur andra aktorer pa marknaden
kan arbeta — och till viss del genom att skapa en d6kad konkurrens.***

Samverkan lyfts fram som ett av de huvudsakliga strategiska malen inom Hyllieprojektet och som
ett viktigt verktyg for att na malen.*® Ansvaret for utvecklingen av hallbara Hyllie ligger hos flera
aktérer — saval hos offentliga som hos privata aktorer. Innovation anses inte vara nagot som drivs
separat, utan ses som ett verktyg for att nd de mal man stéller upp fér stadsdelen som en hallbar
stad som visar vagen for Malmos framtida utveckling

7 Ett samarbete mellan féretag, kommuner och regeringen for att fa en utveckling mot en hallbar bygg- och
fastighetssektor i Sverige (2003 — 2009). Delar av arbetet drivs idag genom Boverket och Delegationen for
hallbara stader

%8 Klimatkontraktet Hyllie

» Handlingsplan for klimat- och miljdarbetet i Malmé 2011-2014

* Miljsprogrammet Malmé

31 Intervju Nordquist, Miljférvaltningen Malmé stad

32 Intervju Nordquist, Miljférvaltningen Malmé stad.

3 Intervju med Joakim Nordqvist, Miljpférvaltningen Malmé stad

3* Se dven mer om dialogprocesser under avsnittet ”Organisation och styrning”

% Intervju Nordqvist, Miljaférvaltningen Malmé stad
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Organisation och styrning

Hyllie som stadsutvecklingsprojekt drivs av flera férvaltningar genom en gemensam
projektorganisation, dar bland annat stadsbyggnadsférvaltningen och miljéférvaltningen ingar.
Viktiga styrdokument for arbetet ar bland annat Miljoprogrammet och Miljobyggprogrammet
syD*. Samtliga ndmnder och styrelser ansvarar for Miljoprogrammets efterlevnad men
samordning, uppfdljning och rapportering sker av Miljonamnden. Stadsdelsndmnden Hyllie
ansvarar till exempel for planering av kommunal service i form av férskolor och skolor fér de som
kommer att bosatta sig i det nya omradet. Samverkan organiseras bland annat genom Samsyn
Hyllie, obligatoriska dialogprocesser och genom Klimatkontraktet. Fér beskrivning av dessa, se
nedan.

Klimatkontraktet dr en gemensam process med Malmao, E.ON och VA Syd. Kontraktet fastslar hur
Hyllie ska bli en global férebild fér hallbar stadsutveckling.”” Ett sarskilt fokusomréade i kontraktet
ar fragan kring infrastruktur. Staden genomfor I6pande uppfoéljning av arbetet med hjalp av
Miljobyggprogrammet SYD***: Arbetet med Klimatkontraktet &r organiserat genom en styrgrupp
och en projektgrupp. Styrgruppen bestar av representanter fér Malmo stad, VA SYD och E.ON och
dar miljoforvaltningen ar sammankallande. Styrgruppen har det évergripande ansvaret for
genomfdrandet av malen i Klimatkontraktet, beslutar om férandringar i klimatkontrakt och
ingaende parter. Projektgruppen rapporterar till styrgruppen och leder det operativa arbetet. |
projektgruppen ingar representanter fran Malmo stads forvaltningar Stadsbyggnadskontoret,
Miljéforvaltningen, Fastighetskontoret, Gatukontoret vidare VA SYD samt E.ON. Kontraktet
upplevs som en viktig avsikts- och ansvarsforklaring, for att tydliggora saval det ansvar som
leverantorer och byggherrar atar sig som Malmo stads atagande. En sadan avsiktsforklaring fran
stadens sida efterfragades fran aktorerna, vilket var en av de initiala drivkrafterna till
etablerandet av Klimatkontraktet.*

Miljobyggprogrammet SYD &r framtaget och drivs som ett samarbete mellan Malmo stad, Lunds
kommun och Lunds universitet. Programmet innehaller miljokrav inom fyra kdrnomraden for
ekologiskt hallbart stadsbyggande: energi, innemiljo, fuktskydd och urban biologisk mangfald.
Dessa omraden har i sin tur tre klasser, dar A star for basta alternativ och C for basniva.*
Programmet antogs av Kommunfullmaktige 2009 fér nyproduktion av bostader och lokaler och
darmed staller kommunen vid markanvisning krav att programmet ska foljas.

Staden driver ett antal dialogprocesser dar staden och byggherrar ingar. Leverantorer och andra
aktorer sa som forskare bjuds in enligt teman. Att delta i dessa dialoger ar for byggherrarna
obligatoriskt for att de ska fa bygglov och vidare markanvisningar — om en byggherre viljer att
inte narvara vid ett mote |6per denne risk att forlora sin ratt att bygga inom omradet. Malmo
stad ar sammankallande i dessa moten och dger saledes ratten att franta en byggherre dennes
byggratt.

Behov av olika samarbeten och natverk for saval larande som marknadsforing har vuxit fram, for
att gynna omradet som helhet men dven enskilda intressen.*” Aktérer inom Hyllie har skapat en
gemensam plattform — Hyllie Infocenter — som férmedlar Hyllies mervarden och férdelar och en
enhetlig, overgripande kommunikationsform for att 6ka marknadsféringens effektivitet.* Hyllie
Infocenter syftar till engagera medborgarna i utbyggnadsomradet, men ocksa till att vara ett
forum foér féredrag och seminarier med anknytning till Oresundsregionens och Hyllies
utveckling.44

% Miljobyggprogram SYD. Version 2009:1

¥ Malmé stad “Malmé ska bli klimatsmartast”

%8 Klimatkontraktet Hyllie

% Se nedan mer om Miljsbyggprogram Syd

0 Intervju Nordqvist, Miljéférvaltningen Malmé stad
“1 Miljsbyggprogram SYD

“2 Intervju Nordqvist, Miljéférvaltningen Malmé stad
“3 Hyllie “Om oss”

“ Hyllie Infocenter



Norra Djurgdrdsstaden Innovation — férslag till inriktning, organisation och styrning

Staden (via Miljéférvaltningen) utgor tillsammans med byggherrar inom Hyllie Samsyn Hyllie.
Samsyn Hyllie initierades av Malmo stad 2008 och dess medlemmar har tagit fram en gemensam
vision och ambition for utvecklingen i omradet.* Samverkan sker framforallt i syfte att
marknadsféra Hyllie och en kostnad ar forknippad med att delta i samarbetet.*® Kostnaden
varierar med aktorens storlek, och inkluderar saval marknadsforing (100 000 kr fér en ”stor”
aktér och 33 000 kr fér en "mindre) samt lokalhyra pa Hyllie Infocenter (50 000 kr resp. 10 700
kr). Kostnadsfordelningen for dessa ar under omarbetning och ska justeras for att motsvara
aktorers verksamhet.

De miljokrav som stalls i Miljobyggprogram SYD ar mer ambitiosa an de som stélls pa nationell
niva, men genom dialogprocesserna sker ofta en ytterligare upptrappning av miljoambitionerna.
Byggherrarna diskuterar erfarenheter och lardomar, och far ocksa insyn i hur konkurrenterna
satter sina mal, vilket ofta driver upp ambitionerna. Inom dialogprocesserna for respektive
stadsdel sker gruppvisa samarbeten mellan byggherrarna i omradet, som bereder drenden och
driver olika natverk. Viss gemensam upphandling kan ske, men ofta képer enskilda byggherrar
teknik och I&sningar till sina respektive byggnationer.”’

| Hyllie har utvecklingen mot en hallbar stad skett inkrementellt — vilket ocksa tvingat fram en viss
typ av l6sningar kring styrning och organisering mer ad-hoc méssigt. Den form som man idag
anvander ar delvis en effekt av engagemang fran vissa aktorer som hade intresse i omradet redan
innan staden beslutade att aktivt utveckla det. Dialogprocesserna skulle varit mycket svara att
styra mer direkt fran stadens sida, eftersom formen var etablerad redan innan stadens
organisation och styrning av utvecklingsprojektet var aktuell. Dagens former fér samverkan har
delvis varit ett svar mot politiskt satta mal och delvis ett resultat av existerande strukturer hos de
aktérer som varit involverade i och haft intresse fér stadsdelens utveckling.*®

Nordhavn — Framtidens hallbara stad

Kopenhamns kommun har satt upp ett mal att vara den forsta klimatneutrala huvudstaden i
varlden ar 2025. For att na malet krdvs ett omfattande arbete med existerande bestand av
byggnader, energiférsorjning och transport men ocksa i hur stadens befolkning lever och
konsumerar. Malen formuleras i Képenhamns klimatplan 2025, och dar lyfts faktorer som gron
tillvaxt och hogre livskvalitet som nyckelfaktorer. Klimatplanen har utvecklats i samarbete med
naringslivet, medborgare, forskning och andra icke-offentliga aktérer och kommer upp for beslut
i Kommunfullmaktige i augusti 2012.%°

Nordhavn &r idag det storsta stadsutvecklingsprojektet i Danmark, och det femariga
byggprojektet invigdes i november 2011 efter ett statligt initiativ. Den hamnverksamhet som idag
finns i Nordhavnomradet, och som férvantas 6ka i intensitet under de narmsta aren, planeras
flyttas helt fran stadsdelen. Planerna att flytta omradet har funnits pa agendan sedan 1999, da en
fokusomradesplanering initierades i samarbete mellan hamnen, miljé- och energimyndigheten
och det statliga bolaget Freja Ejendomme, med syfte att klargéra vad omradet for
hamnverksamhet pa lang sikt kunde anvandas till.>° Planeringen resulterade i en rapport dar tre
fokusomraden identifierades: Nordhavnen, Inderhavnen och Sydhavnen, varav Nordhavn hade
storst utbyggnadsmojlighet och —potential, dar byggnationer startade i borjan av 2012.

Projektet en del i Kbpenhamns stads satsning for att mota en 6kande efterfragan pa bostader;
2050 forvantas Kopenhamn ha vaxt med 100 000 manniskor. Samtidigt maste den utvecklingen
ske pa ett ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbart satt. Genom att ta tillvara kunskap och
erfarenheter fran offentliga saval som privata aktérer, medborgarna och den kunskap och teknik

45 Malmé ”“Samsyn Hyllie”

“6 Kostnaden varierar enligt aktorens storlek, och inkluderar saval marknadsféring (100 000 kr fér en ”stor” aktor
och 33 000 kr for en "mindre) samt lokalhyra pa Hyllie Infocenter (50 000 kr resp. 10 700 kr). Kostnadsférdelningen
for dessa ar under omarbetning och ska justeras for att motsvara aktorers verksamhet.

47 Intervju Nordqvist, Miljéférvaltningen Malma stad

“8 Intervju Nordqvist, Miljéférvaltningen Malmé stad.

* CPH 2025 Climate Plan, hamtat 2012-06-14

*® Freja Ejendomme, hamtat 2012-05-21
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som utvecklas internationellt ser staden att férutsattningarna finns for att bygga den hallbara
staden. Staden vill satta nya standarder och med hjalp av den forskning och utveckling som sker
internationellt bygga robusta och hallbara Ii:'osningar.51

Uppdrag

| Kbpenhamns vision om att bli en klimatneutral stad till 2025 ser man att stadsutveckling,
daribland Nordhavn, dr en av de insatser som maste géras pa stadsdvergripande niv3,
tillsammans med férdndrad energikonsumtion, transportmgéjligheter, det befintliga bestaendet
av bostader och kdpenhamnarnas beteende.>

Nordhavn och dess partnerskap ska bidra till att bygga Képenhamns image som metropol for
gron tillvaxt. Detta i samarbete med andra aktérer inom regionen sa som infrastrukturaktorer,
industrikluster, kunskapsinstitutioner samt foretag och organisationer som verkar redan i hela
regionen. Samarbetet ska utveckla och testa intelligenta och hallbara I6sningar i Nordhavn.” De
I6sningar som testas i Nordhavn ska ligga till grund for byggandet av det hallbara Képenhamn.54

Strategi och genomférande

For att uppna de uppsatta miljomalen ser Képenhamn ett behov av att etablera fyra verktyg inom
staden: Green Lab, ett showcase for grén teknik, ett antal klimatprojekt samt nya stadsprojekt.
Nordhavn &r ett av dessa projekt, som ska vara klimatneutralt fran start och fungera som ett
exempel pa en hallbar stadsdel fér framtiden.>

I november 2001 publicerades Copenhagen Climate Adaption Plan, dar bl a kunskap, natverk och
partnerskap, reglering och planering betonas som katalysatorer och méjliggorare for att
sdkerstalla att Képenhamn lyckas anpassa sig och sin energikonsumtion till andra miljokrav.
Dokumentet fungerar till viss del styrande kring de partnerskap och natverk som bildats efter
2001.°

| byggandet av en hallbar stad ska Nordhavn tjdna som ett inspirerande och innovativt exempel,
savil for nationellt som internationellt.”” Nordhavn ska fungera som marknadsféring for
Képenhamns varumarke och grona image. Omradet ska vara ett verktyg for att kunna
implementera redan kdnda, hallbara I6sningar, med fokus pa lokala och kollektiva Ii)'sningar.58
Den utveckling som sker och marknadsfors ska ske for att starka stadens exportmdjligheter och
har saledes ett fokus mot nationellt utvecklade I6sningar, staden ska lara internationellt men
ocksa utveckla och tillampa egna I<'5sningar.59 Képenhamn kommer under 2012 att sta vard for
varldens storsta vindkraftsverkskonferens, och fler kommande ar — ndgot man verkar aktivt for
med privata och offentliga aktérer, bland annat CCC (Copenhagen Cleantech Cluster).®
Marknadsforing av de mojligheter och 16sningar som finns att utveckla, testa och marknadsfora
ar centralt i Kbpenhamn, och staden har ocksa fatt uppmarksamhet for stadsplanerna.61
Internationell press uttrycker exempelvis ett stort intresse for de planer och idéer som ligger till
grund for byggandet av det hallbara Nordhavn, trots att projektet inte kommit langre an till
planeringsstadiet.62 Staden arbetar vidare for att vinna priset for 2014 ars European Green
Capital Award.”

*! Képenhamns kommun, ”Copenhagen Carbon Neutral by 2025”, himtat 2012-06-14
32 Kdpenhamns kommun, ”Copenhagen Carbon Neutral by 2025”, hamtat 2012-06-14
>3 Kdpenhamns kommun, “Budget 2012”

** Copenhagen Climate Adaption Plan

5 Képenhamns kommun, “Smart City — the CPH case”, hamtat 2012-06-14

56 Kopenhamns kommun "Copenhagen Climate Adaption Plan”

*7 Képenhamns kommun ”Nordhavn; internationell erfarenhet Képenhamn”

*8 Nordhavnen strategy, 2009:10, 36

> Kdpenhamns kommun ”Budget 2012”

8 K3penhamns kommun, ”Grgn Vaekst”

6t Intervju Justesen, By & Havn

52 New York Times, ”A Dream Grows in Copenhagen”, himtat 2012-06-12

% European Commission, “European Green Capital Award”, himtat 2012-06-14
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Inom Nordhavn ser man att ett breddande av begreppet hallbarhet kravs for att kunna bygga
hallbara stader langsiktigt. Vad Képenhamn kallar “The Copenhagen Way” inkluderar ett mal om
forutsattningarna for en klimatneutral stad ekologiskt, men de ekonomiska och sociala
aspekterna ar minst lika viktiga att inkludera for att bygga stader som manniskor vill bo, leva och
verka i.**

I den intervju vi genomfért framkommer en svarighet i genomfdrandet av uppdraget da manga
aktorer vill dga fragan kring en hallbar stad utifran egna syften och genom egna metoder. Staden
har ett viktigt ansvar att arbeta for fungerande samverkan dar — utifran férutsattningen att alla
som vill vara med ocksa behdvs i processen att skapa en hallbar stad i dess bredare bemarkelse,
det vill sdga ekologisk savadl som ekonomisk och social.”

Organisation och styrning

For att kunna uppna de miljdémal som satts ser staden samverkan som en nyckelfaktor.
Tillsammans med kunskapsbaserade institutioner och organisationer, naringsliv och offentliga
organisationer ska man bygga ett hallbart Kbpenhamn. o

Projektet Nordhavn organiseras och drivs av Kbpenhamns kommuns stadsutvecklingskontor och
stiftelsen By & Havn men ar delat med statliga myndigheter, markagare och energibolag.67 By &
Havn &r en stiftelse vars styrelse bestar av statliga och kommunala representanter som hanterar
fragor om hur den goda staden ska skapas i Nordhavnen, hur landskapet ska utnyttjas och
visionerna uppné\s.68 By & Havn dgde omradet redan innan projektet kring en hallbar stadsdel
utformades, och ar idag en viktig del i implementeringsprocessen. Stiftelsen har ansvar for
organiseringen av utvecklingsarbetet och for ett ndra samarbete med kommunférvaltningen i
Kt')penhamn.69

Stadens roll i organisationen och styrningen ar framforallt utifran kravstallning. Ett verktyg for att
styra genom kravstéllning finns till viss del idag i ett nationellt certifieringssystem — DGNB
(German Sustainable Building Council)m. Systemet borjade anvandas 2009 som en del i en
nationell plan for 6kad mojlighet att stalla miljokrav i byggande, i enlighet med dansk, och
mojliggor dven registering och uppféljning av kraven. Systemet ar idag i bruk for foretag och
organisationer, men inte for enskilda hus. Kbpenhamn kommer att kréva att alla som bygger i
Nordhavn ska certifieras i systemet. Tills det att systemet kan appliceras fér hela Nordhavn, d v s
dven for enskilda hus, kommer kravstallningen ske i anslutning till godkdnnande av bygglov.71

Den huvudsakliga styrningen inom projektet sker idag framférallt genom stiftelsen By & Havn.

Vagen mot hallbar utveckling och ett klimatneutralt Kbpenhamn 2025 gar dock via partnerskap
bestaende av offentliga institutioner, naringslivet och forsknings- och utbildningsinstitutioner
(triple helix).72 En viktig del i planeringen och styrningen av projektet ar att inkludera
allménheten i ett tidigt skede — bade for att forankra exploaterings- och byggplanerna, men ocksa
for att staden inte sjalv dger samtliga fragor som projektet berér. Denna aspekt har bidragit till
att partnerskap idag ar en central del i organisationen och styrningen av projektet. Kbpenhamns
kommun har inflytande 6ver riktning och verksamhet inom projektet genom uppféljning och
utvardering som sker vid ett antal tillfdllen under projektets tid (2012, 2015 och 2025).

De partnerskap som idag finns etablerade ar demonstrations- och innovationspartnerskapet,
som ska skapa gron tillvaxt i Nordhavn genom att skapa och demonstrera grona
storstadslosningar i anslutning till den kommande utvecklingen av Nordhavn. Partners ar Dong

64 Intervju Justesen, By & Havn

& Intervju Justesen, By & Havn

% Képenhamns kommun, “Smart City — the CPH case”, himtat 2012-06-14
57 K6penhamns kommun, “Grgn Vaekst i Kgbenhavn”

% Klima-, Energi- og Bygningsministeriet

69 Intervju Justesen, By & Havn

7 DGNB, hamtat 2012-06-19

" Copenhagen Climate Plan

72 Smart City — the CPH Case
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Energy, Kgbenhavns Energi, By og Havn, Klimat- och Energiministeriet samt Kdpenhamns
kommun.

Inom ramen for detta partnerskap haller dven Green Laboratory pa att etableras; staden vill i
stérsta mojliga man skapa Green Lab utifran existerande resurser i staden — byggnader, mark och
medarbetare etc. ska utgdra en testbadd; “Green Lab”. Verksamheten ar i sin linda, men det
kommunala bolaget Dong Energy anvdnds idag for att testa nya grona energildsningar. Green Lab
ska alltsa mojliggora att préva och marknadsfora nya spjutspetsldsningar och vidare motivera
investeringar i hallbar teknik och bygga en marknad kring cleantech och dess I6sningar, bade for
leverantorer och bestédllare. Nordhavn vandpartnerskab ar ytterligare ett koordineringsprojekt
med syfte att skapa innovativa losningar som uppfyller héllbara energikrav - bland annat
I6sningar med Smart Grid, varmelager etc. Partnerskapet bestar av By & Havn, Képenhamns
Energi, Klima- och Energiministeriet och Dong Energi och flera kunskapsinstitutioner (forskning)
samt privata verksamheter som vill utveckla och testa intelligenta och vattenldsningar i
Nordhavn. Partnerskapet har férvantningar pa att offentliga saval som privata investeringar goras
i stadsutvecklingen i Nordhavn under de ndrmsta aren — vilket ses som en chans som kan
utnyttjas for att skapa Iésningar i Nordhavn som sedan kan implementeras pa andra
stadsutvecklingsomraden. Losningarna har fokus pa hantering av extrema vattenmangder,
vagvattenavrinning och minskning av dricksvattenfbrbrukning.73 “

Nordhavn ar ett utvecklingsprojekt som ar av stor vikt for staden, dven om projektet
organisatoriskt placerats under By & Havn. Staden ar i mangt och mycket motorn bakom
planeringen och drivandet av projektet, men sjalva utvecklingen lamnas at stiftelsen. Dialogen
dem emellan ar dock mycket tat. Projektet har blivit viktigt ur ett ldrande perspektiv i hur
hallbara stader ska byggas och vilka som ska inkluderas. En stor utmaning nar det talas om
hallbara stdader ar var gréansen ska dras for staden — ar det vid dess geografiska granser, hur man
transporterar personer och varor dit och darifran, vad som konsumeras, var det produceras eller
hur som &r gransen? Losningen i Kbpenhamn blev att kollektivisera projektet: de aktérer som
redan hade intresse och engagemang inom stadsdelen far samverka med andra saval civila,
offentliga som privata intressenter, i partnerskap. Projektet och alla I6sningar inte ar pa plats an,
men att processen dit dr nog sa viktig och att denna maste inkludera allmanheten i
diskussionen.”

73 Képenhamns kommun, “Budget 2012”
74 Képenhamns kommun, “Grgn Vaekst i Kgbenhavn”
7 Intervju Justesen, By & Havn
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Sammanfattande kommentarer

Nedan presenteras en sammanfattning av respektive stadsutvecklingsprojekt.

Energiférsorjning 100 %
fornybar/atervunnen
energi 2020 (betydande
del lokalt producerad)

Underlatta klimatsmart

Staden genom kravstallning
och uppféljning, samt
byggherrar.

- Samsyn Hyllie

- Klimatkontraktet

- Miljéprogrammet

Huvudsakligt syfte ar
ldrande, nationellt som
internationellt samt
marknadsféring. Fokus pa
samverkansprocesser och
hur utformningen av
dessa kan generera

£ | livsstil (el- och gasdriven - Handlingsplan fér klimat- innovation
£ | kollektivtrafik). och miljsarbetet
. - Hyllie Infocenter
Varldsledan.de . - Miljébyggprogrammet SYD
demc?nstratlonsomrade - Nitverk inom EU, ex Energy
for klimatsmarta Cities
It'>sningar.76
Klimatneutralt 2025 Staden genom stiftelse. Med huvudsakligt syfte
att bidra till ldrande och
. utveckling nationellt och
Hallbar utveckling - Staden utvdrderar 2012 internationell. med viss
samt avstamning 2015 betoning pa ’
utifran Klimathandlings-
Miljomassig hallbarhet plan marknadsplats.
och scl)(lc.lal mangfald i - Partnerskap
S utvecklingen - Copenhagen Climate Betoning pa samverkan
% Adaption Plan for genomférand och
(Z“, Medborgarengagemang i Ié’aﬂng.siktig. héllbarhet.—
hela processen - Green Laboratory saval social, ekonomiskt

- Samarbetsprojekt som ekologisk.

- Marknad fér grona I6sningar

Sammanfattningsvis kan konstateras att definitionen respektive stad valjer for begreppet hallbar
stad paverkar inte bara uppdraget, utan dven hur arbetet organiseras och genomfors. Var dras
gransen for vad som ska vara hallbart och inte, hur lange och for vem? | Nordhavn har
definitionen breddats till Kbpenhamns stad, och i viss man langre &n sa; genom partnerskap och
upphandlingsprocesser som inkluderar fler an leverantérer och bestallare har en ansats gjort for
att bygga in innovation och héllbarhet i processerna fran start. Social hallbarhet har varit en
aspekt som inkluderats i upphandlingen av arkitektplanerna for hela omradet, och
forutsattningar for dialog med medborgarna kring planerna har getts innan dessa etablerats
slutgiltigt. Medan innovation fallit bort som ett tydligt kommunicerat varde da begreppet upplevs
som Overutnyttjat i viss man, menar man att den initiala ansatsen kring just
innovationsbegreppet var starkare, och da framférallt i processer kring delaktighet och
skapandet av forutsattningar for kommande projekt.77

Aven Hyllie har ett processuellt angreppssatt pa hallbarhet och ser det som en |8sning pa
gransdragningsproblematiken, men har ett tydligare fokus mot ekologisk hallbarhet, som ger

’® Klimatkontraktet Hyllie
77 Intervju Justesen, By & Havn
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projektet vissa avgransningar dven i organisatoriskt avseende. Aktorer utover bestéllare och
leverantorer dr inte lika tydligt betonade, och byggherrarna har en mer central roll genom bl. a.
dialogprocesser.

I sdval Hyllie som Nordhavn ligger ansvaret att framja hallbara och innovativa I6sningar
gemensamt for hela staden eller stadsdelens verksamheter. Dar vill man genom strangare
kravstéllning skapa en marknad for innovativa I6sningar. Detta ligger saledes i linjen med
intentionerna i Norra Djurgardsstaden. Testbaddar i avgransade stadsdelar eller i hela stéder,
nytt eller befintligt bestand, ses som ett mycket starkt verktyg for att stimulera savél utbud som
efterfrdgan. Begransas tillgdngen till dessa testbaddar genom gedigen och vil kalibrerad
kravstéllning kan saledes en marknad skapas.”®

Nordhavn har ett tydligare marknadsféringsfokus som i viss man liknar uppdraget som NDSI har
inom omrade, med ett syfte att marknadsféra de lI6sningar som finns i byggandet av den hallbara
staden for att skapa ett varumarke kring staden eller nationen som hallbar. Byggandet av den
hallbara staden ses som nagot som kommer att gynna samtliga berdérda aktérer och intressenter
direkt och dven pa langre sikt, men man ser ocksa en stor exportpotential i att utveckla egna
I6sningar for den nya grona marknaden. Inom ramen fér NDSI:s uppdrag ingar ocksa att bidra till
att utveckla samt visa pa Stockholms och Sveriges unika kunnande inom stadsutveckling — nagot
som Nordhavns uppdrag ocksa inbegriper.

En slutlig sammanfattande reflektion ar att om miljomalen ar hogt satta kan det leda till
innovativa losningar. Tillgangen 6kar nar efterfragan 6kar, och om ingen leverantor finns pa
marknaden som lyckas mota dessa krav, blir risken for nya aktérer 6verkomlig och innovativa
I6sningar ett naturligt sprang.

’8 Intervjuer med Justesen, By & Havn samt Nordgivst, Malmé
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http://soap.plansystem.dk/pdfarchive/20_1364532_PROPOSAL_1312184990306.pdf
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunfullmé&ktige beslutade hdsten 2009 att Norra Djurgardsstaden (NDS) ska utgora ett sarskilt
miljoprofilerat stadsutvecklingsomrade. Visionen &r att Norra Djurgardsstaden (Stockholm Royal
Seaport) ska bli en miljostadsdel i varldsklass och vara ett internationellt féredome nar det galler
hallbart stadsbyggande. Norra Djurgardsstaden har ocksa utsetts till ett av arton utvecklingsprojekt
som samarbetar med Clinton Climate Initiative.

| februari 2010 invigdes Norra Djurgardsstaden Innovation (NDSI). Innovationscentret (Stockholm
Royal Seaport Innovation) skulle vara ett verktyg for att nd malen om att Norra Djurgardsstaden skall
sta for hallbart stadsbyggande dar innovativ svensk miljéteknik och kreativa I6sningar utvecklas,
provas och visas upp.

Malen for stadsdelen ar bade héga och langsiktiga. NDS ska bland annat vara ett foredome for
hallbart stadsbyggande med overgripande malsattningar till ar 2030. Idag har NDSI bedrivit
verksamhet i tva ar och det finns anledning att stdmma av inriktning och resultat.
Stadsledningskontoret avser darfor att under varen 2012 genomféra en utredning for att utarbeta
forslag till mal, inriktning och organisation av verksamheten fortsattningsvis. Infér denna utredning
fanns behov av att genomféra en forstudie for vilken Governo anlitades. Foreliggande rapport utgor
redovisningen av detta uppdrag.

1.2 Syfte och mal

Forstudien syftar till att identifiera de huvudsakliga fragestallningarna som den fortsatta utredningen
skall belysa och hur processen foér detta arbete bor se ut.

Malen for forstudien ar att Stockholms stad vid projektavslut skall ha:

e Engod bild av bakgrunden och motiven till NDSI tillblivelse.

e Engod bild av verksamheten under de forsta tva aren.

e En dvergripande bild av olika intressenters erfarenheter hittills och deras intresse och
formaga att fortsatt engagera sig.

e  Ett forslag till projektplan for det fortsatta utredningsarbetet.

1.3 Tillvagagangssatt

Uppdraget har genomforts under perioden 23 februari och 30 mars 2012. Metodmassigt har arbetet
bedrivits genom dokumentstudier och intervjuer (se bilaga 1 fér dokumentation och bilaga 2 for
intervjuerpersoner). Uppdraget har genomférts i ndra samverkan med uppdragsgivaren pa SLK som
ocksa deltagit vid majoriteten av intervjuerna. Vidare har gemensamma analysmoten genomforts.

1.4 Avgransning

Uppdragets fokus ar organisation, verksamhet och styrning av NDSI i stort. De enskilda FoU-projekt
som bedrivs dar NDSI &r en intressent/part, har inte studerats i detalj.
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2 Vad ar Norra Djurgardsstaden Innovation?

2.1 Initiering av NDSI

Planeringen for utveckling av omradet NDS i dess nuvarande form initierades 2001. | huvudsak &gs all
mark som skall bebyggas inom omradet av staden. Hamnens och stadens visioner for det framtida
Hjorthagen — Vartahamnen konkretiserades och kopplades ihop till en gemensam programhandling
som redovisades i stadsbyggnadsnamnden 2003. Planering och genomférande genomsyrades av ett
tatt samarbete mellan olika akt6érer sdsom stadens forvaltningar, Stockholms Hamn, Fortum, SL,
Vagverket och byggherrar samt befintliga boende och verksamma i omradet.

2008 genomforde KTH en utvardering av Hammarby Sjostads miljoprofilering pa uppdrag av
Stadsledningskontoret. Slutsatserna var att lardomar bér appliceras vidare i nya projekt — vilket ocksa
blir ett av Norra Djurgardsstadens forsta, 6vergripande mal.

Kommunfullmaktige beslutade darefter hésten 2009 att NDS ska utgora ett av tre nya miljoprofil-
omraden dar de andra tva utpekade omradena ar Lévholmen och miljonprogramomradena. Visionen
ar att Norra Djurgardsstaden ska bli en miljostadsdel i varldsklass och vara ett internationellt
foredéme nar det géller hallbart stadsbyggande. Kommunfullmaktige gav vidare exploaterings-
namnden i uppdrag att ta fram ett miljéprogram fér Norra Djurgardsstaden som ska understallas
kommunfullmaktige for beslut. Norra Djurgardsstaden utses ocksa till ett av arton utvecklingsprojekt
som samarbetar med Clinton Climate Initiative.

En viktig utgangspunkt har varit att bygga vidare pa de erfarenheter som gjorts inom ramen for
Hammarby Sjostad.

“Norra Djurgdrdsstaden ska utvecklas till en miljéstadsdel i vdrldsklass som bygger pa ekologisk, social
och ekonomisk hdllbarhet. Héllbar stadsutveckling i Norra Djurgdrdsstaden innefattar byggande av
bostdder, lokaler och infrastruktur samt en daglig verksamhet i omrddet med boende,
hamnverksamhet, féretagande, handel och service. En utgdngspunkt fér omrddets utveckling dr att
ldra av erfarenheterna frén Hammarby Sjéstad och att bygga ndsta generations miljéstadsdel som
kan bli ett internationellt féredéme ndr det gdller hallbar stadsutveckling. Mdlsdttningen dr att Norra
Djurgdrdsstaden ska ta tdten i att férverkliga de senaste innovationerna inom klimat, miljéteknik och
hdllbar utveckling. Stadsdelen ska kombinera den moderna storstadsmdnniskans krav och
férvintningar med ett klimat- och milisarbete som leder till en klimatpositiv stadsdel.”

Sommaren 2009 pabdrjades ett arbete for att forma tankarna kring det som skulle bli NDSI. Bilden &r
att det fanns ett tydligt politiskt stod for tankarna om ett innovationscenter och att detta sags som ett
av verktygen for att utveckla NDS. Verksamheten vid NDSI invigdes officiellt i februari 2010.

Under varen 2010 diskuterades ett drende om ett 6vergripande program for miljé och hallbar
stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden ("miljoprogrammet”) i Exploateringsnamnden, Trafik- och
renh3llningsndmnden, Miljé- och hilsoskyddsndmnden, Stadsbyggnadsndmnden, Ostermalms
stadsdelsndmnd samt i styrelsen for Stockholms Hamn AB.” | samband med detta drende fattade
Exploateringsnamnden dven beslut om ett mal- och styrdokument for NDSI.? | oktober 2010 fattade
darefter Kommunfullméaktige beslut om det 6vergripande programmet.4 Pa hosten 2010 var
ytterligare ett drende uppe i Exploateringsnamnden rérande organisation fér NDSI (se nedan).

! Overgripande program fér miljé och hallbar stadsutveckling i Norra Djurgérdsstaden, sid 11
2 |bid samt Exploateringsndmnden, protokoll 4/2010, § 24

3 Exploateringsnamnden, protokoll 4/2010, § 24

4 Kommunfullmaktige protokoll nr 12, 2010-10-11
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Under 2010 etablerades kontakt med VINNOVA. Myndigheten hade en dialog kring en forstudie
rérande smarta elnat (smart grids) i NDS. | detta projekt var tolv olika aktdrer med, bland andra
Fortum och ABB. Inom ramen f6ér denna dialog etablerades kontakt ocksa med NDSI och dess
projektledare vilket ledde till en fordjupad diskussion kring stéd av innovationsarbetet i NDS.

Dessa kontakter resulterade i en projektansékan till VINNOVA “Innovation for hallbar stadsutveckling
i Norra Djurgardsstaden” i november 2010.° Syftet med projektet beskrevs vara att vidareutveckla en
innovationsprocess bland nyckelaktérer i NDS. VINNOVA beviljade ansékan i december 2010 och
tilldelade projektet 10 miljoner kronor under projektperioden 2010-12-01 - 2012-12-31.° VINNOVA
ansag att ansdkan svarade val mot flera av de punkter som angetts i myndighetens regeringsuppdrag
om miljoteknik som bland annat rérde hallbart stadsbyggande. VINNOVA menade att “val genomfért
kan projektet bidra saval till att utveckla det nationella innovationssystemet inom hallbart

stadsbyggande, som till 6kad export av innovativa lésningar”.’

2.2 Syfte och mal for verksamheten

Vision, syfte och mal for verksamheten vid NDSI finns beskriven i flera styrdokument. Centrala
dokument &r mal- och styrdokument fran varen 2010, Overgripande program fér miljé och hallbar
stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden samt verksamhetsplan for ar 2012.

Enligt miljoprogrammet ska NDSI vara ett viktigt verktyg for att utveckla NDS till en miljostadsdel i
varldsklass. Detta ar en av anledningarna till varfor verksamheten ar knuten till Exploateringskontoret
som har projektansvar for utveckling av stadsdelen. NDSI ska vara en arena och métesplats for
klimatpositiv och hallbar stadsutveckling med innovativa utvecklingsprojekt och visning av hallbara
I6sningar for besdkare samt for larande och kompetensutveckling i dessa fré’!gor.8

Visionen for verksamheten vid NDSI ar enligt verksamhetsplanen for 2012 att

“Norra Djurgdrdsstaden Innovation/Stockholm Royal Seaport Innovation dr en internationellt kind
arena fér innovation, Iérande och samarbete inom praktiskt hdllbar stadsutveckling”.

Det huvudsakliga syftet med NDSI ar:’

e  Attvara en motesplats for att knyta kontakter, planera, genomfora, utvardera och forska pa
hallbara I6sningar som provas i Norra Djurgardsstaden.

e Att framja utveckling och tillampning av miljéteknik och systemlésningar for hallbar
stadsutveckling.

e Att bidra till att visa att Stockholm och Sverige har ett unikt och bevisat kunnande inom
hallbar stadsutveckling.

e Att ta emot besdksdelegationer och studiebesok.

e Attvara en plattform for internationellt samarbete och program (sdsom samarbetet med
Clinton Climate Initiative).

Nar det géller det av VINNOVA finansierade projektet géller att detta ska bedrivas inom ramen for
fyra samspelande komponenter:

®> VINNOVA (2010a)

® VINNOVA (2010b) sid 4.

7 Ibid. VINNOVA

8 Overgripande program fér miljé och hallbar stadsutveckling i Norra Djurgérdsstaden sid 44

® Det finns lite olika beskrivningar av syftet med verksamheten. Denna dock fran beslut i Exploateringsndmnden 9
december 2010 om tjansteutlatande fran 25 oktober 2010 som, sa vitt vi kan bedéma, ar det senaste rérande
NDSI som beslutats av ndmnd.
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e Komponent 1. Innovationskatalysator for hallbara |6sningar

e Komponent 2. Innovation for hallbara livsstilar, livskvalitet och lycka

e Komponent 3. Internationellt samarbete for larande, innovation och teknologisamarbete
e Komponent 4. Innovationsprojekt

Specifika mal har formulerats for var och en av de fyra komponenterna.

2.3 Organisation, styrning och finansiering

Organisation, bemanning och styrning

NDSI utgor en del av organisationen for Norra Djurgardstaden som lyder under Exploaterings-
kontorets avdelning for Stora Projekt (for organisationsplan se bilaga 3). NDS har en projektchef vid
Exploateringskontoret. Projektchefen ar sammankallande for NDS ledningsgrupp dar dven
verksamhetskoordinatorn fran NDSI ingar fran och med 2011.

Som framgar av organisationsplanen i bilaga 3, ar NDSI en del av miljoprofileringsarbetet. Den andra
delen av miljéprofileringsarbetet ar Milj('jstrategilo som leds av en miljdsamordnare och som har sex
deltagare primart fran Exploateringskontoret. Kopplat till denna strategi/samordningsgrupp finns en
miljoprofilgrupp samt totalt sju fokusgrupper. Miljoprofilgruppen bestar av representanter fran fem
forvaltningar, tva bolag (Stockholms Hamnar samt Stockholm Vatten) samt Fortum och SL.**

De sju fokusgrupperna har féljande teman: kretslopp, klimatanpassning & utemiljo, hallbara
transporter, miljdanpassade byggnader, energi, hallbara verksamheter samt leva/bo. Representanter
fran olika férvaltningar leder dessa grupper, se vidare avsnitt 3.1 nedan.

Organisationen for NDSI skapades under sommaren 2009 d3 en projektledare/verksamhetsledare
rekryterades som adven fick rollen som miljo- och hallbarhetsstrateg i NDS-projektet . Under
verksamhetens uppbyggnadsfas ar 2009 och 2010 anlitades visst konsultstod till NDSI. Sommaren
2011 tillférdes ytterligare tva resurser, en verksamhetskoordinator och en kommunikationsansvarig. |
dagslaget pagar ocksa upphandling av konsultstéd i form av en projektkoordinator med inriktning mot
hallbarhetsfragor och miljt')teknik.12 Uppdraget omfattar en heltidstjanst under tva ar med mdjlighet
till forlangning ytterligare ett ar. Konsultstddet planeras vara pa plats i april 2012.

NDSI &r placerat i ett separat kontor som ligger i Vartahamnen (Hangoévagen 19). En hel del méten och
verksamhet sker dock pa Exploateringskontoret.

| Exploateringsnamnden beslut beskrivs NDSIs organisation besta av féljande delar:®

e Basfunktioner i form av verksamhetsledare/strategisk ledare, koordinator samt
kommunikator.

e  Enstyrgrupp/samverkansgrupp som ska sikerstdlla samarbetet mellan akademierna,
naringslivet och fastighetsagare. Exploateringsdirektéren tillsammans med SLK foreslogs
bemanna styrgruppen.**

e  Ett bredare samverkansforum for olika aktorer i projektet dar diskussioner kring NDS som
spjutspets for hallbart stadsbyggande kan diskuteras.

10y uppfattar att denna grupp kallas “miljésamordning”.

" KTH deltar i arbetet med miljoprofilgruppen. Detta framgar dock inte av Organisationsplanen.

12 K-124 NDS - Projektkoordinator med inriktning mot hallbarhetsfragor & miljéteknik

13 Exploateringsnamnden, protokoll 11/2010, § 24

| samband med ndmndens behandling av drendet lamnades ett sarskilt uttalande av ordf Joakim Larsson m.fl.
dér man bl.a. understrék betydelsen av att innovationscentret inte endast skulle forbehallas leverantorerna till
omradet utan att det dven borde finnas plats for sma innovativa spjutspetsforetag. For att fanga naringslivet
ansags det darfor finns behov att vidga representationen i styrgruppen till att dven inbegripa de inom staden som
har de nara foretagskontakterna sdsom SBR och STING.
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e Samarbetsavtal mellan NDSI och projektdgare till de FoU-projekt som bedrivs inom ramen
for NDSI. Dessa samarbetsavtal skall reglera en arlig projektavgift.

e Slutligen ska NDSI kunna knyta till sig internationella aktorer for samarbeten och
partnerskap.

| projektplanen for VINNOVA-projektet planeras dven for en styrgrupp. | ansékan skriver
Exploateringskontoret "for projektet finns en styrgrupp med representanter for NDS
Innovation/Stockholms stad och VINNOVA som traffas ca 2 ggr per ar for samrad kring projektets
utveckling."15 | VINNOVASs beslut i december 2010 framgar att “VINNOVA ska beredas mojlighet att
folja projektet ndra, genom att ha en plats som observator i styrgrupp eller liknande.”

Nagon styrgrupp eller samverkansgrupp har dock hittills inte kommit till stand (vare sig for NDSI eller
for VINNOVA-projektet). | viss man har dock fragor kopplat till NDSI tagits upp i den 6vergripande
styrgruppen for NDS (se dven bilaga 3). Féljande ingar i denna styrgrupp:

e Per Anders Hedqvist, Trafikkontoret

e Susanne Lindh, SBK

e  Krister Schultz, Explk

e  Gunnar Séderholm, MF

e Johan Castwall, Hamnen

e Kjell Karlsson, Hamnen

e  GoOran Mansson, SDF

e  Susanna Hoglund, SLK (fér Miljonprogrammet)
e Hans Aspgren, SLK

Som tidigare ndmnts finns vissa centrala styrdokument, framst mal- och styrdokument fran varen
2010, Overgripande program for miljé och hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden samt
verksamhetsplan for ar 2012. Projektet NDSI har inte inlemmats i stadens ordinarie projektstyrnings-
modell, Lilla ratten. Nagon uppféljning genom redovisning i ILS har heller inte skett. Viss uppfdljning
framgar dock genom Exploateringsndmndens verksamhetsberattelse (se nedan). Vidare sker
uppfoljning av VINNOVA-projektet genom lagesrapporter till myndigheten.16

KTH genomforde en utvardering av arbetet i Hammarby Sjostad. Baserat pa dessa erfarenheter har
KTH fatt i uppdrag av Exploateringskontoret att utveckla en uppféljningsmodell fér miljo och hallbar
stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden. Uppf6ljning av vision, mal och krav ska ske kontinuerligt och
bygga pa en cyklisk process dar resultaten aterkopplas till byggherrar och aktérer under hela
projektets gang."’

Finansiering

Storre delen av NDSI finansieras av Stockholms stad och NDS-projektet. Enligt tjansteutlatandet som
behandlades i Exploateringsnamnden i december 2010, bestar budget av en grundinvestering samt
arliga utgifter. Grundinvesteringen berdknades uppga till 5 Mkr under framst 2011. Arliga utgifter
beraknades till 5,5, Mkr per ar.

Fran och med december 2010 delfinansieras NDSI av VINNOVA (se avsnitt 2.1 ovan). Total finansiering
ar 10 Mkr under perioden 2010-12-01 till 2012-12-31. Stockholm stad har enligt ansékan atagit sig att
sjalva genom egna insatser medfinansiera med 4,74 Mkr under samma tid.

NDSI har samarbeten med flera partners. Dessa samarbeten regleras i samarbetsavtal. Inledningsvis
var tanken att NDSI delvis skulle finansieras via sponsoravtal dar sponsorerna skulle vara parter som
bedrev forskning och utveckling inom hallbar stadsutveckling. Denna modell ersattes dock av

> Ansékan till VINNOVA 2010-11-05

16 Lagesrapporter skall lamnas i maj och november 2011 samt i maj 2012. Darefter ska slutrapport lamnas i
januari 2013 och efterrapport i december samma ar.

v Overgripande program fér miljé- och hallbar stadsutveckling.
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samarbetsavtalen. Enligt beslutet i Exploateringsnamnden hésten 2010 framgar att ”Projektavgiften
for respektive projekt ska anvandas for tackning av kostnader for information och uppféljning av
projekt samt pilotprojekt/aktiviteter. Modellen med projektavgifter ersatter den i mal- och
styrdokumentet féreslagna sponsormodellen."18

| dagslaget finns samarbetsavtal med Fortum (2011-01-01-2013-12-31) som ger 800 000 kr per ar, ett
avtal med Ericsson (2011-01-01 — 2013-12-31) som ger 400 000 kronor per ar (samt in-kind
arbete/hard- och mjukvara géllande digital utstdllning) samt ett avtal med Envac som (2012-01-01 —
2016-12-31) som ger 500 000 kronor per ar. Det finns dven ett samarbetsavtal med KTH som dock
inte ger nagon finansiering av verksamheten.” | bilaga 4 aterfinns en lista 6ver potentiella och
befintliga avtal.

2.4 Verksamhet som har bedrivits

NDSIs malsattningar ar bade ambitiosa och langsiktiga. En stor del av projektets tidiga faser har
inneburit arbete for att formulera inriktning och malsattning, att bygga organisationen samt att fanga
intresse och engagemang bland interna och externa intressenter.

Under projektets forsta tid var resurserna begransade. Sedan ytterligera en verksamhetskoordinator
och en kommunikator knutits till verksamheten i juni 2011 har det funnits forutsattningar till att
utvidga verksamheten och ett betydande planeringsarbete och initiering av aktiviteter har skett.

NDSI:s verksamhet och aktiviteter beskrivs i féljande bild:*°

Verksamhetens delar & Aktiviteter

NDS projektet Nationell arena Internationell arena

Maéten och Workshops

Marknadsplats for byggherrar och
miljéteknikforetag mfl

Utveckling av hillbara Utveckling av hillbara
produkter, tjdnster och produkter, tjdnster och
Uppféliningsmodell (KTH, Staden) system system for global marknad
Climate+ utveckling (Staden, CCl)
Information till besdkande Information till utlindska
grupper och organisationer delegationer
_ i =

Nya projekt...

Smart Grid (Fortum m fl)

Smart Communication (Ericsson mi fl)
Hallbar avfallsinsamling (Envac)

Nyhetsbrev och webb ]

Y N )M

Kompetensprogram for byggherrar,
konsulter och staden

i )
Samarbete med Exportradet

Nagon mer utférlig och dokumenterad uppféljning av verksamhetens olika delar under 2009-2011 har
inte genomforts. | intervjuerna som genomforts inom ramen for forstudien har dock en rad olika
aktiviteter namnts sasom seminarier, deltagande i FoU-projekt, Learning programs, beséksprogram,
informations- och marknadsféringsaktiveteter osv. Aktiviteter med NDSIs samarbetspartners Ericsson,
Fortum (samt ABB, ej annu partner) har periodvis varit intensivt.

Till viss del beroende pa projektets karaktar i uppstartsfasen och den slimmade
projektorganisationen. Att projektet inte drivs enligt stadens projektstyrningsmodell ar sannolikt en
annan bidragande faktor. | verksamhetsplanen for 2012 framgar dock att man avser gora en

8 Beslut i Exploateringsndmnden 9 december 2010 om tjdnsteutlatande (2010-10-25) sid 5
19 Verksamhetsplan 2012, sid 7
 Arbetsmaterial fran Tomas Gustafsson i mars 2012
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kontinuerlig redovisning av aktiviteter och projekt och att man i bérjan av 2013 kommer
sammanstalla arets viktigaste aktiviteter och milstolpar.21

2 Verksamhetsplan 2012 sid 23
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3 Vilka ar intressenter inom och utanfor
staden?

Ett stort antal intressenter har engagerat sig i NDSI pa olika satt. | avsnitt 3.1 beskrivs de aktorer som
deltagit under projektets tidiga faser och i féljande avsnitt ett antal aktérer som under forstuden
beskrivits som potentiella intressenter i projektets kommande faser.

3.1 Intressenter under projektets tidiga faser

Intressenter inom staden

Som beskrevs i avsnitt 2.3, ar NDSI en del av miljoprofileringen av NDS dar ambitionen har varit att
engagera ett stort antal forvaltningar. Det 6vergripande programmet for NDS har utarbetats i
samarbete med en forvaltningsovergripande arbetsgrupp fran fem forvaltningar (férutom
Exploateringskontoret, Stadsbyggnadskontoret, Miljéférvaltningen, Trafikkontoret och Ostermalms
stadsdelsforvaltning) samt tillsammans med Stockholms Hamnar. Forutom Exploateringskontoret,
som &r projektdgare och samordnare, sa inkluderas manga férvaltningar inom staden (se vidare
organisationsplanen i bilaga 3). Antalet intressenter inom staden kan anses vara betydande.

| fokusgrupperna som namndes i 2.3 ovan, samordnar Exploateringskontoret ett férvaltningséver-
gripande arbete med syfte att starka stadens kravstdllande mot externa aktorer. | dagsldget bedrivs
arbetet i sex grupper med deltagande fran olika delar av Stockholms stads verksamhet samt ibland
dven externa parter. (Den sjunde gruppen, gallande hallbara verksamheter, har dnnu inte kommit
igang.) Grupperna traffas manatligen. Man kan hos vissa intervjupersoner uppfatta en ambition att
arbetet i fokusgrupperna ocksa ska bidra till att fanga behov av andra insatser for att na stadens
miljomal. Exempelvis skulle detta kunna leda till forslag pa projekt att driva inom ramen fér NDSI. Det
finns emellertid ingen tydligare koppling mellan fokusgrupperna och NDSI &n att de bada
verksamheterna utgér delar av miljoprofileringsarbetet.

Finansidrer och utvecklingspartners

NDSI framst av Stockholms stad genom NDS. Medfinansiering sker genom de samarbetspartners som
staden har tecknat avtal med (for beskrivning av avtalen se avsnitt 2.3 samt bilaga 4). Darutdéver
finanserias ett projekt ” Innovation for hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden” genom
VINNOVA (se stycke 2.2).

En annan viktig utvecklingspartner fér NDSI &r Clinton Climate Initiative, som ar en internationell
organisation som bland annat stédjer 18 stadsutvecklingsprojekt runt om i varlden. NDSI &r darmed
en del av ett internationellt natverk. Har finns dven kopplingen till C40, en sammanslutning av mycket
stora stader i varlden som arbetar for en klimatpositiv utveckling. Stockholm ar s.k. affiliate member
till C40. Med detta samarbete foljer dock ingen medfinansiering.

Aktérer inom FoU-projekten

Det bedrivs ett antal FoU-projekt som i olika hog grad har koppling till NDSI. Dessa finansieras av
privat och/eller offentlig sektor enligt sarskilda bestamda villkor. Har &r NDSI projektdeltagare,
exempelvis "Smart IKT for att bo och arbeta i Norra Djurgardsstaden” som VINNOVA finansierar inom
ramen for Utmaningsdriven innovation och dar NDSI ar en av drygt 10 deltagande parter. Ett annat
exempel ar den forstudie rérande Smart Grid som Energimyndigheten och VINNOVA finansierat och
dar Fortum ledde projektet. Darutéver har ett storre antal projektdeltagare ingatt, bland andra ABB,
NCC, JM, ByggVesta, och NDSI.

10
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Andra intressenter

Vid invigningen av NDSI i februari 2010 undertecknades ett Varldsklassavtal av stadens
finansborgarrad, miljoborgarrad och stadsbyggnadsborgarrad tillsammans med ett antal foretradare
for organisationer och foretag (se tabellen nedan). Avtalet var en avsiktsforklaring som beskrev att de
aktorer som verkar inom NDS ocksa staller sig bakom de héga miljambitionerna, trots att NDS forsta
fas paborjats innan miljoprogrammet hade tecknats. Aktérerna som tecknade avsiktsforklaringen var:

Undertecknande av varldsklassavtalet

1. Byggvesta, 21. NCCBoende,

2. Seniorgarden, 22. Einar Mattsson AB,

3. Jarntorget, 23. WSP,

4. Skanska, 24. WallFast AB,

5. Vasakronan, 25. Svenska Hus,

6. ABB Sverige, 26. Atsea Properties AB,

7. Fortum, 27. Ostermalm Stadsdelsférvaltning,
8. Lennart Ericsson AB, 28. Stockholms Hamnar,

9. HSB, 29. Stockholm Business Region,

10. Folkhem, 30. Ericsson AB,

11. JMAB, 31. SISAB,

12. S-Solar, 32. Scandinavian Biogas,

13. Reinhold Gustafsson AB, 33. FlexiClean AB,

14. SBC, 34. Wester & Elsner,

15. Stockholm Innovation & Growth, 35. NCC Property Development Nordic
16. Grontmij, 36. Primula,

17. Sweco, 37. Stockholmshem,

18. Sunfleet Carsharing c/o First Rent a Car, 38. Svenska Bostader,

19. Viktor Hanson AB, 39. Wallenstam,

20. RehactA, 40. Oscar Properties

3.2 Potentiella intressenter

Enligt mal- och styrdokumentet for NDSI som Exploateringsndmnden antog i april 2010 identifierades
foljande malgrupper for verksamheten. Har finns aktorer i samtliga delar av "triple helix”.

° Naringsliv, (naringslivspartners, infrastrukturbolag, byggbolag, fastighetsagare,
miljoteknikféretag, nyinflyttade foretag, 6vrigt naringsliv, delegationer m.fl).

° Akademi och forskning (universitets- och forskningspartners, delegationer och studenter fran
Sverige och utlandet).

. Politik och offentlig sektor (svenska politiker och myndigheter, formella natverk).

forvaltningschefer, experter och medarbetare inom Stockholms stad, utlandska politiker och
myndigheter, tillresta delegationer. EU m.fl)

. Allmanhet och opinion (redan boende, nyinflyttade i Norra Djurgardsstaden, stockholmare,
svenska och utlandska turister, media, experter, NGO:s och enskilda opinionsbildare).

Inom Stockholms |an bedrivs for narvarande ett koordinations- och samverkansprojekt mellan nio
aktorer i linet.”? Linsstyrelsen samordnar arbetet och Stockholms stad &r en av de deltagande
aktorerna. Inom ramen for arbetet har Lansstyrelsen tagit fram en karta over i Stockholmsregionens

2 5e vidare http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/Sv/naringsliv-och-
foreningar/naringslivsutveckling/innovationskraft-sthim/Pages/default.aspx
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innovationssystem, visa deras roll och funktion i olika stadier i innovationsprocessen. Denna
kartlaggning innehaller med stor sannolikhet potentiella intressenter.

3.3 Intressenternas erfarenheter och fortsatt engagemang

Under forstudien har intervjuer genomforts med aktorer inom och utanfér stadens organisation som
antingen redan ar engagerade i NDSI eller som &r potentiella intressenter.

Dessa aktorer upplever att stadens initiativ att vara katalysator och maojliggorare fér innovation ar bra.
Intressenterna upplever stadens ambition och vilja som mycket positiv. De intressenter som har
deltagit i NDSIs aktiviteter upplever att de har varit av hog kvalitet.

NDSI bedéms ha stor potential att fungera som en efterfragad motesplats for kvalificerade méten och
att vara en plattform for att sprida erfarenheter och resultat. Flera intressenter har efterfragat
mojligheten att erbjuda ett helhetsperspektiv pa saval stadens verksamhet som pa marknadens
erfarenheter och utmaningar. NDSI kan vara en tydlig métesplats for naringsliv, politik och akademi —
en neutral arena. Det dr dock viktigt att verksamheten inte endast blir ett showroom utan att den kan
tillféra ytterligare varden. Det ar viktigt att det finns en bra balans mellan information,
kommunikation och innovation. Bland annat handlar det om att vara en test- och demosite eller en
katalysator for aktiviteter eller aktérer som inte har egen livskraft initialt.

Intressenternas formaga till ett fortsatt engagemang i NDSI har generellt under intervjuerna uppgetts
som hog. Men det har betonats att det finns anledning att tydliggéra verksamhetens organisation,
mal och inriktning.

12
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4 Analys

Ett antal framgangsfaktorer och utmaningar for verksamheten vid Norra Djurgardsstaden Innovation
har identifierats under forstudien. Aktorer fran sdval Stockholms stad som néringslivet och akademin
har intervjuats, dvs. samtliga delar i triple helix. Sammantaget framtrader en i stor utstrackning
samstammig bild 6ver de centrala omraden som bér belysas i den kommande utredningen. Dessa
iakttagelser sammanfattas i det féljande:

Uppdraget

Manga understryker betydelsen av denna typ av verksamhet (dven om man kan ha lite olika
uppfattning om vad denna ar — se nedan). Initiativet upplevs som mycket positivt och som
ett framsynt initiativ av Stockholms stad.

Det internationella samarbetet inom ramen for Clinton Climate Initiative uppskattas och det
ar en betydelsefull insats att ha lyckats etablerat detta samarbete. Férvantningar pa staden
och NDISs roll i detta samarbete upplevs dock som nagot otydlig.

Det saknas dock en tydlig och samstammig bild av NDSIs syfte och uppdrag. Detta géller saval
inom staden som i férhallande till externa aktérer. Det ar tydligt att NDSI har ett brett anslag
och flera syften men detta innebar i sin tur att det upplevs som svarfangat. Har kan man
stélla sig frdgan om det finns anledning att tydliggéra stadens malsattning.

Ytterligare en otydlighet ror NDSIs roll i forhallandet till NDS. Att NDSI ska vara ett verktyg for
att forverkliga ambitionerna om en miljéstadsdel i varldsklass ar tydligt. Men hur sker detta i
praktiken? Vidare finns viss otydlighet i NDSIs roll i forhallande till Varldsklassavtalet och till
miljoprofileringsarbetet

Ar malgruppen fér NDSIs verksamhet tydlig? Vilka behov har olika intressenter? Har kan det
finnas anledning att tydligare identifiera behov utifran olika intressenters malbild.

Det finns olika forvantningar pa NDSlIs roll och atagande gentemot de FoU-projekt som
bedrivs inom ramen for innovationscentret. Hur viljs de ut och pa vilka villkor?

NDSI bryter till viss del ny mark och Norra Djurgardsstaden ar ett mycket omfattande
projekt. Detta innebér att det kravs en viss grad av bade talamod och risktagande. Innovation
kraver tid, mod, mandat och langsiktighet.

Styrning

Det forefaller finnas vissa utmaningar gallande styrningen av verksamheten. Projektet drivs
exempelvis inte inom ramen for stadens projektstyrningsmodell, Lilla ratten, och
uppfoljningen ar begransad. Detta medfér givetvis svarigheter for saval styrning som
uppfoljning.

Den styrgrupp som skulle ha etablerats for NDSI har inte kommit till stand. | viss utstrackning
kompenseras detta av att fragor rérande NDSI kan hanteras i styrgruppen for NDS men
bilden ar att dessa fragor kommer i skymundan till férman fér de mer omfattande
exploateringsfragorna. Det ar saledes angelaget att det etableras en styrgrupp for NDSI.

Organisation

NDSI ar i dag primart kopplat till Exploateringskontoret. Verksamheten upplevs som lite av
en frammande fagel inom Exploateringskontoret. Styrgruppen med bredare representation
fran staden har inte kommit till stand. Ett tydligt stadsovergripande perspektiv saknas i stor
utstrackning i dag vilket ar olyckligt. Har handlar det bade om att utnyttja stadens samlade
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kompetens och resurser, och om att stora delar av staden kan dra nytta av verksamheten
och dess resultat.

e Det rader viss otydlighet vad géller roller och ansvar. Det géller savél inom NDSI som i
forhallande till NDS-projektet i stort samt till miljoprofileringsarbetet.

e NDSIs organisation har starkts genom resurstillskotten sommaren 2011. Manga aktérer
upplever att organisationen fram till dess varit underbemannad men att det nu finns starkta
forutsattningar for verksamheten.

o | dagslaget finns en hog grad av personberoende i verksamheten samtidigt som
verksamheten ar placerad i en av fackforvaltningarna. Detta innebar en utmaning for att
uppna det stadsovergripande perspektiv som ar onskvart.

e Det finns ett stort intresse fran manga aktorer att delta i NDSIs verksamhet men det rader en
otydlighet rérande hur stadens erbjudande ser ut och vad som férvantas av olika deltagande
aktorer. Att fortydliga samarbetspartnernas erbjudande och atagande ar ocksa av stor vikt.
Hur kan man agera gemensamt for att uppfylla stadens malsattningar med NDS? Vidare ar
det angeldget att tydliggora strategin rorande samverkanspartners och kriterier for hur
partners identifieras.

Verksamhet

e | stor utstrackning har verksamheten hittills varit i en startfas. Detta ar rimligt givet att NDS
fortfarande ar i ett tidigt skede och endast ett fatal byggnader annu ar pa plats. En hel del
aktiviteter har skett men det har ocksa handlat om att bygga upp verksamheten. Det finns en
uppfattning bland vissa aktorer att det hittills har hant for lite inom ramen for NDSI. Nagon
samlad uppfoljning av NDI och dess verksamhet &r inte gjord vilket ocksa minskat maéjlighet
till insyn.

e Sedan hosten 2011 har dock fler aktiviteter och processer startat. Verksamhetsplanen for
2012 &r bade omfattande och ambitids.

e Aktiviteter som genomférts inom ramen for NDSI ar i hog grad uppskattade av deltagare
saval inom som utom staden. Exempelvis internationella aktiviteter sdsom Learning
Programs och de kompetensprogram som genomforts for byggsektorn samt besoks- och
seminarieverksamhet vardesatts.

e Manga aktorer efterfragar motesplatser for kvalificerade moten och en plattform for att
sprida erfarenheter och resultat. Flera har efterfragat mojligheten att erbjuda ett
helhetsperspektiv pa savél stadens verksamhet som pa marknadens erfarenheter och
utmaningar. NDSI kan vara en tydlig motesplats for naringsliv, politik och akademi —en
neutral arena. Det ar dock viktigt att verksamheten inte endast blir ett showroom utan att
den kan tillfora ytterligare varden. Det racker inte att bara jobba med information och
kommunikation — det maste dven handla om innovation! Bland annat handlar det om att
vara en test- och demosite eller en katalysator for aktiviteter eller aktorer som inte har egen
livskraft initialt.

e Det finns en stor potential i den arena som NDSI utgér, och det finns héga forvantningar
bade inom och utanfér staden. Bland annat finns stora forvantningar pa hur staden kan driva
utveckling genom att vara en tuff kravstallare pa leverantorer.

o Det ar angelaget att verksamheten vid NDSI tydligt kompletterar andra verksamheter inom
Stockholms stad. Det handlar bland annat om att verksamheten i Hammarby Sjostad och i
Kista Science City.

Det finns saledes ett antal fragor av stor vikt att belysa i en kommande férdjupad utredning. Dessa
fragor ror saval inriktning som organisation och styrning men ocksa relationen till intressenter inom
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och utom Stockholms stad. Samtidigt ar det viktigt att understryka vardet av den verksamhet som
hittills bedrivits och att det &r viktigt att bygga pa och beakta pagdende arbete och utvecklings-
processer i det fortsatta utredningsarbetet.
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5 Forslag infor fortsatt utredningsarbete

5.1 Beskrivning av utredningsprojekt

Den fordjupade utredningen av NDSI avser att utarbeta ett forslag till mal, inriktning och organisation
av verksamheten i det fortsatta arbetet. Utredningens mal ar att ge forslag pa NDSI:s

e Organisationsform, en férdjupad analys av olika typer av organisationsformer jamte fér- och
nackdelar med paralleller till andra kunskapskluster. Till exempel verksamhetens styrning,
omfattning och personella resurser.

e Relation till staden och andra intressenter samt en férdjupad analys av intressenters formaga
till fortsatt engagemang.

e Mal och inriktning for verksamheten pa 1 ars sikt, 10 ars sikt och 20 ars sikt.

Avgrdénsningar
Uppdragets fokus ar organisation, verksamhet och styrning av NDSI i stort. De FoU-projekt som pagar
och dar NDSI &r en intressent/part, kommer inte att utredas i detalj.

5.2 Projektplanering

Aktivitetsplan
Utredningen kommer att ske i ett antal faser med olika huvudfokus. Dessa beskrivs dversiktligt nedan:
s h . e p
Uppdrag och granssnitt
Projekt- Genomférande Wr:"'k' " N | Projekt-
start (i;tgi) appor avslut
Organisation och styrning
Intressenter
—

Projektstart: detaljerad planering av utredningen genomférs. Utredningens syfte, metod och
fragestallningar bestams samt viktiga avgransningar definieras. Projektets organisation faststalls
(styrgrupp och arbetsgrupp). Intervjupersoner identifieras, relevant dokumentation kompletteras
samt tider for intervjuer, avstamningsmoéten, workshops och slutmote bokas. Informationsbrev
skickas till berérda.

Analysfas:

Uppdrag och granssnitt ("vad”): Uppdraget for NDSI tydliggors och en analys av gréanssnittet
mellan NDSI och andra projekt och verksamheter genomférs. Uppdraget for NDSI pa 1, 10 och
20 ars sikt tydliggors med koppling till Vision 2030 och med utgdngspunkt i dagens fem
verksamhetsomraden. Dessutom bor relationen och forhallandet till verksamheter saval inom
som utanfor staden tydliggoras, bland annat férhallandet till NDS, HS och KSC, STING och SBR,
samt forhallandet till andra initiativ sasom exempelvis Stockholm Cleantech och Vinnova. Vidare
ar pagaende nationella och regionala innovationsstrategiarbete intressant. Metod: Fordjupade
dokumentstudier och kompletterande intervjuer genomférs med centrala tjansteman i
Stockholms stad, bland annat fran SLK, NDSs styrgrupp samt STING, SBR och KSC.
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Genomférande av NDSI:s uppdrag ("hur”): Analys av NDSI:s roll i forhallande till uppdraget och
de fem verksamhetsomradena. Hur ska NDSI verka for att uppfylla de malsattningar som har
satts for projektet? Vilka arbetsformer ska galla for dessa? Metod: Férdjupade
dokumentstudier och kompletterande intervjuer genomfors med centrala tjdnsteman i
Stockholms stad, bland annat fran SLK, NDSs styrgrupp samt STING, SBR och KSC

Organisation & styrning: analys av mojliga framtida organisationsformer for NDSI som starker
deras roll i forhallande till uppdraget. Utredning av olika organisationsformer, intervjuer med
NDSIs intressenter samt omvarldsanalys av tre goda exempel pa samverkansprojekt (exempelvis
KSC, Vetenskapsstaden, Hyllie i Malmo och Nordhavn i Képenhamn) avseende organisation,
styrning och finansieringsmodeller. Hur har dessa center byggts upp? Hur fungerar de? Utifran
genomford analys presenteras tre mdjliga alternativ till framtida organisation inklusive en analys
av for- och nackdelar med férslagen (en enklare SWOT analys). Metod: dokumentstudier,
intervjuer, och studiebesok.

Intressenter: fordjupad kartlaggning av interna och externa intressenters relation till NDSI och
dess fem verksamhetsomraden, samt deras formaga till ett fortsatt engagemang utifran ett
triple helix-perspektiv (akademi, naringsliv och andra delar av offentlig sektor). Kartlaggning sker
av existerande natverk (som delvis har genomférts under férstudien). Utifran framtagna forslag
pa organisation, mal och inriktning utarbetas forslag till hur samverkan kan organiseras samt
vilka kriterier som ska gélla fér samverkan framover.

Workshop: férslag pa mal, inriktning och organisation presenteras pa en workshop tillsammans med
de aktorer som intervjuats under analysfas. Deltagare: centrala beslutsfattare inom staden.

Rapport: sammanstéallning av samtliga analyser och férslag som utarbetats under tidigare faser.
Denna rapport ska kunna utgéra beslutsunderlag avseende mal, inriktning och organisation av
verksamheten.

Projektavslut: sdkerstallande av att malen med projektet ar uppfyllda, samtliga leveranser har
godkants av styrgrupp och avrapportering har skett i lampliga forum.

Milstolpar
Foljande milstolpar ar inplanerade under utredningen:
1. Projektstart sker med styrgruppen vid ett startmote v 16
Avstamningsmoten med styrgrupp sker under v. 19, 21 och 25.
3. Forslag pa organisation, mal och inriktning presenteras for styrgruppen fér NDS, samt
representanter fran SBR, STING och KSC i en workshop under vecka 23.

4. Utredningen faktagranskas i vecka 24
5. Utredningen godkanns av styrgrupp vecka 25

Tidsplan
Utredningen pagar fran den 16 april till den 21 juni 2012.

Projektavslut

Projektavslut innebér ett sdakerstéllande av att malen med projektet ar uppfyllda, samtliga leveranser
har godkants av styrgrupp och avrapportering har skett i lampliga forum.

Férutsdttningar for att projektet ska lyckas

Foljande forutsattningar ska galla for att utredningen ska genomforas inom satta tidsramar:

e Tillgang till nyckelpersoner for intervjuer och workshops.
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Bilagor

Bilaga 1: Intervjupersoner

Namn

Thomas Bergendorff

Titel Organisation

Verksamhetskoordinator

Exploateringskontoret, Stockholm stad

Magdalena Bosson

VD

Familjebostader

Nils Brandt Universitetslektor, Programansvarig, | KTH
Industriell ekologi

Markus Bylund Projektledare SICS

Karl Elfstaduis Group Senior Vice President, Head of | ABB
Market & Business Development
SmartGrid

Rebecka Engstrom Transport och miljé VINNOVA

Matilda Gennvi Gustafsson Sustainability Director Ericsson

Tomas Gustafsson

Projektledare

Exploateringskontoret, Stockholm stad

Staffan Lorentz

Projektchef

Exploateringskontoret, Stockholm stad

Mats Nissling

Projektchef NCC Boende AB, Region
Boende Sthim

NCC

Krister Schultz

Forvaltningschef

Exploateringskontoret, Stockholm stad

Johan Strandberg

Affarsutvecklingsansvarig, Enheten
for naturresurser och miljoeffekter

IVL

Camilla Striimpel

Kommunikationschef

Stockholms Hamnar

Tomas Wall FoU-chef Fortum
Emilie Zetterstrom Kommunikator Exploateringskontoret, Stockholm stad
Sten Afeldt Enhetschef Energimyndigheten
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Bilaga 2: Dokumentation

Stockholm stad

Exploateringskontoret, tjansteutldtande, dnr E2010-000-01496, Organisation for Norra
Djurgardsstaden Innovation (2010-10-25)

Exploateringskontoret, tjdnsteutldtande, dnr E2010-511-00478, Overgripande program fér miljé och
hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden samt bilaga 2 till detta drende: Norra Djurgardsstaden
Innovation — Mal och styrdokument (2010-03-31

Exploateringskontoret, Tomas Gustafsson. Norra Djurgardsstaden Innovation - Innovations
verksamhetsdelar och aktiviteter (e-mail 2012-03-08)

Exploateringskontoret. Forfragningsunderlag K-124 NDS — Projektkoordinator med inriktning mot
hallbarhetsfragor & miljoteknik, Handling 7.1, (2012-02-01)

Exploateringskontoret. Kontakter varldsklassavtal et och aktorer december 2011
Exploateringskontoret. Lagesrapport till VINNOVA (2011-11-15)
Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012 v.10 (2012-03-01)

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 1 Mal och
styrdokument fér Norra Djurgardsstaden Innovation

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 2. Tjut NDS
Innovation

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 3.
Aktivitetsplan

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 4. Program
for internationellt samarbete vid SRS Innovation

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 7.
Projektplan for Innovation for Hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden.

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 8. Avtalslista

Exploateringskontoret. Norra Djurgardsstaden Innovation, Verksamhetsplan 2012, bilaga 9. Kriterier
for projekt inom NDS Innovation

Exploateringskontoret. Projektplan for Innovation for hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden
(Vinnova-projektet) 2011-05-15

Exploateringskontoret. Samarbetsavtal (mall) 2011-11-30
Exploateringskontoret. Verksamhetsplan 2012 — Norra Djurgardsstaden Innovation (v. 10 120301)

Exploateringskontoret. Overgripande program fér miljé och hallbar stadsutveckling i Norra
Djurgardsstaden (Stockholm Royal Seaport), (2010-04-13)

Exploateringsndmnden, protokoll 11/2010, (2010-04-02)
Exploateringsndmnden, protokoll 11/2010, (2010-12-09)

Kommunfullmaktige protokoll nr 12, 2010-10-11, §13 Overgripande program fér miljé och hallbar
stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden (Dnr 303-1015/2010)
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Ovriga aktérer

Lansstyrelsen, ”"Innovationskraft Stockholm”, http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/Sv/naringsliv-
och-foreningar/naringslivsutveckling/innovationskraft-sthim/Pages/default.aspx, hdmtat 2012-03-28.

SENSE. Efterfragedriven innovation i Norra Djurgardsstaden. Projektrapport samt bilagor. (2012-01-
26).

VINNOVA (2010a) Ansdkan till VINNOVA 2010-11-05, dnr 2010-02596

VINNOVA (2010b) Beslutsmeddelande 2010-12-02, dnr 2010-02596
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ardsstaden

Jurg

Organisationsplan Norra D

Bilaga 3

Organisationsplan Norra Djurgardsstaden

Samarbets- och referensgrupper

Trafikverket (Norra Lanken, Ostlig forbindelse,
Vértabanan)

Kungl Djurgardens Forvaltning (Storangsbotten mm)
Ostermalms Stadsdelsforvaltning
Idrottsforvaltningen (Hjorthagens IP mm)
Stockholms Hamn AB

Norra Djurgardsstaden ledningsgrupp

Projektchef Staffan Lorentz
Bitradande PC Britta Eliasson Ann-Christine Nyberg
Genomforandechef  Anna P och Bo P (Fredrik Bergman)
Planansvarig /Anna-Stina Bokander, sbk

Innovation: T Bergendorff
Miljésamordn: C Salmhofer
Info/kom: Daniel C-M

HJORTHAGEN planeringsprojekt, PP

Planlaggning — Planeringschef Britta Eliasson

Helena Ackelman Projektingenjor- Vakant
Jonas Claeson
Anna-Stina Bokander

HJORTHAGEN genomforandeprojekt, GP

VARTAN planeringsprojekt, PP

VARTAN genomférandeprojekt, GP

Genomfotrandechef
Anna Pramsten
(vik for Fredrik Bergman)

Planlaggning — Planeringschef A-C Nyberg Genomforandechef
Klas Groth Projektingenjor- Emma Bo Persson
Stefan Modig Bernvi (vik for Fredrik Bergman)

Hjorthagen overgripande
Projektledare — Britta Eliasson
Plan — Anna-Stina Bokander

Norra 1 (PP — Britta Eliasson)
Projektledare — Anna Pramsten
Projekteringsledare — David Alveblad
Byggledare — Martin Olsson

Norra 2 (GP Anna Pramsten)
Projektledare — Anders Widerberg
Plan — Helena Ackelman
Projekteringsledare — Jonas Pettersson

Vastra (PP — Anders Widerberg)
Projektledare — Jessica Dagert
Projekteringsledare - David Alveblad

Sodra Vartan évergripande inkl S:a Hamnvagen
(GP NN)

Projektledare — Ann-Christine Nyberg

Trafik - Pierre Savard

Plan —Klas Groth

Valparaiso (PP — NN)
Projektledare — Bo Persson
Projekteringsledare — Jonas Pettersson
Byggledare - NN

Vartapiren (PP — NN)

GK 3&4 (GP Fredrik Bergman)
Projektledare - Lena Hall

Plan - Jonas Claeson
Projekteringsledare - Jonas Pettersson

Gasverket (GP Bo Persson)
Projektledare — Per Andersson (Britta El
Plan — Helena Ackelman
Projekteringsledare — Jonas Pettersson

Brofastet (GP Fredrik Bergman)
Projektledare —Anders Widerberg

Plan — Helena Ackelman / Anna-Stina Bokander
Trafik- Stina Airijol

Vartapiren inkl. (GP Bo Persson)
Projektledare — Inga Medin Stein
Plan — Klas Groth

Trafik- Pierre Savard

j —Bo Persson
(vik for Fredrik Bergman)
Projekteringsledare — Jonas Pettersson

Valparaiso (GP NN)

Projektledare — Inga Medin Stein, (Emma Bernvill)
Plan — Klas Groth

Projekteringsledare — Jonas Pettersson

Hamnpéfarten (GP NN)
Projektledare — Inga Medin Stein
Plan —.

Neapel, Stralsund mm (GP NN)
Projektledare ...
Plan —

Loudden (GP NN)

— Ann-Christine Nyberg
Plan .

Ropsten (GP Fredrik Bergman)
Projektledare — Britta Eliasson
Plan — Anna-Stina Bokander

Storéngsbotten (GP Vakant)
Projektledare — Lena Hall (Britta Eliasson)
Plan — Anna-Stina Bokander

Angsbotten (GP Jessica dagert)
Projektledare — Lena Hall (Britta Eliasson)
Plan - Jonas Claesson

Erik Dahlbergs gata (GP NN)
Projektledare - Britta Eliasson
Projekteringsledare — Claes P&himan

Sopsug 5000 Igh (GP Fredrik Bergman)
Projektledare — BI

Park-  Gosta Olsson, Britt Berntsson
Nils Goran Nilsson, vik, (Stina
Airijokki), Pierre Savard

Projekteringsledning-
David Alveblad, Jonas Pettersson

Teknisk Infra, och projektes
Claes Pahlman
Markmiljo-
Mikael Eriksson, Maria Sundesten

gsledning-

Milj6utredn/MKB —
Konstbyggn

Geo/grundlaggning — NN
Belysning Henrik Gidlund

LedningssamordningA
Asa Brantberger, Jonas Jonsson

Sopsug-  Rolf Sundberg

Energihamnen (GP NN)
Projektledare — Inga Medin-Stein
Plan — Anna-Stina Bokander

STAB
Information Daniel Carlsson-Mard,
Eva Nielsen
Ekonomi — Maria Ogren
Pernilla Dahl
IT Dok vakant
Riskhantering — Morgan Engdahl, Faveo
Kontrakt, upphandling - Leif Claesson, Emma
Stenman, Daniel Lindgr.
Exploatering, avtal - Martin Skillback
Arbetsmiljosamordning —  Stephan Wrang
Kalkyl - Lars Soderberg
Stockholm Royal Seaport Innovation
Verksamhetsansv. Tomas Gustafsson
Koordinator - Thomas Bergendorff

Info, komunikation- Emilie Zetterstrom

ostrategi

6samordnare- Christina Salmhofer
Gexpert- Ing-Marie Ahlberg
oexpert- Maria Lennartsson
Leva och bo i NDS- Nils Géransson, sdf
Uppfoljning: Cristina Bradenmark
Kompetensprogram Kristina Martensson

Spérvag city (GP NN)
Projektledare — Emma Bernvi
Trafik - Pierre Savard

Plan ~Anna-Stina Bokander

Antwerpen (GP NN)
Projektledare — Inga Medin Stein (Emma Bernvill)
Plan - Klas Groth. Trafik-Pierre.

Frihamnspiren, Frihamnen (GP NN)
Projektledare — Ann-Christine Nyberg
Plan - Klas Groth, Stefan Modigh

Starkstrommen, Elektriciteten (GP NN)
Projektledare — Britta Eliasson
Plan — Anna-Stina Bokander

Libeck, Bremen, Finlandsparken
(GP NN)
Projektledare — Anders Widerberg
Plan - ...

Containerhamnen, etc (GP NN)
Projektledare — Ann-Christine Nyberg
Plan—.....

Miljoprofilgrupp

ExplK- Christina, Ingmarie, Maria, Tomas G

Mf- Per Enarsson, Christina Wikberg, Lisa Enarsson
TK- Linda Kummel, Géran Hakfors Jonas Dahlof
Sdf- Therese Rosén, Nils Goransson

Shk- Jonas Claeson, Berit Goransson, Stefan Modig
Fortum- Jennie Dahlberg

Stockholm Vatten AB- Lennart Berglund
Stockholms hamnar AB-Lena Ekbom

SL-Maria Roijvall

Fokusgrupper

Kretslopp- Goran Hakfors, Tk
Klimatanpassn. o utemiljo- Christina Wiklund, Mf
Hallbara transporter- Linda Kummel, Tk
Miljsanpassade byggnader, héllbar energi- Jonas C, Sbk
Energi- Jan-Ulrik O, MF

Hallbara verksamheter- vakant

Leva/bo Nils Goransson

Ledning, stab

Annan forvaltning, referens

Planeringsprojekt

Genomforandeprojekt
(D)=Deltid
Upprittad: SL 091223

Reviderad: 120327
avsL
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Avtalspartner
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Bilaga 4

NDS Innovation och dess avtal (befintliga och potentiella)

Projekt

Uppfdljningsmodell

Smart Grid och féljdprojekt

IKT/Smart Communications och foljdprojekt

SRS/IMS

Avlopp i kretslopp

Innovation for hallbar stadsutveckling i NDS

Framtidens sopsugssystem (namn ej klart) och

foljdprojekt

CityLogistik

Beskrivning Status

Ligger hos Innovation, finansieras

av Miljéprofileringen. Pa vig att bli

mer och mer implementering

snarare an forskning pagiende

Forstudie som resulterat i rapport -

vidare

och nu gett upphov
projekt som Aktiva Huset, Flexible
Energy. pagaende

Forstudie som resulterat i rapport -

och nu gett upphov till vidare

pilotprojekt (ex: Smart Light). pagaende

Forstudie, A-ansdkan (Vinnova)  pagiende

Forstudie, A-ansdkan (Vinnova)  pagaende
Specialprojekt mellan Vinnova och
Innovation med flertalet

komponenter pagaende

Samarbetsprojekt mellan Envac &

Innovation pagaende

Samarbetsprojekt mellan ett
konsortium lett av Sustainable

Innovation och innehallande

staden (via Maria Lennartsson) ev. pa gang in

Startdatum

2010-06-15

2011-01-01

2011-01-01

2012-01-01

Slutdatum

2013-06-15

2013-12-31

2013-12-31

By}

2013-12-31
(fas 1)

2016-12-31

Kommentar (Avtal etc)

Samarbetsavtal finns mellan
KTH och Innovation. Vidare
projekt kan hanteras inom
samma avtal.

Samarbetsavtal finns mellan
Fortum och Innovation.
Vidare projekt kan hanteras

inom samma avtal.

Samarbetsavtal finns mellan
Ericsson & Innovation.
Pilotprojekt kan hanteras
inom samma avtal.

Innovation skriver inte
samarbetsavtal for A-
ansokningar. Eventuell B-

ansokan bor innebara avtal.

Innovation skriver inte
samarbetsavtal for A-
ansokningar. Eventuell B-
ansokan bor innebara avtal.

Projektavtal finns. Slutdatum

ar for slutrapport for fas |.

Samarbetsavtal finns mellan
Envac och Innovation. Vidare
projekt kan hanteras inom

samma avtal.

Ansvarig person

CsS/TB

TB/AW

TB

KTH projektleder
(Nils Brandt), CS

ansvarig inom NDS.

Ingmarie Ahlberg
TB/TG (ansvarar
for olika

komponenter)

TB

Maria Lennartsson
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