Utlatande 2013:51 RVII (Dnr 325-568/2012)

Jour- och familjehem i kommunal regi
Motion (2012:20) av Inger Stark och Jackie Nylander (biada V)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2012:20) av Inger Stark och Jackie Nylander (badda V) om "Jour-
och familjehem i kommunal regi” anses besvarad med vad som séigs i utla-
tandet.

Foredragande borgarridet Anna Konig Jerlmyr anfor foljande.

Arendet

Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) foreslar i en motion (2012:20) att
kommunfullmiktige ska uppdra at socialndmnden att bygga upp en kommunal
pool med jourfamiljer, att socialférvaltningen erbjuder sina jour- och familje-
hem utbildning och fortbildning och att det ska finnas expertis som jour- och
familjehemmen kan vinda sig till nér de har behov av extra hjélp.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, Skarpnicks
stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd och S6dermalms stadsdels-
nimnd.

Stadsledningskontoret anser att de familjehem och jourhem som anlitas ska
f& stod och utbildning samt att det ska finnas en insyn i verksamheten. Detta
hanteras redan inom ramen for de avtal som staden sluter med de privata utfo-




rarna. Stadsledningskontoret anser inte att det finns ndgon generell kvalitets-
skillnad mellan de hem som anlitas direkt av staden och de hem som anlitas
via privata foretag.

Socialndmnden anser att det ar av stor vikt att det finns bra familjehem dér
barn och ungdomar som inte kan bo kvar i den egna familjen kan placeras.

Skarpndcks stadsdelsndmnd anser att det inte upplevs att det finns ndgon
generell kvalitetsskillnad p4 de hem som anlitas direkt av staden och de hem
som anlitas via privata foretag. Nimnden anser att det ar positivt att det finns
flera rekryteringsvégar for jour- och familjehem.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd konstaterar att enligt Stockholms stads rikt-
linjer och aktuell lagstiftning gillande familjevérd for barn och ungdomar, ska
den socialnimnd som har ett barn placerat i jour-/familjehem noga f6lja varden
av barnet. Detta sker genom regelbundna besok i familjehemmen, enskilda
samtal med barnet/ ungdomen samt genom samtal med familjehemsforéldrarna
och med vardnadshavarna.

Sodermalms stadsdelsndmnd konstaterar att det foreslagna uppdraget till
socialndmnden i hog utstrackning redan existerar.

Mina synpunkter

Ett av de viktigaste uppdragen i Stockholms stad ar att ge stod och insatser till
barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa i den egna familjen. Enligt
socialtjanstlagen har socialndmnden ansvar for barns uppvéaxtvillkor samt att
ge skydd och stod till socialt utsatta barn. For barn som av olika skil inte lang-
re kan bo kvar hemma &r det oerhort viktigt att skyndsamt f& komma till ett
jour- eller familjehem dir de kan kénna trygghet. Att sdkerstélla att dessa hem
haller hog kvalitet ar ett viktigt arbete som stindigt pagéar och utvecklas. For
ndrvarande arbetas nya riktlinjer for familjevard fram for att ytterligare stiarka
kvaliteten pa jour- och familjehem.

Enligt Stockholms stads riktlinjer och aktuell lagstiftning gillande familje-
vérd for barn och ungdomar, ska ansvarig ndmnd som har ett barn placerat i
jour- eller familjehem noga folja varden av barnet. Detta sker genom regel-
bundna besok i familjehemmen, enskilda samtal med barnet/ungdomen samt
genom samtal med familjehemsforialdrarna och med vardnadshavarna. De
jour- eller familjehem som anlitas fér stod och utbildning i sitt dtagande, bade
infor och under pégaende placering. Utbildningen 4r obligatorisk for de famil-
jer som anlitas.

Det ér viktigt att det finns tillgéng till goda jour- och familjehem. I Stock-
holm finns hem som anlitas direkt av staden men ocksa hem som anlitas via



privata foretag. De privata foretagen &r ett viktigt komplement till stadens egen
verksamhet. Bade stadsledningskontoret och Skarpnicks stadsdelsnimnd
ndmner i sina yttranden att det inte finns nagon kvalitetsskillnad mellan de
hem som anlitas direkt via staden eller via privata foretag.

Motionérerna efterlyser en pool av jour- och familjehem, detta existerar re-
dan idag. Enheten Resursteamen barn och ungdom vid socialforvaltningen
ansvarar fOr att rekrytera, utbilda och fortbilda familjehem och jourhem. Dessa
stélls sedan till stadsdelsndmndernas forfogande i en gemensam databas.

Bilaga
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2012:20) av Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) om
jour- och familjehem i kommunal regi

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Daniel Helldén (MP) enligt f6ljan-
de.

Det viktiga &r att kvaliteten dr god i familjehemmen, inte om de anlitas direkt via sta-
den eller via privata foretag. 1 januari tradde flera lagéndringar i kraft, som ska bidra
till att starka stodet och skyddet for barn och unga. Férdndringarna innebér bland annat
att varje familjehemsplacerat barn bor besdkas minst fyra ganger per ar och att en
séarskild namngiven socialsekreterare ska utses som ansvarar for kontakten med barn
och unga som éar placerade i familjehem eller HVB. Vi forutsitter att tillimpningen
kring detta f6ljs upp pa ett konsekvent sétt.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar f6ljande.
Motion (2012:20) av Inger Stark och Jackie Nylander (bédda V) om “Jour-
och familjehem i kommunal regi” anses besvarad med vad som ségs i utlé-
tandet.



Stockholm den 17 april 2013

P& kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Anna Ko6nig Jerlmyr
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt f6ljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullmiaktige besluta

1. Motion (2012:20) av Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) om ”Jour- och

familjehem i kommunal regi” bifalles.

2. Dessutom vill jag framfora foljande

Jour- och familjehemmen tar emot véara mest utsatta barn och ungdomar. Det dr
dérfor av yttersta vikt att det arbete som hemmen utfor fungerar pé bésta sétt och att
barnen fér en trygg vistelse och nér sa krévs en god uppvixt. Jag ser i remissvaren att
socialforvaltningen delar motiondrernas uppfattning att staden behover fler egna jour-
och familjehem, frimst behdvs flera egna jourhem. Resursteamen inom socialforvalt-
ningen har de senaste aren formedlat endast 20 % av jourhemsplaceringarna. Nio
stadsdelsforvaltningar redovisar att andelen barn som placerats i jourhem férmedlade
av privata utforare var hela 80 % under 2011.

I argumentationen for privata utforare anvénds inte valfriheten som argument som
inom andra vélfardsverksamheter. Det &r istéillet bristen pa jour- och familjehem som
ska motivera behovet av privata foretag. Uppenbarligen har inte de privata aktdrerna
ratt bot pa bristen och stadens nuvarande bank av hem récker inte till. Privatiseringen
har inte varit 16sningen, da det 4r samma familjer som staden och foretagen konkurre-
rar om enligt socialforvaltningen. En tillrackligt stor kommunal pool behdver dérfor
byggas upp, med tillgang till fortsatt bra och utbyggd utbildning och fortbildning samt
latt tillgénglig expertis vid behov. Socialforvaltningens tanke att kontraktera jourhem
sé att de far ersittning dven nér de inte har barn placerade &r vérd att prova, d&ven om
det 6kar kostnaderna. Barns bista maste std i frimsta rummet. Aven idéer fran Soder-
malms stadsdelsforvaltning om hur ett utvidgat familjebegrepp i sokande efter famil-
jehem skulle kunna ge flera hem kan provas.

Att stadsledningskontoret och en stadsdelsndmnd inte upplever en generell kvali-
tetsskillnad mellan kommunalt och privat formedlade hem kan inte anvéndas som en
generell utsaga. Trots att privata utforare har stora marknadsandelar inom individ- och
familjeomsorg saknas ndamligen till stor del forskning om hur omsorgen péverkas.
Forstérkt kontroll later bra, men internationell forskning visar att detta inte alltid tréf-



far rétt. Det dr faktiskt troligt att privatiseringen &r mer problematisk inom exempelvis
jour- och familjehem &n inom andra omraden. Barn i dessa hem har ofta svaga ekono-
miska, sociala och materiella resurser och inte alltid vardnadshavare som kan foretrada
barnens intressen. Mojligheterna att vélja och vélja bort hem &r begransade for barn
och foréldrar. Ekonomiska incitament hos foretag kan paverka omsorgen for vara
minst privilegierade grupper pa ett negativt satt. Kommunalt formedlade hem ger mer
demokratisk insyn och stérre mojlighet att ingripa nir hemmen inte fungerar bra.
Vinstintresset hor inte hemma i verksamhet for vara mest utsatta barn och unga.

Sarskilt uttalande gjordes av Stefan Nilsson och Daniel Helldén (bdda MP)
med héanvisning till det sarskilda uttalandet av (MP) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) foreslér i en motion (2012:20) att
kommunfullméktige ska uppdra at socialnimnden att bygga upp en kommunal
pool med jourfamiljer, att socialférvaltningen erbjuder sina jour- och familje-
hem utbildning och fortbildning och att det ska finnas expertis som jour- och
familjehemmen kan vinda sig till nér de har behov av extra hjélp.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, Skarpnicks
stadsdelsndgmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd och S6dermalms stadsdels-
ndmnd.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 30 maj 2012 har i huvud-
sak foljande lydelse.

I socialtjanstlagen har socialndimnderna alagts ett sérskilt ansvar for barns uppvaxt-
villkor och for skydd och stdd till barn och ungdomar i utsatta livssituationer. Stads-
ledningskontoret anser att det 4r mycket angelédget att det finns bra familjehem dér
barn och ungdomar som inte kan bo kvar i den egna familjen kan placeras. Det dr
ocksa viktigt att det finns tillgang till jourhem for placeringar vid akuta situationer.

Enligt Stockholms stads riktlinjer och aktuell lagstiftning géllande familjevard for
barn och ungdomar, ska den socialndmnd som har ett barn placerat i

jour- eller familjehem noga folja varden av barnet. Detta sker genom regelbundna
besdk i familjehemmen, enskilda samtal med barnet/ungdomen samt genom samtal
med familjehemsforadldrarna och med vérdnadshavarna.

Stadsledningskontoret delar uppfattningen om att de familjehem och jourhem som
anlitas ska fa tillrackligt med st6d och utbildning, och att det ska finnas en insyn i
verksamheten. Stadsledningskontoret menar att detta redan hanteras inom ramen for de
avtal som staden sluter med de privata utforarna. Stadsledningskontoret ser inte heller
att det finns nagon generell kvalitetsskillnad mellan de hem som anlitas direkt av sta-
den och de hem som anlitas via privata foretag. Eftersom det &r en stor utmaning att fa
tillgang till tillrdckligt ménga familjer som &r beredda att 6ppna sina dorrar for ett barn
som &r i behov av tillfalligt eller mer langvarigt stod anser stadsledningskontoret att
det &r positivt att det finns flera rekryteringsvagar for dessa hem. Stadsledningskonto-
ret vill dock sérskilt betona vikten av kontinuerlig uppfoljning av jour- eller familje-
hemmen oavsett driftsform.

Socialndmnden arbetar med utveckling av familjevarden utifran de forslag till for-



battringar som initierades av BUSS-utredningen (Barnuppdraget i Stockholms social-
tjénst). Arbetet utfors i dialog med stadsdelsnimnderna som har ansvaret for placer-
ingar i jour- och familjehem samt ansvarar for att folja upp placeringen av det enskilda
barnet. Socialnimnden ansvarar for uppfoljning av de verksamheter staden ingatt ram-
avtal med.

Socialndmnden behandlade 22 maj 2012 en rapport om den versyn av jourhems-
varden som gjorts inom ramen for det familjevéardsprojekt som pagér (dnr 3.1-
0148/2012). Malet var att fa en samlad bild av jourhemsvéarden och finga upp forslag
frén stadsdelsndmnderna for en tryggare och sékrare vard for barn placerade i jourhem.
Socialndmnden har vidare i uppdrag att ta fram riktlinjer fér godkédnnande av jourhem
och handlaggning av jourhemsplaceringar samt att intensifiera arbetet med att fa fram
fler jourhem och familjehem till Stockholms stad.

Stadsledningskontoret foreslar att motion om jour- och familjehem i kommunal
regi anses besvarad med hénvisning till vad som ségs i stadsledningskontorets tjénste-
utlatande.

Socialnimnden
Socialnimnden beslutade vid sitt sammantridde den 12 juni 2012 f6ljande.

3. Socialndmnden hénvisar till tjansteutldtandet som svar pa remissen.
4. Socialndmnden overldmnar tjdnsteutldtandet till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av tjanstgorande ersittaren Jackie Nylander (V), bilaga
1.

Socialférvaltningens tjinsteutlatande daterat den 25 maj 2012 har i huvudsak
foljande lydelse.

I socialtjdnstlagen har socialndimnden, i Stockholm stadsdelsndmnderna, dlagts ett
sdrskilt ansvar for barns uppvaxtvillkor och for skydd och stdd till barn och ungdomar
i utsatta livssituationer. Det dr av stor vikt att det finns bra familjehem dér barn och
ungdomar som inte kan bo kvar i den egna familjen kan placeras. Det maste ocksé
finnas tillgang till jourhem for placeringar i akuta situationer.

Socialforvaltningen arbetar med utveckling av familjevarden utifran de forslag till
forbattringar som initierades av BUSS-utredningen (Barnuppdraget i Stockholms soci-
altjanst). Arbetet utfors i dialog med stadsdelsforvaltningarna som har ansvaret for
placeringar i jour- och familjehem och ansvaret for att f6lja upp placeringen av det
enskilda barnet. Socialférvaltningen ansvarar for uppfoljning av de verksamheter sta-
den ingétt ramavtal med.

Socialndmnden behandlade 22 maj 2012 en rapport om den dversyn av jourhems-



varden som gjorts inom ramen for det familjevéardsprojekt som pagér (dnr 3.1-
0148/2012). Malet var att f4 en samlad bild av jourhemsvarden och fanga upp forslag
fran stadsdelsforvaltningarna for en tryggare och sékrare vard for barn placerade i
jourhem. Forslag till forbattringar som har framkommit dr behov av riktlinjer/rutiner
for handldggning nér barn ska placeras i jourhem, forbattrade rutiner for godkdnnande
av jourhem, utbildning och fortbildning for jourhem och klagomélshantering avseende
upphandlade verksamheter. Nimnden gav forvaltningen i uppdrag att ta fram riktlinjer
for godkédnnande av jourhem och handléggning av jourhemsplaceringar samt att inten-
sifiera arbetet med att fa fram fler jourhem och familjehem till Stockholms stad.

Staden behdver fler egna jour- och familjehem. Ett sétt att fa fler jourhem skulle
kunna vara att de kontrakteras sé att de far ersittning dven nér de inte har ndgot barn
placerat i hemmet. Detta skulle dock medféra 6kade kostnader for staden.

Nedan lamnas en redovisning for hur jour- och familjehemsvérden &r organiserad i
staden.

Organisation av jour- och familjehemsvirden

Inom socialforvaltningen finns resursteamen barn och ungdom som formedlar jour-
och familjehem i egen regi. Familjehemskonsulterna inom resursteamen barn och
ungdom rekryterar och utbildar nya jour- och familjehem. Hemmen stélls sedan till
stadsdelsforvaltningarnas forfogande i en gemensam databas. Familjevarden vid stads-
delsforvaltningen ansvarar for utredning och matchning av hemmet till det barn som é&r
tankt att placeras dér.

Staden har utover formedling av jourhem i egen regi ramavtal med ett antal foretag
som formedlar jourhem till stadsdelsforvaltningarna. Resursteamen barn och ungdom
ansvarar for att utreda jourhem, dven de hem som férmedlas genom upphandlade verk-
samheter. Socialndmndens individutskott beslutar om godkidnnande av jourhem, sévél
egna som upphandlade.

Resursteamen ansvarar for grundutbildning och fortbildning av jour- och familje-
hem. Handledning av jour- och familjehem genom familjehemskonsulterna ar sedan ar
2007 kostnadsfri for stadsdelsforvaltningarna. Handledningen bedrivs oftast i grupp av
en for dndamalet utbildad handledare. Efterfragan pa handledning har hittills gatt att
tillgodose.

Enskilda eller ssmmanslutningar far inte bedriva verksamhet som syftar till att
formedla underariga till familjehem, den uppgiften ska socialtjéansten ansvara for.
Daremot kan stadsdelsforvaltningarna vénda sig till en enskild utférare (foretag, stif-
telse etc.) for att rekrytera ett familjehem &t ett visst barn. Ofta har anordnaren knutit
till sig ett antal familjehem, for vars utbildning, handledning och stod anordnaren
svarar. Det finns inget som hindrar att stadsdelsforvaltningarna koper sadana tjénster
av ett foretag, men sjélva uppdraget att vara familjehem &r knutet till en viss per-
son/familj och kan inte dverlétas till en enskild utforare.

De av enskilda utforare konsulentstddda familjehemmen ska utredas och bedémas
pa samma sitt som alla andra familjehem. Aven nir det géller genomforandet och
uppfdljningen av varden har socialtjdnsten samma ansvar for barnen i de konsulent-
stodda hemmen som for 6vriga placerade. Den placerande ndimnden ska pa vanligt sétt



noga folja varden och svara for omprovningar eller 6vervidganden. Dessa uppgifter
ingér 1 myndighetsutévningen och kan inte dverlatas till en enskild utforare.

I en nyligen genomford enkét som 9 stadsdelsforvaltningar besvarade uppgavs att
de 2011 placerat totalt 37 barn och 83 ungdomar i familjehem. 4 (10 procent) av bar-
nen och 18 (21 procent) av ungdomarna hade placerats i familjehem som ar knutna till
enskilt eller ideellt drivna foretag. Andelen barn som placerats i jourhem som férmed-
lats av enskilda utforare var 80 procent under 2011.

Kostnader for placering i jour- och familjehem

De jour- och familjehem i egen regi som férmedlas via resursteamen barn och
ungdom handleds och arvoderas av forvaltningen pé uppdrag av stadsdelsforvaltning-
arna. Stadsdelsforvaltningarna faktureras en dygnskostnad.

Nir det giller ersittning till jour- och familjehem som staden anlitar foljs riktlinjer
frén Sveriges Kommuner och Landsting, SKL. Erséttningen ar uppdelad pa en
arvodesdel (som utgor en skattepliktig ersittning for att man tar pa sig uppdraget - en
16n) och en omkostnadsdel som &r en schabloniserad erséttning for de extra kostnader
som jour- eller familjehemmet har for barnet. I omkostnadsersittningen ska alla kost-
nader végas in sdsom hyresdel, del i hemforsakring, bredband, el, telefoni, mat, klader,
hygienartiklar med mera.

De senaste aren har kommunerna fatt konkurrens av enskilt drivna foretag som re-
kryterar och férmedlar familjehem till kommunerna. Svérigheten att rekrytera familje-
hem gor att kommunerna och de enskilt drivna foretagen konkurrerar om samma fa-
miljer. Det man kan konkurrera med &r, forutom att ge hemmen god service i form av
utbildning, handledning och stdd, ersittningen. Huruvida familjehemmen som é&r knut-
na till enskilt drivna foretag far hogre ersittning dn de som far ersittning av staden &r
inte ként.

Stockholms stad handlar upp verksamheter som férmedlar jourhem till stadsdels-
forvaltningarna. Den senaste upphandlingen har &nnu inte resulterat i avtalsskrivning
pa grund av dverprovningar i forvaltnings- och kammarrétt. Staden har for nérvarande
inte ramavtal med nagra verksamheter eftersom det tidigare ramavtalet upphorde att
gélla 31 december 2011. Det beslut som dverprovats géller det tilldelningsbeslut som
socialndmnden beslutade om i december 2011.

De upphandlade foretagen ska ses som ett komplement till stadens egen jourhems-
verksamhet som bedrivs av socialforvaltningen genom resursteamen barn och ung-
dom. Kostnaden for ett dygn i jourhem &r mellan 1 155 och 1 425 kronor. I det spannet
har priserna legat de senaste 5 - 10 &ren.

De anbud som i ovan ndmnda tilldelningsbeslut antagits i kategorin ”Jourhems-
verksamhet utan krav pa att en vuxen dr hemma i jourhemmet pé heltid” &r i rangord-
ning: Sédertdrns familjevard, Sociala tjdnster, Par Sonesson AB, Ungstdds jourhems-
verksamhet, Cean Bryggan och ABC Jourhem AB.

I kategorin ”Jourhemsverksamhet for barn mellan 0-7 &r dar minst en vuxen &r
hemma i jourhemmet pé heltid” har f6ljande anbud antagits i rangordning: Sodertdrns
familjevérd, Sociala Tjanster, Par Sonesson AB, ABC Jourhem AB, Familjeforum
Stockholm/Ost samt Varljus Jour- och Familjehemsverksamhet.



Kommunal pool for jourfamiljer

Inom socialforvaltningen har resursteamen barn och ungdom i uppdrag att mot er-
sattning tillhandahalla jourhem till stadsdelsférvaltningarna. De senaste aren har re-
sursteamens andel av alla stadens jourhemsplaceringar uppgatt till cirka 20 procent.
Resursteamen samarbetar med ett 60-tal ensamstdende och par som tar uppdrag som
jourhem. Samtliga jourhem som nyrekryteras genomgar stadens grundutbildning och
inbjuds till fortbildning.

Resursteamen barn och ungdoms jourhemsverksamhet har sex erfarna och kunniga
familjevardsinspektorer som erbjuder hemmen en hog grad av tillgénglighet s att de
kan vénda sig till dem for stdd i sitt uppdrag. Alla hem erbjuds grupphandledning av
sérskilt utbildade handledare. Inom enheten finns en psykolog som kan ge enskild
handledning till jourhemmet och som ocksa kan samtala med placerade ungdomar vid
behov.

Skarpniicks stadsdelsnimnd

Skarpnicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantréde den 19 juni
2012 att 6verldmna detta tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Alexandra Mattsson (V), bilaga 1.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 24 maj 2012
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen anser att det 4r av storsta vikt att det finns trygga och stabila famil-
jehem och jourhem att tillga for de barn och ungdomar som behdver sddana. I Stock-
holm finns savil familjehem som anlitas direkt av staden som hem som anlitas via
privata foretag.

Resursteamen barn och ungdom inom socialforvaltningen arbetar med att rekrytera
och utbilda nya familjehem for barn och tonaringar. Alla som anmaéler sitt intresse for
att vara familjehem erbjuds st6d och utbildning av stadens socialférvaltning.

Socialforvaltningen ansvarar ocksé for att genomfora upphandlingar och sluta avtal
med privata formedlare av familjehem och jourhem.

Forvaltningen upplever inte att det finns ndgon generell kvalitetsskillnad pa de hem
som anlitas direkt av staden och de hem som anlitas via privata foretag. Eftersom det
ar en stor utmaning att fa tillgéng till tillrackligt manga familjer som &r beredda att
Oppna sina dorrar for ett barn som &r i behov av tillfélligt eller mer langvarigt stod sa
anser forvaltningen att det &r positivt att det finns flera rekryteringsvégar for dessa
hem. De privata alternativen anlitas nir det inte finns ndgot hem i den kommunala
banken som matchar barnens behov.

Forvaltningen delar uppfattningen att det ar viktigt att de familjehem och jourhem



som anlitas fér tillrackligt med stdd och utbildning, och att det finns en insyn i verk-
samheten Forvaltningen anser att detta kan hanteras inom ramen for de avtal som sta-
den sluter med de privata utférarna.

Forvaltningen foreslar att detta tjénsteutldtande ldmnas som svar pa remissen.

Spanga-Tensta stadsdelsnAmnd

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den 14 juni
2012 att dverlamna forvaltningens tjansteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Ornina Younan m.fl. (S) och Jonas
Ljungstedt (V), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 23 maj
2012 har i huvudsak foljande lydelse.

Spéanga-Tensta stadsdelsforvaltning har tagit del av ovanstdende motionen.

Enligt Stockholms stads riktlinjer och aktuell lagstiftning géllande familjevard for
barn och ungdomar, ska den socialndmnd som har ett barn placerat i jour-/familjehem
noga folja varden av barnet. Detta sker genom regelbundna besok i familjehemmen,
enskilda samtal med barnet/ungdomen samt genom samtal med familjehemsforéldrar-
na och med vérdnadshavarna. Familjevarden i Spanga-Tensta arbetar utifrén gillande
riktlinjer och det betyder att vi har en god inblick i de jour- och familjehem dér vara
barn och ungdomar ir placerade. Familjevardssekreterarna handleder vara familjehem
och vid behov koper vi externa handledare.

Resursteamen for barn och ungdom/Familjevard, i Stockholms stad, anordnar ut-
bildning for jour- och familjehem. Utbildningen &r obligatorisk for de familjer som vi
anlitar. Dér finns dven expertis som de olika hemmen kan vénda sig till nér de har
behov av hjilp som familjevardarna pa stadsdelarna inte kan erbjuda. Resursteamet
har dessutom en pool med jourhem som Spénga-Tensta regelméssigt anvander sig av 1
forsta hand.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Sédermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 14 juni
2012 att lata tjénsteutlatandet utgora svar pa remissen.



Sédermalms stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 14 maj 2012
har i huvudsak foljande lydelse.

Enligt motionen gar den demokratiska insynen forlorad och kostnaderna dkar for
kommunen nér verksamhet med jour- och familjehem privatiseras. De kommunala
familjehemmen far, enligt motionen, inte det stod de behdver “eftersom stadsdelsfor-
valtningarna maste betala for stodet” till socialforvaltningen. Forvaltningen kdnner
inte igen det sistndmnda och har svart att kommentera/bemota det Gvriga eftersom det
ar sa generellt formulerat. Forvaltningen uppehaller sig darfor vid motionérernas for-
slag till uppdrag &t socialnimnden och ldmnar ocksa dvriga synpunkter i fragan.

Niér ett barn behover vardas utanféor hemmet och HVB-hem (hem for vard eller bo-
ende) inte dr aktuellt ska alternativ i forsta hand sokas i barnets ndtverk. Om inget
lampligt alternativ finns dér &r nésta steg placering i jourhem, i forekommande fall,
eller i familjehem. Ett familjehem ér ett enskilt hem som pa uppdrag av socialnimnden
tar emot barn for stadigvarande vard och fostran (eller vuxna for vard och omvardnad)
och vars verksamhet inte bedrivs yrkesmassigt.

Nér behov av familjehem uppstéar vinder sig forvaltningen till socialforvaltningens
familjehemsinspektorer. Om dessa kan formedla en lamplig familj, som sedan tar emot
barnet, far familjen utbildning, fortbildning och stdd vid behov. Sérskild handledning
forekommer ocksa. Om det déremot visar sig att ingen ldmplig familj stér till buds
forsoker forvaltningen pé andra végar, exempelvis genom annons i pressen eller via
det egna natverket, hitta en lamplig familj.

Forvaltningen ar osdker pa vad motionédrerna avser med det foreslagna uppdraget
till socialnimnden eftersom det efterfrigade redan finns. Problemet &r, enligt forvalt-
ningen, svarigheterna att idag rekrytera bra och lampliga familjehem oavsett i vilken
form det bedrivs. Ett faktum som &r kint bade nationellt och internationellt.

En orsak till bristen pa familjehem kan vara att kraven som stills p& familjehem
idag &r helt annorlunda &n for sdg femtio ar sedan. Barnen som nu placeras har ofta en
problematik som familjehemmet maste kunna hantera och pa sikt minska effekterna
av. Dessutom ska kontakten med barnets vardnadshavare upprétthallas eftersom syftet
med varden ar aterforening av barn och foridldrar. Med andra ord ska familjehemmet ta
till sig barnet som sitt eget och samtidigt vara beredd att avsta ifran det.

En annan orsak ar strukturomvandlingen i samhéllet som har medfort att de vuxna,
1ds kvinnan, i familjen numera forvarvsarbetar utanfér hemmet. For ménga av de pla-
cerade barnen krévs att en vuxen finns hemma dagtid, a&tminstone inledningsvis.

Ytterligare en orsak till bristen pa familjehem kan ha med erséttningsnivan och
stod/brist pé stod i uppdraget att gora.

Observera att forvaltningen uppfattar att ovanstdende kan vara orsaken till bristen
pa familjehem. Den vanligast forekommande uppfattningen &r att det sistndmnda,
ersittningsnivan, ar en mycket viktig faktor. Sa dven i den aktuella motionen. Forvalt-
ningen kénner inte till ndgra undersdkningar eller ndgon forskning som styrker det
pastaendet eller som férdjupat sig i fragan i 6vrigt. Det géller sa undersdkningar som



inte utgar ifrén befintliga familjehem utan dir man forsoker ta reda pa om det finns
ménniskor , som kan ténka sig ta uppdraget som familjehem och i sa fall under vilka
forutsittningar.

En annan intressant friga att undersoka ar begreppet familj(ehem). Idag finns en
méngd olika, i samhéllet accepterade varianter, pa begreppet familj. Det kan vara sam-
konade par med barn, ensamstdende med barn, barn som bor veckovis med ena forél-
dern, par med gemensamma barn och sérkullbarn som bor veckovis osv. Vad ér alltsé
en familj? Hur djupt sitter uppfattningen att det ar liktydigt med mamma, pappa och
barn? I vilken utstrackning begrénsas sokandet efter familjehem om malgruppen styrs
av den uppfattningen?

En utvidgning av familjebegreppet i sokandet efter familjehem l6ser sannolikt inte
problemet. Behoven hos dagens placerade barn kan vara svara att tillgodose i en fa-
milj, med de begrinsningar som beskrivits ovan. Kanske ett alternativ &r hem som tar
emot mer 4n ett barn och som bedriver det yrkesméissigt. En fordel med det skulle vara
att det i hemmet finns kunskaper och utbildning, som svarar emot barnets behov inklu-
sive kontakten med vardnadshavare. Det placerade barnet skulle inte heller vara
ensamt om sin stdllning i familjen.

Forvaltningen foreslar att nimnden Gverldmnar detta tjansteutlatande som svar pa
remissen.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialnimnden

Reservation anfordes av tjédnstgérande ersdttaren Jackie Nylander (V) enligt
foljande.

1. Socialndmnden foreslar att kommunfullméktige bifaller motionen.
2. Darutdver anfor nimnden foljande:

Vimenar att det &r viktigt att bade jour- och familjehem drivs i kommunal regi. D&
finns det demokratisk insyn och mdjlighet att stilla hemmen till svars om det inte
fungerar. Det &r mycket allvarligt nér 80 procent av jourhemmen drivs i privat regi.
Darfor vill vi ha en tillrdckligt stor kommunal pool med jourfamiljer och dven en
kommunal pool med familjehem.

Skarpnéicks stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Alexandra Mattsson (V) enligt foljande.

Att namnden beslutar att [dmna f6ljande som svar pa remissen

Jour och familjehemmen tar emot samhéllets mest utsatta barn och ungdomar. Det
arbete som hemmen utfor ar av yttersta vikt att det fungerar och barnen dir far mojlig-
het till en trygg vistelse och i vissa fall uppvéxt. Det ar ingen verksamhet dér ett vinst-
intresse hor hemma. Nér jour och familjehem drivs i privat regi innebér det att kom-
munen som har det yttersta ansvaret for barnen samt finansierar hemmen inte har re-
kryterat hemmen sjélva och inte har insyn i hela verksamheten. Det dr ocksé en nod-
vandighet att hemmen &r i kommunens regi for att man ska kunna sékerstéilla att jour
och familjehemmen far samma stdd, handledning och utbildning. Vi instimmer darfor
i motionen och dverldmnar detta som svar pa remissen.



Spanga-Tensta stadsdelsniimnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Ornina Younan m.fl. (S) och Jonas
Ljungstedt (V) enligt foljande.

Att stadsdelsndmnden tillstyrker motionen

Att dérutdver anfora

Vi menar att det dr viktigt att bade jour- och familjehem drivs i kommunal regi. Da
finns det demokratisk insyn och moéjlighet att stidlla hemmen till svars om det inte
fungerar. Det dr mycket allvarligt nér 80 % av jourhemmen drivs i privat regi. Darfor
vill vi ha en tillrdckligt stor kommunal pool med jourfamiljer och @ven en kommunal
pool med familjehem.



Bilaga 2
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2012:20 Motion av Inger Stark och Jackie Nylander (bada V)

om jour- och familjehem i kommunal regi
Dnr 325-568/2012

Jour- och familjehem ska drivas i kommunal regi. Det finns flera tunga skal till
det stillningstagandet. Sa ldnge lagstiftningen inte dndras ar det starkaste ar-
gumentet att den demokratiska insynen gér forlorad niar kommunalt finansierad
verksambhet drivs i privat regi. Att socialndmnden inte har total insyn i de jour-
och familjehem dér barn och ungdomar som far illa placeras &r helt oaccepta-
belt.

Familjehem har rétt till konsulentstdd och handledning. Rétten &r reglerad i
SoL men den erbjuds inte alltid. I Stockholm kan man fa stodet via Familje-
hemskonsulenterna men eftersom stadsdelsforvaltningarna maste betala for
stodet dras det ofta in trots att behovet kvarstér. Fria aktorer & andra sidan tar
betalt for stodet oavsett om familjehemmen har behov av det eller inte.

Erséttningen till familjehem ska folja SKL:s (Sveriges kommuner och
landsting) rekommendationer. Kommunerna forsoker sédnka kostnaderna me-
dan de fria aktorerna tar ut kostnaderna, foljden blir kostnadsdkningar for
kommunen. Overskottet som det enskilda familjehemmet inte behdver for
drift, 6kad kvalitet och mer erséttning renderar vinst for de fria aktdrerna.

I Stockholms stad har privata bolag handlat upp bade jourfamiljer, familje-
hem och kontaktfamilj/personverksamhet. Det pressar upp priserna, fran 500
kr/dygn till cirka 2000 kr/dygn. Det senaste ar att Attendo Care vann upphand-
lingen av jourfamiljer i Stockholm, pé andra plats kom Sonesson AB och forst
pa tredje plats ABC-jourhem som drivs av socialsekreterare.

For att fa fler familjer att vilja ta emot barn och for att kunna bygga upp en
pool med bade jour- och familjehem maste arbetet viardesittas och f4 hogre
status. Bristen pa bra jour- och familjehem ar stor och alternativet kan inte
vara att fortsitta att géra upphandlingar. Ett sitt att fa fler att vilja ta emot barn
och ungdomar som inte kan bo hos sina biologiska fordldrar &r att det finns en



rejil stottning frdn staden med utbildning, fortbildning och expertis runt det
placerade barnet. Man ska kdnna att man som familjehem ingér i ett team.

Kommunfullméiktige foreslas darfor uppdra at socialndmnden att
1. bygga upp en kommunal pool med jourfamiljer
2. socialforvaltningen erbjuder sina jour- och familjehem utbildning och
fortbildning

3. det finns expertis som jour- och familjehemmen kan vénda sig till nir
de har behov av extra hjilp.

Stockholm den 2 april 2012

Inger Stark Jackie Nylander



