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Sammanfattning

Regeringen har sedan 2007 arligen avsatt medel for att stddja kommuner och
landsting i deras arbete med att hoja kvaliteten 1 varden och omsorgen om &ldre
personer. Bidragen har genom &ren minskat och ar 2011 var det sista aret for
ansdkan om stimulansmedel till de sex prioriterade omradena rehabilitering, kost
och nutrition, demensvard, lakemedelsgenomgéngar, det sociala innehallet och
forebyggande arbete. Medlen har kunnat anvénds under 2012. Forvaltningens
beddmning ar att stimulansmedlen bidragit till en kvalitetsutveckling i varden och
omsorgen om dldre personer. Personalens kompetens har 6kat och samverkan
mellan huvudménnen, organisationer och andra aktdrer har utvecklats. Nya
verksamheter har ocksa utvecklats sdsom Seniorhédlsan liksom nya arbetssétt och
rutiner inom dldreomsorgens ordinarie verksamhet. Demensvarden fortsétter att
utvecklas bland annat genom de extra medel som staden avsatt for 6kad
bemanning vid vard- och omsorgsboende med inriktning demens samt extra medel
for start av specialiserade hemtjénstgrupper som riktar sig till &ldre med
demenssjukdom som bor hemma. Hagersten-Liljeholmens hemtjénsten startade
under hosten 2012 en sddan hemtjanstgrupp.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for personalfrigor och dldreomsorgens
utforare. De fackliga organisationerna har informerats pa samverkansgrupp den 5
mars 2013 och stadsdelsndmndens pensionédrsrad den 19 mars.

Bakgrund

Regeringen har arligen under ren 2007-2011 avsatt medel for att stodja
kommuner och landsting i deras arbete med att hdja kvaliteten 1 varden och
omsorgen om éldre personer. De sex prioriterade omrédena har varit
lakemedelsgenomgangar, demensvard, kost och nutrition, rehabilitering, socialt
innehall och forebyggande arbete.

Socialstyrelsen har fordelat stimulansmedlen efter ansdkan fr.o.m. 2007 t.o.m.
2011. Beviljade medel for ar 2011 har kunnat anvéndas t.o.m. 2012 é&rs slut.
Forvaltningen har kunnat §verfora ca 800 tkr t.o.m. maj 2012.

Socialstyrelsen har begirt en redovisning av hur medlen som delades ut 2007-
2011 har anvénts under 2012. Forvaltningen har redovisat detta till Socialstyrelsen
den 31 januari 2013 pa sdrskild webblankett. Protokoll fran stadsdelsndmnden ska
vara Socialstyrelsen tillhanda senast den 30 juni 2013. Stadsdelsforvaltningen har
arligen rapporterat till Socialstyrelsen och stadsdelsndmnden hur stimulansmedlen
anvants.

Férdelning under &ren

Aren 2007 och 2008 erhéll Stockholms stad ca 85 mnkr i stimulansbidrag, som
fordelades till stadsdelsnimnderna utifrdn den generella nyckeln 1
fordelningssystemet inom dldreomsorgen. Hégersten-Liljeholmens
stadsdelsndmnd tilldelades ca 7 mnkr.

Ar 2009 sinktes stimulansbidragen med 4 procent, d4 medel omfordelades till
insatser for att utveckla anhorigstodet utifran nya lagkrav pa okat stod till anhoriga
och nérstdende.

For ar 2010 avsattes ca 980 mnkr 1 stimulansbidrag till kommuner och landsting,
varav ca 680 mnkr fordelades till de prioriterade omradena. Stockholms stad
erholl 40 mnkr och Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd tilldelades ca 3,3
mnkr. Ca 271 mnkr reserverades till forsoksverksamheter riktade till de mest sjuka
dldre, dér bl.a. Hiagersten-Liljeholmen stadsdelsndmnd efter ansdkan erhallit
medel under 3 éar till forsoksverksamheten Battre Samverkan - Béttre Liv.
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Ar 2011 fanns ca 282 mnkr att fordela till kommunerna och landstingen.
Stockholms stad tilldelades ca 13,6 mnkr, varav Higersten-Liljeholmens
stadsdelsndamnd erholl ca 1,1 mnkr. Under 2011 anvandes fraimst medlen till
kompetensutveckling.

Férvaltningens redovisning

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har samverkat kring de prioriterade
utvecklingsomradena.

rehabilitering

kost och nutrition

demensvérd

lakemedelsgenomgangar

det sociala arbetet

forebyggande arbete

Malet har varit att hoja kvaliteten inom de prioriterade omradena pd ett varaktigt
sitt. Enheten Aldrestdd har varit stadsdelens resursenhet for att driva projekt och
samordna utvecklingsarbetet inom de prioriterade omradena. Samverkan har skett
med landstingets primirvérd, andra aktorer, andra stadsdelsforvaltningar och
pensiondrs- och frivilligorganisation samt internt mellan olika yrkeskategorier
inom stadsdelsforvaltningen. Natverk har bildats runt de olika projekten.

Nedan sammanfattas utvecklingsarbetet och resultaten inom de prioriterade
omradena.

Rehabilitering

I ordinarie boende ansvarar ReAgera AB (Stockholms lins landsting) for
rehabiliteringsinsatserna till dldre enligt vardavtal. Utvecklingsarbetet har inriktat
sig pa overrapportering och samarbete kring den dldre. I ovrigt har insatserna haft
fokus pa hemtjanstpersonalens ergonomi och arbetsmiljo genom arbetsplatsnira
utbildning och direkt individuell handledning som genomforts av sjukgymnast och
arbetsterapeut. Ett rehabiliterande arbetssitt och fordjupad kunskap har utvecklats
inom hemtjinsten. Stimulansmedlen har gjort det mgjligt att delfinansiera
sjukgymnast och arbetsterapeut for handledning under 2007-2011.

Hagersten-Liljeholmens hemtjénst, har enligt enhetschef, en fortsatt bra
samverkan med ReAgera. Vid behov av ev. arbetsmiljorelaterade insatser finns
mojligheten att konsultera dldreomsorgens egna sjukgymnaster och
arbetsterapeuter.
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Kost och nutrition

Ett Nutritionsprojektet har pagatt sedan slutet av 2006. Utvecklingsarbetet har letts
av dietister som tagit fram modeller och rutiner for att forebygga undernéring hos
de dldre och utveckla maltidssituationen. Kartliggning av nattfastan pa sirskilda
boendeformer har genomforts och dtgarder sasom “’sdngfosare” och justering av
maéltidsordningen har gjorts. Stimulansmedlen har gjort det mojligt att finansiera
anstéllning av tva dietister under projektaren fram till maj 2012.

Personalens kunskaper har 6kat om kost/nutrition och maltidssituationens
betydelse for de dldres hilsa och vélbefinnande. Kostombud finns pa alla enheter.

Demensvird

Stimulansmedlen har anvénts for satsningar pa kompetensutveckling for
omvardnadspersonalen. Validering av personalens kompetens har gjorts utifran
modellen KEY, kompetensutveckling enligt yrkeskrav.

Mialsittning ar att all personal inom dldreomsorgen ska erbjudas grundldggande
kunskap om demens. P4 vard- och omsorgsboende med demensinriktning eller
demensdagverksamhet dr malsattningen att personalen ska ha fordjupad kunskap.
Kompetensutveckling inom demensomrddet &r fortsatt prioriterat.

Dagverksamheten Solkatten har utdkat sina Sppettider och har 6ppet tva
kvéllar/eftermiddagstider i veckan, vilket har varit ett 6nskemal fran anhoriga.

Demensvarden fortsétter att utvecklas bland annat genom de extra medel som
staden avsatt for 6kad bemanning vid vard- och omsorgsboende med inriktning
demens samt extra medel for start att specialiserade hemtjdnstgrupper som riktar
sig till dldre med demenssjukdom som bor hemma. Hégersten-Liljeholmens
hemtjénsten startade under hosten 2012 en sddan hemtjénstgrupp, som ett
pilotprojekt.

Likemedelsgenomgingar

Boende 1 sdrskilda boendeformer ska erbjudas optimal ldkemedelsbehandling for
okad livskvalitet. Syftet med lakemedelsgenomgéngen ar att 6ka kvaliteten pa
ladkemedelsbehandlingen genom att uppticka, atgirda och forebygga
lakemedelsrelaterade problem utifrdn evidensbaserad kunskap.
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Enligt avtal har patientansvarig lédkare uppdraget att genomfora
ladkemedelsgenomgéng en gang per ar. Rutin for samverkan togs fram 2010 och
ingar i ordinarie verksamhet som innebar att lakare, sjukskoterska och
vardpersonal (vardtagarens kontaktman) deltar vid ldkemedelsgenomgangen.

Arliga likemedelsgenomgangar genomfors vid vard- och omsorgsboende och
servicehusen.

Det sociala arbetet

Det sociala arbetet har varit inriktat pa att utveckla motesplatser for dldre i
stadsdelen 1 samverkan med pensionérs- och frivilligorganisationer, dér
aktiviteterna utformas utifrdn de dldres onskemal.

Verksamhetskonceptet Seniorhélsan har tagits fram och syftar till att erbjuda alla
dldre 1 stadsdelen mojlighet till ett aktivt och hidlsosamt dldrande. Verksamheten
erbjuder fysiska aktiviteter, kultur, kunskaper om kost och hilsa och social
samvaro. Seniorhdlsan finns pé stadsdelens servicehus och traffpunkterna
Hovdingagirden och Antiktriaffen. Stimulansmedlen gjorde det mojligt att ha en
anstéllning som frivilligsamordnar inom dldreomsorgen under projekttiden, som
byggt upp, samordnad och utvecklat verksamheten och samverkan med
foreningarna.

Seniorhélsan ingdr i dldreomsorgens ordinarie verksamhet och samordnas inom
enheten Aldrestod.

Forebyggande arbete

Som ett led 1 det forebyggande arbetet har dldreomsorgen utvecklat informationen
och tillgéngligheten for dldre och anhoriga att snabbt och enkelt fa svar pé sina
fragor. Aldre och anhériga kan ringa ett telefonnummer for information, rad och
stod. Telefonen dr bemannad under vardagar pa dagtid och utgor ett komplement
till stadens gemensamma kontaktcenter Aldre Direkt.

En informationsbroschyr Aldreomsorgens A-O har utarbetats och skickas ut till
dldre i stadsdelen. Ar 2009 skickades materialet ut till 5 300 personer, 75 &r och
aldre 1 stadsdelen, darefter till de som fyller 75 ar fram till 2011. I samband med
utskicket av informationsfoldern fick de dldre erbjudande om hembesdk.
Malséttningen var ocksa fran borjan att samordna landstingets uppdrag med
hilsosamtal till alla som fyller 75 &r innevarande ar och kommunens uppdrag att
erbjuda forebyggande hembesok till alla 75 ar och dldre. Intresset for sadana
hembesok var dock 14gt hos de éldre i stadsdelen. Samtidigt uppskattades
informationsfoldern A-O.
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Forvaltningen planerar att under varen 2013 skicka ut informationsfoldern till alla
80-4ringar i stadsdelen. Aldrestdd genom for ocksd hembesdk och sérskilt med
fokus pé par 6ver 80 &r.

For att nd ut med viktig information och ocksé svara pa de dldres fragor arrangerar
Aldrestdd storre regelbundna informationstréffar till vilka dldre och anhdriga
inbjuds. Exempelvis pé arrangemang har varit "Hemtjdanstmdssa” med information
frdn olika hemtjénstutférare samt teman som “’Inspirationsdag for seniorer” och
”Information for seniorer”, dar bistindshandldggare, distriktsskoterska,
heminstruktor for syn- och horsel, fardtjansthandldggare, "fixartjdnsten",
anhorigkonsulenter samt polis och Storstockholms brandforsvar informerat och
svarat pa fragor. Informationstriaffarna annonseras i lokalpressen.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningens beddmning ar att stimulansmedlen varit viktiga och bidragit till en
kvalitetsutveckling 1 varden och omsorgen om éldre personer. Personalens
kompetens har dkat genom satsningar pa kompetensutveckling inom de
prioriterade omrddena. Samverkan mellan huvudménnen, organisationer och andra
aktorer har ocksa utvecklats.

Utvecklingsarbetet inom de prioriterade omrddena fortgar pd olika sétt inom den
ordinarie verksamheten och genom nya satsningar och projekt och da framst
insatser inom demensvarden.
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