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Sammanfattning

Enligt kontorets verksamhetsplan har en av aktiviteter for 2012 varit att "tillsammans
med idrottsforvaltningen identifiera [dmpliga idrottsanldggningar for applicering av
affdrskoncept” sa som:

— Hélsosam kost pé véra idrottsanlédggningar.
— Kringaktiviteter vid badens gym.
— Reklamavtal som dven stirker klubbarnas ekonomi.

Under 2013 kommer en arbetsgrupp att bildas mellan idrottsforvaltningen och fastighets-
kontoret, och i somliga delfragor dven foreningslivet, for att med gemensam malbild pé
fyra utvalda anlédggningar préva forslagen ovan.
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Vidare ska en kundundersdkning av besdkarnas dnskemal genomforas samt att idrotts-
anldggningarnas kringytor, exempelvis parkeringsytor, kommer prévas for annan
verksamhet under de perioder de till fullo inte anvénds.

Utlatande

Bakgrund

Enligt kontorets verksamhetsplan har en av aktiviteter for 2012 varit att "tillsammans
med idrottsforvaltningen identifiera lampliga idrottsanldggningar for applicering av
affarskoncept”.

Da anlidggningarna &r sa olika i placering, storlek, inriktning av sport, anvéndare och
askédare behovs forst en 6vergripande policy tas fram som beskriver vad vi vill, kan och
ska gora. Varje anldggning bor utifrén sina specifika forutsattningar ha en egen
“affarsplan” som komplement till verksamhetsplanen. Det finns dock tre tydliga
affarskoncept med friskvardsinriktning att utveckla:

1. Hélsosam kost
2. Gym med kringerbjudande
3. Samordnad forsiljning av reklam

For att fa en vil belyst studie av problemstillningar har f6ljande anldggningar studerats
nirmare:

Eriksdalsbadet

Farsta sim- och idrottshall
Kristinebergs idrottsplats
Stadion

Stadshagens idrottsplats
Villingby sim- och idrottshall
Vistertorps sim- och idrottshall
Akerhovs sim- och idrottshall
Ostermalms idrottsplats

Briannkyrkahallen
Eriksdalshallen

Farsta idrottsplats
Hjorthagen idrottsplats
Liljeholmshallen
Sjostadshallen
Zinkensdamm

Hilsosam Kkost pa vara idrottsanliggningar

En del i att applicera affarskoncept &r att ta fram matkoncept med gron profil som
stimmer med idrottsforvaltningens friskvardsinriktning. I detta ligger ocksé att verka for
goda kostvanor.
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Redan 2009 skrev Madeleine Sjdstedt (FP), Billy Osth m.fl. (M) och Leif Kroon (KD) till
idrottsforvaltningen (Dnr 017/912/09) i skrivelsen Mer entreprendrskap i vdra
anldggningar “att det finns en spricka mellan anlédggningarnas hilsofrdmjande syfte, och
den mat som erbjuds dér”. I skrivelsen noteras ocksé att ’vara anldggningar har en stor
roll att spela for ett friskare Stockholm. En bra kost &r minst lika viktig som traning och
att oka tillgadngen till bra mat gar vél ihop med idrottsnimndens uppdrag att bidra till 6kad
hilsa”.

Malbilden ska vara:

— Maten som serveras i véra anldggningar ska ha en tydlig hélsoinriktning.

— Det ska finnas flera olika sorters matstillen och dessa ska vara anpassade efter platsens
forutséttningar.

— Resurser i form av besdkare och yta ska utnyttjas effektivare.

— Intékter fran restauranger och caféer ska 6ka och komma kontoret, foreningar
och entreprendorer till del.

— Trivseln kring dessa kommersiella ytor ska 6ka och vara anlaggningar ska bli en
naturlig plats att dta pa.

For att na dessa mal foreslas en rad atgidrder som var for sig bor belysas eller genomforas:
— Restaurangoperatores 16nsamhet

— Satellitrestaurang

— Food Trucks

— Hélsosamma mellanmal

— Restaurangers placering

— Samordning av alla kommersiella avtal

Restaurangoperatorers lonsamhet

Idrottsanldggningarnas serveringsstillen visar pé stor spridning vad det géller standard
och kvalité. Ofta dr det enmansforetagare som driver en mindre servering eller kiosk med
skiftande 16nsamhet. Kundflddet &r varierande. Serveringsenheterna &r i manga fall for
sma och har ett for litet kundunderlag for att afférsméssigt vara lonsamma.

Frén forvaltningen bér minimikravet vara att serveringsenheter ska klara av hyror i sjalv-
kostnadsniva, driftnetto, for att inte bryta mot regler om snedvriden konkurrens och
ekonomiskt stdd till privata operatorer. Klarar inte hyresgéisten den nivan saknas en
affarsmaissig grund for att bedriva restaurang och annan modell for servering méste da
sokas, s& som satellitrestaurang.

Nar det géller hidlsosammare kost pé véra idrottsanldggningar dr detta ndgot som kan
regleras i hyresavtalen. Samtliga restaurang- och kioskavtal ska ségas upp for
villkorséndring nér avtalsperioden 16per ut. Detta for att fa alla avtal fran
Fastighetsdgarna enligt senaste avtalsmallar géllande grona avtal for restaurangavtal.
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Satellitrestaurang

For mindre serveringsenheter dr en modell att hitta en operatdr med eget tillredningskdk i
idrottsanldggningens fysiska nérhet. Under de tidpunkter da anlédggningen har férre
besokare erbjuds hidlsosamma mellanmél genom automatforséljning. Vid publik-
arrangemang ska mdjlighet finnas att ha storre servering med “uppvérmningskok”. Del av
inkomsterna ska dd komma den arrangerande klubben till godo.

Restaurang
med tillredningskok

Idrottsplan,
Simhall, Automatforséljning Automatforsiljning
Idrottsplan, Satellit vid arrangemang.
Automatforséljning X procent pa intéikter till arrangdrsklubb.

Vid storre enheter servering under hela

Oppettiden.

Food Trucks

Vid storre publika arrangemang kan kapaciteten behova utokas ytterligare och en
mojlighet dr att i anslutning till entréerna tillata négra parkeringsplatser for sé kallade
Food Trucks. Det frimjar ocksa konkurrensen med restaurangoperatoren pa insidan av
anliggningen. Aven hir bor procent av intéikten g4 till den arrangerande klubben.

Hilsosamt mellanmal

Ar 2010 anlitade idrottsforvaltningen konsultforetaget GALEPO som genomfdrde en si
kallad Mystery Shoppers-analys dir man med anonyma kop och besdk gick igenom de
olika restaurangernas verksamhet. De olika omraden som poangbeddmdes var Rent &
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Snyggt, Skyltning, Meny, Personlig service, Merforsiljning, Kontakt & Kommunikation,
Betalning, Milj6 samt Mat. Undersokningen visade att det finns mycket att forbéttra pa
flera viktiga omraden, inte minst inom Meny, Miljé och Mat.

Hiilsosam mat iir en viktig del i folkhélsan

Idag bestar utbudet i generella drag av snabbmat som smorgas, hamburgare, korv, kebab,
bullar och kaffe. P4 mindre idrottsplatser skots forsdljningen av lokala idrottsforeningar.
Intdkterna har betydelse for dessa klubbar, varfor alla forslag méste balanseras mot deras
intdktsmojligheter. For manga klubbar ar den egna forséljningen ocksé viktig for klubben
1 sig, genom att den engagerar fordldrar och bidrar till att stiarka klubbkadnslan. Denna
mdjlighet méste fa finnas kvar som ett komplement till annan {orséljning. Men det
innebér ocksa att det i nuldget inte finns ndgot mellanmal for stora grupper, sa som
skolelever och korpspelande motionérer.

D4 idrottsanlédggningarna besoks av manga ungdomar i dldern under 25 &r och ungdoms-
fetma 4r ett vixande problem &r det av vikt att anldggningarnas serveringsstillen visar pa
ett hilsosamt utbud vad det géller kost. Idag ar hélften av alla vuxna svenskar och vart
femte barn 6verviktiga eller feta (kdlla Livsmedelsverket 2012). 1 detta forandringsarbete
kan man se pa skolans arbete for kosthéllning som ett gott foredome att ta lirdom av.

Vuxna som idrottar och motionerar bejakar oftast en hdlsosammare livsstil. Vad det géller
publik till olika arrangemangen sé &r bilden inte lika entydig.

Enligt livsmedelsverket definierar "att dta hdlsosamt” pa foljande vis;
o At mycket frukt och gront, giirna 500 gram om dagen.
Vér atgird: Frukt och gront ska alltid finnas som alternativ.
o At bréd till varje mdltid, girna fullkornsbréd.
Var atgird: Smorgésar med hélsosamt innehéll och grovt brod ska erbjudas.
o Vilja gdarna nyckelhdlsmdrkta livsmedel.
Vér atgird: Hilsosamma matrétter ska erbjudas.
o At fisk ofta, géirna tre gdnger i veckan.
Var atgérd: Inte forenligt, men minst en ekologisk eller vegetarisk matritt ska
serveras dagligen.
o Anvdnd gdrna flytande margarin eller olja i matlagningen.
Vaér atgird: Informera om att transfetter inte ska anviands i matlagningen.

Nyckelhalsmirkt kost

Symbolen anvinds for att signalera lag fetthalt eller hog fiberhalt; hogst 17 gram fett eller
hogst 30 energiprocent fett per portion. Detta bor gilla all kost som siljs pé véra
idrottsanldggningar.

Take away
Mojlighet att kdpa och ta med sig ska alltid finnas.
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Allergi

Astma och allergiforbundet raknar att mellan 10-15 procent av barn och ungdomar har
nagon form av matdverkénslighet. Mjolk, dgg, fisk, notter, baljvéxter, vete och soja dr de
vanligaste allergierna. En tydlig skyltning som informerar om matens innehall krédvs
dérfor.

Restaurangers placering i byggnaden

For att 6ka serveringarnas intjdningsformaga ska forvaltningarna vid projektering av
storre upprustningar alltid placera servering vid fasad. Pa sa sdtt mojliggdrs att server-
ingen kan besokas via separat ingang utifrén, vilket 6kar mdjligheten att né arbetande
besokare fran ndromradet med dagens lunch. Helst ska det &ven projekteras for ute-
servering, som dven den kan utgoéra en viktig bit for att na 16nsamhet for naringsidkaren.

Gym med kringerbjudande

Beroende pa mdjliga ytor kan gymmen pa badanldggningarna ses over, for att se om det
gér att skapa kringerbjudande i deras nérhet. Férutom gym bor andra mojligheter till
friskvérd, si som dans eller yoga, exempelvis ses dver. Aven samarbete med skolor inom
friskvardsomradet skulle kunna &ppna upp for praktikplatser pa stadens anldggningar.

Samordnad forsiljning av reklam

Reklam kan delas in i tre delar: till konsument, mot foretag och att fora ut
samhillsinformation s& som exempelvis kulturutbud. P4 idrottsanlaggningarna ar det
framst de tvé forsta som ar relevanta.

All reklam ska folja idrottsforvaltningens forslag till reklampolicy som bygger pa
trafikkontorets riktlinjer for reklam i offentlig miljé och ICC:s (International Chamber of
Commerce) regler for Reklam och Marknadskommunikation om ansvarsfull reklam,
marknadsforing och uppforandekoder. Idrottsplatsernas reklammdjligheter pa offentlig
plats kan i sin tur delas in i f6ljande tre grupper:

1. Universell reklam, fasta eller rérliga reklamplatser i eller utanfor idrottsanliggningen
pd idrottsmark

Digitala reklamplatser vars hantering upphandlas med storre reklambolag som pa flera
(cirka 15 anlédggningar) kan skicka samlad reklam. Detta kan vara reklamtavlor som riktar
sig till forbipasserande utanfor anldggningen. Dessa reklamavtal dgs i dess helhet av
kontoret och ska f6lja forvaltningens reklampolicy. Intékterna tillfaller kontoret. Dessa
reklamtavlor bor upphandlas med visningsutrymme for samhéllsinformation frén staden
och for kultursektorn genom kulturférvaltningen.

2. Lokal reklam, fasta eller rérliga reklamplatser som sdljs av idrottsklubbar

For att stérka de lokala klubbarnas ekonomi tillats lokal reklam pa fasta platser inom
idrottsanldggningen dér idrottsklubbarna har rétt att silja egen reklam. Idrottsklubben
ombesorjer upp- och nedtagning genom egen eller reklambolags forsorg. Intdkterna
tillfaller idrottsklubben och ska folja forvaltningens reklampolicy.
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3. Eventreklam vid arrangerade idrottsarrangemang for viss dag, till exempel
sponsorreklam

Reklam i samband med till exempel en gala eller turnering, d& andra avtal kan styra
arrangemangets genomforande med till exempel sponsorer, TV-avtal etcetera. Har kan
inte annat regelverk én ICC gélla.

Varje enskild anldggning maste, tillsammans med platsansvarige, gés igenom for att ta
fram den aktuella anldggningens mdjligheter, bdde vad det géller den universala som den
lokala reklamen. Det dr ocksa av vikt att reklamplatser styrs upp och att fragor som var,
hur och till vilken storlek som idrottsforvaltningen godkénner reklam. Detta for att inte
anldggningen ska bli belamrad av reklam. Informationen skrivs in i anliggningens
“affarsplanen”.

Under 2013 kommer en arbetsgrupp att bildas mellan idrottsforvaltningen och fastighets-
kontoret for att med gemensam malbild prova forslagen ovan pa fyra av stadens
anldggningar.

Slut
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