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Sammanfattning 

En redovisning av inkassoverksamheten under 2012 visar att det långsiktiga och 

systematiska arbete med hyresfordringar som genomförts har lett till ett gott 

resultat med få avhysningar och låga hyresförluster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

AB FAMILJEBOSTÄDER, Box 92100, 120 07 Stockholm, Tel 08-737 20 00, www.familjebostader.com  2 (2) 
 

Bakgrund 

Familjebostäders inkassoverksamhet har som mål att minimera hyres- och 

kundförluster genom en enhetlig, korrekt och snabb hantering av hyres- och 

kundfordringar. 

 

Ärendet 

Ärendet redovisar utestående kundfordringar, inkassokrav mm under 2012 och 

jämfört med tidigare år. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har tagits fram av administrativa avdelningen. 

 

Bolagets analys och bedömning 

Den genomsnittliga andelen utestående hyresfordringar för lägenheter är lägre för 

2012 än tidigare år. Även den genomsnittliga andelen hyresfordringar för lokaler 

är lägre än tidigare år.  

Genomsnittligt antal inkassokrav är högre än tidigare år, vilket är en fortsatt 

ökning jämfört med tidigare år.  

Antalet ansökningar till kronofogden har minskat i förhållande till tidigare år. 

Även antalet avhysningar har minskat. 
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