Bilaga 3

Definitioner

Byten
Avser externa byten ddr hyresgésten sjilv hittat bytespartner och ansdker om byte. Kan
omfatta fler dn tva lagenheter s.k. byteskedjor och fler hyresvérdar.

Bostadsformedlingen Vanliga kon
Lagenheter som formedlas och anvisas av Stockholms Stads Bostadsféormedling AB, endera 1
den reguljira kon, eller som forturer efter provning.

Interna kon

Ar sammanslagen med Stockholmshem, Svenska Bostiider och Micasa. Ligenheter som
annonseras i bolagets interna ko och dir kunden med lédngsta kotid dr den som slutligen far
teckna avtal pa ldgenheten samtidigt som tidigare avtal ségs upp. Ladgenheterna formedlas av
Stockholms Stads Bostadsformedling AB.

Omskrivningar
Innebir att avtal skrivs om pa exempelvis make/maka da avtalsinnehavaren ér avliden eller
nir tva kunder finns pa avtalet och en av dem séger upp sin del.

Overlitelser
Hyresgésten begir overlatelse av avtal pd nira anhorig med vilken han/hon delat hushall
under en ldngre tid.

Evakuering/Omflyttning

Avtal som tecknas 1 samband med flyttningar/aterflyttningar vid ombyggnader.

Bolagets interna avtal pa evakueringsldgenheter vid skador dir hyresgésten tillfalligt méste
evakueras.

S.k. enkla omflyttningar till likvérdig ldgenhet inom fastigheten/omrédet, initierat av
exempelvis storningsombudsménnen vid konflikter mellan grannar eller pa kundens begéran
vid exempelvis tillgidnglighetsproblem till ligenheten vid avsaknad av hiss.

Uthyrningsforbud
Registreras pé fastigheter som ska tdommas infér ombyggnad eller pé enskilda lagenheter som
behovs som evakueringsldgenheter i samband med ombyggnader.

Avvaktar uthyrning
Lagenheter som inte kan hyras ut omgédende exempelvis p.g.a. skador.

Outhyrda formedlingsbara ligenheter
Ar lagenheter som vid kontrolltillféllet och efter mer dn tre ménaders formedlingstid
fortfarande, saknar avtal och saledes krediteras.



