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Handlédggare: Till

Daniel Lindfors/Marita Akersten
Telefon: 08-508 36 235/08-508 36 215

Aldrenimnden den 19 mars 2013

Medel f6r 6kad bemanning inom demensbo-

enden - uppféljning 2012 samt ansékan
2013

Forvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens uppfoljning av medel for 6kad

bemanning 2012
2. Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till fordelning av medel
for 6kad bemanning 2013.
Eva Frunk Lind Raili Karlsson
Direktor Avdelningschef
Sammanfattning

For att hoja kvaliteten i stadens demensboenden har kommunfullméktige beslutat
att tillféra demensvarden 350 mnkr under perioden 2011-2015. Ansdkan om medel
kan goras av stadsdelsndmnder eller enskilda utforare till &ldrenimnden, som ad-
ministrerar fordelningen av medel. Ar 2012 fordelade ildreforvaltningen 50 mnkr
till totalt 323 enheter/avdelningar pa 80 boenden. Aldrefdrvaltningens uppfoljning
visar att i genomsnitt har personalutdokningar gjorts med motsvarande 144 arsarbe-
tare. Av verksamheternas redovisningar framgér att personalutokningarna bidragit
till att forbéttra framforallt maltidssituationerna, aktiviteter och mojligheten till
utevistelse. Ar 2013 fordelas 50 mnkr till 320 enheter/avdelningar pa 78 boenden.
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Bakgrund

For att hoja kvaliteten i stadens demensboenden har kommunfullméktige beslutat
att tillfora demensvérden 350 mnkr under perioden 2011-2015. Medel ska frimst
anvéndas till 6kad bemanning. Ansokan om medel kan goras av stadsdelsndmnder
eller enskilda utforare till dldrendmnden, som administrerar fordelningen av me-
del. I enlighet med kommunstyrelsens justeringsdrende 2011 har dldrendmnden i
uppdrag att fordela 50 mkr for 6kad bemanning inom demensboenden. Enligt
kommunstyrelsens anvisningar skall ans6kan om medel kunna goras av nimnder
eller enskilda utforare till dldrendmnden. Vidare skall medlen fordelas till renodla-
de demensboenden och avdelningar for personer med demenssjukdom for att hoja
kvaliteten genom 6kad bemanning utdver redan avtalade skyldigheter for utforare.
Av kommunstyrelsens beslut framgar ocksa att nimnd eller enskild utforare kan
ansdka om maximalt 400 tkr per avdelning och &r. I redovisningen skall styrkas att
medlen anvints till 6kad bemanning. Aldrenimnden uppmanades att uppritta an-
visningar for ansokningsforfarandet och redovisning, behandla ansokningar samt
gora fordelning av medel.

I april 2011 antog dldrenimnden en modell for hur medlen ska fordelas till stadens
demensboenden. Fordelningsmodellen innebér att alla boenden i stadens valfri-
hetssystem, oavsett regiform, skall ges mojlighet att {4 ta del av de medel som
avsatts for att hoja kvaliteten inom demensboenden i Stockholm stad. Ansdkan
gors per enhet/avdelning. Foljande forutsittningar géller for att demensboenden
skall kunna ans6ka om medlen:
'] Enheten/avdelningen dr avsedd for personer som dr 65 ér och dldre med
demenssjukdomar.
'] Enheten/avdelningen ingar i stadens valfrihetssystem och ér inget profilbo-
ende.
[J Minst 80 % av de boende pé enheten/avdelningen kommer frén Stock-
holms stad vid ansdkningstillfallet.

Efter ett ansokningsforfarande under januari 2012 fordelade dldreforvaltningen 50
mnkr till totalt 323 enheter/avdelningar pa 80 boenden. Boenden med tva avdel-
ningar eller flera tilldelades 148,3 tkr per enhet/avdelning medan boenden med
endast en enhet/avdelning tilldelades 200 tkr. 9 enheter/avdelningar uppfyllde kra-
ven for extra medel, dvs. sma enheter med begransade samordningsmdjligheter,
och beviljades upp till 400 tkr per enhet/avdelning.

For &r 2013 har dldrendmnden i uppdrag att férdela 50 mnkr till stadens demens-
boenden enligt faststélld fordelningsmodell.
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Arendet

Uppfslining av 2012 &rs medel fér 8kad bemanning

I samband med ansdkan 2013 har en uppfoljning gjorts av de medel som bevilja-
des 2012, se bilaga 1. For 2012 redovisas personalutokningar motsvarande ca 144
arsarbetare (&4a) varav drygt 3 da ar sjukskotersketjanster. Den utokade beman-
ningen har huvudsakligen forlagts till dagtid, men dven till stor del under efter-
middagar och kvillar. Tio boenden har anvédnt medlen till att utoka nattbeman-
ningen.

Av redovisningarna framgar att personalutokningarna bidragit till att forbattra
framforallt méltidssituationerna, aktiviteter och mojligheten till utevistelse. Flera
boenden beskriver ocksa hur de kunnat utoka handledningen till personalen och att
kontaktpersonerna fatt utrymme for mer “egentid” med de boende. Andra exempel
ar handledning av Silviasystrar, inrdttande av demensombud och vardarhunds-
team. Nedan redovisas nigra exempel pd hur medlen har anvénts och vilka effek-
ter de haft for verksamheten:

Axelsbergs VoB, Hiigersten-Liljeholmen sdn

Demensombudet har varit en extra resurs i omvdrdnaden pa demensavdelningar-
na och demensdagvarden och har varit till avlastning och stod for personalen.
Under tiden hon har arbetat pa avdelningarna har hon samlat in avdelningarnas
rutiner. Det har resulterat i tydliga skriftliga rutiner pa varje demensavdelning for
att oka kvalitén. Demensombud har ocksa samlat in idéer, tankar och erfarenheter
om avdelningarnas aktiviteter och varit delaktig pa avdelningens méten i plane-
ring av aktiviteter. Enheten startade en kompetensutveckling for medarbetarna i
form av studiecirklar inom demens, ddr den praktiska planeringen for genomfo-
randet gjordes av demensombudet. Studiecirklar innehdller bl.a. demenssjukdo-
mar, bemotande, aktiviteter och reminiscens.

Kista VoB, Attendo

Totalt har verksamheten utvecklats med bl.a. mer individuella aktiviteter for de
boende. Samtlig personal har fatt praktisk handledning av Silviasystrar i saluto-
gent arbetssdtt. Detta for att erbjuda en sa meningsfull vardag som mdjligt och
mojlighet till aktivitet som ger mojlighet till glidje och trygghet for de boendena.
Med utokad bemanning har arbetsbelastningen upplevts som minskad samt att
medarbetarna uppfattar att de arbetar mer professionellt. Silviasystrar har dels
arbetat pa varje demensgruppboende och parallellt haft teoretisk utbildning pa
dldreboendet. Detaljerad dagplanering for vard och omsorgsinsatser finns, sd
brukarna far vard och omsorg utifran uppgjord plan. Ett resultat av praktisk hand-
ledning av Silviasystrar och intresserad personal som kunnat utvecklas med en
utokad bemanning.
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Edo, Farsta sdn

Okat individuellt stod for personer med BPSD (oro och dngest). Mdjlighet for kon-
taktpersoner att gora kortare utflykter, erbjuda egen tid till sina boende och att ge
daglig stimulans till samtliga. Personalen upplevt mindre stress och mer arbets-
glddje 6ver att ge de dldre en lugnare och tryggare vardag, eftersom mdnga med
demenssjukdom tidvis behover en person vid sin sida stor del av sin vakna tid.

Kattrumpstullen, Stiftelsen Rodakorshemmet

Under dret har vi haft en Silviasyster anstdlld pd 75 % samt aktiveringspersonal
pd 25 %. Detta mojliggjort ett utékat aktivitetsutbud for de demenssjuka. Vi har

ocksd forstirkt med personal pad kvdllstid vilket forbdttrat kvdillsrutinerna for de
boende.

Blackebergs dldreboende, Bromma sdn

De beviljade medlen har maojliggjort en vidare satsning pd de “sprdkrorsfunktio-
ner” som vi startade upp redan 2010. Sprdkréren har stora delar av aret arbetar
md-fre dagtid for sdkerstdlla stabilitet och kontinuitet. Vara tillgdnglig for upp-
foljning av insatta atgdrder som t.ex. vid medicindndringar eller utprovning av
hjdlpmedel. Strukturera aktiviteter och oka nabarheten for anhériga.

Sitra VoB, Skiirholmen sdn

Enhetens Silviasystrar har i hogre utstrdckning kunnat frigoras for att handleda
och ge stod till den 6vriga omvardnadspersonalen. Enheterna har dven haft reflex-
tionsledarutbildning for dtta personer under dret samt att de som tidigare gdtt
utbildningen har haft méjlighet till kontinuerliga reflextionstillfillen pd enheterna.
Antal anhoriggrupper har anordnats for att 6ka kunskapen och att de anhériga
ska kdnna en trygghet i att deras ndra vistas hdr.

Sofiagirden, Vingslaget Omsorgs AB

Helg- och kvillsbemanningen har forstdrkts med en personal och dirmed har bo-
ende fdtt mojlighet till mer individuellt stod och omvdrdnad. Boende har fdtt en
lugn och trygg miljo ddr maltiderna varit lugna och trivsamma och fler aktiviteter
har erbjudits.

Forutom den redovisning som respektive boende skall inkomma med avseende hur
foregaende ars medel forbrukats har detta foljts upp vid de inspektioner och scree-
ningar pé vérd- och omsorgsboenden som éldreforvaltningen genomfort. Fragan
har ocksé tagits upp vid de olika utbildningstillfdllen som édldreforvaltningen ar-
rangerat. [ det fall det funnits oklarheter om eller hur medlen anviénts har dldrefor-
valtningen kontaktat ledningen pa det aktuella boendet.
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Ansdkningar om medel fér 8kad bemanning 2013

Vid fordelningen av 2013 ars medel har samtliga boenden som beviljades medel
2012 ombetts fornya sina ansokningar. Det har ocksd inkommit ansékningar fran
boenden som inte beviljats medel tidigare.

Totalt har medel fordelats till 320 enheter/avdelningar pa 78 boenden (&r 2012 var
motsvarande antal 323 enheter/avdelningar pa 80 boenden). Ett boende om tre
avdelningar har ej beviljats medel da verksamheten beridknas 6ppna 2013-04-01
varfor det vid dags dato ej gar att faststilla huruvida de kommer uppfylla kravet pa
80 % boende frdn Stockholms stad.

For ar 2013 har beloppet per enhet/avdelning justerats till 150 tkr. Beloppet avse-
ende extra medel till sm& enheter med begrinsade samordningsmdjligheter dr dock
ofordndrat, dvs. max 400 tkr per enhet/avdelning. Likasa kvarstar minimibeloppet
pa 200 tkr i de fall ett boende endast ansoker for en enhet/avdelning. En samman-
stillning over samtliga enheter/avdelningar som beviljats medel 2013 redovisas i
bilaga 2.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for verksamhetsplanering och upphandling.
Kommunstyrelsens pensiondrsrdd har tagit del av drendet den 12 mars 2013. De
fackliga organisationerna har tagit del av drendet i1 forvaltningsgruppen den 13
mars 2013.

Férvaltningens synpunkter

Enligt dldreforvaltningens beddmning har medlen for 6kad bemanning haft avsedd
effekt och inneburit reella kvalitetshdjningar pé flertalet demensboenden. Majori-
teten av sévil ansokningar som redovisningar visar pa vil genomtdnkta utokningar
med tydliga malsattningar for vilka kvalitetshdjningar som ska uppnés.

Under senare ar har savél verksamhetsuppfoljningar som brukarundersékningar
pekat pa maltidssituationen, aktiviteter och mdjligheten till utevistelse som viktiga
forbéttringsomraden. Stadens brukarundersékning for 2012 visar en 6kad nojdhet
avseende utevistelser, maltider samt det sociala innehallet bland de boende pa sta-
dens vard- och omsorgsboenden jamfort med tidigare ar. Det &r tinkbart att denna
forbéttring kan relateras till de medel som fordelades till stadens demensboenden
under foregdende ar. Av ansdkningar och redovisningar framgér att det ar just des-
sa omraden som varit 1 fokus nér verksamheterna planerat for sina personalutok-
ningar. Detta har ocksa framkommit vid de utbildningar som éldreforvaltningens
kostinformatorer arrangerat dir personalen beréttat om hur de arbetat for att for-
béttra maltidssituationen pa sina arbetsplatser.
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Precis som foregdende ar redovisar flera boenden satsningar pa utbildning och
okad handledning av t.ex. Silviasystrar vilket ocksa ger ldngsiktiga effekter av
medlen. Nagra boenden har planerat for personalutokningar som inte tacks av
medlen for 6kad bemanning och har aviserat att de for avsikt att sjdlva finansiera
den del av utdkningarna.

Ytterligare en positiv effekt av de personalutokningar som gjorts ar att flera del-
tidsanstillda har fatt utokad tjinstgoringsgrad. Aldreforvaltningen kan ocksa kon-
statera att fordelningen av medlen har gett forvaltningen en god inblick 1 beman-
ningsplaneringen pé stadens demensboenden.

Under 2013 planerar dldreforvaltningen att genomfora en fordjupad uppf6ljning av
hur medlen for 6kad bemanning anvénts och vilka effekter de haft for kvaliteten
pé stadens demensboenden.

Bilagor
1. Sammanstéllning av redovisade personalutokningar 2012
2. Sammanstillning av férdelade medel for 6kad bemanning 2013
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