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Sammanfattning

Enligt styrprocessen ska samtliga verksamhetsomraden redovisa sina
milstrategier och aktiviteter utifrin enhetsplanerna for 2013. Vid sammantradet
presenteras malstrategier for individ- och familjeomsorgen av Sara Strandberg,

avdelningschef.
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Beskrivning av drendet

I drendet presenterar enheterna inom individ- och familjeomsorgen de
mélstrategier och aktiviteter som de under 2013 avser att arbeta utifrin i syfte
att uppnd soclalnimndens och de kommungemensamma mélen. Enheterna har
dven formulerat egna mil med respektive malstrategier och aktiviteter, vilka

ocksd presenteras nedan.

Mail1

Det finns minst fem idéburna Fortsatt samarbete med Roda
organisationer som i samarbete Korset, Ridda barnen,

med socialtjinsten erbjuder stéd Frilsningsarmén, Lions, Svenska
riktat till Tyresds ungdomar. Kytkan.

Mal 2

Hogst 2,0 procent av tyreséborna, | Utveckling av metoder inom
inklusive batn, har varit i behov av | forsorjningsstodet (sedan tidigare
forsoriningsstod under 2013. redovisade fér nimnd).

Samverkan genom Resursridet
(kommunen, arbetsférmedlingen,
forsakringskassan, primirvirden
och psykiatrin) och Ung i Tyreso
med syfte att undetlitta for
personer att komma ut egen
torsdrjning.

Samverkan med Tyresé bostader
med syfte att ge stod i att byta till
mindre och billigare bostad.
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Mail 3

70 procent av de personet i
ildersgruppen 25 till 65 r som
beviljats ekonomiske bistind har
fatt arbete eller deltar i praktk eller
annan kompetenshojande insats
inom en ménad frin beslutet.
Mitperioden 4r mars minad samt

augusti méinad 2013.

Okat samatbete med
atbetsformedling,
samordningsférbundet och
arbetscentrum genom
nystartsjobb och OSA.

Mil 4
(Gemensamt med barn- och
utbildningsnimnden)

Den ogiltiga frinvaron i
drskurserna 7-9 ska vara hogst 2,8
procent. Mits med interna
nyckeltal.

Okat samarbete mellan
utbildnings férvaltningen och
socialtjansten for att barn och
ungdomar ska fa ritt stod i rite tid
utifrin den enskildes behov.

Familjevardsenheten miter och
foljer upp familjehemsplacerade

barns narvaro i skolan.

Nir skolor hor av sig gillande
utsatta barn och unga, erbjuder
mottagningsgruppen ett
konsultationsmote i vig-
ledningssyfte med barnet i fokus
(barnet/familjen ir anonyma).

I samtliga utredningar dir skolan
anmilt oro skickas ett
konsultationsdokument dll skolan.
Franvaron ska registreras i
dokumentet och blir dirmed kind
1 utredningen.

Mobila teamet fortsitter sitt arbete
med att erbjuda stéd till elever,
deras familjer samt skolnitverket
ute pa grundskolorna i Tyreso.
Mobila teamet verkar dven
konsultativt i forhallande il
elevvirdsteamen och fungera som
en link mellan skola och
socialtjinst.
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Mal 5

Personer som soker stod av
individ- och familjeomsorgen ir
mycket ndjda med information,
bemétande och

handliggningstider.

En Kvalitetsbarometer kommer
att genomforas inom avdelningen

under dret.

Resursenheten upprnanar alla
familjet som haft insats i form av
familjebehandling inom enheten
att fylla i ett skattningsformulir
efter avslutad insats. Syftet med
skattningen 4r att mita familjernas
ndjdhet med insatsen och att
identifiera eventuella forbattrings-

omriden.

Forsorjningsstddsenheten och
Familjevirds- och familjeritts-
enheten ska utveckla former 6t

att folja upp néjdheten.

hogst tvé procent.

Lingtidssjukftinvaron uppgir till | Avdelningen f6ljer de rikdinjer

som finns framtagna av
personalenheten avseende
rehabilitering av langtids-
sjukskrivina medarbetare.

Rehabiliteringsplan vid eventuell
langtidssjukskrivning gors
individuellt.

N6jd medatbetarindex 4r lagst 60
procent pa alla arbetsplatser och
minst 75 procent av alla anstéllda

besvarar enkiiten.

Medarbetarna uppmuntras pd
arbetsplatstriffar att medverka i
medarbetarenkiten. Resultatet
redovisas pa arbetsplatstriffar och
gruppméten dir forbittrings-

omtiden ocks3 identifieras.

tyreso kommun




5(8)

Kompetensutvecklingsplaner, som
téljs upp i medarbetarsamtal, finns
for all personal

Avdelningen foljer de anvisningar
for medarbetarsamtal som finns
for anstallda inom Tyreso
kommun. I medatbetarsamtalen
inventeras kompetens- och
utvecklingsbehov.
Kompetensutvecklingsplan
upprattas och foljs upp.

Sysselsittningsgraden dr anpassad
till de anstilldas Gnskemal, ritt till
heldd och mojlighet till deltid.

Avdelningen foljer de riktlinjer
avseende sysselsattningsgrad som

petrsonalenheten tagit fram.

Férsorjningsstodsenheten

30 personer som dr beroende av
forsorjningsstod ska bli
sjalvforsOrjande

70 % av de personer i
dldersgruppen 25 tll 65 4r som
beviljats ekonotmiskt bistind har
fatt arbete eller deltar i praktik eller
annan kompetenshdjande insats
inom en ménad frin beslutet.
Mitperioden ir mars ménad samt
augusti ménad 2013.

Stod tll personer med psykisk

ohélsa att finna nya vigar till egen
forsorjning,

Jobbagent med uppdrag att
etablera kontakter med
niringslivet (o1 att dirgenom
hitta former fGr att engagera
foretagen att ta emot personer for
arbetstrining, prakik och
anstillning.

Familjevards- och
familjerattsenheten

Barn i svira virdnadskonflikter far
samordnat och stirkt stdd genom
att atbetsmetoderna konflikt och
férsoning samt
forildrakoordinator tillimpas i

I minst fyta drenden ska
arbetsmetoden konflikt och
forsoning tillimpas.

I samverkans med Resurs-enheten
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hégre utstrickning dn idag, samt
att barn till separerade forildrar
erbjuds gruppverksamhet.

ska arbetsmetoden
foraldrakoordinator anvindas vid
minst tva tllifillen under Aret.

Barn till separerade fordldrar
erbjuds gruppverksamhet bide
vir- och hésttermin. (samarbete
mellan familjeritten och
Resursenheten).

Hastskons stéd- och
boendeenhet

Att NKIT (n6jd kund index), som ar
2012-lag pa 70 i genomsnitt, ska
oka till minst 75 1 2013 4rs
mitning,

Att etik och etiska 6verviganden
ska ges ett storre utrymme pa

enheten.

Alla i boendegrupperna erbjuds
god och nitingsrik mat.

Brukarinflytandet ska 6ka genom
delaktighet och inflytande inom
fler omriden.

Arbetsgrupp bildas som tar fram
undetlag f6r information och

diskussioner.

Missbruksenheten

Batnperspektivet ska vara
dokumenterat i alla drenden dir

det finns mindeririga barn.

Utveckling av utredningsmallen 1
verksamhetssystemet Treserva.

Mottagningsenheten

Férstirkt samverkan mellan
mottagningsenheten,
utredningsenheten och
resursenheten verka for att
barn/unga/familjer som lever i
vildsutsatta miljGer far stid.

Att utifran det forstarkea stod och
skydd for barn och unga som
trader i kraft 1 januari 2013 verka
for att starka och utveckla

Projektledaren ansvarar {6r att
fordjupa och utveckla samverkan
utifrin projektplaneringen.

Planering for och med varje
ungdom for ett dr framae.

Utveckla utformningen av

tyres0 kommun




7(8)

uppfSljningen av de
ensamkommande ungdomarna.

Goéra ungdomarna delaktiga i den
individuella planeringen.

Gora ungdomarna delaktiga i
utformningen av boendemiljon.

virdplanen utifrin utredningen,
definiera mil och delmal.

Utveckla motesformen 61 det
enskilda samtalet och gora
ungdomen delaktig i den
personliga planeringen utifrin
genomférandeplanen.

Ungdomarna dr delaktiga
utformningen av genomforande-
planen och gor den tillsammans
med ansvatig kontaktperson
Regelbundna triffar med
kontaktperson.

Boendepersonalen formar
tillsammans med ungdomarna en
struktur och dagordning for
gemensamma husmoten.

Resursenheten

Barn 1 svira virdnadskonflikter far
samordnat och stirkt stod genom
att arbetsmetoderna
foraldrakoordinator tillimpas 1
hogre utstrickning dn idag, samt
att barn till separerade fordldrar
erbjuds gruppverksamhet.

I samverkans med familjeritten
ska arbetsmetoden
foraldrakoordinator anvandas vid
minst tvi tlifillen under 4ret.

Barn tll separerade forildrar
erbjuds gruppverksamhet bide
vir- och hosttermin (samarbete
mellan familjeritten och
Resursenheten).

Utredningsenheten

Barnet ska komma dll tals 1
utredningen.

1 BBIC-utredningen ska det
framga vilka samtal barnet deltagit
i, var de skedde och vilka som

nirvarade,
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Missbruksenheten,
Resursenheten och
Utredningsenheten

Familjer med missbruks- och
beroendeproblematik, dir det finns
minderériga barn, ska fi ett
samotdnat stéd och insatser som
har utgdngspunkt 1 hela familjens
behov.

Enheterna ska tillsammans delta i
ett nationellt utvecklingsatbete
rorande samordnade insatser till
batn och férildrar i familjer med
missbruk. Utvecklingsarbetet
kommer foljas av en forskare frin
socialstyrelsen. Utvecklingsarbetet
paborjas under 2013.

Anvinda det mulikompetenta
teamet inom IFO {or att
systematiskt utveckla arbetet med
familjerna.
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