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Delarsbhokslut per april 2013 samt prognos for aret

Socialndmndens beslut

—

Socialndmnden noterar den ekonomiska rapporten

2. Socialnimnden noterar uppfoljning av mal i kommunplan savil som
namndplan

3. Socialnimnden uppdrar it forvaltningen att till delarsbokslut 2 utreda de

okade placeringskostnaderna for barn och ungdomar som underlag for

hur ett prognostiserat underskott ska dtgardas.

Arendebeskrivning

Socialférvaltningen limnar méanadsvis ekonomiska rapporter till
kommundirektorens lednings- och stabsgrupp. Tva ganger per ir, april och
augusti, redovisas en fordjupad ekonomisk rapport — ett delarsbokslut — till
socialnimnden samt direfter till kommunstyrelse och kommunfullmiktige.

Bifogade rapport avser delarsbokslut till och med april samt prognos for hela aret.
Aven uppfoljning av mal angivna i kommunplan sivil som nimndplan redovisas 1
rapporten.

Maluppfyllelser redovisas per verksamhetsomrade.

Arsprognosen visar pi ett sammantaget verskott pa 4,5 mkr. Det bér genast
noteras att 5,0 mkr ar budgeterade medel f6r driften av tva boenden (Tarningen
och Diamanten) som beriknades ga i drift under 2013 men som inte kommer
igang forrin under 2014. Dessa medel dr alltsa "6ronmirkta” och ska/fir inte
anvandas for andra andamal.

Arsprognosen visar ett underskott motsvarande 0,5 mkr da
reserverade/budgeterade medel f6r driften av Tarningen och Diamanten
exkluderas. Underskottet uppkommer i sin helhet inom verksamhetsomride
Individ- och familjeomsorg dar placeringskostnader for barn 6kar kraftigt.
Kostnaderna for forsorjningsstod minskar méirkbart men nar inte dnde ner pa
budgeterad niva.

Under varen kommer sirskild uppmirksamhet att liggas pa kostnadsutveckling
inom vissa omraden inom [FO savil som de 6vriga verksamhetsomridena for att
tidigt kunna bedéma behov av ytterligare sparitgirder eller eventuella
omfordelningar mellan verksamhetsomraden.
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Arbetet med méluppfyllelse pagar enligt plan. Samtliga mil enligt kommunplanen
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Socialnamnden

Socialndmndens delarsbokslut per april 2013 samt prognos for
budgetaret.

1. Socialnimnden noterar den ekonomiska rapporten

2. Socialnimnden noterat uppféljning av mal i kommunplan savil som nimndplan

Socialforvaltningen

otf ISaksson

Ingrid Boheman Risto

Férvaltningschef samhetscontroller

Arendebeskrivning

Socialférvaltningen lamnar méanadsvis ekonomiska rapporter till kommundirektérens lednings- och
stabsgrupp. Tva ganger per ar, april och augusti, redovisas en férdjupad ekonomisk rapport — ett
delarsbokslut — till socialnimnden samt direfter till kommunstyrelse och kommunfullmiktige.
Bifogade rapport avser delarsbokslut till och med april samt prognos for hela aret.

Aven uppfoljning av mal angivna i kommunplan savil som nimndplan redovisas i rapporten.

Den sammanfattande ekonomiska rapporten bestar av tre delar
1. Férsta delen visar utfall och prognos for verksamhetsomridena totalt
2. Andra delen visar utfall och prognos for bestillardelen
3. 'Tredje delen visar utfall och prognos for utférardelen i egen regi.

Maluppfyllelser redovisas per verksamhetsomrade.
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Arsprognosen visar pa ett sammantaget 6verskott pa 4,5 mke. Det bér genast noteras att 5,0 mkr i
budgeterade medel fér driften av tvd boenden (Tarningen och Diamanten) som berdknades ga i
drift under 2013 men som inte kommer iging forrin under 2014, Dessa medel dr alltsa

?oronmirkea’” och ska/far inte anvindas for andra dndamal.

Arsprognosen visar ett underskott motsvarande 0,5 mkr da reserverade/budgeterade medel for

driften av Tdrningen och Diamanten exkluderas.

Underskottet uppkommer i sin helhet inom verksamhetsomride Individ- och familjeomsorg dir
placeringskostnader {6r barn 6kar kraftigt. I(ostnaderna for forsérjningsstéd minskar mirkbart men
nir inte inda ner pd budgeterad niva. Totalt beriknas kostnaderna fér IFO 6ka med 5,5 mkr.

Okade intikter frin Migrationsverket haller nere det totala prognostiserade underskott pi 3,5 mkr.

Aldreomsorgen beriknas pora ett nollresultat pa utférarsidan egen regi och ett prognostiserat
overskott motsvarande 1,5 mkr myndighetssidan/bestéllarsidan. Orverskottet foranleds i huvudsak
av att de kvarvarande fem optionerna pa Krusmyntan inte tas 1 ansprak forrdn efter halvirsskittet
samt att kostnaderna fér képta platser minskar. Aven kostnaderna for betalningsansvar tror minska

i forhillande ull budget.

Omsotgen for personer med funktionsnedsiitining beriknas gora ett nollresultat pa
utférarsidan egen regl och ctt prognostiserat overskott motsvarande 6,5 mkr pa
myndighetssidan/bestallarsidan varav senareliggning av drift start for tvi boenden medfér 5,0 mkr
och 6vriga 1,5 mkr bestir av nagot Higre kostnader for bland annat korttidsvistelse FIT och

Hemtjinst.

Under varen kommer sarskild uppmirksambhet att liggas pa kostnadsutveckling inom vissa
omriden inom IFO savil som de 6vriga verksamhetsomradena for att tidigt kunna bedéma behov

av ytterligare sparatgirder eller eventuella omférdelningar mellan verksamhetsomriden.
Arbetet med miluppfyllelse pagir enligt plan. Samtliga mal enligt kommunplanen utom ett

beriknas bl helt eller delvis uppfyllda. Malet med att minska langtidsfranvaron uppnis inte.
Samtliga mal enligt ndmndplanen beriknas bli helt eller delvis uppfyllda.
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SOCIALNAMNDEN

Minadsrapport Manad Ar
4 2013

Socialférvaltning totalt Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff

Jan-apr Jan-apr  Jan-apr 2013 2013 2013
Intdkter 48 300 46 527 1773 144 901 146 901 2000
Kostnader 247772 -238 305 9 467 -743 315 -740 815 2500
Resultat -199471 191778 7 694 -598 414 -593 914 4500
Individ och familjeomsorg Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff

Jan-apr Jan-apr  Jan-apr 2013 2013 2013
Intikter 10 544 12222 1678 31632 33632 2000
Kostnader -57 769 -60 064 -2 295 -173 308 -178 808 -5500
Resultat -47 225 -47 842 -617 -141 676 -145 176 -3 500
Omsorg for personer med Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff
funktionsnedsiittning Jan-apt Jan-apr  Jan-apr 2013 2013 2013
Intikter 24 054 23797 -257 72163 72163 0
Kostnader -90 149 -85 081 5 068 -270 447 -263 947 6 500
Resultat -66 095 -61 284 4 811 -198 284 -191 784 6 500
Aldreomsorg Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff

Jan-apr Jan-apt Jan-apt 2013 2013 2013
Intikter 13702 10 508 -3194 41 106 41 106 0
Kostnader -99 853 -93 160 6 693 -299 560 -298 060 1 500
Resultat -86 151 -82 652 3499 -258 454 -256 954 1 500




Ekonomisk uppféljning

SOCIALNAMNDEN - BESTALLARE

Manadsrapport Mainad Ar
4 2013
Nimnden totalt Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff
Jan-apr Jan-apr  Jan-apr 2013 2013 2013
Intikter 48 300 46 527 -1773 144 901 146 901 2000
Kosinader -247 772 -238 304 9 467 -743 315 -740 815 2500
Resultat -199471 191777 7694 -598 414 -593 914 4 500
Individ och familjeomsorg Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff
Jan-apt Jan-apr  Jan-apr 2013 2013 2013
Intikter 10 544 12 222 1678 31 632 33 632 2 000
Kostnader -57 769 -60 064 -2 295 -173 308 -178 808 -5500
Resultat -47 225 -47 842 -617 -141 676 -145176 -3 500

Verksamhetsmatt/nyckeltal 1
Vetksamhetsmatt/nyckeltal 2

Viktiga hindelser under petioden:
Arbetet med att fora dver personer med forsrjningsstod till erséttning frén forsékringskassan bérjar visa resultat.

Kommentar till periodutfall:
Utfallet visar ett resultat pa -0,6 mkr samre an budget for perioden. Resultatet beror till storsta delen pa okade
placeringskostnader av barn och unga samt nagot hégre kostnader for forsorjningsstdd &n budgeterat. Intékter for

mottagningsenheten &r nagot hogre an budgeterat. Samtliga sparbeting/atgérder har &nnu inte gett effekt,

Kommentar till rsprognos:

Arsprognosen visar ett underskott pa totalt -3,5 mkr. Underskottet beror framfér allt pa att de Skade
placeringskostnaderna {-4,5 mkr)fér barn och ungdom. Kostnaderna for forsdrjningsstd beraknas bli nagot hdgre &n
budget (-1,0 mkr). Missbruksenheten har aviserat om ett antal LVM vilket gér att budgeten kommer att Gverskridas (-1,0
mkr). Effekterna av beslutade besparingar ger full effekt frdn och med halvérsskiftet och kommer att synas framst
genom lagre personalkostnader (+1,5 mkr). Okade intakter fér mottagningsenheten(2,0 mkr) héller nere IFOs totala

underskott

Planerade eller vidtagna Atgirder f6r att undvika prognostiserad avvikelse:

De vid arsskiftet beslutade &tgarderna har bland annat inneburit att férsorjningsstédets minskat kraftigt under de fyra
forsta manaderna av aret. Ovriga vidtagna atgérder inom ramen fér for sparbetinget ger effekt forst under andra halvaret.
De tkade kostnaderna som nu framtader &r inom Jourhems- och Familjehemsplaceringar medfor ocksa att en
kartlaggning inom omradet initieras och d&r planeringen for ett team som arbetar hemmabaserat for att pa sa satt

motverka 8kningen av placeringar ocksa koér igang under andra halvaret.

[l



Ekonomisk uppféljning

Omsotg for personer med Budget Utfali Diff Budget Prognos Diff
funktionsnedsittning Jan-apr Jan-apt  Jan-apr 2013 2013 2013
Intikter 24 054 3 565 -20 489 72163 72 163 0
Kostnader -90 149 -65 221 24 928 -270 447 -263 947 6 500
Resultat -66 095 -61 656 4 439 -198 284 -191 784 6 500

Verksamhetsmatt/nyckeltal 1
Vetksamhetsmatt/nyckeltal 2

Viktiga hindelser under perioden:

Kommentar till periodutfall:
Utfallet visar ett dverskott for bistandsavdelningen/bestaliarsidan pa ca + 4,4 mkr. Overskottet finns framst inom boende

genom att de tva nya gruppboendena som var planerade for hosten har blivit forsenade (Tarningen, Diamanten).
Korttidstillsyn barn +12 &r éverskrider samt kostnaderna fér boende vuxna LSS dverskrider periodbudget.

Kommentar till arsprognos:
Det totala éverskottet prognostiseras till +6,5 mkr som till den allra storsta delen forklaras av férsenad inflyttning Dimanten

och Tarningen och att budgeterade medel inte kommer att anvandas under ret. Kostnaderna for personlig assistans
sverstiger budget med -2,7 mkr (se vidare utférarbudget FO) Noteras ska 5,0 mkr av det prognosticerade dverskottet
inte far anvandas till andra &ndamal &n just Diamanten/Tarningen. Dock kan det bli aktuellt med kép av platser under aret

fér att kunna técka upp forsenad inflyttning.

Aldreomsorg Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff
Jan-apr Jan-apr  Jan-apt 2013 2013 2013
Intikter 13702 9 020 -4 682 41 106 41 106 0
Kostnader -99 853 -94 701 5152 -299 560 -298 060 1 500
Resultat -86 151 -85 681 470 -258 454 -256 954 1 500

Verksamhetsmatt/nyckeltal 1
Verksamhetsmatt/nyckeltal 2
Viktiga hindelser under perioden:

Kommentat till periodutifall:
Utfallet visar ett 6verskott pa ca 0,5 mkr f6r bistdndsavdelningen/bestéllarsidan. Det privata boendet Krusmyntan visar ett

tverskott (+1,7 mkr) da samtliga optioner inte kommer aft aktiveras forran vid halvérsskiftet. Det privata boendet
Trolldngen visar ett underskott (-0,8 mkr) dé budget lades med hansyn till ny utforare). For Betalningsansvar &r utfallet 0,4

mkr lagre &n budget . Antalet hemtjansttimmar har minskat nagot pa den privata sidan.

Kommentat till arsprognos:
Totalt sett s& forvantas arsprognosen bli omkring 1,5 mkr battre &4n budget. Detta beror till stérsta delen pa senare

ianspraktagande av optioner p& Krusmyntan tillsammans med minskade kostnader for képta platser.Kostnaderna for
Trollangen beréknas bli hgre &n budget.

Planerade eller vidtagna atgirder for att undvika prognostiserad avvikelse:




Ekonomisk uppféljining

SOCIALNAMNDEN, RESULTATENHET #o och fh

Ménadsrapport Manad Ar
4 2013

Viktiga hiindelser under perioden:

Verksamhetsomrade funktionshinder Budget Utfall Diff Budget Prognas Diff
Jan-april  Jan-april  Jan-april 2013 2013 2013
Intikter 45619 45 847 228 130 857 136 857 0
Kostnader -45 619 -45 531 88 136 857 136 857 0
Resultat 0 316 316 0 0 0

Verksamhetsmdut/nyckeltal 1
Verksamhetsmatt/ nyckeltal 2

Kommentar till periodutfall:

Egenregisidan uppvisar elt dverskott pa +0,3 mkr. Avvikelser mellan periodbudget och utfall &r fsrhallandevis marginella och
innebér inga orovéckande tendendenser i nagon riktning. Det som sarskilt boér kommenteras ar att personlig assistans, dér en
budgetkonstruktion innebér att budgetramen 6kats pé arshasis med 2,7 mkr och att assistansen av den anledningen ocksa, gor ett
positivt resultat fér perioden.

Kommentar till drsprognos:

En linjér prognos pekar pé ett tverskott pa 3,4 mkr. Léneupprékning, sommarvikarier samt semestertilligg berdknas pa heléret ge
en merkostnad i samma storleksordning som det prognostiserade linjara underskottet varfér bedémningen blir ett helarsresultat pa
noll. Os&kerhetsfaktorer dr bland annat en férsenad flytt till Villa Strand samt en vattenskada pa Grandngens korttidshem. Utan den
sérskilda budgetkonstruktion som medger en $kad budget for Persontig assistans skulle prognosen i stéllet visa pa ett underskott
motsvarande 2,0 mkr for helar.

Planerade eller vidtagna dtgirder for att undvika prognostiserad avvikelse:

Aldreomsorg Budget Utfall Diff Budget Prognos Diff
Jan-mar Jan-mar  Jan-mar 2013 2013 2013
Intikter 47 006 48 262 1256 141 018 141 018 0
Kostnader -47 006 -45 166 1 840 -141 018 -141 018 0
Resultat 0 3096 3096 0 0 0

Verksamhetsmatt/ nyckeltal 1
Verksamhetsmatt/ nyckeltal 2

Kommentar till periodutfall:

Utfallet efter 4 manader visar pa ett 6verskott pa 3,1 mkr. Overskottet fir dldreboenden &r 0,4 mkr ach f6r hemtjansten 2,7 mkr. Nar
det galler ldreboenden s3 har sparbetingen inte bérjat ge full effekt an. Overskott samt besparingar beréknas ticka l6nerevision
samt 6kade personalkostnader under sommaren.

Kommentar till arsprognos:
Overskoltet frvantas tacka upp [6nerevision, Skade kostnader under sommaren. Det kommer dven ske en ombyggnation av
hemtjdnstens lokaler samt stérre inkép till personalen (personalsk&p) under aret. Resultatet férvéintas darfor bli ofdréndrat jamfort

med budget.

Planerade eller vidtagna atgirder for att undvika prognostiserad avvikelse:




TERTIAL 1, 2013 - MALUPPFYLLELSER

"De antagna milen 1 kommunplanen for 2013-2015 ska foljas upp. Ni ska ange om
malen beriknas bli uppfyllt, eller beriknas bli delvis uppfyllt, eller om det inte riknas
med att bli upptyllt. Till varje mal ska dessutom en kommentar avges om

méiluppféljningen.”

Kommungemensamma mal — (socialnimndens bidrag till
kommungemensamma mal anges med kursiv stil)

Medborgarfokus — ett gott bemotande och snabba, korrekta svar

1. Tyresds medborgatindex ligger bland de tio hégsta virdena vid varje
mitning (SCB)

2. 80 procent av medborgarnas frigor besvaras direkt via servicemitning per
telefon och e-post.

3. Mcdborgarna hanterar sina arenden via medborgaranpassade e-tjanster och
foljer sina drenden digitalt.

Svar; Mdlet berdknas bli delyis nppfyllt

Kommentar: Verksambeten med "Fraga Soc” — radgivning pd nétel 1ill medborgarna
startade i april 2013, Verksanmbeten bedrivs i projektform tillcammans med Nacka
kommun. I samarbete med Best-I'l utvecklas ockesd ett antal e-tidnster inom socialndmndens
verksambetsomraden. Det galler i forsta hand vissa blankelter och fornnldr som ska kiunna

[yllas { via internet.

Ett blomstrande niringsliv

1. Tyresd hor ll de 25 bista kommunerna i Svenskt Niringslivs bedomning av
foretagsklimat

2. Stockholm Business Alliance mitta kundindex (NKIT) for
myndighetsutévning gentemot foretag ligger pd minst 75 procent i snitt samt
for alla variabler enligt 2015 ars métning. (2011 var siffrorna: snitt 63,
brandtillsyn 84, bygglov 38, markupplitelse (inte matt), miljo- och
hilsoskydd 61, serveringstillstand 81)

3. Bildandet av sociala féretag uppmuntras sd att minst fem sadana finns 2014,

Svar: Malet beriknas bli uppfyllt

Kommentar: Socialfirvaliningen har hittills bidragit need ett sociall forelag,
Jobbverket. Ytterligare tod sociala foretag kommer att starta histen 201 3. Det dr
fareningen Medvind som idag finns som en grupp pa TYDA, daglig verksambet 1SS
och Elektronikdtervinnarna som tidigare drivils som egenregi verksanibet inom 1FO:

¥ witssbruksenhef,



Attraktiv arbetsgivare

1.

6.

Minst 75 procent av alla anstillda besvarar medarbetarenkiten och n6jd
medarbetatindex ir ligst 60 procent pi alla arbetsplatser.

Svar: Mdlet beriknas bt wppllt

Kommentar: Under 2013 komwmer en medarbetarenkit att genomforas och
medarbetarna nppmuniras pd APT att medverka i denna, Resultatet redovisas pd
arbetsplatstraffar och gruppmiten dir forbéttringsomraden identifieras.

Planerad kompetensutveckling, som f6ljs upp 1 medarbetarsamtal, finns fér
alla medarbetare

Svar: Muifet beriiknas bli npppylie

Kommentar: VVerksambeterna folfer de anvisningar fir miedarbetarsamtal som finns
Jor anstallda inom Tyreso kommun. 1 medarbetarsamitalen inventeras
Kompelensutveckiingsbebor och dessa [olis ocksd upp.

Lonespridningen har 6kat och sambandet meltan 16n, motivation och
resultat ar kint av medarbetarna

Svar: Mdlet berdkenas bli delvis uppifyllt

Kommentat: Verksambeterna foljer de anvisningar for medarbetarsamial som finns
Jar anstitlda inom Tyresé kommun. I medarbetarsamtalen inventeras
kompelensutvecklingsbehov och dessa foljs ocksd upp.

Langtidssjukfrinvarons andel av antalet arbetade timmar uppgir dll hégst
tvd procent.

Svar: Mdlet berdknas inte bli uppfylit

Kommentar: Verksambeterna foljer de riktlinjer som finns framiagna av
Personatenberen avseende rebabilitering av linglidssinkskrivaa medarbetare. Dock dr

en del av svirigheten med att lingtidssjukskrivna personer ska fd andra insatser, att
rebabiliteringsprocessen tillsammans med Forsikringskassan och Arbetsformediingen kan
ta mycket lng tid.

Sjukfranvaron folfs regelbundet upp i ledningsgrapp, APT och samverkan.

Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstilldas dnskemal — ritt till heltid
och mdjlighet till deltid.

Svar: Malet berdknas bii uppfylit

Kommentar: En bemanningsorganisation bar under viren 2013 startals inom
Aldreonsorgen och Omsargen fir personer med funktionsnedsitining. Under histen 2013
blir det mijligt for deltidsanstillda alt 6ka sin sysselsittningsgrad genom att arbeta
hytande tid som vikarie. Vorberedelser och forbandlingar infir detla pdgdr under maj och

Juni midnad,

Alla chefer deltar i en planerad och systematisk ledarutveckling.



Effektiva verksamheter
1. Via e-forvaltning ir handliggningstiden forkortad med 30 procent t6r 20 —
vanliga drendetyper inom tredrsperioden.

Farenklad myndighetsutovning, kompetensutveckling via e-Learning, vardplanering :
miellan buvndmidin.

Svar: Malet berdknas bli delvis nppfyllt

Kommentar: Dokument avseende vardplaneringen mellan buviedmiéinnen kommer att

skrivas om ¢ samband med att kommunen tar dver hemsjukvirden. Arbetet med KS1.

pdgdr. Samiidigt pdgdr ovksd inforandes av e-ljdnster.

Verksamhetsomride nr 14. Individ- och familjeomsorgen

Ml att uppna 2015 enligt kommunplanen

Mal 1
Minst fem ideella krafter och féreningar stods sa att de i okad utstrickning ar ett
komplement till socialtjinsten, sirskilt f6r ungdomar.

Svar: Malet beriknas bl uppfylit

Kommentar: Rida Korset, Radda Barnen, Lions, Maskrosbarn, Fralsuingsarmén
vch Swvenska Kyrkan dr exempel pd ideella krafler och fireningar som stids. Tiejjonren dr
en verksambet wnder kvinngjonren och som drivs med foreningsbidrag frin

Sociaiforoaltningen.

Mal 2 -
Sjdlviorsorjningsgraden har dkat.

Svar: Mdlet berdknas bli uppfylit

Kommentar: Sjilvforsiriningsgraden bygser pa de nationella sammanstaliningarna
som gors varje dr och som presenteras vid halvdrsskifiet pafifjande dr. Al pekar pd att
mdtet for 2012 har ndtts men exakla siffror gir inte att fa fram frin Socialstyrelsen
[foredn vid halvdrsskiftet. Forvaltningen bedomer ocksd att sjalvforsorningsgraden
kommer att 6ka dven under 2013 genom de dtgdirder som vidiagils och som redan nu har

birjat visa resnital.

Mil 3
80 procent av personer Gver 25 dr som fatt ekonomiskt bistand 1 tvi méinader deltar
i av kommunen erbjuden praktik eller annan kompetenshéjande insats.

Svar: Malet beriknas delvis bl nppfyllt

Kommentar: Sjuttio procent (70 %) av de personer i didersgruppen 25 11l 65 dr som
bevifjats ekonomiski bistand har fatt arbete eller deltar i praktik eller annan
kompetenshijande insats inom en manad fran besiutel. Mdatperioden dr mars samt

augnsti manad 207 3.



MAl att uppna enligt Namndplanen 2013

Mail 1
Det ska finnas minst fem idéburna organisationer som i samarbete med
socialtjinsten erbjuder stod inriktat till Tyres6s ungdomar

Svar: Malet berdknas bli uppfilt
Kommentar: Roda Korset, Riidda Barnen, Lions, Maskrosbarn, Frdlsningsarmién
och Svenska Kyrkan dr exempel pd ideella krafter och foreningar som stods. Noleras kan

ocksd att en fejjonr drivs soms en undergrupp £l kvinnojonren.

Mil 2
Hogst 2,0 % av Tyresoborna, inklusive barn, har varit i behov av f6rsorjningsstod
under 2013

Svar: Malet beriknas bli uppfyilt

Kommentar: Sjilvforsorjningsgraden bygger pa de nationella sammanstallningarna
som gors varje ar och som presenteras vid hatvirsskiflet pafoljande dr. Allt pekar pa att
wdiet fir 2012 har nditls men exakta siffror gir inte att fi fram frin Socialstyrelsen
Jorriin vid halvdrsskifter. Forvaltningen bedomer ocksd all sjaluforsoriningsgraden

kommer att Gka dven under 2013 genom de digirder som vidtagits och som redan nu har

birjar visa resuftaf.

Mal 3

70 % av de personer i aldersgruppen 25 till 65 4r som beviljats ekonomiskt bistind
har fatt arbete eller deltar i praktik eller annan kompetenshojande insats inom en
ménad frin beslutet. Mitperioden dr mars méanad samt augusti manad 2013,

Svar: Mdlet berdknas delvis bl uppfylit

Kommentazr: Sjuttio procent (70 %) av de personer i dldersgruppen 25 111l 65 dr som
beviljats ekonomiskt bistand har fitf arbete eller deltar i praktik eller annan
kompetenshijande insats inom en mdnad frin besiutet, Mitperioden dr mars samt

angusti mdnad 2013,

Mail 4
Den ogiltiga frainvaron i kurserna 7-9 ska vara hogst 2,8 %. Mits med interna
nyckeltal.

Svat: Mdlet beraknas defvis bl uppfyllt

Kommentar: En firsta mditning/ uppfolining gors ¢ samband med att virlerminen

shtar.



Mil 5
Personer som soker stéd av IFO dr mycket néjda med information, bemétande och
handliggningstider. —

Svar: Malet beriknas delvis bli uppfyilt .

Kommentar: En kvalitetsharometer ska genomforas under 201 3. =

Familferditten bdller pd att la fram en enkdl som ska stillas till de som ansokt om

Srivilliga samarbetssamtal. Frigorna i enkdten handlar om de sokandes nppfattning om

bemitande, handlaggningstid och information. Finkdten biir klar 1l sommaren och

mditperioden dr bestimd fran 1 septenber till 31 decemiber.

Alla familier som haft en insats § form av famifjebebandling inom enbeten kommer atl

uppmanas atf fylla i et! skattningsformuldr efter avshutad insats. Syfiet med skattningen

dar att méta familjernas nojdbet med insaisen och att identifiera eveninella

[forbétiringsomriden.

Verksamhetsomréade nr 15, Aldreomsorgen

Mal att uppna 2015 enligt kommunplanen

Mail 1
N6jd kund-index uppgir till ligst 75 inom dldreboenden och lagst 80 inom
hemtjinsten enligt socialstyrelsens nationella undersokning.

Svar: Mdlet beriiknas delvis bli uppfylie

Kommentar: I den brukarundersikning som redovisas i Kommunens Kvalitet i
korthet (KKIK) dr matten omgjorda och kan dérfor inte jimforas med foregdende drs
stffror eller det NKI som angivits som mall.

Enligt det nya mdtlet iir 86 procent av brukarna [ Tyreso ganska/ mycket nijda med sin
hemtyinst. Medelvirde for fandet ligger pa motsvarande 90 procent.

Einligt det nya mdttet iir 77 procent av brukarna 1 Tyresi ganska/ mycket nijda nred sitt
sdrskilda boende. Medelvirde for landet ligger pd motsvarande 81 procent.

Mal att uppna enligt Ndmndplanen 2013

Mal 1

Tyreséborna dr mycket néjda med dldreomsorgen. NKT uppgir till Figst 75 inom
ildreboenden och ligst 80 inom hemtjinsten enligt socialstyrelsens nationella
brukarundersékning inom aldreomsorgen

Svar: Malet berifnas delvis bl uppfyllt.

Kommentar: | den brukarundersokning som redovisas i Kommunens Kvalitet i
korthet (KKiK) dir mdtten omgforda och kan dirfor inte jamforas med foregdende drs
siffror elfer det NKI som angivils som ndtt,

Enlist det nya méttet éir 86 procent av brukarna § Tyress ganska/ mycket nijda med sin
hemtjianst, Medelvirde for landet ligger pd motsvarande 90 procent.

Enligt det nya mdttet dr 77 procent av brukarna | Tyreso ganska/ mycket nijda med sitt
sirskilda boende. Medelvirde for landet ligger pd motsvarande 81 procent.



Mal 2
Andelen personer 65 4r och dldre som riskbedoms avseende fall, underniring resp.

trycksér i SABO ir ligst 70 % (60/51/36 % enl. Oppna jimforelser 2011)
Svar: Malet berdknas bli delvis uppfyllt
Kommentar: En kvalitetssikrad metod — LCP, Liverpoo! Care Pathway — har
biirjat anvindas inom dldreboenden infor livets sista tid. Metoden ntgdr upprittande av en
individnel! palliativ virdplan. Aldreboenden har kormit olika lingt med inforandet av
LCP. Det finns dldreboende som redan bar infort arbelssattet fullt ut och andra
dldreboenden diir man har genonmifort utbildningen och implerenteringen pdgdr efler

introduktion dr pd gang.

Mail 3
Personer som soker bistind dr mycket néjda med bistindsavdelningens atbete
gillande information, bemétande och handliaggningstider.

Svar: Mdlet dr delvis nuppfyllt

Kommentar: Handledning pdgdr och forisiitter dref ut. Former for kolleglesranskning
haller pa att tas fram. Handlidggningstiderna [olfs upp. En brukarundersokning fommer
atl genomiforas under histen 201 3.

Verksamhetsomrade nr 16. Omsorg om personer med
funktionsnedsittning

Mal att uppna 2015 enligt kommunplanen

Mail 1

Sex personecr med funktionsnedsittning far aktivt stod inom ramen for daglig
verksambhet f6r att komma nérmare arbetsmarknaden och som alternativ dll daglig
verksamhet f6r den som dnskar.

Svar: Mdlet beriinas bl uppfyllt
Kommentar: Foreningen Medvind ska bii ett sociall foretag och nio personer beriknas

gd med foretaget och shuta pa TY D As dagliga verksanihet,

Mal 2
Kvalitetsindex enligt kvalitetsbarometern ér lagse 1.40. 2011 var vardet for LSS-
verksamheten gruppbostad 1,41, servicebostad 1,27, och daglig verksamhet 1,23

Svar: Mdlet beriiknas delvis bli nppfylit.

Kommentar: Utifrin forra Kvalitetsbarometern har handlingsplaner tagits fram fir att
bibehdlla det som fungerar bra och forbattra det som var mindre bra. 1 erksambeten ska
ocksd ta fram en handlingsplan for hur vi kan hjalpa till att f3 fler brukare/ foretridare

alt svara pd enkdten sd att afla grupper kan fd eff resnltal,



Mal att uppna enligt Namndplanen 2013 —

Ml 1 _
Minst 35 % av dem som avslutar gymnasiesirskola 2013 har darefter borjat i en
verksamhet med arbetsplatsanknytning till exempel socialt foretag

Svar: Malet berdknas delvis bl upplyllt

Kommentar: Virterminen 2013 dr inte avsintad dn. Planering av insatser pdgdr.

Mil 2

Minst 2 personet med daglig verksamhet enligt LSS far arbete eller borjar studera
Svar: Malet beriknas bii delvis nppfylle
Kommentar: Arbetet med maluppfyllelse pagar. I samband med LOV frnns
Sfirhoppningar att fi till stand avial med foretag som har tydlig invikining mof arbetslivet.

Mal 3
Personerna inom LSS-verksamheterna gruppbostad, scrvicebostad och daglig
verksamhet upplever att verksamheten har god kvalitet {méts 2014-15)

Svar: Mdlet beriknas defvis bii nppfylit

Kommentar: Utifrin forra Kvaliteisbarometern bar handlingsplaner tagits fram for att
bibehélla det som fungerar bra och forbéttra det som var mindre bra. | erksamhelen ska
ocksd ta fram en handlingsplan for bur vl kan bjalpa till att fi fler brukare/ foretridare
att svara pd enkdten si atf alla grupper kan fd etl resultal,

Handledning pagdr och fortsétter dret ut. Former [or kollegiegranskening baller pd atl tas
Jram. Handldggningstider foljs npp.

Mail 4
Personer som séker bistind 4r ndjda med bistAndsavdelningens arbete gillande
information, bemdtande och handliggningstider.

Svar: Mdlet berdknas bii defvis uppfyllt
Kommentar: Miituingen konimer att genomforas under histen 20713,

Verksamhetsomride nr 12. Arbetscentrum

Mal att uppna 2015 enligt kommunplanen

M4l 1

Invanarnas sjalvforsoriningsgrad har okat
Svar: Malet beriiknas bl uppipyllt
Kommentar: Sjilvforsirjningsgraden bygger pd de nationella sammanstiliningarna
som girs varje dr och som presenteras vid halvdrsskiftet pafoliande dr. Al pekar pd all
mdlet fir 2012 har nétts men exakta siffror gar infe att fd fram fran Socialstyrelsen
Sforrdn vid halvdrsskiftet. Forvaltningen bedimer ocksd all sjalyforsoriningsgraden
kommer all dka dven nnder 2013 genom de dtgdrder som vidtapits och som redan nu har

birjat visa resultat.



Mil 4
80 procent av personer Gver 25 ar som fatt ekonomiske bistand i tvA manader deltar
i av kommunen erbjuden praktik cller annan kompetenshdjande insats.

Svar: Mdlet beriiknas delvis bii uppfyilt

Kommentar: Sjuttio procent (70 %) av de personer 1 dldersgruppen 25 till 65 dr som
beveljats ekonomiskt bistand har fatt arbete eller deftar i prakiik eller annan
konpetenshojande insats inom en mdnad frin bestutet. Métperioden dr mars samt

angristi mdanad 201 3,
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TYRESO KOMMUN
Socialndmnden

Sammantridesdag: 2013-05-29
Sammantridestid: 19 —21.20

Ordinarie ledamdter:

NARVAROLISTA

Namn Narv_|Beslutande Kom kl | Gick kI Anm
Andreas Jonsson (m), ordf X (X
Nomi Lind (fp), 1:e v ordf X 1§§2014,1041-1056
Susann Ronstrém (s), 2:e v ordf X X
Gerd Dufberg (m) X X
Mats Félt (m) X X

Nils Frykman (m)

Anna Lund (kd) - X X
Monika Gronstedt (c) X |X
Carl-Johan Karlson (s) X X
Barbro Réadberg (s) X X
Peter Soderlund (mp) X X
Ersiittare:

Gunilla Lovén (m) X |X
Sonja Gustafsson (m) X [|X
Birgitta Soccorsi (m)

Peter Freij (m)

Inger Elwin (fp) X 1§2013
Asa Perman(fp) X

Emelie Eklinge (kd) X

Juhani Kulo (s)

Bertil Johansson(s) X

Omar Abdullahi (mp) X

Inger Lundgren (v) X

Nirvarande tjinstemén:
Ingrid Boheman Risto

Anita Lindbohm

Ansa Haapala §§ 1041-1056

Sara Strandberg §§ 2013, 1041-1056
Ann-Kristin Olovsdotter §§ 2014, 1041-1056

Kaija Partanen §§ 1041-1044

S

Bengt Isaksson §§ 1041-1056
Auli Metsénsalo §§ 1041-1056
Eva Lindgren §§1041-1042
Gunny §§ 1041-1042

NI



