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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har beslutat att Medborgarfokus arligen ska anmila en
samlad redovisning av vad som granskats under aret och de slutsatser som kan
dras av detta arbete. I foreliggande arsrapport redovisas den kvalitetsgranskning

och tillsyn som genomforts under ar 2012.
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Tillsyn och kvalitetsgranskning inom barn- och utbildningsndmnden har
genomforts vid 12 fristdende forskolor enligt plan samt vid en fristiende
forskola samt en fristiende pedagogisk omsorg (tidigare bendmnd
dagbarnvardare) till foljd av misstanke om allvarliga brister. Inom
socialnimnden har 10 privat drivna verksamheter samt en kommunalt driven

demcensenhet granskats.

Den sammantagna bedomningen ér att kvaliteten inom merparten av
verksamheterna ir god och personalens goda bemétande och professionella
forhillningssatt framkommer i granskningarna. Det finns utvecklingsomraden
inom alla de granskade verksamheterna. Flera av verksamheterna upplever att
tillsyn och granskning ir till stor hjalp for kvalitetssikring och utveckling.
Referensgruppen, med representanter frin forvaltningarna, dr ett viktigt och

vilfungerande forum fér samverkan och verksamhetsutveckling,
Tnom batn- och utbildningsnimndens verksamhetsomrdde har allvarliga brister

konstaterats inomn tvé verksamheter och {orelaggande for att omgiende dtgirda

bristerna har utfirdats.
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