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Sammanfattning av tillsyn pa Myran - Koriandern

Petsonal
Samatbetet med 6vriga dagbarnvirdare ger goda méjligheter till att hjilpa och

stotta varandra pad olika sitt.

Samverkan med hemmen
Huvudmannens samverkan med forildrarna ir val fungerande och férildrarna

ar mycket ndjda med verksamheten.

Utveckling och Litande
Huvudmannen hat en omfattande dokumentation av barnens aktiviteter.

Diremot kan dokumentation som visar pd barnens utveckling och lirande

utvecklas.

Systematiskt kvalitetsatbete
Dokumentation som beskriver uppféljning och utvirdering av verksamheten

saknas och dr ett utvecklingsomride.

Barnsikerhet
Grindar saknas inomhus i anslutning till trappa pé plan 1 och plan 2.

Beddémningen ér att detta bor dtgirdas snarast.

Kvalitetsniviet it visualiserade genom firgsattning;

\é?f Gront innebir en stark sida hos verksamheten och kan utgéra ett gott exempel {61 andta.

N4 Gult innebir att verksamheten har omriden som kan utvecklas

\‘f’ Rétt innebiir att verksamheten uppvisar brister som behover atgirdas.
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1 Syfte

Tyresé kommun har tillsynsansvar Sver fristdende pedagogisk omsorg! inom
kommunen. Med tillsyn avses en fristiende och oberoende granskning som har
till syfic att kontrollera om den verksamhet som granskas uppfyller de krav som
foljer av lag och andra foreskrifter?. Kommunens tillsyn omfattar inte tillsyn
&ver att bestinmelserna om Atgarder mot krinkande behandling f8ljs*.
Forutom lagstadgad tillsyn ar syftet att dven bidra till verksamhetens
kvalitetsutveckling. Enligt I'yresé kommuns riklinjert ska den pedagogiska

omsotgen i Tyresd kommun f6lja liroplanen for forskolan, Lpfo98.

2 Metod

En genomging av inkommande material gors fore tillsynsbesoket, se

Referenser.

Tillsynen innefattar intervjuet och samtal med huvudman, intervjuer med
féraldrar, observation av vetksamhbeten samt samtal med barn. Syfret med

rappotten ir att ge en nuligesbeskrivning av verksamheten.

Resultatet frén tillsynen Aterkopplas tll huvudman som ditmed har méjlighet

att faktagranska innehillet innan rapporten firdigstalls.

Rapporten limnas éver till barn- och utbildningsférvaliningen som slutgiltigt
avgor vilken typ av atgiirder som den pedagogiska omsorgen behover vidta och

inom vilken tidsram detta ska vara agérdat.

Bedomningen av kvalitet vigs samman av:

¢ Verksamhetens forutsdttningar (strukturkvalitet), tillsynen grundar
sig p4 faktorer som framgir i skolverkets allminna rid* .

* Arbetet i den pedagogiska omsorgen (processkvalitet), tillsynen
grundar sig pa skolverkets allminna rid¢ som ror de processer som dger
rum i den pedagogiska verksamheten i drhillande till milen i
férskolans laroplan, Lpfa98.

* Maluppfyllelsen (resultatkvalitet), i skolverkets allmanna rad” for
resultatkvalitet ingr i bedémningen den pedagogiska omsorgens
maluppfyllelse och hur den kan bedémas. Férskolns liroplan

innehaller mal att striva mot som anger inriktningen pi den

'26 kap. 4 § skollagen (2010:800)
%26 kap. 2 § skollagen

? 26 kap. 4 § andra stycket skollagen

" Tyresd kommuns riktlinjer ot frskola, fritidshem och pedagogisk omsorg.
3 Skolverkets allmanna rid — kvalitet i férskolan, s.10.

¢ Skolverkets allminna rid — kvalitet i férskolan, s.10.

T Skalverkets allminna cid — kvalitet i forskolan, s.10.
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pedagogiska verksamheten och dirmed den énskade
kvalitetsutvecklingen. Kvaliteten pd den pedagopiska verksamheten

beddms utifrin verksamhetens miluppfyllelse.

3 Verksamhetens forutsittningar
(strukturkvalitet)

3.1 Allmént

Den pedagogiska omsorgen dr en enskild firma med namnet Myran —
Kotiandetn och drivs av Vigdis Tengelsen. Den ar beligen i ett radhusomrade i
Ostra armarstigen, med nira tillgdng till skogs- och patkomnriden. 4
gangavstind finns busshillplats med goda forbindelser. Verksamheten bedrivs
huvudsakligen i huvudmannens hemmiljo. I verksamheten vistas atta barn, fyra

pojkar och fyra flickor, i dldrarna 1,5 till 6 ar.

Verksambheten har inga anmirkningar hos Skatteverket enligt kontroll mars

2013

Oppettider®
Verksamheten har dppet mellan 07:00 — 17:00 eller flexibelt efter foraldrarnas

behov, Verksamheten har sommarstiingt under fem veckor. Den femte veckan
erbjuds barnen omsorg hos den dagbarnvirdare som huvudmannen har ett nara
samarbete med. Dessutom har verksambheten stinpt under fyra dagar per ar i
samband med planering. Om forildrar har behov av omsorg for sina barn under

dessa dagar sa kan huvudmannen ordna detta.

3.2 Personal

3.2.1 Beskrivning
I Tuvudmannen ar utbildad barnskétare och har flera ars yrkeserfarenhet. Ton

har tillstind sedan april 2000 att bedtiva pedagogisk omsorg.

Huvudmannen ger uteryck 61 att hon ér insatt 1 skollag, liroplan (Lpf898),
skolverkets allminna rad 6t pedagogisk omsorg och kommuinens riktlinjer for

forskola, {ritidshem och pedagogisk omsotg,

Huvudmannen har ett nira samarbete med en annan dagbarnvérdare. De

arbetar och planerar verksambeten tillsamtmans. Om vikaticbehov skulle uppstd

s& hjilper de varandra,

¥ Kommusens satta ramtider for dppettider for den pedagogiska omsorgen ar 06:30-18:30.
Enligt kommunens riktlinjer fir verksamheten ha stingt hogst fyra veckor, men omsorg
miste hela tiden ordaas efter virdnadshavarens behov.
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Huvudmannen har aven ett samarbete med sju andra dagbarnvirdare [ olika
omfattning nir det giller fasta inplanerade aktiviteter under veckan. Bland annat
hyr de en lokal en dag i veckan da alla bara hos dagbarnvirdarna triffas och har
gemensamma aktiviteter. Andra aktivitcter undee veckan ir motorik och rérelse
i rackethallen, olika studiebesk och under vinterhalviret skridskodkning |

ishallen.

3.2.2 Beddmning

Huvudmannen har relevant utbildning och kompetens {6r sitt uppdrag.

Samarbetet med Gvriga dagbarnvirdare ger goda majligheter till ate hjilpa och

stotra varandra pa olika sitt.

3.3 Lokaler, material och miljé

3.3.1 Beskrivning

Verksamheten #r intymd pd tvi plan i huvadmannens tvaplansradhus, Barnen
har tillgdng till ete eget lekrum, kok, hall och vardagsrum, [ hallen har barnen en
egen ldda. [ barnens uttymmen finns god tillgang till pedagogiskt material och
material for skapande och lek. Materialet dr nabart f6r barnen.

Barnen ater lunch och meflanmaél i kéket elier utomhus vid uteviseelse. Maten

tillagas av huvudmannen.

P4 baksidan av radhuset bestar utomhusmiljén av cn stor uteplats som vetter
mot ett skogsomride. P4 framsidan av radhuset finns en lekplats.

Utomhusmaterial finns att tillga.

3.3.2 Beddmning
$4vil inomhus- som utomhusimiljon erbjuder mdajligheter nll lek och olika

pedagogiska aktiviteter.

3.4 Sdkerhet

Enligt beslut i barn- och utbildningsnimnden ska huvudmannen for forskola
och pedagogisk omsorg ansvara for att barnskyddsrond genomférs arligen.
Skriftlig redovisning {6t denna ska redovisas av huvudmannen till barn- och
utbildningsférvaltningen. Om det vid tillsynsbesoket framkommer uppenbara
brister i barnsikerheten rapporterar tillsynsansvariga detta till barn- och

utbildningsférvaltningen, som vidtar limpliga atgirder.
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3.4.1 Beskrivning
Det finns en handlingsplan och en checklista for barnsakerhet, som anvinds

kontinuerligt. Det finns en utrymningsplan vid brand. Den senaste

brandutrymningen genorniérdes | december 2012.

I luvudmannen for lista 6ver barnens nirvaro. Hon har dessurom en nyckelring

med uppgifter om barnen som alltid dr med nir aktiviteter bedrivs utantér

hemmet.

Grindar saknas inomhus i anslutning till trappa pi plan 1 och plan 2. Diremot

finns en grind i anslutning tll entréddiren.

Det finns rutiner for om ndgon annan #n fdraldrarna himiar och limnar barnet.

3.4.2 Beddmning
Huvudmanncn arbetar systematiskt med sakerhetsarbetet och har rutiner och

handlingsplaner for detta.

Grindar saknas inomhus i anslutning till trappa pé plan 1 och plan 2.

Bedémningen ér att detta bor dtgirdas snarast.

4 Arbetet i den pedagogiska omsorgen
(processkvalitet)

Under tillsynsheséket foljer kommunen upp att verksamheten foljer forskolans
laroplan. Syfiet ir att tydliggora hur den pedagogiska omsorgen arbetar med

litoplanens strivansmal.

Beskrivning och bedémning baserar sig pa observationer och intetvjuer med

dagbarnvirdaren samt samtal med barn och [orildrar.

4.4 Normer och virden®
Verksamheten ska enligt liroplanen fér forskolan aktivt och medvetet paverka
och stimulera barnen att utveckla forstdelse f6r vart samhilles gemensanima

demokratiska virderingar och eftethand omfatta demn.

4.1.1 Beskrivning
Myran - Koriandern hat en likabchandlingsplan sotn ar upprattad vdren 2013.

Poraldrarna har fact ta del av likabehandlingsplanen.

Ui liroplan for farskolan, Lpfo98 sid. 8



9 (14
Huvudmannen arbetar med virdegrunden i den dagliga verksamheten.
Hon heriittar att hon forsdker se alla bacn och behandlar alla bacn lika oavsett kon
och alder. Barnen far prova pd alla typer av lekar och val av material.

Flon har tydliga regler och hon lir barnen att sitta granser och siga nej. I
satnband med en konflikt mellan barnen samtalar huvudmannen direkt med

berdrda barn om handelsen.

Miljon i verksamheten praglas av en lugn och harmonisk atmosfar. Barnen visar
hinsyn och ett respektfullt bemorande till varandra. De hjilper varandra i olika

situationet.

Vid intervjuer med forildrar framkommer det att de kinner teygghet och willit
till huvudmannens kompetens och férhaliningssatt. Barnen ger uttryck tér att

de trivs 1 verksamheten.

4.1.2 Bedbmning

Atbetet med virdegrunden genomsyrar barnens samlade dag. Bade
huvudmannens forhallningssitt gentemot barnen och barnens forhaltningssatt

mot varandra priglas av dmsesidig respekt.

4.2 Utveckling och firande®
Vetksamheten ska enligt litoplanen tor forskolan stimulera och utmana barnets

utveckling och lirande pa olika omriden.

4.2.1 Beskrivning

Enligt huvudmannen ir verksamhetens profil “Natur, musik och rorelse”,

Vatje dag ges barnen majlighet till utevistelse, antingen i nirmiljon eller i
samband med utflykeer till skogs- och parkmiljé. Férutom utevistelsen har

verksamheten fasta aktiviteter inplanerade.

Huvudmannen wtgit {rdn barnens intressen vid val av aktiviteter, Flon ar
medveten om liroplanens innehill nir det giller utveckling och lirande.

Matematiken genomsytat barnens vistelse hos huvudmannen och kommer till
utteyck i vardagen pd olika satt. Barnens sprakutveckling teinas i form av sagor,

singer och i samtal med barnen i olika sammanhang.

I samband med utevistelsen ar grovinotorik och naturvetenskap naturliga inslag,
Vid utflykeer tar huvudmannen med sig en ryggsack som innehiller olika slags

dvningar i matematik, natrvetenskap, motorik och sprik.

10 Uz liroplan fér forskolan, Lpfo98 sid. 9
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Pedagogisk dokumentation

Vatje barn har tillgdng till en egen pirm. Parmen innehiller fotografier och
barnets egna teckningar. Det finns resultatkuevor fran olika ideottsgrenar som
det enskilda barnet har deltagit i. Dessutom finns dokumentation i form av

skriftliga barnintervjuer.

Huvudmannen skickar dven MMS till foraldrarna med fotografier pd bacnen till

exempel i samband med utflykter eller studiebesok.

Alla barn fir varje it en egen cd-skiva med samlad digital dokumentation som

visar barnen i olika situationer,

4.2.2 Bed6mning
Huvudmannen arbetar med utveckling och lirande enligt liroplanens

intentioner.

Huvudmannen har en omfartande dokumentation av barnens aktiviteter.

Diremot kan dokumentation som visar pa barnens utveckling och lirande

utvecklas.

4.3 Barns inflytande™

Enligt liroplanen fér férskolan ska grunden liggas for att barnen ska forstd vad
detnokrati 4r. Barnens saciala utveckling forutsitter att de alltefter forméga fir
ta ansvar for sina egna handlingat och fér miljén i verksamheten. De behov och
intressen som barnen sjilva pa olika sitt ger uttryck for bér ligga till grund f6r

utformningen av miljon och planeringen av verksamheten.

4.3.1 Beskrivning

[luvudmannen berittar att hon Gvar barnen s att de kan bli sjdlvstandiga.

Barnen far vilia mellan olika alternativa akoviteter nar tillfalle ges sdvil inom- som
J g

utomhus.

Barnen hjlper till att plocka undan efter olika aktiviteter och efter miltider. De
ildre barnen hjilper de yngre barnen bland annat vid piklidning, Nir barhen klir
av sig ytterkliderna si tar de ansvar fér att plocka undan sina klider. Alla barn har

en egen lida diir de forvarar sina personliga saker och klider.

432 Bedtmning

Huvudmannen ger barnen mojligheter till ansvar och inflytande enligt

laroplanens intentionet.

" Ur laroplan for frskolan, Lpfy98 sid. 12
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4.4 Samverkan med hemmen'?
Virdnadshavare hat ansvaret {6r sina barns fostran och utveckling, Enligt
liroplanen fér férskolan' ska verksamheten komplettera hemmet genom att
skapa bésta méjliga forutsittningar f0r att varje barn ska kunna utvecklas rike
och miangsidigt. Verksamhetens athete med batnen ska darfor ske i ett ndra och
fortroendefullt samarbete med hemmen. Foraldrarna ska ha méjlighet att inom
ramen {6r de nationella malen vara med och paverka verksamheten. Att
huvudmannen ér tydlig i friga om mal och innehall ar dirfér en fSrutsattning

for barnens och foraldrarnas méjligheter till inflytande.

4.4.1 Beskrivning
Fuvudmannen har en cheeklista £6r inskolning. Inskolningstiden anpassas efter

bainens och forildratnas behov.

Féraldrarna far information om verksamhetens innehill via en urdelad
terminsplanering. Dessutom har huvudmannen en Facebookstda om

verksamheten som forildrarna har tillgdng ill,

I samband med limning och himtning ges forildrarna tillfille att samtala om

det egna barnet.

I'orildrarna erbjuds ett utvecklingssamtal varje ar eller oftare om behov finns,
Men ealigt huvudmannen anser f6rildrarna att de inte ir i behov av

utvecklingssamntal eftersom de triffar henne varje dag.

Huvudmannen bjuder in férildrarna och baraen all julfest, vir/sommarfest och

en ljusfest varje &1, Detta sker 1 samarbete med den andra dagbarnvérdaren.

I intervjuer med forildrar framkommer det att de dr mycket néjda med

sanmarbetet med huvudmannen.

4.4,2 Bedbmning
Huvudmannens sarmverkan med fordldearna dr vil fungerande och {5réildrarna

ar mycket néjda med verksamheten.

4.5 Samverkan med forskoleklass, skola och fritidshem™
Verksamheten ska enligt laroplanen for forskolan strava efter att nd ett
fortroendefullt samarbete med fdrskoleklassen, skolan och fritidshemmet fér att
stodja barnens allsidiga utveckling och lirande i ett lingsiktigt perspektiv.

" Ur laroptan for forskolan, Lpfo98 sid. 13
" Ur tdroplan for forskolan, Lpfa98 sid. 13
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4.51 Beskrivning
Huvudmannen fir information frin berdeda skolor nidr inskolning kommer att
ske. Mottagande skolor har telefonkontakt med henne. Dessutom erbjuder
mottagande skola férildrar att beséka skolan tillsammans med sitt barn vid ett
par tillfillen.

4.5.2 Beddmning
Det finns fungerande rutiner nir det giller Svergdng frin den pedagogiska

omsorgen till forskoleklass.

5 Maluppfyllelse (resultatkvalitet)

5.1 Systematiskt kvalitetsarbete och
huvudmannens/dagbarnvardarens ansvar'®
Verksamhetens kvalitet ska enligt liroplanen for forskolan'® kontinuerligt och
systematiskt dokumenteras, foljas upp, utvirderas och utvecklas. For att
utvirdera verksamhetens kvalitet och skapa goda villkor for lirande behover
barns utveckling och lirande féljas, dokumenteras och analyseras. All form av
utvirdering ska utga frin ett tydligt barnperspektiv. Bamn och €orildrar ska vara

delaktiga i utviirdering och deras roster ska lyftas fram.

Som pedagogisk ledate hat huvudmannen det Gvergripande ansvarct for att
verksamheten bedrivs i enlighet med milen 1 iroplanen och uppdraget 1 dess

helhet. Huvudmannen har ansvaret for verksamhetens kvalitet,
Vidare ingir en granskning om rutiner for klagomalshantering finns.

5.1.1 Beskrivning

Huvudmannen har utarbetat en gemensam verksamhetsplan tillsammans med
en annan dagbarnvirdare. Den gemensamma verksambetsplanen besktiver
storre aktiviteter under det kommande verksamhetsiret. Den innehdller dven en
grovplanering ver fasta aktiviteter under veckans dagar. En mindte del av den
gemensamma verksamhetsplanen beskriver i korta ordalag arbetet med

laroplanens olika milomriden.

Huvudmannen har utéver den germensamma verksamhetsplanen utarbetat en
mer detatjcrad beskrivning 6ver hur hon ska arbeta efter liroplancns olika

malomtiden.

' Ur i4roplan for forskolan, Lpfo98 sid. 14, 16
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Huvudmannen har wiéver den gemensamma verksamhetsplanen utatbetat en
met detaljerad beskrivning dver hur hon ska atbeta efter liroplanens olika

maélomriden,

Huvudmannen berittar att verksamheten inte har 2 mycket dokumentation nar

det galler uppfoljning och utvirdering av vetksamheten.

Senaste brukarundersékningen,!” gjordes varen 2013 och dér framkommer det
att Myran - Korianderns resultat inom samtliga malomriden ligger Sver
genomsnittet for den pedagogiska omsorgen i 'l'yresé kommun.

Svarsfrekvensen var 100 %. Ett exempel frin varje malomeade har valts ut i

bilaga L.

Huvudmannen berittar att hon drligen genomgar FILR (hjirt- och
tungtiddning) och brandutbildning. Dessutom har hon deltagit i olika

forelasningat.

Myran - Koriandern har blanketter for synpunkter och klagomal och det finns

rutiner f6t klagomalshantering,

5.1.2 Bed&mning
Huvudmannens férdjupade beskrivning av verksamhetens arbete med
liroplancns olika méilomriden kompletterar den gemensamma

verksamhetsplanen pa ett bra satt.

Dokumentation som beskriver upptéljning och utvirdering av verksamheten

saknas och ar ett utvecklingsomrade.

6 Referenser

Vid vir granskning har vi tagit del av féljande dokument:

o Gemensam verksamhetsplan och kompletterande verksamhetsplan
¢ Likabehandlingsplan

» Handlingsplan for utflyke

¢ Handlingsplan for brand/brandévning.

* Rutiner vid olycksfall

* Rutinet om ett barn forsvinner

¢  Checklista barnsikerhet, batnskyddsrond

o Skriftlig klagomilshantering

¢  Checklista vid inskolning

¢ Brukarundersokning varen 2013

"7 Varje ar genomftrs en brukarundersdkning dér foréldrar far svara pé frigor om det
egna barnets verksambhet.



14 (14)
Bilaga 1

Vatje & genomfdts en brukarundersékning dir forildrar fir svara pa frigor om

det egna barnets verksamhet.

Sammanstillning av fordldraenkiit Myran ~ Koriandern,
Svarsfrekvens 2013 - 10033 Antal svarande: 9

35
= &
3
2,5 e=g=m)013 - Myran Koriandern
el=K ommunsnilt 2013
2
1.5

Overgripande Normer och Utveckling och Ansvar och Skola och hem Styming och
fragor viirden larande inflytande ledning

Bedomning enligt skala:  Stinmer mycket bra - Stdmmier ganska bt Stimmer ganska daligt - Stinmer wycket daligt

4.0 30 2.0 Lo

Etr exempel frin varje malomraide:

Utveckling och lirande

Verksamheten it stimulerande fér mitt barn

Ansvat och inflytande

Mitt barn uppmuntras till att ta ansvar i familjedaghemmet
Normer och virden

Mitt barn dr tryggt i familjedaghemmet

Skola och hem

Det finns mojlighet f6r mig som forilder att ha inflytande i familjedaghemmets verksamhet
Styrning och ledning

Mitt barn har kompetent personal

Overgripande fragot

Jag iir néjd med verksamheten i mitt barns familjedaghem
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IHuvudmannen beriittar att verksamheten inte har si mycket dokumentation nér

det giller uppfdlining och utviirdering av verksamheten.

Senaste brukarundersékningen,” gjordes viren 2013 och dér framkommer det
att Myran - Korianderns resultat inom samtliga malomriden ligger Sver
genomsnittet for den pedagogiska omsorgen { Tyresé kommun.
Svarsfrckvensen var 100 %. Eut exemnpel frdn varje milomrdde har valts ut i
hilaga 1.

Huvudmannen berittar att hon drligen genomgar HLR (hjirt- och
lungriddning) och brandutbildning, Dessutom har hon deltagit i olika

foreldsningar.

Myran - Koriandern har blanketter for synpunkter och klagomil ach det finns

rutiner for klagomilshantering.

5.1.2 Bedémning
Huvudmannens fordjupade beskrivning av verksambhetens arbete med
liroplanens olika méalomriden kompletterar den gemensamma

vetrksamhetsplanen pd ett bra siitt.

Dokutnentation som beskriver uppfdljning och utvirdering av verksamheten

saknas och dr ett utvecklingsomride.

6 Referenser

Vid var granskning har vi tagit del av féljande dokument:

»  Gemensam verksamhetsplan och kompletterande verksamhetsplan
¢ Likabehandlingsplan

s Handlingsplan for utflykt

o  Handlingsplan for brand/brandévaing.

¢  Rutiner vid olycksfall

* Rutiner om ett barn torsvinner

o  Checklista barnsiikethet, barnskyddsrond

¢ Skriftlig klagomédlshanteting

¢  Checklista vid inskolning

¢ Brukarundersokning viren 2013

"7 Varje &r genomfors en brukarundersokning diir foraldrar fir svara pa frégor om det
egna barnets verksamhet,
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Bilaga 1l

Vatje ir genomf6rs en brukarunderskning dir forildrar far svara pa frigor om

det egna barnets verksamhet.

Sammanstillning av fSrdldraenkit Myran — Koriandern.
Svassfrekvens 2013 ~ 100 % Antal svacande: 9

PRSI

2
2

Overgripande Normer och Utveckling och Ansvar och Skela och hem Styrming och
frigor virden 1arande inflytande ledning

2,5 e=gm2013 - Myran Koriandern
es@=K onmunsnitt 2013
2
15

Bedémning enligt skala: Stimmer mycket b Stimmer ganska bra - Sténmer ganska daligd Stinmier miycket delip!

40 30 2,0 1.0

Ett exenpel frin varje malomride:

Utveckling och litande

Verksamheten ir stimulerande f6r mitt barn

Ansvar och inflytande

Mitt barn uppmuntras till att ta ansvar i familjedaghemmet
Normer och virden

Mitt barn iir tryggt i familjedaghemmet

Skola och hem

Det finns méjlighet for mig som forilder att ha inflytande i familjedaghemmets verksamhet
Stytning och ledning

Mitt barn har kompetent personal

Overgripande fragor

Jag ir ndjd med verksamheten i mitt barns familjedaghem



