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Sammanfattning av tillsyn pa Familjedaghemmet
Lillefot

. Normer och virden

Bade huvudmannens forhillningssitt gentemot barnen och barnens

forhallningssatt mot varandra priglas av émsesidig respekt.

Utveckling och lirande
Den pedagogiska dokumentationen som visar pa barnens utveckling och

lirande ar ett utvecklingsomrade.

. Systematiskt kvalitetsarbete

Det finns en plan for vilka mil verksamheten ska arbeta med, men en
beskrivning av hur dessa ska uppnas, f6ljas upp och utvirderas saknas. Det

systematiska kvalitetsarbetet dr ett utvecklingsomrade.

Kvalitetsnivaer ir visualiserade genom firgsittning;

& " . - s o n
&7 Gront innebiir en stark sida hos verksamheten och kan utgora ett gott exempel f6r andra.

» Gult innebir att verksamheten har omraden som kan utvecklas

’e Rott innebir att verksamheten uppvisar brister som behover atgirdas.
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1 Syfte

Tyresd kommun har tillsynsansvar 6ver fristdende pedagogisk omsorg! inom
kommunen. Med tillsyn avses en fristiende och oberoende granskning som har
till syfte att kontrollera om den verksamhet som granskas uppfyller de krav som
toljer av lag och andra foreskrifter?. Kommunens tillsyn omfattar inte tillsyn
Over att bestimmelserna om dtgirder mot krinkande behandling foljs?.
Foérutom lagstadgad tillsyn 4r syftet act dven bidra till verksamhetens
kvalitetsutveckling. Enligt Tyresé kommuns riktlinjer? ska den pedagogiska

omsorgen [ Tyresd kommun f6lja laroplanen f6r forskolan, Lpta98.

2 Metod
En genomging av inkommande material gors fore tillsynsbesoket, se

Referenser.

Tillsynen innefattar intervjuer och samtal med huvudman, intervjuer med
forildrar, observation av verksamheten och samtal med barn. Syftet med

rapporten ir att ge en nuldgesbeskrivning av verksamheten.

Resultatet fran tillsynen dterkopplas till huvudman som darmed har mojlighet

att faktagranska innehéllet innan rapporten firdigstlls.

Rapporten lamnas 6ver till barn- och utbildningsforvaltningen som slutgiltigt
avgor vilken typ av dtgdrder som den pedagogiska omsorgen behéver vidta och

inom vilken tidsram detta ska vara atgirdat.

Bedémningen av kvalitet viigs samman av:

¢ Verksamhetens f6rutsiittningar (strukturkvalitet), tillsynen grundar
sig pa faktorer som framgir i skolverkets allminna rid> .

® Arbetet i den pedagogiska omsorgen (processkvalitet), tillsynen
grundar sig pa skolverkets allmidnna radS som ror de processer som dger
rumn i den pedagogiska verksamheten 1 férhallande till mélen i
forskolans liroplan, Lpfa98.

¢ Maluppfyllelsen (resultatkvalitet), i skolverkets allmianna rad’ for
resultatkvalitet ingar i bedémningen den pedagogiska omsorgens
miluppfyllelse och hur den kan bedémas. Forskolans liroplan

innchaller mal att striva mot som anger inriktningen pa den

'26 kap. 4 § skollagen (2010:800)

126 kap. 2 § skollagen

* 26 kap. 4 § andra stycket skollagen

! Tytest kommuns rkilinjer f6r forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg,
* Skolverkets allmiinna rid — kvalitet i f5rskolan, s.10.

® Skolverkets allimiinna rad — kvalitet 1 forskolan, s.10.

7 Skolverkets allminna rad — kvalitet i forskolan, s.10.
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pedagogiska verksamheten och dirmed den onskade
kvalitetsutvecklingen. Kvaliteten pd den pedagogiska verksamheten

beddms utifran verksamhetens mialuppfyllelse.

3 Verksamhetens forutsattningar
(strukturkvalitet)

3.1 Allmént

Verksamheten dr en enskild firma och drivs av Marie Sparresjo. Den ir belagen
iett villaomride i Trollbdcken med nira tillgdng tll skogs- och parkomriden.
Verksamheten bedrivs i huvudmannens hemmiljé. I verksamheten vistas dtta

barn, fyra pojkar och fyra flickor, 1 dldrarna ett och ett halve till fem ar.

Verksamheten har inga anmirkningar hos Skatteverket enligt kontroll mars
2013.

Oppettiders

Verksamheten har 6ppet mellan 07:30 — 17:00 eller flexibelt vid behov.
Verksamheten har sommarstingt under fyra veckor. Dessutom har
verksamheten stangt under fyra dagar per dr i samband med planering. Om
foraldrar har behov av omsorg f6r sina barn under dessa dagar si kan

huvudmannen ordna detta.

3.2 Personal

3.2.1 Beskrivning
Huvudmannen har nagra ars yrkeserfarenhet av arbete med barn men saknar
formell utbildning {6r detta. Hon har tillstind sedan februari 2011 att bedriva

verksamheten 1 privat regl.

Fluvudmannen ger uttryck £6r att hon kilnner till innehillet i skollag, liroplan
{Lpfc98), skolverkets allminna rad fér pedagogisk omsoerg och kommunens

riktlinjer for f&rskola, fritidshem och pedagogisk omsorg.

Huvudmannens mamma finns behjilplig i verksamheten. Mamman 4r utbildad
barnskotare med manga ars yrkeserfarenhet. Fon var tidigare huvudman fér
verksamheten. Om vikariebehov skulle uppsté sa hjilper huvudmannens

mamma tiil,

Bade huvudman och hennes mamma har registerutdrag ur belastningsregistret?.

* Kommunens satta ramtider fér oppettider for den pedagogiska omsorgen ir 06:30-18:30.
Enligt kommunens riktlinjer fir verksamheten ha stiingt hogse fyra veckor, men omsorg
miste hela iden ordnas efter virdnadshavarens behov.



3.2.2 Beddbmning

Huvudmannens mammas langa yrkeserfarenhet och kompetens utgor ett gott

stod 1 huvudmannens verksamhet.

3.3 Lokaler, material och miljo

3.3.1 Beskrivning

Verksamheten ar inrymd pa markplan i huvudmannens enplansvilla. Barnen har
tillging till hall, eget lekrum, sovrum och kék. I barnens utrymmen finns tillgang
till pedagogiskt material och material for skapande och lek. En stor del av

matetialet tr ndbart for barnen.

Barnen ater lunch och mellanmal i koket eller utomhus i samband med

utevistelse. Maten tillagas 1 hemmiljo.

Utomhusmiljén bestar av en stor tomt, som ir inhdgnad. Pa tomten finns bland
annat tva rutschkanor, forrad, sandlida och odlingslador. Utomhusmaterial

finns ate tillga.

3.3.2 Beddmning
Savil inomhus- som utomhusmiljén erbjuder goda majligheter till lek och olika

pedagogiska aktiviteter.

3.4 Sékerhet

Enligt beslut i barn- och utbildningsndmnden ska huvudmannen fér férskola
och pedagogisk omsotg ansvara £or att barnskyddsrond genomférs arligen.
Skriftlig redovisning f6r denna ska redovisas av huvudmannen dll barn- och
utbildningsférvaltningen. Om det vid tillsynsbesoket framkommer uppenbara
brister i barnsiketheten rapporterar tillsynsansvariga detta till barn- och

utbildningsforvaltningen, som videar limpliga atgirder.

3.4.1 Beskrivning
Det finns en handlingsplan och en checklista t6r barnsikerhet, som anvinds
kontinuetligt. Dessutom finns en utrymningsplan vid brand. Den senaste

brandutrymningen genomfordes hosten 2012.

Huvudmannen for lista éver barnens nérvaro. Det finns rutiner f6r om nagon

annan an férialdrarna himtar och limnar barnet.

K Registerutdrag fran rikspolisstyrelsen ur det register som f6rs enligt lagen om
belastningsregistret. (Skollagen 2 kap 31 §).
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3.4.2 Beddmning
Huvudmannen arbetar systematiskt med sikerhetsarbetet och har rutiner och

handlingsplancr for detta,

4 Arbeteti den pedagogiska omsorgen
(processkvalitet)

Under tillsynsbeséket foljer kommunen upp att verksamheten féljer forskolans
liroplan. Syftet ar att tydliggora hur den pedagogiska omsorgen arbetar med

liroplanens strivansmal.

Beskrivning och bedomning baserar sig pa observationer och intervjuer med

huvudmannen samt samtal med barn och foraldrar,

4.1 Normer och virden™
Verksamheten ska enligt liroplanen fér forskolan aktivt och medvetet paverka
och stimulera barnen att utveckla forstaelse for vart samhalles gemensamma

demokratiska virderingar och efterhand omfatta dem.

4.1.1 Beskrivning
Verksamheten har en likabehandlingsplan. Den ar upprittad 1 januari 2013.
Nagra foraldrar berittar att de inte kommer 1thig om de har fatt ta del av

likabehandlingsplanen.

Huvudmannen ger uttryck f6r att hon arbetar med virdegrunden pa olika sitt.
Hon har tydliga regler och hon lir barnen att sitta granser och siga nej. Barnen

far prova pa alla typer av lekar och val av material oavsett kén.

Milj6n 1 verksamheten priglas av en lugn och harmonisk atmosfir. Barnen visar
hinsyn och ett respektfullt bemétande till varandra. De hjilper varandra i olika

situationer.

Vid intervjuer med forildrar framkommer det att de kinner trygghet och tillit
till huvudmannens kompetens och forhéllningssitt. Barnen ger uttryck f6r att

de trivs 1 verksamheten.

" Ur liroplan for forskolan, Lpfo98 sid. 8
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4.1.2 Beddmning
Att tydligare informera férildrarna om att verksambheten har en

likabehandlingsplan ir ett utvecklingsomride.

Bade huvudmannens férhallningssitt gentemot barnen och barnens

forhallningssitt mot varandra priglas av 6msesidig respekt.

4.2 Utveckling och lirande!

Verksamheten ska enligt liroplanen f6r forskolan stimulera och utmana barnets

utveckling och ldrande pa olika omriden.

4.2.1 Beskrivning

Enligt huvudmannen ges barnen mojlighet all utevistelse varje dag, antingen i

narmiljén eller som utflykter till skog och parkmiljé.

Huvudmannen utgdr frin barnens intressen. Matematiken genomsyrar barnens
vistelse hos huvudmannen och kommer till uteryck i vardagen pé olika sitt.
Barnens sprakutveckling tranas t form av, sagor, sanger och hoglisning. Nar
barnen vistas utomhus fir barnen dva sin grovmotorik. Teknik och Gvriga
skapandeaktiviteter méjliggérs genom att det finns tillging till olika typer av

material sdsom byggklossar, lego, pussel och lera.

Pedagogisk dokumentation

Varje barn har tillgang till en egen pirm. Pirmen innehiller barnets egna
teckningar. Enligt huvudmannen dr dokumentationen av barnens utveckling
och lirande ett utvecklingsomride.

Huvudmannen berittar att hon dokumenterar mycket med hijilp av digitala

fotografier, men att hon inte har visat dessa for féraldrarna.

4,22 Beddmning

Den pedagogiska dokumentationen som visar pa barnens utveckling och

lirande ir ett utvecklingsomride.

4.3 Barns inflytande'?

Enligt laroplanen for forskolan ska grunden laggas for att barnen ska forsta vad
demokrati 4r. Barnens sociala utveckling forutsitter att de alltefter f6rmaga far
ta ansvar for sina egna handlingar och for miljon i verksamheten. De behov och
intressen som barnen sjilva pd olika sitt ger uttryck for bor ligga dll grund for

utformningen av miljén och planeringen av verksamheten.

11 Ur liroplan for forskolan, Lpfo98 sid. 9
"2 Ur ldroplan for forskolan, Lpfs98 sid. 12
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4.3.1 Beskrivning

Barnen tir vilja mellan olika alternativa aktiviteter nir tillfille ges savil inom-

som utombhus.

Barnen hjilper till att plocka undan efter olika aktiviteter och efter maltider. De
dldre barnen hjilper de yngre barnen bland annat vid piklidning. Alla barn har
cn cgen ryggsack dir de forvarar sina personliga saker och klader.

4.3.2 Bedbmning

Huvudmannen ger barnen méjligheter till ansvar och inflytande enligt

laroplanens intenttoner.

4.4 Samverkan med hemmen'

Virdnadshavare har ansvaret for sina barns fostran och utveckling. Enligt
liroplanen fér forskolan'* ska verksamheten komplettera hemmet genom att
skapa bista majliga forutsittningar for ate varje barn ska kunna utvecklas rikt
och mangsidigt. Verksamhetens arbete med barnen ska dirfor ske i ett ndra och
tortroendefullt samarbete med hemmen. Forildrarna ska ha mojlighet att inom
ramen for de nationella malen vara med och paverka verksamheten. Att
huvudmannen ir tydlig 1 friga om mal och innehdll ar dirfér en fSrutsitining

for barnens och féraldrarnas méjligheter till inflytande.

4.4.1 Beskrivning

Inskolningstiden anpassas efter barnens och forildrarnas behov.

[ samband med limning och hdmtning ges férildrarna ullfille att samtala om

det egna barnet. I hallen finns information tillginglig.

Forildrarna erbjuds ett utvecklingssamtal varje ar eller oftare om behov finns.

Dessutom har huvudmannen ett fordldraméte en gang per ar.

[ intervijuer med forildrar framkommer det att de ir néjda med samarbetet med

huvudmannen.

442 Bedbmning

Huvudmannens samverkan med f6rildrarna dr fungerande och férildrarna ar

nojda med verksamheten.

" Ur taroplan for forskolan, Lpfa98 sid. 13
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4.5 Samverkan med forskoleklass, skola och fritidshem'®
Verksambheten ska enligt liroplanen for férskolan striva efter att nd ett
fortroendefullt samarbete med forskoleklassen, skolan och fritidshemmet for att

stodja barnens allsidiga utveckling och lirande i ett langsiktigt perspektiv.

4.5.1 Beskrivning

Fluvudmannen far information frin berorda skolor om nar inskolning kommer

att ske. Mottagande skolor har telefonkontakt med dagbarnvirdaren. Dessutom
erbjuder mottagande skola forildrar att besdka skolan tillsammans med sitt barn

vid ett par tillfilten.

452 Beddmning

Det finns fungerande rutiner nar det giller verging fran den pedagogiska

omsorgen till forskoleklass.

5 Maluppfyllelse (resultatkvalitet)

5.1 Systematiskt kvalitetsarbete och
huvudmannens/dagbarnvardarens ansvar'®
Verksamhetens kvalitet ska enligt laroplanen for forskolan!” kontinuerligt och
systematiskt dokumenteras, f6ljas upp, utvirderas och utvecklas. For att
utvardera verksamhetens kvalitet och skapa goda villkor for lirande behdver
barns utveckling och lirande foljas, dokumenteras och analyseras. All form av
utvardering ska utgé frin ett tydligt barnperspektiv. Barn och férildrar ska vara

delaktiga i utvirdering och deras roster ska lyftas fram.

Som pedagogisk ledare har huvudmannen det vergripande ansvaret for ate
verksamheten bedrivs i enlighet med mélen i liroplanen och uppdraget 1 dess

helhet. Huvudmannen har ansvaret f6r verksamhetens kvalitet.
Vidare ingir en granskning om rutiner for klagomélshantering finns.

5.1.1 Beskrivning

Huvudmannen har utarbetat en verksamhetsplan. Verksamhetsplanen beskriver
vad verksamheten har for malsattning kopplat till milomriden i laroplanen,
Lpfs98. En beskrivning av hur malen ska uppnas saknas. Dessutom saknas en

uppfoljning och utvirdering av verksamheten.

' Ur lroplan for forskolan, Lpfs98 sid. 13
' Ur lroplan for forskolan, Lpfo98 sid. 14, 16
' Ur laroplan for forskolan, Lpfs98 sid. 14, 16



12(13)
Senaste brukarundersékningen!® gjordes viren 2012 och dir framkomimer det
att Familjedaghemmet Lillefots resultat inom tre milomriden ligger pi samma
nivd som genomsnittet f6r den pedagogiska omsorgeni Tyresé kommun.
Ovriga milomriden ligger under genomsnittet i Tyresé kommun.
Svarsfrekvensen var 86 %. [itt exempel frin varje malomride har valts uti
bilaga 1.

Huvudmannen berittar att hon har genomgatt HLR (hjirt- och lungraddning)

och brandutbildning men att hon borde frischa upp dessa kunskaper.

Verksamheten har blanketter f6r synpunkter och klagomal och det finns rutiner

fér klagomalshantering,

5.1.2 Bedbmning
Det finns en plan for vilka mal verksamhcten ska arbeta med, men en
beskrivning av hur dessa ska uppnis, foljas upp och utvirderas saknas. Det

systematiska kvalitetsarbetet dr ett utvecklingsomride.

6 Referenser

Vid var granskning har vi tagit del av féljande dokument:

¢ Verksamhetsplan for ar 2013

* Likabchandlingsplan, januari 2013

e [landlingsplan {6r brand/branddvning.

¢ Rutiner om ett barn forsvinner

® Checklista barnsikerhet, barnskyddsrond
o Skriftlig klagomélshantering

¢  Brukarunderstkning viren 2012

** Varje ar genomfbrs en brukarunderskning dar forildrar fir svara pa fragor om det
egna barnets verksamhet.
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Bilaga 1

Varje dr genomfors en brukarundersékning dar forildrar far svara pa fragor om
det egna barnets verksamhet.

Marie Hellgren

Foraldrar Familjedaghem - Varen 2012 6 svar, 86%

Medelvarden per malomrade

Utveckling och larande
|

_ Ansvar och inflytande

73,9 Normer och virden

Styrning och ledning4.0 Skola och hem

s====Genomsnilt Tyrest kommun ====Marie Hellgren

Bedamning enligt skala:  Stanmer mycket bra  Stammer ganska bra - Stammer ganska dalist — Stdmmier mycket daligt

40 3.0 20 1.0

Ett exempel fran varje malomride:

Utveckling och lirande

Verksamheten iir stimulerande f6r mitt barn

Ansvar och inflytande

Mitt barn uppmuntras till att ta ansvar i familjedaghemmet

Normer och viirden

Mitt barn ér tryggt 1 familjedaghemmet

Skola och hem

Det finns mojlighet for mig som forilder att ha inflytande 1 familjedaghemmets verksamhet
Styrning och ledning

Mitt barn har kompetent personal

Kommunspecifika fragor

Mitt familjedaghem har en informativ hemsida med aktuell information
Overgripande fragor

Jag ir nojd med verksamheten 1 mitt barns familjedaghem






