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Inledning

Denna handlingsplan 4r gemensam for Tyresoé kommuns grundskolor, férskolot och
socialtjanst. Handlingsplanen ir utformad av en samverkansgrupp med representanter
frin skolorna, forskolorna och socialtjinsten genom ett projekt Valdsutsatta familjer —
samverkan skola - socialtjanst med medel frin Lansstyrelsen 2011.

Handlingsplanen ska vata ett hjilpmedel for att tidigare uppticka barn som far illa och for
att utveckla en samverkan mellan skolan, forskolan och socialtjinsten omkring barn som

far illa.

Handlingsplanen ska revideras och uppdateras arligen av samverkansgtuppen.
Mottagningsgtuppen batn och unga ansvarar for detta arbete.



Konsultation/mottagningsgruppen barn och unga

Konsultationen med mottagningsgruppen kan ske genom telefon eller genom méte pa
skolan/forskolan. Ett méte kan vara aktuellt om det ar fler av personalen pa skolan som
har en oro for barnet eller om det it en mer komplicerad fragestillning som

skolan/ forskolan hat. Mottagningsgrappen barn och anga kommer man i koniakt med via

konmunens vixel,

Barnet dr alltid anonymt dock inte skolpersonalen.
Det ir till fordel for skolan/ forskolan att man har konsulterat socialtjinsten - dd ar det

socialtjansten som far ta ansvar fot att man uppmanat skolan/forskolan att gora en

anmalan.

Om du som skol/férskolepersonal uppfattar att ett barn beter sig pd ett sitt som
gor att du kinner oto for barnet — konsultera mottagningsgruppen.

Du kanske kinner igen foljande:
¢ Barnet som tidigare varit lugn bétjar slass och hamnar litt i konflikter

e Barnet har ctt fér ldern Sversexualiserat beteende
o Barnet berittar att fordldrarna slagit honom/henne
o Barnet berittar att fordldrarna sliss

e Barnet som har blivit mer indtvind

e Barnet som oftare ar ledsen

o Barnet som har oférklarlig frdnvaro

e FEn forilder som luktar alkohol eller verkar berusad vid limning eller himtning

Ta kontakt med din arbetsledare! Diskutera i vilken form konsultationen ska ske och vem
som gor konsultationen. All personal har mojlighet att konsultera mottagningsgruppen.

Om det ir en akut situation ir det telefonkonsultation som giller.

Niir det giller uppgifter om vald i hemmet och sexuella Gvergrepp — konsultera
alltid mottagningsgruppen omgdende.

Frigot som mottagningsgruppen kommer att stalla:
e Hur linge har ni kint oro?

® Var befinner sig barnet just nu?
¢ Om oron handlar om en specifik hindelse - nit i tiden var den?

¢ Ar det nigot omkring hemmet/f6rildrarnas agerande som har gjort er
fundersamma? "’

o Har barnet en diagnos ellet annan svérighet?

o Ardetta ett barn som ofta hittar pa?

Om barnet har kontakt med Mobila Teamet men ingen positiv férindring har skett i
barnets situation bér en konsultation goras med mottagningsgruppen tillsammans med

skolan och mobila teamet.
Mobila teamet ir en férebyggande insats och de arbetat pa uppdrag av fotaldrar

tillsammans med skolan di det dr problem for barnet i skolan. Mobila teamet arbetar inte

péd uppdtag av socialtjinsten.



Innan konsultationen avslutas frigar mottagningsgruppen den som har konsulterat om de
hat pratat om ritt saker eller om det 4r nigot som kvarstit.

Konsultationen har gjorts genom:
Telefon:

Mote:

Med:

Datum:

Anmalan/mottagningsgruppen barn och unga
Genom konsultationen har skolan/forskolan uppmanats att géra en anmilan.
[ konsultationen kommer man dvetens om hur anmilan ska goras.

Alternativ 1
Anmilningsméte pa skolan/f6rskolan
e Barnet ir anonymt for socialtjinsten/mottagningsgruppen till dess att motet ager
rum.
o Skolan/forskolan bjuder in férildrat till mote pa skolan/forskolan tillsammans
med mottagningsgruppen.
s Skolan/férskolan informerar forildrar innan om strukturen pd motet.
» Skriftlig anmilan ska vara formulerad innan métet och Svetlimnas till
mottagningsgruppen i samband med motet.
e 1:a delen av motet limnar skolan/férskolan information om innehéllet i oron f6t
barnet och mottagningsgruppen kan stilla frigor omkring barnets situation.
o 2: 2 delen av métet lamnar skolan/fotskolan métet. Mottagningsgruppen har
fortsatt samtal med forildratna utifrdn innehallet i anmalan.

Alternativ 2
Anmilningsméte pé socialtjdnsten
e Skiftlig anmilan har inkommit till socialtjansten/mottagningsgruppen frén
skolan/ forskolan
o Mottagningsgruppen gor en bedémning om det ar relevant att skolan/forskolan
nirvarar vid férsta motet med forildrar.
e Mottagningsgruppen frigar forildrar om skolan/fotrskolan kan niarvara vid motet
for att fortydliga innehéllet i anmilan.
¢ Mottagningsgruppen informerar foraldrar innan om strukturen pd métet,
e 1: 2 delen av motet limnar skolan/ férskolan information om innehillet i oron for
barnet och mottagningsgruppen kan stilla frigor om barnets situation.
e 2:adeclen av motet limnar skolan/{érskolan métet. Mottagningsgruppen har
fortsatt samtal med forildrarna for att gora en forhandsbed6mning omkring

anmalan.



Férhandsbedémning
s Mottagningsgruppen gor en forhandsbedémning omkring anmilan om utredning

ska inledas eller inte

Direfter frigar mottagningsgruppen alltid forildrar om mottagningsgruppen fir

aterkoppla till skolan/férskolan om utredning inleds eller inte. Om foréldrar siger

nej kan inte mottagningsgruppen ge ndgon aterkoppling.

¢  Om samtycke till dterkoppling ges av forildrar si sker aterkopplingen till den
person pi skolan/forskolan som formellt har gjort anmilan. Information ges om
vad som hinder efter att utredning inletts.

o Skolan/fétskolan har dven mojlighet att sjilva friga fordldrar om socialtjinsten har
inlett utredning eller inte.

 Mottagningsgruppen informerar rektor/bitr. rektor pd skolan/férskola att ett

konsultationsdokument kommer att skickas till dem.

Mottagningsgtuppen skickar konsultationsdokumentet till rektot/bitr. rektor pa

skolan/férskolan.

Frén 1 januari, 2013 sker en lagdndring och dd kommer socialljinsten att Runna drerkoppla till
skolaf firskola om utredning inleds eller inte utan samtycke fran virdnadshavare. '

Utredning/utredningsenheten barn och unga
Konsultationsdokumentet — ett utredningsdokument fér handliggare att undet

pagiende utredning fA information om barnets situation i skolan /forskolan

Handliggare vid utredningsenheten kallar forildrar och skola/f6skola tll ett
uttedningsmote.
o Vid anmilan frin annan én skola/férskola gor handliggare bedémning om ett
utredningsméte med forildrar och skola/férskola ska dga rum. |
¢ [itt utredningsméte omkring konsultationsdokumentet med forildrar,
skola/ forskola och handbiggare. Métet kan 4ga rum antingen pé socialtjdnsten eller
pa skolan/forskolan. Vid behov kan nitverksledare anvindas vid motet.
e De personer som deltar frin skolan/forskolan ska ha kunskap om barnets
situation pa skolan/fSrskolan.
e Vid utredningsmétet anvinds konsultationsdokumentet som ett undetlag £6r
skolan/ forskolan att ge relevant information om barnets situation i
skolan/forskolan till handlaggare.

e Nir utredning avslutas ger handliggare, om samtycke av férdldrar medges, en
aterkoppling till skolan/fétskolan om vad utredningen omkting barnet mynnar ut

i. Om samtycke inte medges kan handliggare inte ge nigon dtetkoppling,



Syftet med en utredning ir att stirka familjen for att £4 tillging till sina egna resurser och
“att utveckla ett positiv samspel mellan férildrar och barn.

En utredning kan mynna ut i:

- Avsluta utredning utan férslag p# insats
Avsluta utredning med beviljad insats i form av t ex familjepedagog,
familjebehandling, kontaktfamilj/person, Ttappansamtal, familjehem eller ans6kan
om vard enligt LVU (tvingsplacering utanfér hemmet).

Nat skolan/forskolan har gjort en anmilan men fortfarande bat en oro for barnet och
upplever att inget har forindrats for barnet si ska skolan/férskolan géra en ny

konsultation med mottagningsgruppen.

insats i form av stod och behandling via resursenheten (t ex
familjebehandling)

Nir en insats for ett barn beviljas ska en vdrdplan upprittas. I en virdplan formuleras vad
som ir mélet med t ex familjebehandlingen. T ex ast Kalle ska ha en fungerande skolsitnation.

e I den virdplan som upptittas for barnet skrivs in att familjebehandlarna vid
resursenheten ska ha kontakt med barnets skola/férskola under insatsen i familjen.

Virdplanen ir vad som ska hinda dvs. milet for insatsen. Nir mélet har formulerats i
virdplanen ska en genomfotandeplan upprittas. Genomfdrandeplanen ska ge svar pi
hur malet ska uppnis. Fér att veta nir mélet dr uppnitt, nimligen att Kalk bar en
fungerande skolsituation, behévs ett samarbete mellan familj, skola/f6rskola och

socialtjanst.

e I genomférandeplanen skrivs dirfér in hur kontakten mellan familjen,

skolan/forskolan och familjebehandiare ska se ut.
Nir insatsen i familjen avslutas kommer man Gverens om hur skolan/forskolan ska

informeras om detta.






* Tillvigagangssitt vid anmilan frin skolan/forskolan om barn som ér utsatta for vild

Alternativ 1
Nir polisanmilan gors

Anmilan inkommer till Mottagningsenheten fran skolan/férskolan.
Mottagningsenheten har samrad med polisen.

Mottagningsenheten skriver polisanmélan.

Aklagaren utser sirskild foretriidare for barnet som tar beslut om att barnet ska pa
polisforhor.

Aterkoppling frdn Mottagningsenheten till skolan/forskolan att polisanmélan dr gjord.
Information till skolan/férskolan om vad som kommer att hiinda; att utredning inleds,
att drendet dverlimnas till Familjeenheten/Ungdomsenheten, att &klagaren kommer att
utse sirskild foretridare for barnet som tar beslut om att barnet ska till polisforhor.
Mottagningsenheten tar kompletterande uppgifter frén skolan/férskolan; pedagogens
namn, vilken klass/avdelning barnet gar i.

Mottagningsenheten ir inte med i ett verforingsméte tillsammans med de andra
enheterna och familjen nir Mottagningsenheten endast har gjort polisanmélan.
Mottagningsenheten har d4 inte triffat familjen.

Arendet dverlimnas till Familjeenheten/Ungdomsenheten

Handl#iggaren vid Familjeenheten/Ungdomsenheten meddelar Samordnaren pa
Barnacentrum, Nacka att hon/han 4r handliggare.
Samordnaren pa Bamacentrum, Nacka meddelar sérskild foretrédare for barnet vem

som #dr handlsiggare vid socialtjénsten.
Sarskild foretridare for barnet kontaktar handldggaren for att fa svar pa det hon/han

behéver.
Samordnaren pa Barnacentrum, Nacka meddelar datum for polisftrhér till

handléggaren.

Samordnaren pa Barnacentrum, Nacka informerar skolan/frskolan om nér
polisforhéret ska ske. Samordnaren informerar skolan/fdrskolan om de rutiner som
giller; att en sirskild foretridare for barnet kommer att hiimta barnet pa
skolan/fsrskolan och att det &r &nskvirt att pedagogen som bamet kénner f6ljer med

barnet.
Det ska finnas ett domstolsbeslut pa sérskild foretrddare for barnet nir barnet hiimtas

pé skolan/férskolan.
De tvd ovan punkterna gdller dven om anmdlan inte kommer frén skolan

Handliggaren &ker till polisen och lyssnar pa forhoret i ett angrdnsande rum.
Skolpersonalen véintar i véintrummet.

Polisforhoret dr klart

Polisen informerar virdnadshavare om att polisforhdr har héllits med barnet.

I néra anshutning informerar polisen #ven handldggaren att virdnadshavare har blivit
informerade om att polisforhor har hallits med barnet.

Handldggaren traffar familjen samma dag for att ge information och erbjuda familjen
krisstod.

Familjebehandlare vid Resursenheten erbjuds att vid behov komma hem till familjen
samma dag/kvill for krisstod. En stédperson som har fokus {or barnet och en

stédperson som har fokus for foréldrar.



e Handlaggaren ger den information till skolan/forskolan som & mojlig utifrén

sekretess.
o Familjebchandlarna erbjuder fortsatt krisstod/krisbearbetning for familjen.

Alternativ 2
Niir polisanmiilan inte gbrs efter samridd med polisen
e Aterkoppling frin Mottagningsenheten till skolan/fSrskolan att polisanmélan inte gors.

o Information till skolan/f6rskolan om vad som hénder; Mottagningsenheten kommer att

triffa familjen for en forhandsbedémning om utredning ska inledas eller inte.
Mottagningsenheten gor en bedomning om skolan/férskolan ska vara med i motet med

familjen eller inte.

Mottagningsenheten kan vara med i ett 6verforingsmote tillsammans med de andra
enheterna och familjen om Mottagningsenheten inte har gjort polisanmélan.
Mottagningsenheten har d4 tréffat familjen i en forhandsbedémning.

Om polisanmélan gérs i ett senare skede géller samma rutiner som vid alternativ 1,
Nir polisanmalan gors. Da dr det Familjeenheten eller Ungdomsenheten som skriver

polisanmdlan.

Samordnare Barnacentrum Nacka, som &r lokaliserad till polisen i Nacka

Karolina Olsson
Tfn. 0708-95 17 44
010-56 431 21



