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Marie Akesdotter (MP) har limnat en interpellaton (bilaga) till Barn- och
utbildningsnamndens ordférande géllande en kartlaggningsstudie.
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Tyresd.

Dessa interpellationer besvaras vid ndsta sammantride.

/ | J 1/
Juster:7;r’des sign 1 _ . /

Utdragsbestyrkande

/e



Datum
2010-09-07

TYRES® KOMMUN

Interpellationsvar till Marie Akesdotter (MP)

Marie Akesdotter (MP) har i en interpellation stillt 7 frigor dll mig med anledning av en
slutrapport som limnats av Ulf Nytell, Hogskolan Dalarna.

Ar detta hela utvirderingen? Ja, detta it hela slutrapporten.

Ar du n6jd med denna kartliggningsstudie? Jag ir inte bestillare si mitt svar fir grundas
pa vad bestillaren fatt ut av arbetet. Bestillaren anser att det stéd som kommit frin
konsulterna hjilpt till att hitta nya lésningar f6r att ni omorganisationens madl.

Anser du att ndrmare 500 000 kronor dr ett timligt pris f6r 5 sidor? Priset skall inte mitas
1 antalet sidor, utan det speglar tva drs atbete med omotganisationen.

Anset du att Tyresé kommun fitt det som avtalats? Ja, men det hade varit en f6rdel om
avtalet skrivits mer 1 linje med det som utfotts.

Anser du att kvalitetsarbetet 4r en friga for Barn- och utbildningsnamnden, dvs 4r
nimnden en intressent i sammanhanget? Jag uppfattar att du stiller tva frigor. Sjalvfallet
it kvalitetsarbetet en friga f6r Barn- och utbildningsnamnden. Det dr dérfér som vi har
ett helt ndimndmaote avsatt f6r dessa frigor under hosten varje 4r. Namnden ir en
intressent i sammanhanget, men sjilva organisationen av Barn- och
utbildningsférvaltningen beslutas inte av nimnden.

Anser du att frigestallningen hat besvarats? fa mot bakgrund av att studien har varit bide
formativ och processintiktad. Den har varit formativ pa det satt att uppf6ljningen
genomforts undet otganisationsforindringens implementeting. Den har varit
processintiktad pa det sitt att preliminara resultat kontinuerligt rapporterats till
ledningsgruppen och utifrin detta hat studiens fortsatta genomférande planerats.

I 54 fall, vad 4r dina slutsatser? Férvaltningen har genomf{ért en organisationsférindring
som hat medfott en helt ny organisation och att man gjort den med stéd av 16pande
konsultinsatser som processtod. Att géra sa dr en helt vanlig metod som jag f6r egen del
ir stark anhingare av. Med anledning av att avtalets skrivning och genomf6randet inte
helt stimmer Gverens s8 ir det viktigt att detta forhillande blir uppmirksammat i den
Ovetsyn av styrsystemet 1 kommunen som just initierats av kommundirektoren, sd att
tydligate styrning och uppfoljning av avtal kommer till uttryck.

Hans Lindberg
Ordférande 1 Barn- och utbildningsndmnden

tyres6 kommun
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Interpellation frin Marie Akesdotter till Barn- och utbildningsniimndens ordf'orande,
Hans Lindberg, gillande en karliggningsstudie.

I maj 2008 ingick Tyresé kommun och Barn- och utbildningsftrvaltningen ett avtal med
Malardalens hogskola (Akademin for utbildning, kultur och kommunikation) om att utféra en
"Kartldggning och bedémning av en p&gdende organisationsforindring inom Tyres6

kommuns skolvisende”.

Arbetet med kartléiggningsstudien har pagétt under tva ars tid och kostat Tyresd kommun
nérmare en halv miljon kronor. I offerten star att ”Sammanfattningsvis syftar
kartlaggningsstudien till att besvara frigan om den pagdende omorganisationen har nagra
effekter pa arten och graden av medinflytande bland skolans professionella, foréldrar, och
elever och 1 sa fall vilka, och om detta i sin tur har aterverkningar pa verksamhetens kvalitet.

Omfattande intervjuer med skolledning, politiker och administratérer ska ha utforts, enkéter
med bitrddande rektorer, elever, forildrar och forildraféreningar ska ha genomforts,
skoldokument och styrdokument ska ha analyserats mm. I offerten stir ocksa att utredarna
forbinder sig att kontinuerligt aterkoppla kartldggningens l6pande resultat till férvaltningschef

och andra intressenter.

Innan arsskiftet 2008 ska en kortfattad skriftlig delrapport som behandlar eventuella avtryck i
verksambheten till f6ljd av organisationsfériandringen ha tagits fram, och i december 2009 ska
slutrapportering ha skett. Utvirderingen ska ha genomfort av fil.dr Ulf Nyteli, Per Wengrud
med en D-uppsats i pedagogik i fas 1, samt Professor Gunnar Berg.

Mot bakgrund av ovanstiende stéller jag dessa fragor till Hans Lindberg:

- Efter flera pastdtningar har jag fatt ut en rapport, omfattandes totalt 5 sidor. Ar detta
hela utvirderingen?

- Ar du néjd med denna kartliggningsstudie?
- Anser du att ndrmare 500 000 kronor 4r ett rimligt pris f6r 5 sidor?
- Anser du att Tyrest kommun har fatt det som avtalats?

Anser du att kvalitetsarbetet &r en fraga for Barn- och utbildningsndgmnden, dvs 4r
nédmnden en intressent i sammanhanget?

- Anser du fragestiliningen har besvarats?

- Isafall, vad 4r dina slutsatser?

F¢ ?or Mllj()pa['tlet de Gréna i Tyreso /
o 7 q ‘;"'n
Marie Akesdotter z/\./
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Slutrapport frian studier av organisationsférindring inom Tyresd
kommuns skolvisende

Bakgrund

Inom Tyresd kommun har en omfattande organisationsfdréndring genomfdrts som riktar sig
mot forskole- och skolsystemet, Mer konkret innebir organisationsforéndringen bl.a. att
tidigare 18 skolomradena reduceras till tio och vart och ett av dessa leds av en rektor.
Rektorerna bildar tillsammans med férvaltningschefen en ledningsgrupp som svarar [or
verksamhetens resursstyrning i vid bemdrkelse. Ett ytterligare uttryck for det sistndmnda &r att
rektorerna dven kemmer att ingd som ledamdter i kommunens samlade ]c_dniiwss\'\tuﬂ
Nirmare bestim! innebiir detta alt rektorerna. under kommunchetens ledning och tillsammans
med Gvriga kommunala chefer pa avdelningschefsnivd. dven ingar 1 den taktiska
chefsgruppen. Till sitt forfogande har forvaltningschefen och ledningsgruppen en gemensam

administrativ stab som har till uppgift att forse ledningsgruppen med relevant beslutsunderlag.

Syfte och genomfirande
Studien har genomforts i syfte att folja upp organisationsfrindring. Uppldggningen har varit

formativ och processinriktad. Den har varit formativ pa det sétt att uppféljningen genomforts
under organisationsforindringens implementering. Den har varit processinriktad pé det sétt att
preliminéra resultat kontinuerligt rapporterats till ledningsgruppen och utifran detta har
studiens fortsatta genomforande planerats. Den kontinuerliga rapporteringen har genomforts
vid flera tillfillen. Samtliga rapporteringar har haft karaktéren av arbetsmaterial som

diskuterats 1 ledningsgruppen.

De empiriska studierna har genomférs i féljande tre steg:

1. Studier biand rektorer
2. Studier bland bitridande rektorer
3. Studier bland arbetslagsledare

Sammanfattande slutsats
Rektorerna upplevde initialt en stark stimulans att vara med och leda kommunens

utbildningsverksamhet samt att nya och niira samarbetsrelationen med forvaltningschefen
fungerade bra. Nigra var dock av den sikten att férindringen gick snabbt med for hogt

tempo. Men flera var ocksé stimulerade av detta.

Bland de bitrddande rektorema hade ett flertal en negativ uppfattning om de konsekvenser
organisationsforindringen forde med sig. En forskjutning ver tid mot en nigot mer positiv
instdllning kunde registreras . Dessutom férekom olikheter beroende pa tidigare erfarenhet

och bakgrund. .
¥



De omfattande studierna bland arbetslagsledara visade en mycket stor variation. Just
variationen i svaren ir nog det mest karakteristiska resultatet. Ett annat viktigt resultat 4r att
man som arbetslagsledare endast paverkats marginellt av organisationsférindringen. En
negativ effekt som manga tagit upp &r att det inte finns tillrdckligt med utrymme for
pedagogiska diskussioner och att rektorerna inte &r tillgingliga p4 samma sétt som tidigare.

Det insamlade analyserade datamaterialet visar sammanfattningsvis aft rektorerna varit
mycket positiva till organisationsfrindringen och att de upplevt stora fordelar med denna. De
bitrddande rektorerna var mer skeptiska initialt, men blev sedan mer positiva.
Arbetslagledarna menar generellt sett att organisationsf6réandringen endast pdverkat dem

marginellt.

Ovanstéende tyder pa att det initialt varit problematiskt med organisationsforandringen bland
shvil bitradande rektorer som arbetslagsledare, Over tid verkar det dock som det blivit en mer

positiv instélining.

En slutsats &r att organisationsféréndringens #nnu haft stérst konsekvenser for de i
organisationsforandringens centrum dvs rektorerna och ledningsgruppen men att férdndringen
fatt lagre effekt i organisationens utkanter. Det betyder att avtrycken i den dagliga
skolverksamheten, utifrin arbetslagsledarnas perspekiiv, verkar svaga. Dock innebdr detta
inte att den inte 1 framtiden inte kan fa konsekvenser pd denna niva.

Det sétt som fSrvaltningschef och ledningsgrupp arbetat pa, med kontinuerliga diskussioner
kring prelimindra resultat av sludiema, har lett till att de problem som funnits har blivit
explicita och méjliga att bearbeta for utveckling. Hade inte en studie genomforts &r det
tveksamt om de initiala problem som uppstod hade uppmarksammats och givits mdjligheter
till bearbetning. Aven de svaga resultaten i organisationsfrindringen utkanter (som
egentligen ju 4r anledningen till att organisationen behtvs och finns till) har uppmérksammats

och dirmed kunnat bearbetas.

Nedan redogdrs for ett sammandrag av de vikigaste resultaten samt metod for respektive
studie. Samtliga studier 4r av kvalitativ art. Presentationen sker i presensform som de tidigare

redovisats for ledningsgruppen.

Steg 1: Studier bland rektorer

Metod:

A, Tvi inkitstudier
Inkitstudier #r ett mellanting mellan enkit och intervju. Vid en inkétstudie finns ofta

mojligheter att svara mer ingdende jamfSrt vid en enkitstudie. Frigorna dr av dvergripande
karaktir och t ex alternativsvar forekommer ej. Dessutom kan svaren foljas upp med nya

fragor, vilket gjorts i detta fall.

4
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Syfte: Undersoka rektorers uppfattningar av konsekvenserna med organisationsforandringen. /";f",
/¢
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Sammanfattning av resultat:

Bland de flesta rektorerna finns en positiv uppfatining av de konsekvenser
organisationsforandringen fort med sig. De menar att de nu fatt en helt annan roll som handlar
om att de numera ar taktiska chefer till skillnad mot tidigare d& de var mer operativa chefer.
Viss ostkerhet fanns tidigare vad de taktiska uppgifterna innebér, men under senare tid har

detta klarnat {6r ménga.

De upplever en stark stimulans att vara med och leda kommunens utbildningsverksamhet.. De
flesta upplever att relationen med BW fungerar bra, Nigra menar att féréndringen glr for
snabbt med for hisgt tempo. Men flera 4r ocksa stimulerade av detta.

Rektorerna 4 medvetna om att ménga bitr rektorer &r negativa till konsekvenserna av org
férindringen. De menar att bakgrunden att det &r:

- ménga nya bitr rekt
-oroade att forskolan tSrsvinner ach att skolan tar ver

-bitr rekt tycker ¢j att de &r med
-rektorerna &r borta fran skolan mer 4n tidigare
-de bitridande rektorerna upplever €] att de 4r med i ledningen av verksamheten och saknar

insyn i denna
-hég arbetsbelastning

Den nya organisationen har for rektorerna inneburit storre inflytande och
paverkansmoijligheter.

De har fatt ndgot mindre tid pé enheten.

De upplever sina nya arbetsuppgifter som inspirerande och tycker att de har stort ansvar

Méten med ledningsgruppen 4r mycket effektiva. Négra menar dock att de 4r déliga pé att for
fram avvikande asikter.

Steg 2: Studier bland bitrddande rektorer

Metod: Tv4 inkit och intervjuunderstkningar under ca 1 &r med ca 20 bitriidande
rektorer

Syfte: Understka bitr rektorers uppfattningar av konsekvenser med
organisationsforindringen.

Studierna har genomférts under 2008 och bérjan av 2009

Sammanfattning av resultat:
Ett flertal har en negativ grundinstillning till de konsekvenser organisationsforandringen fort

med sig.

Resultaten i undersékningarna stimmer vl dverens. Men en viss forskjutning dver tid mot en y

nigot mer positiv instillning kan noteras, dvs de studier som genomfbrts under senare tid /7
!
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uppvisar generellt en mer positiv bild &n de tidigare. Resultaten ar inte helt generella da vissa
variationer forekommer mellan dels olika enheter och dels mellan de bitr rektorerna (oftast

beroende pé bakgrund).

Anledningar till det negativa r oftast:
o For lite kontakt med forvaltningen. Bitr rekt vill ocksd vara med. T ex fa direkt info,

diskutera och péaverka.

¢ De flesta saknar ett forum for bitr rektorer dér de kan arbeta med pedagogisk
utveckling. Fér ménga #r detta viktigt. Dels 4r det en fréga om att kénna tillh6righet
till en yrkeskategori dels 4r det frigan om att diskutera erfarenheter. Manga har
tidigare arbetat med pedagogiska utvecklingsfragor. Detta har f6r de flesta avstannat

heller helt férsvunnit,

o FEbrskolan menar att de kommer i andra hand. Skolan tar ver. Har blivit virre med
nya organisationen.

» Rektor syns far lite i den dagliga verksamheten.
e Saknas gemensamma méten for samsyn och erfarenhetsutbyte

Ledningsgrupp som har for lite kontakt med bitridande rektorerna, personal och
verksamhet pa skolor och frskolor

Undantag finns frin ovanstiende:

Nagra #r positiva till org fordndringen -speciellt de nya. Enkel, tydlig och effektiv
organisation &r vanliga synpunkter frén de som &r positiva.

De bitridande rektorernas uppfattning om vad skolans personal anser om
organisationsférindringen 4r att de inte mérker nigra direkta foréndringar.

Steg 3: Studier bland arbetslagledare

Metod: digital enkét
Svarsfrekvens: 54 svarande av ca 89 dvs ca 61%
Syfte: undersoka avtrycken i verksamheten utifrdn arbetslagsledarnas perspektiv

Sammanfattning av generella resultat:

-varierande arbetsklimat

- liten eller ingen paverkan av organisationsforandringen

- tidsbrist

- arbetslagen viktiga och positiva

- for lite pedagogisk ledning och méjligheter till pedagogiska diskussioner
- mycket arbete med olika dokument som ska bearbetas

- saknar speciella forskolechefer da skolan far mest fokus

- positivt med den nya omorganisation dr en dkad kédnnedom om de andra f6rskolorna. /

- upplevelse av sin arbetslagledarroll som budbirare, link ete /
L/';



- viss kénsla "6 vergivenhet” och osékerhet om vad som giller
-sammanslagningar ger stdrre chans tiil samarbete och utbyte mellan férskolomna.

- rektor och bitrddande rektor har ansvar fr personalfrigor och administrativa uppgifter,
arbetslagsledarna driver den pedagogiska utvecklingen

- tydliga mal, som utarbetas, bearbetas och férankras hos de anstillda

- viktigt for forskolan med en rektor som har legitimitet i forskolan

-bra att rektorerna finns direkt under Birgitta Wigren s4 att kunskapen om hur det fungerar ute
pé de enskilda enheterna inte stannar upp pé viigen

- informationen frin Birgitta kommer snabbare ut till de skilda delarna i enheterna
-positiv kénsla att vara pa vig framdt. Samarbetet i ledningsgruppen viktig for detta
-rektor och bitr rektor finns nu lingre fran verksamheten

-arbetslagsledaren har fatt ta pa sig ett storre ansvar med mycket mer arbete #n tidigare.

- ytlig kontakt med rektorer, mest genom e-post
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Akademin fér utbildning, kuitur och kommunikation

Till Tyresd kommun 2008-04-03

Att: Fdrvaltningschef Birgitta Wigren
Barn och utbildningsférvaltningen
131 85 Tyresd

Malardalens hgskola
Kontaktperson fér utférandet, Ulf Nytell, ulfi@nytell.nu tel: 018-303800
Kentaktperson for offerten Birgitta Durinder, birgitta. durinder@mdh.se tel: 016-153681

OFFERT

Malardalens hégskola, Akademin fér utbildning, kuttur och kommunikation offererar hérmed
att utfora: Kartfaggning och bedémning av en pdgaende organisationsfordndring inom
Tyreso kommuns skolvdsende,

Kvalificering av anbudsgivaren
Malardalens hgskola har den kvalificerade kunskap och erfarenhet, som krévs for

genomfdrandet. Vi har gedigen kunskap vad giller kartldggning- utvdrderingsarbete och
hedriver en stark forskning inom omradet.

Akademin for utbildning, kultur och kommunikation samlar sprak, litteraturvetenskap,
kammarmusik, pedagogik, specialpedagogik, matematik och fysik som sammantaget leder
till en verksamhet med bade bredd och djup. Hir arbetar ndrmare 200 medarbetare och

verksamheten finns bade i Eskilstuna och Vésteras.
Mer information kan erhdilas via Mélardalens hogskolas hemsida www.mdh.se

Milardalens hégskola fullgtr sina dligganden avseende skatter och socialférsdkringar och ar
inte pa obestand. Kontroll av detta utférs av uppdragsgivaren, om denne sa dnskar.

Uppdraget

Bakgrund
Inom Tyresd kommun pdgdr f.n. en omfattande organisationsférdndring som riktar sig mot

det kommunala skolsystemet i alla dess delar, Allmant sett dr syftet med fordndringen att

den {1} ska éppna for flexibla, mindre hierarkiska och mer jamlika kommunikationsvagar
mellan i férsta hand forvaitningsnivén och de professionella skolnivderna. Det vidare syftet
med organisationsférindringen r att den (2) ska underlitta fér professionella, elever och
fordldrar att utdva ett reellt inflytande dver det dagliga skolarbete och detta ska i sin tur (3) /

s
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bidra tiil en kvalitetsh&jning i det operativa skolarbetet i termer av méatbara elevprestationer.
Till detta kan taggas till att {4} skolan roll behdver stidrkas inom kommunens gemensamma
och férvaltningsdvergripande arbete med strategiska och taktiska fragor.

Vad innebar detta konkret?
Mer konkret innebdr organisationsférdndringen bl.a. att de nuvarande 18 skolomradena

reduceras till tio och vart och ett av dessa leds av en rektor. Rektorerna bildar tilsammans
med férvaitningschefen en ledningsgrupp som svarar for verksamhetens resursstyrning i vid
bemirkelse. Varje rektor har ett ansvar for att resurserna omsatts i praktiskt vardagsarbete
inom respektive skolenhet och att denna process préiglas av en hig grad av medinfiytande
fran personalens, elevernas och féréldrarnas sida. En vasentlig avsikt med omorganisationen
dr att ledningsgruppen tar ett gemensamt operativt ansvar for den kommunala
skolverksamheten | sin helhet. Detta férutsdtter att rektorerna fdrstar sina roller i
ledningsgruppen sa att man inte enbart féretrader sina respekiive skolors intressen, utan att
man ocksa kdnner ett gemensamt ansvar fér den kommunala skolverksamheten i alla dess
aspekter. Ftt ytterligare uttryck for det sistnimnda ir att rektorerna dven kommer att inga
som ledaméter | kommunens samlade ledningssystem. Ndrmare bestdamt innebar detta att
rektorerna, under kommunchefens ledning och tillsammans med dvriga kommunala chefer
p& avdelningschefsniva, dven ingdr i den taktiska chefsgruppen. Till sitt férfogande har
farvaltningschefen och ledningsgruppen en gemensam administrativ stab som har till uppgift

att férse ledningsgruppen med relevant besiutsunderlag.

Denna organisatoriska modell férutsatter sjélvfallet att iedningsgruppen har en néra och
kontinuerlig samverkan med den politiska némnden.

Kartliggningstudiens inriktning och syfte
Kartldgggning av den process som faller ut ur det ovan sagda foreslas i sin forsta fas Ipa att

under tvad &r med start 2008 01 01. Om och i sa fall hur kartiaggningsstudien darefter ska
fortsdtta avgdrs nér rapporten fran studiens forsta fas dr fardigstilld och avrapporterad.
Nedan skisseras pa de aktiviteter som planeras att dga rum under denna tidspericd. Det bor
emellertid betonas att till foljd av de Ipande resultat som uppkommer under processen kan
mer eller mindre omfattande férindringar av denna plan vara motiverade. Nagra sadana
férandringar sker dock inte med mindre &n att detta har godkants av uppdragsgivaren.
Vidare férbinder sig utredarna att kontinuerligt aterkoppla kartldggningens topande resultat

tilt férvaltningschef och andra intressenter.
Sammanfattningsvis syftar kartidggningsstudien till att besvara fragan om den pagédende
omarganisationen har nagra effekter pd arten och graden av medinflytande bland skolans
professionella, férdldrar och elever och i s fall vilka, och om detta i sin tur har
aterverkningar pd verksamhetens kvalitet.
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Utvdrderingsmodell: Fran effekter till effektivitet
Ett nyckelord i syftesbeskrivningen ovan &r effekter - utvirderingen ska belysa den aktuella

omorganiseringens effekter i olika avseenden. Detta leder oss naturligt éver tiil ordet
effektivitet och frdgan om omorganiseringen ir effektiv i férhallande till sina syften. Fér att
trdnga djupare in i denna problematik kan det vara meningsfulit att piminna om att
engelskan har tva ord for effektivitet, ndamligen effectiveness och efficiency. Det forra star
ungefdr fér “maleffektivitet”, eller yttre effektivitet, och uppmirksammar fragan om
organisationen &r effektiv i den meningen att den faktiska verksamheten ligger i linje med
uppsatta mal ("att gora ritt saker”). Efficiency handiar mer om "medeleffektivitet”, eller inre
effektivitet, och hdr kommer processerna kring och utfailet av organisationens faktiska
produktion och verksamhet i fokus {"att géra saker rdtt”}. Relationen mellan den yttre och
inre effektiviteten, och de fyra typfall som uppstér nir dessa tva typer av effektivitet

relateras till varandra, kan belysas i fGljande figur:

Yttre

effektivitat

/7\

Hbg
A. Organisationen B. Organisationcn
gir ritt saker men giir sdvitl ratt saker
inte saker ritt. som saker ritt.
C. Organisationen D. Organisationen
giir vare sig ritt gir inte ritt saker
saker eller saker men saker ritt.
ritt.

Lag

>

Hg Inre effektivitet

Lag

Figur 1. Typfall av relationer mellan yttre och inre effektivitet.
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Figuren ska alltsa utldsas sd att om en kartlidggning resulterar i ett utfall som ligger i linje
med fall A innebir det att organisationens faktiska verksamhet vil svarar mot dess mal trots
att produktionsapparaten pd ett eller annat sétt dr bristfillig. Fall B kdnnetecknas diremot
av att inte bara malinriktningen god, utan dven att det inre arbetet |6per timligen
friktionsfritt. Fall D innebdr att produktionen fungerar val i sig, men trots detta ligger det
faktiska utfallet 1angt bort fran de uppsatta malen (jfr uttrycket “operationen lyckades men
patienten dog”). Kénnetecknande fér ett utfall som svarar mot fall C dr att organisationen
arbetar vare sig maleffektivt eller har en god intern produktionsférméaga.

Mot bakgrund av modellen ovan finns anledningen att dela in kartldggningsstudien i tva
delar; den ena berdr den yttre effektiviteten som i detta fall uppmérksammar
medinflytande- och kvalitetsfrdgan. Den andra berér den inre effektiviteten och har fokus
riktat mot omorganisationen i sig. Typfall hur sedan dessa delar kan kopplas samman elier
inte framgar av figur 1 och om - och i 83 fail hur - detta sker eiier inte sker i det har aktuella
fallet & en empirisk friga som kartldggningsstudien syftar till att besvara.

Utvirderingens uppldggning och design
Ovanstdende forsok att pa ett mer principiellt sdtt beskriva kartldggningsstudiens syfte och

inriktning ska har konkretiseras genom att vi anger ett antal undersékningsomraden som
kommer att vara féremal f6r empiriska studier inom ramen fér kartldggningen.

Nagra prioriterade fragestiliningar som avses att undersdkas:

Hur sdg den tidigare organisationsstrukturen ut och vilka §r ndrmare bestamt de problem
som den nya organisationen avser att hantera savél i férhallande till skolorganisationen
som gentemot den dvriga kommunorganisationen?

Hur [3ngt har implementeringsarbetet kommit i fraga om den nya organisationen januari

20087
Viltka attityder tifl den nya organisationen finns bland brukarna och vitka férvintningarna

finns pd den inom denna grupp?
Attityder/férvintningar inom den nytilltrddda gruppen av rektorer?

Attityder/férvdntningar inom kommunfedningen?
Hur fungerar arbetet i den nya ledningsgruppen och hur fungerar den administrativa

supportfunktion som ska utgdra ett stdd for denna grupp?

Fas 1: "Nuldgesbeskrivning och forvintningar”; Januari -juni 2008,

Planerade aktiviteter:
1. Intervju med forvaltningschefen (jan —febr). (Om tids- och budgetramar sa tillater kan dven

intervjuer med kommunchef, personalchel och ekonomichel bli aktuellt.)

2. Intervjuer med rektorerna (febr-mars) /)
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3. Enkit till/med de bitrddande rektorerna
4. Analys av styr och skoldokument (mars)
5. Mote med forvaltningschefen (mars)

presentation av prelimindra resultat

reaktioner
diskusston om resultat och fortsétining

6. Intervjuer med politiker och administratdrer (april-maj)

. Mote med frvaltningschefen (april)

~X

r

presentation av prelimindra resultat
reaktioner
diskussion om resultat och fortsdttning
. Digital enkdt till brukarna/f6raidrar/fordldraforeningar (april-maj)

1

o0

. Méte med fSrvaltningschefen (juni)

O

presentation av preliminira resultat

reaktioner

diskussion om resultat och fortséttning

10. Inledande studier av arbetet i ledningsgruppen (maj-juni). (Eventuellt kan dven
ohservationer av arbetet § kommunens ledningsgrupp genomfdras. men detta ska i 58 fall ske

inom ramen for en separat studie.)
11. Kortfattad skriftlig rapport om fas I-studien: "Nuldgesbeskrivning och forvintningar” som

presenteras i augusti 2008,

Fas 2: "Organisationsforindringens eventuella avtryck i verksamheten I: Augusti-
december 2008.

Planerade aktiviteter:
1. Mate med forvaltningschefen (aug)

presentation av preliminéra resultat

reaktioner
diskussion om resultat och fortséttning

. Bearbetning och uppféljning av digital enkit (se ovan)

I~

3. Fortsatta studier av arbetet i ledningsgruppen (aug-dec)

3. Méte med ledningsgruppen (sépt)

presentation av prelimindra resultat
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- reaktioner
diskussion om resultat och fortsétining

4. Kortfattad skriftlig delrapport som behandlar eventuella aviryck i verksamheten till foljd av
organisationsférandringen.

Fas 3 + 4: "Organisationsforindringens eventuella avtryck i verksamheten i1 och III™:
januari - december 2009,

 princip kommer kartldggningsarbetet att bedrivas i forhallande till de variabler som togs upp
ovan under fas 1 och 2 men kompletteras med utgéngspunkt frén tidigare uppnadda resultat,

Aterkopplingar och diskussioner.

Slutrapportering sker i december 2009.

Ovanstiende aktiviteter kan delvis indras beroende pé t ex frutsétiningarna bland ledning
och brukare, preliminéra resultat, diskussioner med forvaltningschefen mm. Vid stdrre
indringar skall forvaltningschefen godkénna detta.

Utvirderare
Utvirderingen genomfors av fil. dr Ulf Nytell.

Per Wengrud som avser att inom ramen for detta kartliggningsarbete arbeta fram en D-
uppsats i pedagogik medverkar under Atminstone fas 1 (se vidare bilaga 1).

Professor Gunnar Berg 4r vetenskaplig ledare och kommer dven att aktivt att medverka
ldmpliga sammanhang.

Viss administrativ assistans frin forvaltningen forutsitts.
Pris _
Ovanstiende insats beriknas omfatta fyra arbetsmanader 40 000 kr, vilket totalt ger

160 000. Till detta tillkommer 54% LKP (86 400 tkr) och avséttning till hdgskole- och
akademigemensamma kostnader 42% (103 488 tkr} vilket avrundat ger en total kostnad pa

350 000 tkr exkl moms. Darutéver tillkommer resor och eventuelfa overnattningar,

Betalningsvillkor
Fakturering sker i november 2008 och 2009 med 175 000:- vid varje tillfalle. Betalning

sker med 30 dagar netto efter mottagen faktura.

Miljocertifiering
Malardalens hégskola dr miljécertifierad enligt 15O 14001

Drgjsmalsrdnta
Enligt rantelagen. /
)
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Avbestillning
Har inte képaren avbestsilt avtalat uppdrag senast 30 dagar fére uppdragets bdrjan ar denne

skyldig att betala 100% av forsta arets berdknade kostnad.

Hivande och skadestand
Om ena parten inte fullgdr sina dtaganden och bristen dr av betydelse kan den ena parten

sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Den felande parten skall ersitta den andra parten
alla styrkta kostnader som uppkommit p g a underlatenhet.

Qvriga villkor
Siljaren &tar sig inte nagot ekonomiskt ansvar i forh3liande till kdparen.

Ratt tifl utnyttjande av material som (ldromedel mm) som framtagits av
uppdragstagaren, tillkommer endast denne.

Hégskolans namn fér inte anvandas i uppdragsgivaren rekiam, om inte hogskolan i
farhand lamnar skriftligt tillstand dartill,

Offertens giltighet
Offerten dr giltig till 2008-04-

Ort och datum: KarinAxelsson
Vicerektor, Milardalens hogskola

Chef for Externa relationer

0 ‘ Ca
Taess 080505 T e, WA/

Bt och datum Behorig bestillare Tyresd kémmun

insandes till:

Malardalens Hogskola

Akademin f&r utbildning, kultur och kommunikation
Box 325

631 05 Eskilstuna
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Avbestillning
Har inte kdparen avbestalit avtalat uppdrag senast 30 dagar fore uppdragets bérjan 4r denne

skyldig att betala 100% av férsta drets beriknade kostnad,

Hidvande och skadestind
Om ena parten inte fullgér sina dtaganden och bristen &r av betydelse kan den ena parten

sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Den felande parten skall ersitta den andra parten
alla styrkta kostnader som uppkommit p g a underlitenhet.

Ovriga villkor
Séljaren atar sig inte ndgot ekonomiskt ansvar i férhallande till képaren.

Rétt till utnyttjande av material som {liromede! mm) som framtagits av
uppdragstagaren, tiltkommer endast denne.

Hégskolans namn far inte anvéindas i uppdragsgivaren reklam, om inte hégskolan i
forhand lamnar skriftligt tillstdnd dartill.

Offertens giltighet
Offerten #r giltig till 2008-04-

e o ) 4 JE ; .\ ) A
EsteDhvipges UF- =10 G L A\ 2o Lorginc
KarinAxelsson

Vicerektor, Mélardalens hégskola

Chef for Externa relationer

Ort och datum:

Ort och datum Behdrig bestdllare Tyresd kommun

Insdndes till:
Malardalens Hogskola
Akademin for utbildning, kultur ech kommunikation

Box 325

631 05 Eskilstuna
Vs



Datum Dar

2009-04-06  2008/BUN183-068
L)

Malardalens Hogskola
Akademin fér utbildning, kulrur

och kommunikation

Box 325
631 05 Eskilstuna

Uppsédgning av avtal, Ert dnr UKK 5.3-99/08

Avtalet géller utviirdering av organisationsférindring inom Tyresé kommuns skolvisende.

Enligt éverenskommelse siger vi upp ovanstiende avial. Uppdraget 6verfors till Hogskolan i

Dalarna,

Med vinlig hilsning

Aeolts UL /

Birgitta Wigren

Férvaltningschef
Tel 08-57829178, Mobil 0704889178

birgitta. wigren@tyreso.se

Tyres6 kommun
Barn- och utbildningsforvaltningen » Marknadsgrind 2 « 135 81 Tyreso

Tel 08-5782 91 00 » Fax 08-3782 9200 | y I eSO kOI I I l Im '

kommun(@ryreso.se ¢ WWW.Iyreso.se




ot ¥ AVTAL
HOGSKOLAN 5000 0323

Dalarna

Dnr DUF 2009/40/90

Tyres6 kommun

Aft Forvaltningschef Birgitta Wigren
Barn och utbildningsforvaltningen
131 85 Tyrest

Utviirdering av organisationsférindring inom Tyrest kommuns
skolviisende.

Deifa kontrakt ersditer tidigare kontrakt med Mdlardalens Hogskola (nars 2008)

Utvirderingens tidsperiod
Kartliggning av den process som beskievs i tidigarc kontrakt (mars 2008) ska i sin forsta fas

16pa att under petioden 2008 01 01-2009-12-3 1. Om och i s fail hur kariléggningsstudien
direfter ska fortsitta avgors niir studiens frsta fas 4r fArdigstalld.

Utvirderare ‘
Utvirderingen genomfors av fil. dr Ulf Nytell.
Professor Gunnar Berg #r vetenskaplig ledare och kommer dven att aktivt att medverka

lampliga sammanhang. Viss administeativ assistans fian f6rvaltningen forutsétts

Pris

Utviirderingen beriikna. omfatta tvd arbetsménader per v till en kostnad av kr 40.000:--
/manad. Dartill tillkommer sociala avgifter (54%) samt hogskolepdslag 42%.

Den totala kostnaden uppgar ddrmed (f8r 2 &r) till ke 350 000:- samt moms. 175.000:-.per ar +
moms.

Resor (fran Uppsala) och ev logi tillkonuner.

Betalningsvillkor
Fakturering av 175.000:- + moms for & 2009 sker i november 2009,

Avtalet godkénnes \ l/

Tyresd den ./ ... 2009 alumden ...
Ty 2 W / '

Gunnar Olsson
Pedagogiskt Utvecklingscentrum Dalarna

Hisgskolan Dalaina - /

Birgitta Wigren
Forvaltningschef

Barn och ungdomsiBivaltningen
Tyresé kommun




