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Beskrivning av ärendet 
Kraven på dokumentation av genomförandet av beslutade insatser har skärpts under 
senare år genom förändringar i socialtjänstlagen (2001:453) och lagen (1993:387) om 
stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS. I ett led att ytterligare förtydliga 
och underlätta tillämpningen av regelverket utkom Socialstyrelsen år 2006 med 
föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2006:5) samt en handbok om handläggning 
och dokumentation inom socialtjänsten (Socialstyrelsen, 2006).  
 
Under 2007 inleddes ett utvecklingsarbete inom Tyresö kommun, för att 
vidareutveckla den sociala dokumentationen och arbeta fram detaljerade riktlinjer 
inom äldreomsorgen. Under 2008 antogs nya riktlinjer av socialnämnden. Som en 
fortsättning på denna utveckling antog nämnden riktlinjer och rutiner för individuell 
planering och dokumentation vid genomförandet av boendeinsatser och daglig 
verksamhet enligt LSS under maj 2009. Nu har även riktlinjer för insatserna personlig 
assistans, ledsagarservice, avlösarservice, kontaktperson och korttidsvistelse enligt 
LSS arbetats fram. 
 
 
 
 
 


