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Arets verksamhet

Huvudbiblioteket i Tyreso centrum och de tva biblioteksfilialerna utvecklades i stort sett i
enlighet med uppstillda mal och &taganden. Flera serviceforbittringar har gjorts under &ret men
storsta forandringen var att Trollbickens bibliotek byggdes om och gjordes mer l4ttillgéngligt och
lattarbetat. Fler l4ntagare skrevs in 2011 jamfort med foregdende ar.

Biblioteket har under hela 2011 arbetat med forberedelser for att ga 6ver till RFID-teknik i media
och lanecirkulation. I alla mediaenheter, har ca 120.000 RFID-ettiketter klistrats in for att ersitta
streckkodsetiketterna. En konverteringsvagn och fyra nya arbetsstationer for att gé dver till RFID
har inkopts och fyra nya utlanings- och aterlimningsautomater har bestéllts. Allt tas i bruk i
januari 2012. Nya stoldbagar till alla biblioteksenheterna har ocksd inkdpts samt att nya chippade
bibliotekskort har bestllts. Finansieringen av allt inom RFID-projektet har skett inom ram.

Bibliotekets service, “Boka en tjanst” har fortsatt under 2011. Bibliotekets kunder kan boka
individuell vigledning i hur man sjélvbetjénar sig pa nétet och anvinder kommunens och
bibliotekets webbsida samt fa viigledning till sociala medier och e-tjénster.

Biblioteket fortsatte att utveckla sin nya interaktiva webbsida ARENA och bestken pa webbsidan
okade med 26%. Aven “appen” — My Library for smartphones, utnyttjades flitigt. Ca 5.000
transaktioner skedde mobilt under &ret. Under &ret skedde fortsatt utveckling av nya medieformer.
Mot slutet av 2011 dkade utldningen av e- bocker. E-bokslanen slutade p4 3148 14n 2011 mot
2569 ar 2010.

Samarbetet med Seniornet i Tyreso fortsatte med triffar pa bade Huvudbiblioteket och i
Trollbécken. Under sommaren genomfordes ett skrivarldger for ungdomar och ménga dyslektiker
har tagit del av mojligheten till att sjélv ladda ner media inom ramen for bibliotekets avtal med
TPB, Tal- och punktskriftsbiblioteket.

Under hela 2011 arbetade kulturenheten med ett digitaliseringsprojekt ddr man samarbetade dver
forvaltningsgrinserna. Ett led i detta arbete bestar i att kontinuerligt publicera befintligt material
om kulturhistoriska miljéer pi kommunens hemsida. En utstillning har producerats under namnet
Trollbéicken 100 ér, med gamla bilder frén kommundelen. Under dret har fiven ett projekt
pagatt i avsikt att fa tyreséborna att dela med sig av sina kunskaper om kommunen under
en gemensam portal pi wikipedia. Ett fotosafari genomfordes i maj och Portal:Tyreso valdes
ut att representera projektet pa Bok- och biblioteksmiissan i Goteborg.i

Tillsammans med Barn- och utbildningsférvaltningen ansokte kulturenheten under véren statliga
medel for ”skapande skola”, vilket &r regeringens satsning pa att alla elever ska f& méta olika
kulturformer genom skolan. Sedan 1januari 2011 tillhor Tyresé Naturskola Kulturenheten,
Naturskolan erbjuder Tyresos grundskoleklasser praktiska natur- och miljolektioner i Alby
naturreservat. Under aret har naturskolan genomfort tre teman: Vintertema for &r 2, vattentema
for ar 5 samt klimattema for ar 9.

Under véren lanserades Foreningsportalen som har underlttat for foreningarna att p ett stille
hitta information som ror deras verksamhet. Dér kan de ocksa fa presentera sin verksamhet under
rubriken ”Var forening”. Foreningsnytt, en bra kanal for information frén kommunen till
féreningarna, har utkommit med 6 nummer.

Sidan 2 (8)



Arets idrotts- och kulturstipendier delades ut pa Kultur- och idrottsgalan som genomfordes under
festliga former for forsta gAngen i mars. Cirka 150 personer ville vara med nér kommunens nya
svenska medborgare hilsades vilkomna i en sérskild ceremoni under Nationaldagsfirandet som i
ar forlades inne i Tyres6 centrum.

I juni genomfordes Slottets dag, for forsta gdngen i kulturenhetens regi. Tyresdborna bjods pa
gratis guidningar av slottet, rullstolsvénlig naturguidning av den engelska parken, tipsrunda med
kulturhistoriska fragor m.m. Tyresofestivalen som arrangerades tillsammans med fritidsgardarna
den 3 september tog ett stort kliv framét. Framtridanden av professionella och lovande amatérer
varvades med idrottsaktiviteter. Medeltidsdagarna bestktes av 7500 personer.

Kommunens ungdomskafé Café Bonza har under aret haft drygt 3000 besokare i den Sppna
verksamheten. Dessutom har man tillsammans med ungdomarna arrangerat en Metal-festival
samt utomhusbio i projektet ”Under stjdrnorna” pad Domuséngen.

I konsthallen arrangerades 4tta utstillningar under dret. Sammanlagt 22 415 besokstillféllen i
konsthallen ar 2011. Barn fran arskurs fem bjods in till ”Visning & Verkstad” for att se
utstillningen och arbeta i bildverkstaden. Tre visningar f6r Bjorkbackens dldreboende
genomfordes.

Under &ret arrangerades tva forfattarbesok — Niklas Radstrom och Viveca Sten. I samarbete med
socialforvaltningen genomfordes dven 13 musikprogram med professionella artister pa
kommunens dldreboenden

I samband med skolloven har kulturenheten erbjudit en rad lovaktiviteter som vént sig framforallt
till barn mellan 6-13 ar.

Biografen har digitaliserats och hade premiérvisning i december. Den nya tekniken §ppnar nya
majligheter som t.ex direktsinda operaforestéllningar, fotbollsmatcher eller storbildskonferenser.

Kulturskolan gick under aret med i Vdga Visa som é&r ett samarbete som syftar till
kvalitetsutveckling genom observationer och enkiter. Dessutom inleddes ett samarbete med en
extern aktSr Funky kidz.

Oppen ateljé anordnades i enlighet med det vinnande forslaget i Kvarnhjulstévlingen forra aret.
Sex mandagkvillar erbjods handledning av bildpedagog.

Tyresé kultur bestar av kulturenheten inklusive foreningsgérden, kulturskola, naturskola och
ungdomskaféet Bonza. Enheterna arbetar framforallt inom utvecklingsomrédet god boendemiljo
och livskvalitet. Huvuddelen av verksamheten riktas till barn. Aven den verksamhet som sker i
foreningsregi som riktas mot barn gynnas. For att ge god service forliggs verksamhet i olika
kommundelar i den mén det & m&jligt med tanke pa publik- eller elevunderlag. Satsningar pa
kulturomradet innebér livskvalitet for tyreséborna, men meningsfull fritidssysselsittning &dr dven
ett led i kommunens forebyggande arbete som ger en trygg boendemiljo. I takt med att den &ldre
befolkningen i kommunen &kar blir kultur- och fritidssektorn &ven en strategisk folkhdlsopolitisk
fraga.

I kulturskolans verksamhet deltog under aret 1179 elever i sang och spel, teater, dans, bild och
musiklek. Vid &rsskiftet 11/12 stod 174 barn och ungdomar som uppnatt rétt dlder for att kunna
bli antagna i ko till kulturskolan, vilket &r en minskning med 126 barn. Kétiden var vid érsskiftet
11/12 for piano ca 1,5 ar (1,5 &r), gitarr ca 1 &r (2 ar) och slagverk 1 mén (1,2 ar). Siffran inom
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parentes anger kotiden vid arsskiftet 2010/2011. Trenden ér ett fallande intresse for
trablasinstrument och 6kande for bleckblas och strak.

Tyres6 kultur har under aret uppfyllt sina kvalitetsgarantier.

Fritidsenheten har under 2011 i samarbete med kulturavdelningen och kommunens féreningar
fortsatt sitt nira samarbete med Tyreso Foreningsrad. Foreningens éndamal &r att vara
samarbetspartner for anslutna féreningar gentemot kultur- och fritidsenheten, kultur- och
fritidsndmnden samt 6vriga kommunala forvaltningar. Syftet ér att utveckla samverkansformer
och brukarmedverkan mellan foreningslivet och kommunen. Dirigenom planeras foreningarna fa
okad mdjlighet till insyn och paverkan.

Som ett steg i att utveckla foreningarnas styrelser och foreningsledare har under 2011 en fortsatt
satsning gjorts pa utbildning. I samarbete med idrottens studieférbund, SISU, har vi bland annat
arrangerat utbildning i &mnet ”Virldens bdsta coach” och ”’Sa hanterar du besvirliga foréldrar”.
Bada utbildningarna har varit populdra och dragit till sig manga anmélningar frdn vara foreningar.
Enheten har dven erbjudit en utbildning i &mnet ”Sexuella trakasserier inom foreningslivet” men
trots intensiv marknadsforing stilldes den in pga for f4 anmélningar.

Tyres6 kommun har gjort flera insatser for att forbéttra fritid och kulturutbudet for personer med
funktionshinder. Bland annat arrangerade vi tillsammans med nérliggande kommuner méssan
Minfritid.nu. Méssan, som hade sammanlagt 4000 besokare, riktade sig till barn, ungdomar och
vuxna med funktionsnedsétining samt deras nérstéende.

Uthyrningsverksamheten pa foreningsgérden Kvarnhjulet har under 2011 legat pd en fortsatt hog
nivéa. Lokalerna inrymmer modern utrustning och erbjuder konferensméjligheter och

festuthyrningar. Lokalerna &r mycket &ndamalsenliga.

P4 anlidggningssidan invigdes i april Dalhallens nya idrottshall. Hallen &r specialanpassad for
gymnastik och barn och ungdomar med funktionsnedséttning.

Ekonomisk uppféljning

VERKSAMHET REDOVISNING BUDGET |Overskott (+)
Belopp i tkr (I6pande priser) Underskott (-)
2007 2008 2009 2010 2011 2011 2011
KULTUR- OCH Kostnad 42044 54 757 60 597 58 886 63 367 64 180 813
FRITIDSNAMNDEN Intékt 3583 4507 6963 7082 7 569 6 493 1076
Netto 38 461 50 250 53 634 51 804 55 798 57 687 1889
Fritidsverksamhet Kostnad 12 146 23 307 28 484 22703 25877 26 942 1065
Intakt 827 1608 3852 3426 3740 3042 698
Netto 11 319 21 699 24 632 19 277 22137 23 900 1763
Bibliotek och kultur Kostnad 29 898 31 450 32113 36 183 37 489 37238 -251
Intakt 2756 2899 3111 3656 3828 3451 377
Netto 27 142 28 551 29 002 32 527 33 661 33 787 126

Kultur- och fritidsnimnden redovisar sammantaget ett Overskott for 2011 pad 1,9 mnkr.
Overskottet hianfors bl a till hyra Dalhallen 700 000 kr, hogre intdkter pa vandrarhemmet 800 000
kr och ¢j ianspraktagna projektbidrag ca 300 000 kr.
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Nyckeltal

KULTUR Utfall 2010 Utfall 2011 Budget 2011
Antal dppettimmar vid 3735 5141
biblioteken
Antal besokare 294 822 257 634
Antal utlan 254 792 230 600
Antal webbesokare 57182 77398
Ar Lan/innevanare Besok/innevanare
2010 | 6,00 6,91
2011 | 5,3 ik

* inkl. webbestk

Nyckeltalen for 1an och fysiska besok sjonk pa grund av ombyggnadsstingningen av Trollbdckens

bibliotek.
FRITID Utall 2010 Utfall 2011 Budget 2012
Antal deltagare i 9300 9350 9360
foreningslivet i dldrarna 7-20
- varav flickor 4200 4230 4235
- varav pojkar 5100 5120 5125

Namndmal 2011

Kultur- och fritisndmnden har antagit bibliotekets lagstadgade biblioteksplan som tillsammans
med bibliotekslagen och enhetsplanen utgor grund for mal och dtaganden inom bibliotekets
verksamhetsomréade. Ett sdrskilt mal frén Kultur- och fritidsndmnden 2010 var att 6ka antalet
besokare med 5%, det malet har dessvérre inte uppnatts pa grund av sténgningen under fem
manader fér ombyggnaden av Trollbéckens bibliotek.

Bibliotekets dtaganden i enhetsplanen avseende verksamhetséret 2011 var foljande:

O
O

Q0 ©C 0 0.0 0

Fortsitta bygga ut sjdlvbetjdning i biblioteken och via webb och mobil

Alltid préva om en tjdnst kan utforas digitalt for att hitta végar till forenklade rutiner,
rationalisering och upphéra med gamla aktiviteter.

Halla mer 6ppet med sjélvbetjéning dér det dr mojligt.

Tilldimpa flexibelt arbetssétt pa alla enheter och bemanna efter behov

Stirka l4sning, lyssnande och skapa upplevelser som gor skillnad

Integrera med véra besokare, vara personlig men inte privat

Spegla tidens medieformer i véara inkdp och utlan

Arbeta med digitalisering av kulturarvet via webb och projekt

Alla ovan dtaganden uppfylldes helt.

Biblioteket har dessutom kvalitetsgarantier for 2011:

O
O

biblioteket #r alltid bemannade med fackutbildad kompetent personal
biblioteket arbeta offensivt med sjilvservice, och e-tjanster bade i biblioteket och via
kommunens och bibliotekets webbsida
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o biblioteket tar sig att inom givna budgetramar inkdpa och tillhandahéalla bocker och
dvriga media som ur kvalitetssynpunkt dverensstdmmer med biblioteksplanen och passa
lantagarnas behov

o vintetiden pa bestillda media ur bibliotekets eget bestand dr hogst en manad.

o biblioteket ger service till alla som efterfragar bibliotekets tjdnster - &ven for dem som
t.ex. 4r rorelsehindrade eller i langvarig sjukdom och dérfor inte sjilva kan bestka
biblioteket.

o biblioteket erbjuder alla forskoleklasser, skolornas &rskurs 2 och 4 samt grupper fran
barnavardscentralen arligen till boktips och specialvisning av biblioteket.

o biblioteket garanterar att synpunkter och klagomal bemdéts och hanteras pa ett korrekt sétt
samt att regelbundna brukarenkéter gors

Samtliga kvalitetsgarantier for & 2011 dr helt uppfyllda.
Kulturenheten hade under 2011 tvd nimndmal , dessa var:

NMI (Néjd medborgarindex) inom omridet Fritid — Kultur ska 6ka fran 57 till 60 i SCBs
Medborgarunderdkning.

Maluppfoljning: Malet 4r uppfyllt. Resultatet &r en 6kning frén 57 till 62.

Antalet inskrivna elever i kulturskolan ska 6ka med minst $%

Maluppfoljning: Malet ar uppfyllt

Antal inskrivna elever 2010-12-01: 1008
éntal inskrivna elever 2011-12-01: 1179
Okning i procent: 17%

Fritid hade for 2011 ett antal mal och Ataganden samtliga presenteras nedan:
NMI (Néjd medborgarindex) inom omradet Fritid-idrott ska vara 72, dvs oforindrat

Maluppfoljning: Malet ¢j uppfyllt. Medborgarundersdkningen dr omgjord négot i
forhallande till tidigare &r. Det som stimmer bést dverens med malet dr det som kallas Idrotts och
motionsanliggningar som fér ett NMI pé 62.

Skapa biittre forutsittningar for utévande av det fria spontana friluftslivet.

Maluppfyllelse. Malet #r uppfyllt. Alby Friluftsgérd har utvecklat och forbéttrat
skyltning i och runtom omrédet.
Nya l6parspar runt Barnsjon har fardigstélls.
Information kring badtemperatur och is- och skidsparsforhéllanden har
intensifierats via kommunens hemsida.

Oka stodet till foreningarnas styrelsearbete och ledarrekrytering.

Maluppfyllelse: Malet dr uppfyllt. Samarbetet mellan kommunen och idrottens
studieforbund SISU har under 2011 givit vara foreningar mojlighet att
p& hemmaplan utbilda sina medlemmar i olika typer av
ledarutbildningar.
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Sprida kunskap om féreningslivets utbud som ett led i att medverka till en god
nyrekrytering och 6kning av antalet deltagare i foreningslivet.

Maluppfyllelse: Malet dr uppfyllt Foldern ”Kul fritid i Tyres” ges ut till alla barn i
arskurs F-6. Hér ges foreningslivet mojlighet att helt kostnadsfritt
beriitta om sin verksambhet.

Oka antalet deltagande ungdomar i foreningslivet.

Maluppfyllelse: Malet &r uppfyllt Antalet ungdomar inom féreningslivet har okat, om &n
ytterst marginellt.

Skapa goda forutsittningar for barn och ungdomar med en funktionsnedsiittning att delta i
foreningslivet.

Maluppfyllelse: Malet 4r uppfyllt Antalet ungdomar har 6kat via verksamhet i
Handbollsklubben Tyrold, Tyreso Fotbolls Forening, Trippel XXX
(bowling), Tyreso Bordtennisklubb, Tyresé Bangolfklubb, Tyreso
Ryttarforening, Bergfotens Innebandyklubb, Trollbdckens Scoutkar och
Korpen via projekt Bréannpunkten.

Regelbundet genomfora triffar for féreningar med anstiild personal samt arrangera
foreningstriiffar for foreningslivet en ging per ar.

Atagande: Genomfort

Genomfora fortbildning och erfarenhetsutbyten for foreningarna.
Atagande: Genomfort

Tillhandahdlla indamalsenliga lokaler.

Atagande: Genomfort

Kontinuerligt ge foreningslivet information via bland annat e-post, hemsida och
informationstréffar.

Atagande: Genomfort. Foreningsnytt har givits ut med 6 nummer.
Foreningsportalen har skapats.

Utforma informations- och profilmaterial omkring fritidsenhetens verksamhet och utbud
for allméinhet och besikare.

Atagande: Delvis genomfort.

Framtiden

Utvecklingen med ny teknik, sjélvbetjaning via webb och efterfragan pa nya medieformer
fortsatter. Speciellt utlaning av e-bdcker forvintas dka. Detta attraherar nya lantagargrupper som
tidigare inte efterfragat bibliotekets tjénster. Vér interaktiva nya webbsida ARENA fortsétter vi
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att bygga upp och utveckla tillsammans med den nya tjénsten "My L1brary” for smartphones.
Detta kommer att ytterligare forbéttra bibliotekets t111gangl1ghet och service. Aven betaltjénster
via ARENA skall provas for att minska kassahanteringen pé biblioteken.

Biblioteket startar mediecirkulation med RFID-teknik i januari 2012. En fortsatt omvandling av
véra medarbetares tjinster och arbetsinnehall fortsitter i takt med att sjalvbetjiningen utdkas och
nya administrativa redskap tas i bruk. Ny IT-plattform inférs i kommunen under 2012.
Biblioteket fortsitter den lyckade satsningen “Boka en tjdnst” for att erbjuda digital delaktighet
for dem som riskerar att std utanfor samhillets webbinformation och e-tjénster. Vi fortsétter att
erbjuda extra utokat obemannat dppethallande pd HB pa formiddagar dven 2012.

Inom kulturomrédet finns tvé starka trender som paverkar den verksamhet Tyreso kultur bedriver
inom allménkultur, kulturskola, ungdomskafé och naturskola (frén januari 2011). Den ena &r att
samverka och uppna synergieffekter, effektiviseringar, kunskapsutbyte och kanske ett bredare
utbud. En annan &r att digitalisera och dérigenom tillgéngliggora, systematisera och dppna nya
méjligheter. Dessutom sker stora demografiska forandringar i samhllet samtidigt som
klimathotet véixer sig starkare. Detta #r ytterligare tva faktorer som kommer att pédverka
framtiden.

Vidare kommer en storre satsning ske pé fritidsenheten inom omradet information. Detta kommer
i forsta hand ske via Foreningsportalen och Foreningsnytt. Fortsatt stor tonvikt kommer att laggas
pa utbildning av foreningarnas ledare och styrelser d& behovet &r stort. Fritidsenheten ser en
utmaning i att ytterligare 6ka intresset for utbildningsfrégor.
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