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Den 23 september 2012 holls en folkomréstning 1 Tyres6 kommun om den nya
taxan inom omsorgen for dldre och personer med funktionsnedsittning, som
beslutades 1 april 2011. Denna folkomrdstning var den forsta lokala kommunala
folkomréstningen 1 Tyres6 kommun som kommunen ensam ansvarade for att

organisera.

Organiseringen i en lokal kommunal folkomr&stning skiljer sig pa manga vis
fran den vid ett allmint val. I de allmidnna valen har kommunerna stort stdd av
valmyndighet och linsstyrelse som bistar med firdigt material, information och
radgivning. I lokala kommunala folkomrostningar far kommunerna sjilva utféra

dessa arbetsmoment.

Syftet med denna redovisning har varit att dokumentera erfarenheter och hitta
forbittringsomraden infér valet 2014 samt infor en eventuell kommande
folkomrostning. Redovisningen bygger pa asikter och erfarenheter frin dem
som har arbetat aktivt med genomforandet av folkomrostningen och frin dem

som arbetat ute i lokalerna under dagen for folkomréstningen.
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Kostnader

Kostnader f6r folkomrostningen budgeterades till 1 100 000 kronor. Budgeten
baserades pé kostnader i samband med ett allmént val och uppgifter frin andra
kommuner som genomfért kommunala folkomrostningar. Budgeten upptas
frimst av kostnader for ersittning till valférrittare, personalomkostnader i
samband med valhelgen, personalomkostnader for fortidsréstningen pa
biblioteken, tryck och distribution av réstkort, valsedlar och
informationsmaterial. Ndr merparten av utgifterna ar bokférda uppgar
kostnaderna till ca 550 000 kronor. De frimsta férklaringarna till att
kostnaderna ligger ligre dn budgeterat dr att
e Tirre omrostingslokaler anvindes dn vid ett allmént val vilket innebar
att bemanningen kunde minskas niagot 4n om samtliga lokaler som
anvinds vid ett allmint val skulle bemannas.
e Vikunde anvinda det ramavtal kommunens sedan tidigare har
upphandlat for tryck och distribution av fakturor m.m. vilket innebar en
markant ligre kostnad for tryck av valsedlar, informationsmaterial och

distribution av de samma.

Utover de direkta kostnaderna som redovisas ovan finns kostnader f6r den
arbetstid som tjinstemdn i kommunen har lagt ner pa arbetet utéver det arbete
som utfordes 22-23 september. Totalt beriknas tjinsteman pa staben, konsult-
och servicekontoret, socialférvaltningen och projekt Medborgarfokus ha arbetat
ca 620 timmar med folkomréstningen. Berdknat pa en genomsnittslon innebir

det en kostnad pa ca 320 000 kronor.

Valnamnden

Valnimnden har sammantritt vid fyra tillfdllen och fattat beslut eller limnat
torslag till kommunfullmiktige angaende de praktiska férutsittningarna for
genomférandet. Problem med postgangen medforde beklagligtvis att inte alla
ledamoter och ersittare 1 valnimnden kallades till samtliga méten. Forsindelser
skickades ut 1 brevform till den adress som kommunen vid tidpunkten hade till
berdrda ledamoter och ersittare. Det tog dock upp till en vecka f6r vissa
kallelser och protokoll att na fram. En del ber6rda meddelade dven att de inte
fatt kallelsen till motet den 26 september och dirfor skickades dven kallelsen f6r

detta méte ut via e-post. Om ledamoéter eller ersittare inte fatt sin kallelse och
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ddrav missat ett mote eller inte fatt protokoll fran nagot mote dr det mycket

beklagligt. Rutinen for utskicken ska ses over sa att detta inte upprepas.

Informationsinsatser

Information kring folkomréstningen kommunicerades via Tyres6 kommuns
webbplats och via en informationsbroschyr som skickades ut med rostkorten. 1
septemberbilagan till tidningen Mitt i Tyres6 fokuserade dven cirka tva sidor pd
folkomr&stningen med information om folkomrdstningen och om ja- och
nejsidans respektive argument. I oktoberbilagan fanns ocksa en sida som

fokuserade pa resultatet.

I servicecenter gick ett bildspel infor folkomrostningen pa kommunens egna
bildskdrmar med kort information om folkomréstningen samt att en utstallning
anordnades i servicecenters utstillningslokal. Utstillningen anordnades i syfte
att informera om folkomrostningen och om taxan. Syftet var att tydliggéra hur
avgifter beriknas. Informationen i utstillningen har ifragasatts vilket har
bemétts av kommunledningen. Kommunikation med medborgarna skedde dven
via facebook samt att en telefon fanns bemannad f6r besvarande av fragor om
folkomrostningen frin det att fortidsrostningen startade den 12 september till

dagen for folkomréstningen den 23 september.

Informationen pa webbplatsen kring de praktiska detaljerna fungerade vil och
en del medborgare valde att ringa in och stilla fragor via telefon. Fa fragor
inkom kring de praktiska detaljerna. Manga av de medborgare som tog kontakt
med kansliet och servicecenter efterfragade i stallet mer information kring
bakgrunden till sjilva fragan och kring vad de olika alternativen innebar. Vid
fraigor om detta hinvisades till de politiska partierna. Socialférvaltningen var

behjilplig med att forklara detaljerna kring den nuvarande taxan.

I informationsbroschyren, som skickades ut med samtliga rostkort, fanns viss
information om bakgrunden och alternativen men manga medborgare ville veta
mer. Att valndmnden fattade beslut om innehallet 1 informationsbroschyren har
ifragasatts. Beslutet 6verklagades till forvaltningsritten med dels ett yrkande att
upphiva beslutet och dels ett yrkande att beslutet inte skulle verkstallas i

avvaktan pa avgdrande. Yrkandet att inte verkstilla beslutet avslogs och
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6verklagades till kammarritten som valde att inte meddela provningstillstand.

Arendet ir dirmed tillbaka hos forvaltningsritten for avgérande.

Infér en eventuell kommande folkomrostning och valet 2014 4r det viktigt att
resonera fran borjan kring vilka beslut som behéver fattas och vilken instans
som limpligen bor fatta besluten. En kommunikationsplan bér framstillas och

beslutas.

Rekrytering och utbildning

Antalet valforrittare beslutades i valnimnden och kansliavdelningen fick i
uppdrag att ansvara for rekryteringen. Rekryteringen av valforrittare fungerade
vil. Totalt 10 ordférande och 10 vice ordféranden rekryterades samt 68
rostmottagare. I de lokaler dar tre distrikt rostade arbetade atta rOstmottagare, 1
de lokaler dir tva distrikt réstade arbetade sex réstmottagare och 1 den lokal dir
endast ett distrikt rostade arbetade fyra rostmottagare. I varje lokal arbetade

aven en ordforande och en vice ordforande.

I rekryteringsprocessen kontaktades de som tidigare arbetat som valforrittare
samt att tips pa personer som ville stilla upp inkom. Antalet platser fylldes men
intresset var inte sa stort som vi hade hoppats pa och det krivdes en stor
arbetsinsats for att fylla platserna. Det dr dirfor viktigt att se 6ver hur vi i
framtiden kan locka personer att stilla upp som valférrittare. Inte minst infor
valet 2014 ér detta angeldget da vi bade har EU-parlamentsval och allmint val.
Infor valet 2014 dr det dven centralt att fundera Gver bemanningen pa
biblioteken. Med tanke pa att andelen som viljer att fortidsrosta har 6kat stadigt

de senaste valen kan vi tinkas behéva stirka bemanningen.

Utbildning for valférrittare holls av kansliavdelningen den 11 september.
Valnimnden medverkade och ordféranden f6r nimnden holl en inledande
presentation. Utbildningen innehdll dven ett informationspass om cirka en
timme. Det praktiska arbetet i lokalerna var fraimst i fokus. Darefter serverades
fika och valforrittarna fick bekanta sig med varandra. Slutligen hélls en speciell
utbildningsdel f6r ordféranden och vice ordféranden med fokus pa deras roll.

Aven information om sikerhet i lokalerna fran sikerhetschefen ingick.

tyres6 kormmun



5(8)

En utbildning fér de som skulle arbeta som valférrittare pa biblioteken
anordnades dven den 3 september. Utbildningen innehdll ett informationspass
med mojlighet till frigor under passets gang. En mindre informationstriff med
fragestund holls ocksa f6r dem som skulle arbeta med institutionsréstningen.
Utbildningarna fick mycket positiv respons och manga valférrittare uppskattade

mojligheten de fick att bekanta sig med varandra.

Sammanstallning av material

I kommunala folkomréstningar 4r det kommunen sjilv som har ansvaret for att
ta fram samtliga blanketter och instruktioner. Valmyndigheten bistar inte med
denna typ av material. Infér folkomréstningen framstilldes rostkort och
réstsedlar samt handledningar f6r fortidsrostning och for réstmottagning i
omréstningslokal. Aven olika blanketter fér rapportering i lokalerna sasom

tidrapport, protokollmall, viljarférteckning m.m. togs fram.

Framstallningen av blanketter och instruktioner gick bra. Kansliet utgick ifran
det material som i vanliga fall anvinds vid allmédnna val. Det borde dock ha
sikerstillts att de begrepp som anvindes i de olika instruktionerna, blanketterna
o.s.v. fullt ut var ensade. Vid framstillning av materialet bistod Ljungby och

Ekeré kommun med tips vilket var mycket givande.

Infor folkomrostningen anlitades tryckeriet IDATA AB som Tyres6 kommun
sedan tidigare har avtal med. Allt levererades enligt avtal men bitvis var
tryckeriets arbete ostrukturerat vilket skapade mycket merarbete for personalen
pa kansliet. Infér en eventuell kommande folkomréstning och valet 2014
rekommenderas att ligga upp en tydlig tidplan tillsammans med tryckeriet och
att betona vikten av att fa korrektur. Personliga méten kan underlitta och fér
att fa en helhetssyn rekommenderas att ha ett gemensamt méte med tryckeriet

och valmyndigheten.

Vallokaler

Kommunfullmiktige beslutade att tio lokaler skulle anvindas i

folkomrostningen. Detta innebar att flera distrikt i vissa fall fick rosta i samma
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lokal och att en del rostberittigade inte fick rosta i den lokal som de dr vana att
roésta i vid de allmidnna valen. Vilken lokal de réstberittigade skulle rosta i
framgick pa réstkorten och kommunicerades via webben. I de lokaler som i
vanliga fall anvinds vid de allmdnna valen som inte skulle anvindas i
folkomréstningen fanns det dven information med hinvisning till ritt lokal. Det
gick Gverlag bra att flera distrikt rOstade i samma lokal. I de lokaler dir tre
distrikt skulle rosta blev det dock periodvis mycket folk samt att en del av de

rostberittigade som inte skulle rosta 1 sin ”vanliga” lokal gick till fel lokal.

Infoér en eventuell kommande folkomrostning 4r max tva distrikt per lokal att
rekommendera och om inte samma lokaler anvinds som vid de allmidnna valen
bor detta kommuniceras annu tydligare till de réstberittigade. Infor valet 2014
rekommenderas en 6versyn av valskdrmarna da det uppmirksammades att vissa
skdrmar var mindre frischa och att det var svart att se skillnad pa laga
handikappsanpassade skidrmar och hoga skirmar. En 6versyn av tillgingligheten

till samtliga vallokaler bor ocksa ske.

Fortidsrostning

Huvudbiblioteket 1 Tyres6 centrum samt filialerna i Trollbdcken och i Tyreso
Strand holl i fortidsrostningen. Det gick att rosta 12-22 september i lokalerna
under ordinarie 6ppettider. Under fortidsrostningen bemannades biblioteken
med samma antal valférrittare som vid ett allmént val och andelen fortidsroster

uppgick till cirka 30 procent.

Rutinerna under fortidsréstningen skiljde sig fran rutinerna vid ett allméant val. I
en folkomréstning saknas tillgang till den valdatabas som anvinds vid de
allminna valen. I stillet fick kommunen en CD-skiva av valmyndigheten med
uppgifter om de réstberittigade. Aven personer med skyddad identitet fanns
med pa CD-skivan och dirfor framstilldes en sirskild rutin f6r hanteringen.
Kansliet diskuterade tillsammans med valmyndigheten hur en sidker hantering av
personuppgifterna pa basta vis kunde ske. Diskussionerna slutade 1 att
kansliavdelningen fick ansvar f6r CD-skivan med uppgifter om de

réstberittigade och att en telefon holls bemannad f6r kontakt med biblioteken.
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Genomférandet av fortidsrostningen gick bra och kontakten med
valmyndigheten fungerade vil. Eftersom att andelen fértidsrster har 6kat
stadigt de senaste valen och manga medborgare dven valde att fortidsrosta i
folkomr&stningen rekommenderas infér en eventuell kommande
folkomréstning och infor valet 2014 en Gversyn av rutinerna kring
fortidsrostningen. Personalen pa biblioteken har dven meddelat att stirkt
bemanning skulle ha underlittat deras arbete. Genomférandet av
fortidsrostningen innebir mycket arbete f6r dem och infér valet 2014 bor
bemanningen ses 6ver. Att ha tydligare kommunikation kring regler f6r hur
réstningen gar till i omrostningslokalerna dr dven att rekommendera. Vigledare

som guidar de rostande genom omréstningsforfarandet i lokalerna ir ett forslag.

Institutionsréstning

Institutionsrostning anordnades den 15 september pa Bjorkbacken, Trollingen,
Angsgirden och Krusmyntan, under tvi timmar per dldreboende. Totalt 52
personer rostade under institutionsréstningen, majoriteten pa Bjorkbackens
ildreboende. Genomférandet gick bra men mer information om
institutionsréstningen efterfragades. Information gick ut pa rostkorten och via
webben samt att det dagarna fore institutionsrostningen annonserades pa de
olika boendena. Infér en eventuell kommande folkomréstning och valet 2014
bér dock tydligare information om institutionsrostningen ga ut tidigare pa

institutionerna och eventuellt aven via fler medier.

Dagen fore folkomrdstningen

Ordférandena for lokalerna himtade tillsammans med vice ordférandena ut
rostlaingd och nycklar i kommunhuset. Sedan begav de sig till sina respektive
lokaler for att organisera. Om material saknades fanns telefoner bemannade av
kansliet och vaktmastare pa plats redo att kora ut extramaterial. I kommunhuset
riknades fortidsroster. Arbetet flot pa bra men i en del lokaler saknades material
vilket tog tid att leverera. Till en eventuell kommande folkomrdstning och valet
2014 foreslas att bemanningen stirks och att uppgifter delas upp tydligare. Det
bér dven ses over hur distribueringen av material bor ske och ansvaret for

torberedelserna 1 omréstningslokalerna bor fortydligas.
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Folkomrdstningsdagen

Vid problem i lokalerna kunde valférrittarna ringa in till kansliet under hela
dagen pa tva bemannade telefoner. Under férmiddagen kérde vaktmistaren ut
tortidsroster och fortiring till lokalerna tillsammans med ordféranden f6r
valnimnden allteftersom att kanslipersonalen blev firdig med
sammanstillningen av fortidsrésterna. I lokalerna bérjade omréstningen vid

10.00 och avslutades vid 20.00 da omréstningslokalerna stingde.

Nir lokalerna stingt skedde sammanrikningen i respektive lokal per distrikt.
Resultaten rapporterades in via telefon och lades ut pa webben i den ordning
som de inrapporterades. Nir samtliga distrikt var riknade 1 en lokal begav sig
ordféranden och vice ordféranden till kommunhuset dir 6verlimningen av
réster skedde och buffé fanns som fortiring. Arbetet flot pa enligt plan och
inrapporteringen och redovisningen pa webben gick som planerat. Det var bra
att ha tva telefoner bemannade da vissa fragor uppkom under dagen kring

detaljer.

Fortsatt arbete

Att administrera en lokal kommunal folkomréstning som inte sker i samband
med ett allmant val skiljer sig p4 manga vis fran att administrera ett allmént val.
I genomférandeprocessen har vi fatt manga virdefulla erfarenheter infor en

eventuell kommande folkomréstning och infér valet 2014.

En utvirdering kring de praktiska fragorna héller pa att sammanstillas av
kansliavdelningen i syfte att kunna forbittra organiseringen infor valet 2014 och
infér en eventuell kommande folkomréstning. En utvirderingsblankett har
ocksa skickats ut till samtliga ordféranden och vice ordféranden for besvarande.
Deras sypunkter utgor ett viktigt underlag for forbittringen av administrationen

infor kommande val.
Allt fler kommuner genomfor lokala kommunala folkomréstningar vilket ocksa

har gjort att Sveriges kommuner och landsting (SKL) har uppmirksammat

behovet av vigledning.
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