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Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2008 om ersittningssystem och dvergripande
handldggning av den enskildes val 1 valfrihetssystem inom omsorg om personer
med funktionsnedsittning enligt LSS. Socialforvaltningen har fortydligat vissa
regler avseende ersittning och kvalitetskrav samt fortydligat att dessa regler géller
alla regiformer inom valfrihetssystemet. Vidare har socialforvaltningen foreslagit
vissa tilldgg som ska foras in i avtal och forfragningsunderlag. Dessa ska inarbetas
1 sdrskilda tillimpningsanvisningar for upphandling enligt LOV och LOU samt for
egen regi.

Stadsdelsforvaltningen stéller sig positiv till att fortydliganden tagits fram och att
tilliggen gors.
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Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade 2008 om erséttningssystem och dvergripande
handléggning av den enskildes val i valfrihetssystem inom omsorgen om personer
med funktionsnedsittning enligt LSS (lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade). Den 1 juli 2009 inf6rdes valfrihet inom LSS-verksamheterna
och den 1 september samma ar bérjade LOV (lagen om valfrihetssystem)
tillimpas vid upphandling av bostad med sérskild service for barn, ungdomar och
vuxna, korttidshem for barn, ungdomar och vuxna samt daglig verksamhet. Den
enskildes valfrihet omfattar darefter samtliga LSS-verksamheter inom enskilt
driven verksamhet, entreprenadverksamhet samt egen regi.

Socialforvaltningen har fortydligat vissa regler avseende ersittning och
kvalitetskrav samt fortydligat att dessa regler giller alla regiformer inom
valfrihetssystemet. Vidare har socialforvaltningen foreslagit vissa tillagg som ska
foras in 1 avtal och forfragningsunderlag. Dessa ska inarbetas 1 sérskilda
tillimpningsanvisningar for upphandling enligt LOV och LOU (lagen om offentlig
upphandling) samt for egen regi.

Fran och med den 1 september 2009 tillimpas LOV for upphandling av enskilt
drivna verksamheter inom boende och daglig verksamhet enligt LSS.

I anvisningarna for upphandlingar ', stér foljande: ”For att fi ett konkurrens-
neutralt valfrihetssystem é&r det vdsentligt att priser och andra forutsittningar for
utforarna dr desamma i stadens entreprenadupphandlingar enligt LOU och for att
bli godkénd enligt LOV som for stadens egen regi. De pengnivier som
kommunfullméktige har beslutat om géller 1 alla verksamheter oavsett driftsform
och upphandlingsform.”

Den forsta upphandlingen enligt LOV genomfordes hosten 2009 med avtalsstart
den 1 januari 2010. Dérefter har ytterligare sju upphandlingar genomforts av
boende och daglig verksamhet. Under samma tid har ett antal LOU-avtal tecknats i
samband med konkurrensutséttning av stadsdelsndmndernas egenregiverksamhet.

Branschradet for utférare av enskild regi, som har tecknat LOV-avtal med staden,
har uppmérksammat sévil stadsledningskontoret som socialfoérvaltningen pé ett
antal frdgor som ror konkurrensneutralitet.

! Anvisningar for upphandlingar inom omsorg om personer med funktionsnedsittning enligt LSS
beslutade av kommunfullméktige i september 2009
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Socialforvaltningen konstaterar att det pd en del punkter behover fortydligas vad
som gdller 1 vissa ersittningsfragor och kvalitetskrav for att valfrihetssystemet ska
bli sa konkurrensneutralt som mgjligt. Dértill behover négra tilligg goras i avtalen.

Arendet

Socialforvaltningen har sett Gver vilka regler som behover fortydligas och foljas
inom alla regiformer i valfrihetssystemet for LSS-verksamheter. Vissa tilldgg
behover ocksa goras i avtal och forfragningsunderlag. De regler och det
avtalsinnehdll som drendet avser dr foljande:

Uppsdgning av plats/tomgangsersdttning

I enlighet med drendet ”Erséttningssystem samt dvergripande handldggning av
den enskildes val 1 valfrihetssystem inom omsorgen enligt LSS om personer
med funktionsnedséttning”, beslutade kommunfullméktige att utférare av
boende och daglig verksamhet, oavsett regiform, erhdller erséttning med 75%
av beviljad ersittningsniva, dock maximalt under 30 dagar. For utforare av
bostad med sdrskild service for vuxna utgar minst 14 dagars
tomgangsersattning.

Foérslag till fordndring:

Utforare av boende och daglig verksamhet, oavsett regiform, erhaller
ersittning med foljande tilldgg (kursiverat): 75% av beviljad ersittningsniva,
fran den dag platsen sdgs upp fram till att en plats tas i ansprak, dock
maximalt under 30 dagar. For utforare av bostad med sérskild service for
vuxna utgdr minst 14 dagars tomgangsersittning.

Fortydligandet fors in i1 avtal och forfragningsunderlag.

Oppettider — daglig verksamhet

Det finns inga beslut i staden kring 6ppettider vid daglig verksamhet men
enligt gammal hivd ska den enskilde ha ritt till 7 timmar per dag. Utforare i
alla regiformer har dock praktiserat olika regler. I LOV-avtalen regleras
Oppettiderna frdn och med 2012 men behover fortydligas ytterligare.

Forslag till fordndring:

Utforaren ska kunna erbjuda den enskilde daglig verksamhet 8 timmar per dag
vid heltid, mellan ki.08.00 — 16.00 och vid behov mellan kl.07.00 — 17.00. Den
dagliga verksamheten ska ha 6ppet alla vardagar under hela aret, undantaget
tva vardagar, en pa varen och en pé hdsten, for personalens planering av
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verksamheten. Utbildning, konferenser, personalméten och semester fér inte
paverka verksamhetens kvalitet och dppettider.

Tillagget fors in 1 avtal och forfragningsunderlag

Momskompensation

I valfrihetssystemet dr det mojligt for andra kommuner att ansdka och bli
godkinda som utforare. De ersétts pd samma sétt som enskilda utforare och far
dédrmed kompensation for momskostnader med 5,4% da momskompensationen
ligger inbakad 1 LSS-pengen. Stockholms stad har for ndrvarande upphandlat
sammanlagt 23 enheter i tre kranskommuner fordelat enligt f6ljande:

2 enheter barnboende
5 enheter korttidshem
16 enheter daglig verksamhet

Exempel pa kostnader i medelnivaer:

- Enplats i barnboende i1 niva 4 genererar 161 kr/dygn eller 58 765 kr per ar.

- Enplats i daglig verksamhet i niva 4 genererar 65 kr/dag eller 16 250 kr
per ar.

- Enplats i korttidshem i niva 2 genererar 197 kr/dygn eller 71 905 kr per ar.

Det totala antalet enheter upphandlade i LOV ar 2011 ar 167 som fordelar sig
pa 96 utforare.

Forslag till fordndring:

Socialforvaltningen foreslar att andra kommuner inte erhéller
momskompensation. Vid fakturering ska 5,4 % dras av frén den debiterade
totalsumman.

Kostnad for mat — daglig verksamhet

Idag finns, precis som tidigare, den s kallade traditionella dagliga
verksamheten som bedriver verksamheten i anpassade lokaler och dir lunch
serveras till alla deltagare.

Det har med aren blivit allt vanligare att deltagare har sin dagliga verksamhet
forlagd ute i foretag och organisationer i form av t ex praktikplats eller
integrerad daglig verksamhet i butiker, cafeér etc. medan andra fortsatt har ett
behov av den traditionella dagliga verksamheten.
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Den forandring som daglig verksamhet genomgatt mot ett bredare utbud och
for personer med mycket olika behov av verksamhetsinriktning har
komplicerat det administrativa system for hantering av lunch som hittills varit
rddande. De deltagare som far sin dagliga verksambhet i foretag och
organisationer eller i annan integrerad verksamhet har ibland med sig egen
matldda, dter i ndgon gemensam lunchservering eller pa lunchrestaurang. |
andra verksambheter dr det sjalvklart att lunch serveras pa plats. Dar finns det
ocksé personal som kan stodja de enskilda som behover det i samband med
lunchrasten. Séledes ser behoven och forutsidttningarna runt lunchen mycket
olika ut.

Enligt avtal dr det utforarens ansvar, sdvil kostnadsmassigt som praktiskt, att
erbjuda den enskilde lunch vid deltagande i1 daglig verksamhet enligt LSS. Den
enskilde betalar sdledes ingenting till utféraren men enligt beslut i
kommunfullmiktige betalar den enskilde 26 kronor 1 avgift per dag till staden.

Forslag till fordndring:

Socialforvaltningen foreslar, efter samrdd med stadsledningskontorets

juridiska avdelning, foljande konstruktion for kost vid daglig verksamhet:

- Avgiften for den enskilde, 26 kr/dag, tas bort.

- Utforaren ska, enligt avtal, fortsatt vara skyldig att erbjuda lunch till de
deltagare som sa onskar. Detta géller framforallt den traditionella dagliga
verksamheten, dir det finns deltagare som inte sjdlva kan ombesdrja sin
egen lunch.

- UtfGraren har ritt att ta ut ett skiligt pris av de deltagare som begért att bli
serverade lunch. Priset for lunch ska regleras genom avtal med staden.

- Som en konsekvens av foreslagna fordndringar bor ersittningen till
utforare av daglig verksambhet ses dver. Idag ingar erséttning for lunch i
nivaersattningen.

Ny konstruktion for kost vid daglig verksamhet fors in 1 avtal och
forfragningsunderlag.

Ersdittning — korttidshem for barn, ungdomar och vuxna

Det behovs ett fortydligande av vad LOV-avtalet foreskriver nér den enskilde
endast befinner sig pa korttidshemmet en viss del av ett dygn. Detta intréffar
nir den enskilde t ex anlénder till korttidshemmet en fredag eftermiddag och
avslutar korttidsvistelsen mandag morgon/formiddag.
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Forslag till fordndring:

Socialforvaltningen foreslér att foljande reviderade text i LOV-avtalen under
rubrik ”Bokning/avbokning av korttidsvistelse” beaktas vid upphandlingar
enligt LOV och LOU samt i egen regi:

”Nérmast anhorig/god man bokar vistelse hos utforaren i enlighet med den
omfattning som anges i bestidllningen. Om plats endast utnyttjas del av dygn
debiteras halv dygnskostnad. Utforaren ska omgaende meddela bestillaren om
en boende avlidit. Dodsdagen rdknas som uppsidgningsdag. Ersittning utgar
med 75% av beviljad ersittningsniva, frdan det att platsen sdgs upp till att en
plats tas i ansprak, dock maximalt under 30 dagar.”

Reviderad text fors in i avtal och forfragningsunderlag.

Lokalschablon

Det rader stora skillnader kring forutséittningarna for den beslutade
lokalschablonen i erséttningssystemet for daglig verksamhet. Kostnaden for
lokaler i egen regi och for entreprenader ingér inte i LSS-pengen utan hanteras
centralt av stadsdelsndmnden som betalar de faktiska kostnaderna for
verksamhetens lokaler. Enskilda verksamheter erhaller en lokalschablon som
ligger inbakad 1 LSS-pengen. Det innebér att en daglig verksamhet som dr
arbetslivsinriktad och dér den enskilde ar ute i praktik eller liknande, erhaller
samma lokalschablon som en utférare som har sin verksamhet i egna
anpassade lokaler. Vissa utforare har arbetslivsinriktad verksamhet som
huvudsaklig inriktning.

Forvaltningen har ingen uppfattning om hur stor del den arbetslivsinriktade
verksamheten utgor och dér lokalschablonen inte behover utnyttjas. Det troliga
ar dock att de arbetslivsinriktade verksamheterna kommer att 6ka i antal 1 takt
med utvecklingen av daglig verksamhet.

Forslag till fordndring:

Socialforvaltningen foreslér att en djupare analys genomfors for att klarldgga
omfattningen av verksamheter som inte har lokalkostnader samt vilka
kostnadsmissiga konsekvenser detta far for staden. I analysen maste ocksé
klarldggas hur eventuella dtgirder kan hanteras i resursférdelningssystemet.
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Arendets beredning
Detta drende har beretts inom socialtjdnstavdelningen. Norrmalms rad for

funktionshinderfrdgor kommer att behandla drendet vid sitt sammantride den
19 november 2012.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att hela forslaget som sddant dr bra och vilkommet dé det 1
den dagliga handlaggningen uppstatt oklarheter inom dessa omraden. Det &r
viktigt att stadens system dr konkurrensneutralt och att dirmed priser och
forutséttningar dr desamma och tydliga for alla utforare oavsett driftsform.

Forvaltningen vill betona att det ar viktigt att fragan om lokalschablonen hanteras
skyndsamt.

Vad giller Norrmalm har nimnden entreprenadavtal avseende bostdder med
sarskild service (grupp- och servicebostidder) och daglig verksamhet.
Forvaltningen kommer, om forslaget till dndringar antas, att se dver mojligheten
till eventuella dndringar 1 aktuella avtal.

Remisshandlingar
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