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Arets verksamhet

2008 var ett bra ar for Tyreso bibliotek. Biblioteket fortsatte det goda samarbetet med
ovriga enheter inom Utvecklingsforvaltningen, men dven med andra enheter i
kommunen, frimst det nystartade servicecentret och dven informationsenheten med
fragor rorande Intranétet och tyreso.se. Samarbetet med socialforvaltning och barn-
och utbildningsforvaltning och fortsked med normal omfattning enligt de avtal vi har.
Huvudbiblioteket i Tyres6 centrum och de tva biblioteksfilialerna utvecklades i
enlighet med uppstédllda mal och ataganden. Flera serviceforbattringar gjordes och
biblioteket bidrog pé olika sitt till kommunens strategiska utvecklingsomriden.
Nyinvesteringar gav en ny aterldimningsautomat som togs 1 drift pA Huvudbiblioteket.
Strandbiblioteket fick en efterldngtad kdldanldggning och Trollbéckens bibliotek
utrustades med nya publika mobler.

¢ Biblioteken klarade att bibehalla sitt 6ppethillande med 120 timmar i veckan
vintertid samt dessutom 12 tim i veckan fore ordinarie 6ppettid for forskole-
och skolgrupper. Dessutom 6kade det totala antalet timmar 6ppet med 203,
genom att vintertiden beholls tre veckor langre jamfort med 2007.

e Fortsatt utveckling med nya medieformer. Bocker, musik, filmer &
sprakkurser gar nu att lana som Mp3-filer pa Medialjudbox, bade pa
biblioteket i Tyreso centrum och i Strandbiblioteket.

e P4 biblioteket i Tyreso centrum installerades en helt ny dterlamningsautomat
med dubbla aterlamningsinkast och sorteringsfunktion. Samtidigt
konverterades den tidigare aterlimningsautomaten till att bli ytterligare en
utlaningsautomat. Biblioteket fick fordubblad kapacitet med mycket n6jda
kunder som resultat.

e Pa Trollbédckens bibliotek investerades 1 nya publika mdbler och
Strandbiblioteket utrustades med en kylanlédggning for varma dagar da
lokalerna sedan starten sommartid blir ohdlsosamt varma.

Under aret genomfordes dessutom forbattringar for att hoja servicenivan och
kvaliteten pé biblioteken. De viktigaste utdver ovan ndmnda dr foljande:

- Biblioteket deltar i projektet Det frageorienterade biblioteket™ i tillsammans med
andra bibliotek i regionen. Syfte: att lantagarna hittar l4ttare bland bibliotekets hyllor.
- 2425 st. nya lantagare skrevs in ,varav 239 pa biblioteket 1 Strand

- Medieplaneringsprojektet fortsatte, for att forbéttra mediabestandets sammanséttning
- Biblioteket gick med i regionbibliotekets projekt ”Léskonster” som syftar till att
utveckla kontakten med unga lésare.

- Utvecklingen av bibliotekets webbsida med ménga nya e-servicefunktioner fortsatte
- Bibliotekets datorbokningsystemet NetLoan, installerades pa servicecentret & pa
café Bonza

- En serie dyslexiforeldsningar, ett samarbete med C3L & handikappradet &
datorteket till stod for dyslektiker, genomfordes med ménga deltagare.

Biblioteket deltog i flera andra ldnsovergripande projekt. Bland annat
”23 saker” som syftar till att forsta och anvinda 23 olika webbapplikationer. All
bibliotekspersonal deltog samt dven nagra frdn Informationsenheten.



Nyckeltal

Utlaningen av media dkade fran 247.251 till *prel. 260.000 lan.

Besokssiffrorna for de fysiska besoken minskade nigot fran 286.221 till 281.071.
Manga av dessa aterfinns som nya besokare till sjdlvbetjaning via webben som okade
frdn 66.000 unika besok 2007, till 89.000, 2008. (** riknas ej med i nyckeltalen)
Antalet 6ppettimmar 6kade frén 5106 till 5309.

Vi hade under aret 449 barnaktiviteter/program for sammanlagt 7.978 barn.

Biblioteket redovisar sin fullstindiga statistik till Regionbiblioteket Stockholm och till
Kulturradet i februari. Resulterar i tva publikationer: ’Folkbiblioteken i Stockholms

lan 1 siffror” & “Kulturen i siffror: Fokbiblioteken” Dessa publiceras i vir/sommar.

De utvalda nyckeltal ur dessa publikationer som biblioteket redovisar i Tyreso ar:

Ar Lan/innevénare Besok/innevanare** Oppettimmar
2007 | 5,96 6,79 5106
2008 | *6,14 6,64 5309

Ekonomisk uppfdljning

Budget Utfall Kommentar
2008 2008
Kostnad
Intdkt
Netto

Ataganden & maluppfyllelse

Kultur- och fritisnimnden har antagit bibliotekets lagstadgade biblioteksplan som
tillsammans med bibliotekslagen utgdr grund for langsiktiga mal och ataganden inom
bibliotekets verksamhetsomréde.

Bibliotekets mél & ataganden avseende verksamhetsaret 2008 var foljande:

e Utveckla biblioteksverksamheten i Ostra Tyreso via nya biblioteksfilialen i
Strand fOr att bidra till kommunens strategiska utvecklingsmél och na nya
lantagargrupper.

Forbéttra sjalvbetjaning 1 biblioteken samt via e-service pa webbsidan
Utveckla service 1 linje med 6nskemal i lantagarenkéten 2007

Bibehélla totala antalet 6ppettimmar vintertid 120 + 12 timmar/vecka
Anpassa mediautbud efter kommuninnevénarnas 6nskemaél

Bygga upp och utveckla bibliotekets del av det nya Intranétet

Inrikta en 6kad del av medieanslaget mot Mp3 och elektroniska media
Omvandla och utveckla innehéll i bibliotekariernas och kanslisternas tjénster.
Arbeta flexibelt geografiskt och bemanna effektivare efter behov.
Omforma den sociala biblioteksverksamheten till mer uppsokande.



Uppstillda dtaganden uppfylldes helt. Arsdppethallandet blev hdgre. En assistenttjéinst
omvandlades vid dterbesittning till en bibliotekarietjanst. Flera nya Boken-kommer-
lantagare har rekryterats. Webb och Intranit fungerar utmarkt.

Bibliotekets har dessutom uppstéllda kvalitetsgarantier som Ar:

e att bocker som inte finns inne kan reserveras och litteratur som saknas i
Tyreso normalt kan inkopas eller bestdllas fran andra bibliotek.

e att vdntetiden pa bestdllda media ur bibliotekets eget bestand dr hogst en
manad. Skulle vi behova ldngre tid meddelas lantagaren om varfor inom 10
dagar.

e att genom fjdrrldn eller hinvisning till andra bibliotek komplettera med
medier pa de sprdk som inte finns representerade i biblioteket.

e att ge service till alla som efterfragar bibliotekets tjdnster - dven for dem som
t.ex. dr rorelsehindrade eller i langvarig sjukdom och ddrfor inte sjdlva kan
besoka biblioteket.

e att alla forskoleklasser, skolornas drskurs 2 och 4 samt grupper fran

barnavardscentralen drligen bjuds in till boktips och specialvisning av
biblioteket.

Kvalitetsgarantierna for ar 2008 ar helt uppfyllda.
Framtiden

Utvecklingen med ny teknik, sjalvbetjédning via webb och efterfrdgan pa nya
medieformer kommer att fortsétta. Detta attraherar nya lantagargrupper som tidigare
inte efterfragat bibliotekets tjanster. En helt ny interaktiv webbsida for biblioteket ar
under uppbyggnad. Den tas i bruk 2008 och kommer att utveckla bibliotekets service
avsevirt, framst mot den yngre mélgruppen under 25 ar.

Biblioteket behdver byta fran streckkoder som informationsbiarande enhet i media och
bibliotekskort, till RFID-teknik. Ett investeringsdnskemal som dnnu inte har beviljats.
En fortsatt omvandling av vira medarbetares tjdnster och arbetsinnehall fortsétter i
takt med att sjdlvbetjaningen utdkas och nya administrativa redskap tas i bruk.

Lars Andersson, Bibliotekschef
Tel: 08-5782 9411, Mobil: 070 488 94 11



