Brukarenkat 2012

Vad tycker foraldrar och elever om verksamheten i Tyresos forskolor och skolor?
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Om brukarundersokningen...

Brukarunderstkningen ar ett samarbete mellan kommuner.
Undersotkningen genomfdrs pa samma satt i alla kommuner
och flertalet fragor ar gemensamma. Materialet kan jamforas
over tid, med samtliga kommuner och mellan skolor inom varje
kommun.

| 2012 ars undersdkning deltog 10 kommuner varav de flesta
finns i Stockholmsomradet. Totalt 67 800 elever och foraldrar
fran 891 skolor har svarat pa enkéaten.
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Tillvagagangssétt och urval

Malgrupp foraldrar med barn i forskola, pedagogisk omsorg,
forskoleklass, ak 2, 5 och 8 samt elever i ak 5 och 8.

Undersékningen ar en totalundersokning, dvs samtliga barn
eller elever i kommunen deltar inom de utvalda arskurserna.

Mojlighet att svara pa ett pappersformular eller digitalt via en
webbadress.

Svarstid 1 februari-31 mars 2012.

Fyrgradig skala (Stammer mycket bra, Stammer ganska bra,
Stammer ganska daligt och Stammer mycket daligt). Det var
aven mojligt att svara Vet inte.
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Enkatens fragestallningar

Det ar 23-31 stycken pastaenden att ta stéllning till.

Fragestallningar inom: - utveckling och larande
- ansvar och inflytande
- normer och varden
- skola och hem
- styrning och ledning
- kommunspecifika fragor
- Overgripande fragor.

Laroplanens malomraden, fragor som rapporteras till Sveriges
kommuner och landsting (Oppna jamforelser).
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Svarsfrekvens 2012

- Foraldrar, pedagogisk omsorg (72 %)

« Foraldrar, forskola (70 %)

« Fordaldrar, forskoleklass (69 %)

- Foraldrar, skolar 2 (72 %)

- Elever i skolar 5 (95 %) och deras foraldrar (74 %)

- Elever i skolar 8 (91 %) och deras foraldrar (63 %)
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Generella kommentarer

« Nytt for i ar &ar att elever och foraldrar har
fatt ange hur viktig de tycker att fragan ar.
Det gor att vi kan utlasa skillnader i vad
elever och deras foraldrar anser vara viktigt
i sin/sitt barns skolgang.

.« Ar 2012 ar andra gadngen som SKL samlar
in enkatresultat fran sju av fragorna som
elever i ar 5 och 8 har svarat pa.
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Vad tycker eleverna om skolan och
undervisningen?

7 indikatorer — Oppna jamforelser

- Trygghet

- Lust att lara

- Inflytande

- Kunskap om malen
- Stdd och hjalp

- Aterkoppling

- Hoga férvantningar
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I N [] O |
Trygghet moeba  weabe | omeadi  myet
1. Jag kanner mig trygg i skolan

Ak 5

Normer och varden

Medelvarde

Genomsnitt samtliga kommuner 2012 25 3.6
103.1. Jag kdnner mig trygg i skolan. 2012 27 I 3.5
Tyresd kommun foregaende ar 2011 I2[5 a7
2010 : 22 37
Ak 8
Medelvarde
Normer och varden Genomsnitt samtliga kommuner 2012 4 34
103.1. Jag kénner mig trygg i skolan. 2012 ,I%E I 34
Tyresd kommun féregaende ar 2011 I 21:‘ 36
2010 I 24I I 36
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mycketbra - ganska bra ganska daligt  mycket daligt

2. Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust att lara mig mer

Ak 5
Genomsnitt samtliga kommuner 2012 50 29
Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust att lara mig mer. 2012 51 29
Tyreso kommun foregaende ar 2011 44 2,8
2010 ‘ ‘ ‘ ‘
Ak 8
| |
Genomsnitt samtliga kommuner 2012 7 24
Skolarbetet gér mig sa nyfiken att jag far lust att lira mig mer. 2012 35 2,2
Tyresé kommun féregaende ar 2011 28 2,2

2010 | | ‘
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Vad tycker foraldrarna om skolan
och undervisningen?

tyre 56 kom'nm :.:_f;-?'?:'




Pedagogisk omsorg och Forskola

Generellt mycket goda omddmen fran foraldrarna.

Forbattringsomraden:

Tydlig information om barnets utveckling

Informativ hemsida med aktuell information
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Forskoleklass, fritidshem och ar 2

Generellt bra omdomen fran foraldrarna.

Forbattringsomraden:

Jag far tydlig information om hur mitt barn utvecklas
(forskoleklass)

Mitt barn kan arbeta i skolan utan att bli stord (ar 2)
Personalen informerar mig om hur mitt barn har det pa

fritidshemmet (ar 2, forskoleklass)
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Har elever och foraldrar olika asikter?

tyre 56 kom'nm :.:_f;-?'?:'




Kvalitetskarta - prioriteringsverktyg

/)7

100

Avvakta

Forbattrings-

omraden o

Upplevelse/Betyg

0 50 100

Vikt/Betydelse

tyres6 kommun @




Andal som anser att pasthendet stimmar helt
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Resultat arskurs 5 - elever

*r #f «&qd
#* 3
.# h
po#| % g C)
"Uk
* m .
*z w c
# 1 # N
* + b
* o )
* * |
*y
s
*q
50 100
Andel som anser att pastaendet 3r bland de 10 viktigaste omradena

Jag k&nner mig trygg |
skolan

Jag tycker att det ar roligt
att ga i skolan

Jag har bra larare

Jag kanner till hur min
skola arbetar for att
forebygga mobbning och
andra krankningar
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Andel som anser att pastiendet stimmer helt
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Resultat arskurs 5 - foraldrar
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Andel som anser att pistaendet 3r bland de 10 viktigaste omradena

a)
b)

C)

y)

Mitt barn ar tryggt i skolan

Mitt barn tycker att det ar
roligt i skolan

Mitt barn har kompetenta
|arare

Skolan har informerat om
laroplanen och annat som
styr skolan
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Anda som anser att pastiend et stimmer helt

100

Resultat arskurs 8 - elever
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Andel som anser att pastiendet 3r bland de 10 viktigaste omradena

100

a) Mina larare forklarar sa att
jag forstar

b) Jag kanner mig trygg i
skolan

c) Jag har bra larare

z) Jag kanner till hur min
skola arbetar for att
forebygga mobbning och
andra krankningar
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Andal som anser att pasthendet stimmaer helt
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Resultat arskurs 8 - foraldrar
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Andel som anser att pastiendet 3r bland de 10 viktigaste omradena
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C)

y)
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Mitt barn ar tryggt i skolan

Mitt barn har kompetenta
|arare

Mitt barn far det stod och
den hjalp som behdvs

Jag kanner till de
ordningsregler som géller
pa mitt barns skola




Skulle du rekommendera skolan till
din kompis?

Elever ak 5 -
‘ s
74 % (nej 17 %, vet ] 9 %) ' :
| ..
L
' i
Elever ak 8 .

64 % (nej 28%, vet e] 8 %)
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Skulle du rekommendera ditt
barns...?

Pedagogisk omsorg: 98 % (1 %)
Forskola: 90 % (8 %)
Forskoleklass: 92 % (4 %)
Skola ak 2: 90% (6 %)

Skola ak 5: 82 % (13 %)

Skola ak 8: 73 % (22 %)

(Resultat inom parentes = stdammer daligt/stimmer mycket déligt) tyTeSO kOTTTTIU"I F'I




