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VD Styrelsen for Stockholm Vatten AB
Gosta Lindh

Redovisning av styrelsens uppdrag till VD med anledning av rapporten ”Stockholm
Vatten AB, Foretagsanalys och Atgirdsforslag 2012-2014

FORSLAG TILL BESLUT
(4 bilagor)

Styrelsen foreslas besluta

att  bemyndiga VD att, efter genomforda forhandlingar med personalorganisationerna,
m.m. genomfora de organisationsfordndringar och vidta dvriga atgérder i
huvudsaklig 6verensstimmelse med vad som framgér av PM; ”Administrativ
effektivitet Sthlm Vatten” samt "Externforsdljning — utokad bas for intdkter,
Stockholm Vatten”

att  uppdra till VD att, vad giller lokalutnyttjande, tillfraga 2-3 fastighetsbolag som ser
en mojlighet att kunna tillfredstélla bolagets lokalbehov om deras detaljerade
forutsittningar samt inleda forberedande forhandlingar om preliminédra villkor samt
dérefter dterkomma till styrelsen med ett ev. beslutsunderlag, samt

att  ldgga rapporten ”Stockholm Vatten Alternativa driftformer” till handlingarna.

Gosta Lindh

ARENDET

Styrelsen uppdrog den 6 oktober 2011, med anledning av rapporten ’Stockholm Vatten
AB, Foretagsanalys och Atgirdsforslag 2012-2014” till VD att utreda och limna forslag
till besparingar, effektiviseringar och utokad bas for intdkter inom f6ljande omraden;
Administration, Lokalutnyttjande och VA-tjédnster.

Uppdraget har genomforts dels som interna utredningar, dels har externa konsulter anlitats
for utredningar dir bolaget saknar tillricklig kompetens for att producera ett fullgott
beslutsunderlag. I arbetet har ocksé inkluderats dgardirektivet om alternativa driftformer,
dé det ar en frdga som é&r intimt forknippad med besparingar och effektiviseringar.
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De fyra utredningar som tagits fram behandlar administrativ effektivitet (bil 1), utokad bas
for intékter (bil 2), effektivare lokalanvindning (bil 3) och alternativa driftformer (bil 4).
Arendena, som synes vara étskilda, har minga gemensamma berdringspunkter.

Aven om Stockholm Vatten #r en relativt stor organisation dr personaltiitheten i bolaget
hélften eller mindre 4n hélften av jamforbara organisationer i Norden. Kostnaden for
levererade VA-tjénster dr den lagsta i Europa for icke subventionerade rorelser. Dessa
forhallanden parat med dgarens krav pd att taxan gentemot kund skall héllas oférédndrad
minst till 2015 med bibehéllen kvalitet sétter stora krav pa verksamhetens kostnader och
kostnadsmedvetandet.

For att uppna radande forhallanden har bolaget under en foljd av ar vidtagit en rad atgirder
for att hoja effektiviteten. Inom ramen for detta arbete har sé gott som allt som inte ar
kiarnverksamhet avvecklats. De olika verksamheterna i bolaget har samordnats och
integrerats 1 varandra till en vil fungerande enhet. Processen har drivits ungefér sé langt
som det dr mdjligt utan att kvalitetsmalen har behovt ges upp. Utnyttjandet av de
personella resurserna dr hog och dvertidsuttaget pa foretagets knappt fyrahundra anstillda
ar i nivan 23 000 — 24 000 timmar per ar. Detta innebdr dock inte att alla mojligheter till
effektiviseringar uttomts. Som framgar av bifogade rapporter finns fortfarande en potential
att oka effektiviteten. Inom administrationen finns en mojlighet att minska egna anstéllda
med upp till 7-8 personer och en arlig besparing i nivin 6 MSEK. Atgirderna innebir bl. a.
att den fastighetsskdtsel som nu bedrivs i egen regi, for fastigheter som inte ingar i
Bornsjoforvaltningens jordbruksfastigheter, m.m. upphandlas externt (outsourcas).

Vad giller lokalanvindningen dr det inte bara en friga om att flytta ett antal
kontorsarbetsplatser utan det dr en del av en industriell verksamhet som skall
omlokaliseras. Vid den senaste stora rationaliseringen d& kostnaderna for
ledningsnétsverksamheten reducerades med 20 % skedde detta delvis genom en
centralisering och kombinering av olika befattningar i organisationen. Det dr darfor
angelédget att vid dvervidganden om alternativa lokaliseringar bolagets nuvarande struktur
kan bevaras. En dtergang till en decentraliserad organisation kriver i storleksordningen 15
nya tjénster vilket strider mot kravet pa besparingar och effektiviseringar. Detta stéller krav
pa alternativa lokaler som &r svdra men kanske inte omojliga att tillfredstilla. En fordjupad
dialog med potentiella fastighetsdgare for att utrona tillgdng, kostnader, lokalisering, och
mojliga tidplaner, m.m. for alternativa lokaler torde vara nddvéndigt innan beslut kan fattas
1 fragan.

Vad giller utokad bas for intdkter sa dr inte problemet tillgdngen pé aktuella objekt utan
vilka objekt som kan uppfylla de forutsittningar som géller for bolaget och bolagets
formaga att hantera saval forfrdgningar som ingéngna avtal. For att hantera dessa fragor
foreslas att bolaget skapar en sirskild struktur inom ramen for befintlig organisation.
Tillkomsten av en sddan organisation torde ge Stockholm Vatten mojligheter att 6ka basen
for verksamheten pé ett sitt som ar positivt for bolaget inom ramen for gillande direktiv.

Fragan om alternativa driftformer har utretts tidigare. I takt med att bolagets verksamhet
har effektiviserats, fokuserat pa kdrnverksamheten och blivit kostnadseffektivare har
mojligheterna att finna alternativa driftformer som inte 6kar kostnaderna och sianker
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effektiviteten i stort uttomts. Fastighetsdriften som behandlas under administrationen
undantagen. Bolaget har som alternativ till outsourcing valt att upphandla allt som inte dr
hanforligt till kirnverksamheten i form av begrinsade entreprenader, vilket ofta ger lagre
kostnader och storre flexibilitet an outsourcing. Den 1 PM:n forda diskussionen om
alternativa driftformer torde vara relevant. Det finns inget som i1 dag talar for att en
outscourcing skulle bidra till att uppfylla de 6vriga krav dgaren stéller pa bolaget.

SLUT

Bilagor:

Bil 1 — Administrativ effektivitet Sthim Vatten
Bil 2 — Effektivare lokalanvéndning

Bil 3 — Alternativa driftformer

Bil 4 — Externforséljning — utékad bas for intdkter



