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Verksamhetsrapport för år 2011 
 
Förutsättningar 
 
I Stockholm Vatten-koncernen ingår per 2011-12-31 moderbolaget Stockholm Vatten AB och 
dotterbolaget Stockholm Vatten VA AB.  
 
Jämförelser mot budget avser den av styrelsen beslutade budgeten. Vid rapporteringen till 
Stockholms Stadshus AB justerades detta resultat till noll (genom en ospecificerad minskning 
av Övriga externa kostnader) med hänvisning till den genomlysning av Stockholm Vatten 
som Stockholms Stadshus beslutade genomföra. 
 
I nedan presenterade ekonomiska sammanställningar har koncerninterna transaktioner 
eliminerats. I bilaga 1-2 presenteras ekonomiska sammanställningar i tabellform för 
respektive bolag i koncernen. 
 
 
Ekonomisk sammanfattning 
 
Resultat efter finansnetto för 2011, exklusive jämförelsestörande poster, uppgår till -31,1 
MSEK vilket ska jämföras med budgeterat resultat på -28,6 MSEK.  
 
Totala intäkter, inklusive aktiverat arbete för egen räkning, uppgår till 1174,9 MSEK, en 
minskning med 10,2 MSEK jämfört med budget.  
 
Rörelsens kostnader för varor, tjänster och material, exklusive jämförelsestörande poster, 
uppgår till 765,4 MSEK vilket är 6,3 MSEK lägre än budget.  
 
Avskrivningskostnaden uppgår till 234,2 MSEK vilket är 17,3 MSEK högre än budget. 
 
Finansnetto uppgår till 206,3 MSEK vilket är 1,6 MSEK lägre än budget för 2011.  
 
Investeringarna för 2011 uppgår till 543,6 MSEK. Detta är en minskning i förhållande till 
budget med 123,4 MSEK.  
 
 
Sammanfattning av genomförandet av kommunfullmäktiges inriktningsmål 
 
Ägardirektiven för 2011 - 2013 anger följande: 
 
 Fokusera på kärnverksamheten och fortsätta effektiviseringsarbetet 

 
I syfte att ytterligare effektivisera arbetet har bolaget under 2011 låtit genomföra en översyn 
av verksamheten för att belysa Stockholm Vattens möjliga/nödvändiga åtgärder på kort sikt 
för att säkerställa en långsiktig sund ekonomisk utveckling. Resultatet av översynen 
rapporterades till styrelsen och Stockholms Stadshus AB under hösten 2011. Styrelsen 
uppdrog åt verkställande direktören att utreda och under våren 2012 lämna förslag till 
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besparingar, effektiviseringar och utökad bas för intäkter inom områdena administration, 
lokalutnyttjande och VA-tjänster. 
 
 
 Fortsätta arbetet med att minska administrativa och indirekta 

produktionskostnader 
 
Arbetet med att minska administrativa och indirekta produktionskostnader har fortsatt under 
2011. Andelen administrativa och indirekta kostnader följs upp löpande under året och för 
2011 uppgår denna typ av kostnader till 13% av de totala kostnaderna vilket motsvarar budget 
och föregående år. Jämfört med när mätningen startade 2007 har de administrativa och 
indirekta kostnaderna minskat med 7%-enheter.  
 
 Arbeta med att utveckla service och tillgänglighet gentemot brukare och kund 

 
Under året har informationsblad med aktuell information skickats ut till kunderna vid varje 
faktureringstillfälle. Regelbundet har även ett nyhetsbrev skickats till lärare i Stockholms 
skolor för att på så sätt sprida kunskap om vår verksamhet. 
 
Bolagets hemsida har innehållsmässigt utökats och omstrukturerats för att underlättar för olika 
kundkategorier. Information om störningar uppdateras löpande dygnet runt. Under året har 
även andelen kunder som rapporterar in sin mätarställning via webben ökat avsevärt.  
 
Hösten 2011 invigdes utställningen Stockholms vatten på Stadsmuseet. Utställningen är en del 
av museets permanentutställning och visar vattnets väg genom Stockholm samt ger 
information om hur man som enskild kan minska sin miljöpåverkan. Målgruppen är främst 
elever i grundskolans årskurs 3-5 men är öppen för alla besökare. 
 
 
 Tillsammans med andra myndigheter utveckla arbetet så att stadens mål om 

lokalt omhändertagande av dagvatten uppnås enligt dagvattenstrategin 
 
Vattenprogrammets arbetsgrupp för Dag- och avloppsvatten, med representanter från stadens 
bolag och förvaltningar, har gjort en utvärdering av gällande dagvattenstrategi. Arbetet med 
att ta fram en ny dagvattenstrategi pågår mellan de berörda parterna (Stockholm Vatten, 
Trafikkontoret, Miljöförvaltningen) i syfte komma fram till en gemensam strategi för staden. 
 
I avvaktan på en ny dagvattenstrategi fortgår arbetet i enlighet med nu gällande strategi.  
 
 Fortsätta arbetet med sjörestaurering enligt vattenprogrammet 

 
Stockholm Vatten följer tillståndet i sjöar, vattendrag, Mälaren och Saltsjön genom 
regelbundna undersökningar. Dricksvatten har tillsatts i några sjöar och vegetation tagits bort i 
våtmarker och dammar. Arbetet med Stockholms Vattenprogram har fortsatt i samarbete med 
bolag och förvaltningar i staden.  
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 Bistå med kompetens gentemot fastighetsägare som ämnar installera 
avfallskvarnar i sina fastigheter 

 
Stockholm Vatten har dels gjort information om avfallskvarnar tillgänglig på hemsidan, dels 
besvarat de frågor som kommit till bolaget från fastighetsägare och privatpersoner. Från och 
med 2008 behövs inte tillstånd från Stockholm Vatten för att installera köksavfallskvarn.  
 
 
Verksamhet  
 
Försäljningen av dricksvatten uppgick till 115,1 Mm3 vilket är 1,4 Mm3 högre än budget. 
Försäljningen till Stockholm och Huddinge uppgick till 80,2 Mm3 vilket är 0,9 Mm3 mer än 
budget och försäljningen till grannkommunerna översteg budget med 0,5 Mm3 och uppgår till 
34,9 Mm3. 
 
Produktion av rötgas uppgår till 15,3 MNm3 vilket överensstämmer med budget.   
 
Av den rötgas som produceras bedöms ca 86 % användas för fordonsgas. Resterande del 
används för eget bruk – för uppvärmning och elproduktion.  
  
 
Rörelseresultat  
 

 
 
Koncernens resultat efter finansnetto exklusive realisationsresultat och jämförelsestörande 
poster uppgår till -31,1 MSEK för 2011. Detta ska jämföras med budgeterat resultat på -28,6 
MSEK och Stockholms Stadshus ABs krav på nollresultat.  
 
 
  

MSEK

2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall
inkl SV 

Utveckling AB 
jan-aug

Externa intäkter 1127,5 1109,3 1119,0 1131,6
Aktiverat arbete 47,4 55,4 50,3 56,1
Externa kostnader -765,4 -771,7 -774,3 -743,0

Rörelseresultat före avskrivningar 
och finansnetto 409,4 393,0 395,0 444,7

Avskrivningar -234,2 -216,9 -230,7 -220,3
Finansnetto -206,3 -204,7 -205,7 -210,8

Resultat efter finansnetto -31,1 -28,6 -41,3 13,6

Realistionsresultat - - - 44,6
Jämförelsestörande poster -10,1 -4,9 -10,1 -32,9

Resultat före skatt -41,2 -33,5 -51,5 25,3
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Intäkter 
 

 
 
Koncernens externa intäkter har ökat med 18,2 MSEK jämfört med budget.  
 
VA-intäkterna från Stockholm, Huddinge och grannkommunerna har ökat med 6,9 MSEK 
jämfört med budget, vilket motsvarar en ökning på 0,8%.  
 
Anläggningsavgifter överstiger budget med 8,9 MSEK. Ökningen avser till stor del normala 
anläggningsavgifter, där vi sett en ökad aktivitet under senare delen av året. Även 
anläggningsavgifter kopplade till särtaxan har ökat jämfört med budget, dessa avgifter hänförs 
till projekt där tidplanerna i många fall styrs av andra aktörer. 
 
Intäkterna för försäljningen av rågas för uppgradering till fordonsgas minskade 0,6 MSEK 
jämfört med budget. 
 
Övriga intäkter ökar med 3,0 MSEK jämfört med budget varav intäkter avseende energi till 
Hammarbyverket och kartor motsvarar budget medan intäkter för omhändertagande av 
fettslam och septic överstiger budget med 1,3 MSEK .  
 
 
Aktiverat arbete för egen räkning uppgår till 47,4 MSEK vilket är 8,0 MSEK lägre än 
budget. Minskningen beror på de minskade investeringsvolymerna. 
 
 
Kostnader 
 

 
 

Rörelsens externa intäkter 

MSEK

2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall
inkl SV 

Utveckling AB 
jan-aug

VA-avgifter Stockholm och Huddinge 824,4 820,6 820,7 820,7
VA-avgifter grannkommuner 131,8 128,7 134,5 130,9
Anläggningsavgifter 40,6 31,7 34,1 34,5
Rågas/Biogas 28,0 28,6 28,0 50,0
Övriga affärsintäkter 102,7 99,7 101,7 95,5

Totalt 1127,5 1109,3 1119,0 1131,6

MSEK

2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall
inkl SV 

Utveckling AB 
jan-aug

Råvaror och förnödenheter 183,8 181,9 187,8 175,2
Övriga externa kostnader 303,1 314,3 312,9 294,5
Personalkostnader 278,6 275,5 273,7 273,3

Totalt 765,4 771,7 774,3 743,0
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Koncernens externa kostnader för varor, tjänster och personal, exklusive jämförelsestörande 
poster, uppgår till 765,4 MSEK vilket är 6,3 MSEK lägre än budget.  
 
Kostnaderna för råvaror och material har ökat med 1,9 MSEK jämfört med budget. 
Kostnadsökningen kan främst hänföras till kostnader för kemikalier. 
 
Övriga externa kostnader är 11,2 MSEK lägre än budget. Det är främst här de besparingar 
som initierades under våren 2011 ger resultat. Minskningen kan främst härledas till minskade 
kostnader för externa tjänster, som konsultkostnader, inhyrd personal, informationskampanjer 
och laboratoriekostnader. 
 
Personalkostnaderna 2011 har ökat med 3,1 MSEK jämfört med budget. Här ingår 6,5 
MSEK avseende tilläggsdebiteringar från St Erik Livförsäkring AB avseende korrigeringar 
för tidigare försäkrade pensionsåtaganden. 
 
Kostnaderna för avskrivningar överskrider budget med 17,3 MSEK. Ökningen är hänförlig 
till att större volym än vad som antogs i budgeten av pågående nyinvesteringar färdigställdes 
och aktiverades under slutet av 2010.  
 
Finansnettot är 1,6 MSEK lägre än budget. De minskade räntekostnaderna förklaras av lägre 
marknadsräntor under året än vad som förutspåddes i budgetarbetet. 
 
Som jämförelsestörande post redovisas 10,1 MSEK avseende projektkostnader inför 
övergången till GS-IT. I budgeten beräknades dessa kostnader till 4,9 MSEK. 
 
 
Investeringar  
 

 
 
För 2011 uppgår investeringsutgiften till 543,6  MSEK vilket är 123,4 MSEK lägre än budget. 
Investeringsbudgeten är en rambudget för totalt planerade investeringar under räkenskapsåret 
och omfattar ett stort antal projekt i olika stadier – planerade, under förstudie eller 
projektering och påbörjade. Därav följer att förändringar kommer att ske, både vad gäller 
vilka investeringsprojekt som genomförs och utgiften för respektive projekt. I de fall 
planerade projekt av olika skäl inte kan genomföras under räkenskapsåret är det 
investeringsrådets uppgift att, om möjligt, allokera om resurserna till andra projekt. När 
förseningar uppstår sent på året är detta inte alltid möjligt. 

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Vattenverk 56,7 71,0 57,9 55,2
Ledningsnät - befintligt nät 98,4 203,3 110,8 152,0
Ledningsnät - exploateringsområden 202,0 196,6 225,8 220,0
Ledningsnät - övrigt 16,8 21,0 25,0 21,5
Avloppsreningsverk 142,2 137,6 148,2 139,5
Övriga investeringar 7,0 17,0 6,2 19,7
Investeringar VA-uppdrag 20,5 20,5 20,5 -

Totalt 543,6 667,0 594,4 607,9
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De besparingsåtgärder som vidtog under våren och sommaren 2011 innebar också att vissa 
investeringar i planeringsstadiet sköts på framtiden och investeringsvolymen minskade i 
prognos 2 med 72,6 MSEK jämfört med budget. Den största avvikelsen mot prognos 2 2011 
svarade exploateringarna för – en ökning med 29,2 MSEK. Då exploateringsinvesteringar är 
att se som tvingande innebär en ökning av dessa att andra investeringar får stå tillbaka när det 
totala investeringsutrymmet minskar.  
 
 
Investeringar vattenverk 
Investeringsprogrammet för vattenverken har löpt planenligt och uppgår till 56,7 MSEK 
vilket är 14,3 MSEK lägre än budget. Förändringen är hänförlig till senareläggning av 
investeringar till 2012 och berör t ex projekten Blåsmaskiner för snabbfilterspolning på västra 
Norsborg och Utbyte av flödesmätare Lovö/Norsborg. 
 
 
Investeringar ledningsnät - befintligt nät  
Årets investeringar i befintligt ledningsnät är 104,9 MSEK lägre än budget och 12,4 MSEK 
lägre än prognos 2. I de ovan nämnda besparingsåtgärderna var det främst projekt inom detta 
område som kunde senareläggas. Genomförda investeringar i befintligt nät omfattar ett 
mycket stort antal projekt. För dessa projekt finns avvikelser mot budget, både positiva och 
negativa. Som exempel kan nämnas: 
 
 Bergslagsvägen – dyrare än beräknat. De geotekniska förutsättningarna var avsevärt 

sämre än vad som framgått under de förberedande undersökningarna (+2,5 MSEK) 
 
 Bonäsvägen – pumpstation med luktproblem och frätskador föranledda av svavelväte. 

Utrustning och kostnad för utförande lägre än vad man tidigare budgeterat för (-0,3 
MSEK) 

 
 Segervägen – omläggning av ledningar efter problem med flertalet driftstörningar 

(+0,1 MSEK) 
 
Bland de projekt som senarelagts kan nämnas: 
 
 Årstatunnelns pumpstation – pumpstation för dagvatten för att möjliggöra rensning av 

tunneln och därmed förbättra vattenkvalitet i Årstaviken.  
 
 Ledningsdubblering Albysjön – Talldalsvägen  – ny vattenledning för att förstärka 

kapaciteten i befintligt nät samt möjliggöra en nödvändig renovering av befintlig 
huvudledning.  

 
 Lönnvägen – ombyggnation av befintlig tryckstegringsstation för vatten.  
 

 
Investeringar i exploateringsområden uppgår till 202,0 MSEK vilket är 5,4 MSEK högre än 
budget men 23,8 MSEK lägre än prognos 2. För exploateringar styrs tidplaner av andra 
aktörer vilket ofta medför förändring av projekten och förskjutningar i tiden.  
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Investeringar avloppsreningsverk  
Investeringarna i avloppsreningsverken uppgår till 142,2 MSEK vilket är 4,6 MSEK högre än 
budget. Ökningen är mestadels hänförlig till förseningar från 2010 avseende projekten 
Henriksdal 2010, Danvikstulls pumpstation och Sicklatuberna. 
 
 
Övriga investeringar 
Övriga investeringar avser främst förbättringsåtgärder i fastigheten Torsgatan och 
investeringar i IT-system, främst kopplade till affärssystemet. Utfallet understiger budget med 
10,0 MSEK vilket är en konsekvens av de besparingar som initierades under våren och 
sommaren 2011. 
 
 
Investeringar VA-uppdrag 
Årets investering avser utgiften för rejektvattenrening på Sofielundstippen på uppdrag av 
SPV.  
 
 
Finansiering 
 
Balansräkning 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Anläggningstillgångar 7035 7106 7046 6711
Omsättningstillgångar 375 280 350 355

Summa tillgångar 7409 7386 7396 7066

Eget kapital 235 250 216 267
Avsättningar 40 29 29 51
Långfristiga skulder 15 15 15 15
Kortfristiga skulder 7118 7092 7136 6733

Summa eget kapital och skulder 7409 7386 7396 7066

Räntebärande skuld 6447 6615 6569 6193

Soliditet % 3,2 3,4 2,9 3,8
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Kassaflödesanalys 
 

 
 
Balansomslutningen har ökat 343 MSEK jämfört med bokslut 2010. 
 
Redovisat värde av anläggningstillgångarna har ökat med 324 MSEK jämfört med bokslut 
2010. Förändringen kan hänföras till årets investeringar minskat med årets avskrivningar. 
 
Räntebärande skuld uppgår till 6447 MSEK, en ökning från 2010 med 254 MSEK - skulden 
ökade med den lånefinansierade andelen av investeringarna. Låneräntan i december 2011 var 
3,13%. 
 
Av den obeskattade reserven i Stockholm Vatten VA AB har 27,7 MSEK lösts upp för 
resultattäckning och reserven uppgår per 2011-12-31 till 112,2 MSEK. Den obeskattade 
reserven redovisas i koncernbalansräkningen som eget kapital (73,7 %) respektive avsättning 
för uppskjuten skatteskuld (26,3 %). 
 
 
Antal anställda 
 
Medeltalet anställda redovisade i enlighet med Stockholms Stadshus AB:s anvisningar (endast 
månadsavlönades faktiskt arbetade tid och semester omräknat till årsarbeten) uppgår till 374.  
 
Medeltalet anställda redovisade i enlighet med Bokföringsnämndes allmänna råd 2006:11 
(totalt arbetade timmar, semester, sjukfrånvaro och annan frånvaro omräknat till årsarbeten) 
uppgår till 404. 
  
I budgeten för 2011 beräknades medeltalet anställda (totalt arbetad tid enligt ovan, exklusive 
långtidsfrånvaro, omräknat till årsarbeten) till 405.  
 
 
 

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 1

2010
Utfall

Från den löpande verksamheten 551 667 594 514
Från investeringsverksamheten -544 -667 -594 -514
Från finansieringsverksamheten 0 0 0 0

Årets kassaflöde 7 0 0 0



Bilaga 1

Stockholm Vatten AB 556210-6855

Resultat efter finansnetto

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Externa intäkter 185,3 187,2 191,8 181,5
Koncerninterna intäkter 132,2 117,6 127,7 120,4
Aktiverat arbete 1,7 1,6 1,7 0,5
Externa kostnader -120,0 -118,0 -120,3 -113,5
Koncerninterna kostnader -162,6 -161,7 -164,8 -159,5
Avskrivningar -8,5 -5,1 -8,5 -6,0
Finansnetto -0,5 -0,7 -1,2 -1,1

Resultat efter finansnetto 27,6 20,9 26,3 22,3

Realisationsresultat 27,1
Jämförelsestörande poster -10,1 -4,9 -10,1 -19,9

Resultat före skatt 17,5 16,0 16,2 29,5

Rörelsens externa intäkter

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

VA-avgifter grannkommuner 131,8 128,7 134,5 130,9
Energi Hammarbyverket 15,2 15,2 15,2 14,8
Kartor 7,1 7,3 7,3 7,5
Övriga affärsintäkter 31,1 36,0 34,8 28,3

Totalt 185,3 187,2 191,8 181,5

Rörelsens externa kostnader

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Råvaror och förnödenheter 2,0 1,6 1,9 2,6
Övriga externa kostnader 52,0 52,6 53,9 45,0
Personalkostnader 66,0 63,8 64,6 65,8

Totalt 120,0 118,0 120,3 113,5

Investeringar

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Övriga investeringar 5,0 6,4 4,9 13,4

Totalt 5,0 6,4 4,9 13,4

Sida 1 av 2



Bilaga 2

Stockholm Vatten VA AB 556175-1867

Resultat efter finansnetto

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Externa intäkter 942,2 922,1 927,2 911,2

Koncerninterna intäkter 162,7 161,7 164,8 167,4

Aktiverat arbete 45,5 53,8 48,6 46,9

Externa kostnader -645,4 -653,7 -653,9 -620,2

Koncerninterna kostnader -132,1 -117,6 -127,7 -109,1

Avskrivningar -225,7 -211,8 -222,2 -186,7

Finansnetto -205,3 -204,0 -204,5 -185,2

Resultat efter finansnetto -58,2 -49,5 -67,7 24,3

Rörelsens externa intäkter 

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

VA-avgifter Stockholm och Huddinge 824,4 820,6 820,7 820,7
Anläggningsavgifter 40,6 31,7 34,1 34,5
Rågas 28,0 28,6 28,0 11,1
Övriga affärsintäkter 49,2 41,2 44,4 44,9

Totalt 942,2 922,1 927,2 911,2

Rörelsens externa kostnader

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Råvaror och förnödenheter 181,7 180,3 185,8 171,6
Övriga externa kostnader 251,1 261,7 259,0 241,2
Personalkostnader 212,6 211,7 209,1 207,5

Totalt 645,4 653,7 653,9 620,2

Investeringar

MSEK 2011
Utfall

2011
Budget

2011
Prognos 2

2010
Utfall

Vattenverk 56,7 71,0 57,9 55,2

Ledningsnät - befintligt nät 98,4 203,3 110,8 152,0

Ledningsnät - exploateringsområden 202,0 196,6 225,8 220,0

Ledningsnät - övrigt 16,8 21,0 25,0 21,5

Avloppsreningsverk 142,2 137,6 148,2 139,5

Övriga investeringar 2,0 10,6 1,3 6,3

Investeringar VA-uppdrag 20,5 20,5 20,5 -

Totalt 538,6 660,6 589,5 594,5

Sida 2 av 2
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