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Tertialrapport 1 Kulturférvaltningen

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att ndmnden beslutar foljande:

1. att godkénna tertialrapport 1 for 2012 och éverldmna rapporten med
bilagor till kommunstyrelsen for beslut,

2. att besluta om omslutningsfordndringar pd 30,4 mnkr och anméla detta till
kommunstyrelsen,

3. att justera och faststilla indikatorerna for:
Andel identifierade sérbarheter som styrelse/namnd avser forebygga eller
minimera under 4ret.
Andel medarbetare pé deltid som erbjuds heltid.
Chefer och ledare stéller tydliga krav pa sina medarbetare.
Medarbetare vet vad som forvintas av dem i deras arbete.

Berit Svedberg Johan Westin
Forvaltningschef Administrativ chef
Arendet

Tertialrapporterna med helarsprognos dr en del av den 16pande uppfoljningen.
Uppfdljningen baseras i huvudsak pa att prognostiserade avvikelser mot budget
och mot verksamhetens mal. Namnden redogdr 1 tertialrapporten for uppnédda
resultat och analys av verksamhet och ekonomi jdmfort med verksamhetsplanen.
Tertialrapporten har tagits fram i enlighet med anvisningar fran SLK i ILS-webb.
Rapportering till SLK sker i webben.

www.stockholm.se
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Arendets beredning

Arendet har handlagts av ekonomistaben i samarbete med
verksamhetsavdelningarna. Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen den 4
maj 2012.

Justering av indikator, aktiviteter och &rsmal

Till tertialrapport 1 uppmanas kulturnimnden att ange sina arsmal for ett antal
kommunfullméktiges indikator: Andel identifierade sarbarheter som
styrelse/ndmnd avser forebygga eller minimera under aret har bedomts till 100 %.
Andel medarbetare pa deltid som erbjuds heltid har bedomts till 10 %. Chefer och
ledare stéller tydliga krav pd sina medarbetare har bedomts uppné 64 %.
Medarbetare vet vad som forvintas av dem i deras arbete bedoms uppné 68 %.

Bilagor:

1. Kunkuf
2. ub012a
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Sammanfattande analys

Kulturndmnden bidrar 1 hog grad till uppfyllelse av kommunfullméktiges
inriktningsmal och mél for verksamhetsomrédena. Samtliga ndmndmal bedoms
komma att uppfyllas. I stort sett alla arsmél for indikatorerna bedoms komma att
uppnas under dret. Aktiviteter beslutade i verksamhetsplanen fortgar enligt plan,
inga avvikelser noteras.

Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och vixande stad for boende,
féretagande och besék

Stadens kulturverksamheter bidrar stort till att géra Stockholm till en attraktiv stad
for boende, foretagare och besokare. Genom ndmndens verksamheter och bidrag
till andra kulturaktorer skapas ett fritt och 6ppet kulturliv i Stockholm med
kvalitet, stor mangfald och god tillgéinglighet {or alla. Offentliga gestaltningar och
medvetet sdkerhetsarbete bidrar ocksa till maluppfyllelsen. Stod for samarbeten
mellan det fria kulturlivet och néringslivet skapas genom kulturstdd och
aktiviteter.

En héllbar livsmilj6 virnas och utvecklas dels genom forvaltningens interna
miljéarbete med riktade aktiviteter och genom extern programverksamhet med
miljoprofil, dels med Stadsmuseets arbete med energieffektivisering i
kulturhistoriskt vardefulla miljoer.

Kulturnatt Stockholm genomfordes den 21 april aterigen med gratis entré. 94 000
stockholmare besokte Kulturnatt och stimningen under kvéllen och natten kunde
inte ha varit béttre enligt alla rapporter som kom in. 90 kulturnattsaktorer var
engagerade och antalet besokare 6kade jamfort med 2011 dé ca 60 000 besokte
evenemangen.

Publiktillstrdmningen till Véarsalongen 2012 6kade med 8,6 % och nadde ett nytt
rekord. Uppmérksamheten i press och medier var stort.

Stockholm konst arbetade vid arets ingdng med ett knappt 50-tal padgéende
gestaltningsuppdrag. Av dessa har arbetet med Stockholms stadions 100-ars
jubileum slutforts och invigts.

Kulturhuset fortsétter arbetet att tillgdngliggora konsten for en bred allménhet.
Dels genom ett konstpedagogiskt perspektiv dér publiken i form av gymnasie- och
SFI-klasser och pensionédrsgrupper deltagit i en programserie om den rorliga
bilden 1 ”Videokonst - vad ér det?” och dels lanserades Kulturhusets konstgalleri
pa webben, Screen, i mars och har redan tilldragit sig ett stort intresse.

Museerna har manga besokare — forsta kvartalet antyder fortsatta besdksrekord pa
Stadsmuseet, dock inte med lika minga betalande besdkare som forvéntat. Det
glddjande ar att arsbiljetten leder till aterbesok och kanske upptéackten av
ytterligare ett museum, eftersom biljetten ger tilltride till bAde Medeltidsmuseet
och Stadsmuseet.
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Kulturskolans jubileumsar 2012 ger tillféllen till konserter och forestéllningar som
kommer ménga stockholmare till del. De stora centrala evenemangen ger
mojlighet for Kulturskolans elever och ldrare att méta varandra for d6msesidig
samverkan och inspiration. Hittills har f6ljande evenemang dgt rum; Vernissage -
bild & media- pa Kulturhuset inom EU-projektet Youth Space, SUSOs
(Stockholms Ungdomssymfoniorkesters) konsert "Unga utmanar 6det" pa
konserthuset, "Rhytm 'n Dance" - en dans- och slagverksforestillning i
Kulturhuset, en Renédssans- och barockkonsert tillsammans med den historiska
dansgruppen "Contre Temps" péd Historiska museet samt Kulturskolans
Jubileumsforestéllning pa konserthuset diar over 400 elever medverkande.

Den sé kallade Biblioteksplanen, dven ibland bendmnd Bibliotek i rorelse eller
Strategisk plan for bibliotek 1 Stockholms stad antogs i februari 2012 av
Stockholms kommunfullméktige och anger riktning for den 6vergripande
utvecklingen av stadens bibliotek. Planen kompletteras av den strukturplan som
antogs av kulturndmnden 1 mars 2012. Strukturplanen syftar till att fortydliga de
fysiska bibliotekens framtida struktur 1 staden.

Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbdttras

Stor tonvikt har lagts pd besokarnas och deltagarnas mdjlighet till delaktighet och
dialog for att ldgga grunden for fortsatt utveckling mot allt stérre delaktighet.
Inom kvalitetsarbetet pdgar en rad aktiviteter som uppstart och implementering av
nya kulturstodet, vixtplatsprojekt, fortsatt utveckling av e-tjanster,
processfordndringsarbete m.m. for 6kad kvalitet 1 verksamhet och i m&tet med
besokarna och deltagarna.

Arbetet med att vara den attraktiva arbetsgivaren med spdnnande och utmanande
arbetsplatser fortsétter utifran visionen om en verksamhet 1 vérldsklass.
Forvaltningens chefer och medarbetare medverkar i arbetet med att utforma
visioner, ataganden och verksamhetsplaner 1 arbetsplatstriffar,
samverkansgrupper, fokusgrupper och utvecklingsseminarier av skilda slag.
Forvaltningens projekt Kultur {or alla har kommit igéng och ca 340 deltagare fran
verksamheterna &r inne i utbildningsprocessen.

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

I Kulturforvaltningens prognos for arsutfall visar tertialrapport 1 en ekonomi 1
balans. Utvecklingen av arbetet med uppf6ljning och prognos pagar stindigt inom
staber, pa avdelningsniva och pa enheter. En rad 6versyner och arbeten med att se
over riktlinjer, arbetssétt m.m. for stodfunktioner och effektiviseringar har
paborjats. Under arets fyra forsta manader har ekonomiplanering och uppf6ljning
skett enligt den planering som dverenskommits. Prognoser har tagits fram och
dokumenterats.
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Uppfoéljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
véxande stad fér boende, féretagande och besék

Kulturnimnden bidrar till kommunfullmaktiges méaluppfyllelse genom att bedriva
ett malmedvetet arbete for att ge alla stockholmare ett rikt, varierat och tillgdngligt
kulturliv, bade i de egna verksamheterna och genom stod till det fria kulturlivet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Féretag ska vilja etableringar i Stockholm framfér andra
stader i norra Europa

® Uppfylls helt

Kulturarenorna har fortsatt hoga besokstal och dr dirmed en viktig del i
besoksndringen. De egna kulturinstitutionerna har fortsatt utveckla olika typer av
samarbeten med ndringslivet i program och utstéllningar, samt har gett stod genom
foretagarinfo pa bibliotek. Genom kulturstddsverksamheten utvecklas stod for
samarbetet mellan det fria kulturlivet och néringslivet.

Andel upphandlad 0% 35% 2012
verksamhet i
o konkurrens (alla
ndmnder)
@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Stockholm ér ett attraktivt centrum for kulturutévare nationellt
och internationellt

@ Uppfylls helt

For att stimulera till 6kat samarbete mellan kulturaktorer lokalt, nationellt och
internationellt arbetar Kulturstrategiska staben med motet mellan kulturaktorer
och informerar om mojligheterna med det nya kulturstodet. Staben har vid tva
tillfillen under varvintern arrangerat Oppna Hus dir en bredd av kulturaktorer
bjudits in. Arrangemangen har varit vilbesokta och som test av intresse fran
kulturlivet &r bedomningen att konceptet fungerar vil men kan utvecklas.
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NAMNDMAL:
Stockholmarna och besékarna upplever att kulturen ér synlig i
alla stadsutvecklingsomréaden

@ Uppfylls helt

For att lyfta fram kulturaspekten i stadsutvecklingen och for att synliggoéra och
tillgdngliggdra, samt involvera fler stockholmare 1 kulturen genomfor
forvaltningen rekrytering av tva nyckelpersoner, en projektanstilld processledare
for "Vixtplatserna" (Tensta, Husby, Skdrholmen, Bredidng och Farsta) och en
strateg for kulturen 1 stadsutvecklingen. Projektledaren dr utsedd och strategirollen
ar i rekryteringens slutfas. Varje stadsdel har en ansvarig projektledare fran
kulturforvaltningen; Kulturskolan ansvarar for projektledaren i Tensta och Farsta
medan Stadsbiblioteket ansvarar for Skdrholmen och Bredidng. Kulturstrategiska
staben stdr for projektledaren till Husby. Arbetet har skett enligt plan. Hittills 1 &r
har projektet varit i sin uppstartsfas med fokus pa att formulera mal och skapa
struktur

NAMNDMAL:
Stockholmarnas digitala delaktighet 6kar

@ Uppfylls helt

Arbetet med att 6ka stockholmarnas digitala delaktighet fortskrider genom en rad
aktiviteter riktade mot besdkarna, t ex Stockholms digitala stadsmuseum dir en
forstaversion hittas pé http://utveckling.stockholm.se/2012/01/10/stockholms-
digitala-stadsmuseum-i-testversion/.

Stadsbiblioteket bidrar till att 6ka stockholmarnas digitala delaktighet genom att
erbjuda en rad aktiviteter vid stadens samtliga bibliotek, till exempel foreldsningar,
kurser och spontan handledning vid forfrdgan. Vissa aktiviteter arrangeras i
samarbeten med externa partners sd som Seniornet och Kista Folkhdgskola, ménga
av aktiviteterna dr en del av den nationella Digidelkampanjen som syftar till att
alla skall vaga, vilja och kunna ta del av Internet.

Kulturskolan utvecklar mdjligheterna for elever att delta i Kulturskolan digitalt 1
en ny form av undervisning direkt via webben.

Kulturhuset arbetar med sin webbplats och antalet besokare 6kar och drsmélet med
40 000 besokare per ménad ser ut att uppfyllas.


http://utveckling.stockholm.se/2012/01/10/stockholms-digitala-stadsmuseum-i-testversion
http://utveckling.stockholm.se/2012/01/10/stockholms-digitala-stadsmuseum-i-testversion
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli sjalvférsérjande
@ Uppfylls helt

Forvaltningen rdknar med att uppfylla arsmalet for praktikplatser och ddrmed
bidra till maluppfyllelsen.

Antal ungdomar 30 st oka 2012
som fétt
sommarjobb i
“ stadens regi (alla
ndmnder/bolag)
@ Uppfylls helt

Kommentar:
Arsmélet 30 st kommer att uppfyllas genom Evenemangsavdelningens olika projekt under
sommaren.

I dialog med Jobbtorg Stockholm ta ~ 2012-01-01  2012-12-31
¢ fram och tillhandahalla praktikplatser
som passar stadens aspiranter

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar
@ Uppfylls helt

Namndens verksamheter bidrar till att en hallbar livsmilj6 vdrnas och utvecklas.
Detta har inte bara skett genom insatser inom de egna verksamheterna med
konsekvent forbattringsarbete for att minska miljobelastningen utan ocksd genom
att hoja miljoprofilen inom externa aktiviteter och evenemang.

Andel dubbdick 100 % tas framav 2012
. & Uppfylls helt ndmnden/styrels
en
Andel elbilar 0% 5% 2012

d & Uppfylls helt
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Andel miljobilar 80 % 100 % 100 % 100 % Apr 2012

@ 1stadens
bilflotta

Andel 85 % tas framav ~ Halvar 1
miljobrénslen i nimnden/ 2012
o stadens styrelsen
miljobilar
& Uppfylls helt

Andel relevanta 100 % 80 % 2012

upphandlingar
av varor och
tjénster dar krav
stallts pd att
miljo- och
hilsofarliga
dmnen inte
ingar

@ Uppfylls helt

Elanvédndning 50 35 kWh 2012
per kwh/kv

® kvadratmeter m
# Uppfylls helt

Ta fram och besluta om 2012-01-01  2012-12-31
# miljohandlingsplan utifrin
Stockholms miljoprogram 2012-2015

NAMNDMAL:

En klimatsmart kultur bidrar och inspirerar till en héallbar
livsmiljé

@ Uppfylls helt

De bilar inom f6rvaltningens som ldnge inte varit miljébilar kommer under aret att
bytas ut. Forvaltningen har en avdelningsdvergripande miljogrupp som leds av en
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samordnare centralt. Miljofrdgor dr hela tiden en aktuell punkt pd forvaltningens
olika APT.

ISO standarden for Evenemang dr klar for beslut och kommer att presenteras 1
juni.

Andelen 50% 2012

verksamhetslokaler

som sopsorterar i fler
o fraktioner dn

hushallssopor, papper

och kartong

@ Uppfylls helt

Pappersforbrukning -10% 2012
® & Uppfylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

® Uppfylls helt

Kulturforvaltningen bidrar 1 hog grad till uppfyllelse av mélet genom att KF-

aktiviteter och ndmndmal samt indikatorer kopplade till mélet bedoms genomforas
och komma att uppnds under aret.

Det fria kulturlivets 40 % tas fram 2012
intakter exkl. av

. offentliga bidrag nimnden
@ Uppfylls helt
Stockholmarnas 80 tas fram 2012
ndjdhet med av
Kulturhusets namnden

o utstéllningsverksamh
et

@ Uppfylls helt
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Stockholmarnas 51 tas fram 2012
ndjdhet med av
. Liljevalchs nimnden
@ Uppfylls helt
Stockholmarnas 70  tas fram 2012
ndjdhet med av
" Stadsbiblioteket némnden
& Uppfylls helt
Stockholmarnas 80 tas fram 2012
ndjdhet med av
Stadsmuseet nimnden
o . )
inklusive
Medeltidsmuseet
@ Uppfylls helt
Stockholmarnas 91 % 91% 2012
o ndjdhet med
Stockholms kulturliv
Ungdomars ndjdhet 48 48% 2012
med mgjligheterna
| eget utovande av
kulturaktiviteter
Nya riktlinjer for kulturstod till det ~ 2012-01-01  2012-12-31
® fria kulturlivet ska implementeras
Utbildningsnimnden ska i dialog med 2012-01-01 2012-12-31

stadsdelsndmnderna, kulturnimnden
och det fria kulturlivet utveckla Kulan
for att ge fler barn och unga i skola
och forskola mojlighet till
kulturupplevelser
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NAMNDMAL:
Stockholmare och besékare har tillgéng till och kan delta péa
lika villkor i samhallets gemenskap

@ Uppfylls helt

Forvaltningens utbildning i bemdtande "Kultur for alla" har riktigt kommit igédng
och ca 340 personer dr inne 1 utbildningsfas.

Kulturskolan dr inne 1 sitt jubileumsér och har vid ett stort antal tillféllen fatt
uppleva konserter och forestillningar, bl. a. har det genomforts en
jubileumsforestéllning pad Kulturhuset med 6ver 400 elever som medverkade.

Stadsbiblioteket fortsdtter arbeta med sin digitala biblioteksmiljé. Genom ett
samarbete med statliga Tal-, och punktskriftsbiblioteket (TPB) har SSB under
tertial 1 borjat erbjuda talbocker direkt fran SSB:s ordinarie webbplats.

NAMNDMAL:
Stockholmarna och besékarna tar i hég grad del av konst i det
offentliga rummet

@ Uppfylls helt

Arets vard- och restaureringsétgirder av konst pa allmin plats ér planerade och
paborjade. Forstudie rorande framtida forvaltning av konst pd allmén plats pagér.
Under tertialen har 182 16sa verk ur stadens konstsamling blivit utplacerade hos 22
lantagare och 282 verk dterhdmtats hos 40 lantagare.

Utifrdn Stockholms konst atagande - konst till alla stockholmare - har under
tertialen fem nya verk kopts in till stadens offentliga lokaler. Arbetet med
konstprojekt pa allméin platsmark fortloper.

NAMNDMAL:
Stockholmarna tolkar och omtolkar sin och stadens historia

@ Uppfylls helt

Stadsbiblioteket och Stadsmuseet frédmjar stockholmarnas mojligheter att tolka och
omtolka sin och stadens historia. I enlighet med Stockholms stads biblioteksplan
skapas forutsittningar for ménniskor att bade moéta andras historia och att sjdlva
ges chans att dela med sig av sin historia. Hittills 1 ar har arbetet framst skett
genom insamlingsprojektet Lyhort. Stadens samtliga bibliotek har sedan november
2011 samlat in stockholmarnas beréttelser om "Hemmet" och tillsammans med
Stockholms stadsmuseum kommer beréttelserna spridas genom utstéllningar,
uppldsningar mm. Berittelserna gors dven tillgéngliga via Stockholmskaéllan.

Stadsmuseet fordjupar kinnedomen om ménniskorna i staden; Livstycket, som
arbetar med kvinnors utbildning och textil produktion, presenterade pa en catwalk
ett trettiotal kostymer och huvudbonader sydda av Livstyckets tyger.
Fotoutstédllningen med 2011 &rs vinnare av Lennart af Petersens pris, Leif
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Claesson avbildar "scener" frén trakten kring Skanstullsbron, dir olika médnniskor
har haft sina tillfdlliga bostider 1 skjul, tunnlar, télt och under presenningar.
Kvarteret Svalan beréttar bade om de arkeologiska fynden och om de ménniskor
som bodde pa Norrmalm. Arkeologer frdn museet har i samarbete med
Sjohistoriska museet deltagit i en undersékning utanfor Grand Hotell pa
Blasieholmen dér flera vrak fran 1600-talet har hittats. Det spektakulédra sokandet
efter Magnus Ladulas kvarlevor ir ett rikstickande samarbete med olika
specialkompetenser

NAMNDMAL:
Stockholmarna upplever ett gott bemétande, bra service,
delaktighet och dialog

@ Uppfylls helt

I Kulturskolans enheter pdgar ett uppfoljnings- och utvecklingsarbete utifran den
senaste brukarenkdten med fokus pa hur elevernas delaktighet och inflytande kan
oka ytterligare. Arbete pagédr dven med att utveckla forviantansdokumentet {for att
hitta ett battre och tydligare instrument att f6lja upp elevernas upplevelser och
onskemal.

Biblioteken dr medborgarnas bibliotek med sérskild uppmérksamhet pa barn och
unga, medborgarna skall uppmuntras att aktivt ta del i utformningen av
verksamheten. Verksamheten ska vara angeldgen for fler och skapa forutsittningar
for individer att vixa utifran sina egna forutsattningar. Aktiviteter med denna
ambition for barn har genomforts enligt plan och ofta 1 samverkan med externa
samarbetsorganisationer, hittills i r bland annat med ungdomar fran Fryshuset.
Aktiviteter sker stindigt men intensifieras vid skollov. Skrivarverkstéder,
laseklubbar och léxhjélp dr exempel pd aktiviteter som arrangerats for, och delvis
av och med, barn och ungdomar. Ungdomar har dven dramatiserat berittelser for
yngre barn och fordldrar.

E-tjansten for kulturstddet har natt en viktig milstolpe. Sluttester 4r genomforda
och lansering sker infor stddomgéngen i bérjan pa maj.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stédning
samt renhallning

@ Uppfylls helt

Utifran forvaltningens RSA- arbete har tre sarbarheter identifierats for
forebyggande arbete. Ovning i krisledning, ersittare till krisledningsfunktioner
och kontinuerliga utbildningar i sékerhetsrelaterade omraden som brandskydd och
forsta hjdlpen.

Andel identifierade 75%  100% 2012
sarbarheter som
styrelse/ndmnd
o avser forebygga
eller minimera
under aret
@ Uppfylls helt

Antal 1 st 46 st 2012
krisledningsévningar
o 1 ndmnd/bolag pa
ledningsniva
& Uppfylls helt
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

Kulturférvaltningen har bidragit till att uppfylla kommunfullméktiges mal genom
okat brukarfokus och arbete med personalfrdgor och kvalitetsutveckling.

Forvaltningen har inte planerat for eller genomfort upphandling av ndgon
verksamhet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad méangfald
@ Uppfylls helt

Kulturndmndens verksamheter har fortsatt arbetet med kvalitetsfragor pa flera
plan. Arbetssétt fortsétter att utvecklas sarskilt med inriktning pa besdkarnas och
deltagarnas mojlighet till delaktighet och mojlighet att fora dialog med
verksamheterna.

NAMNDMAL:
Stockholmarna har tillgéng till ett fritt och vaxande kulturliv
av hég kvalitet

@ Uppfylls helt

Stadsmuseet medverkar till utveckling av museernas och kulturmiljosektorns roll i
samhdllet pa nationell och internationell niva genom att vara representant och
delta i Riksforbundet Sveriges Museers Varmote, som seminarieledare och i olika
nétverk.

Kulturhuset driver och utvecklar profilerad biblioteksverksamhet for alla aldrar
med stor tillgédnglighet for besdkarna och erbjuder skonlitteratur, grafisk litteratur
(serier), barn- och ungdomsbodcker och konstlitteratur samt musik och film.

Bibliotek Plattan har i ar fatt 350 tkr fran Kungliga biblioteket for projektet
Levande ord som drivs tillsammans med Stockholms universitets bibliotek.
Projektet syftar till att testa och ta fram metoder for hur man metodiskt och
strategiskt kan bedriva programverksamhet pé bibliotek.

Under véren har Kulturhuset lanserat en ny webb och pa Lavas sida syns nu ett 15-
tal s.k. testemonials, korta filmer dér Lavas besokare berittar vad de har gjort pa
Lava och vad detta har inneburit.

I en fullbokad programserie under rubriken Videokonst — vad ér det? har den
rorliga bilden diskuterats med gymnasieklasser, SFI-klasser och
pensiondrsgrupper.

Kulturhusets digitala konstgalleri, Screen lanserades i mars. Screen har tillkommit
tack vare extra medel. Pa Screen har verket One more kilometre, av konstnérerna
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John Wood och Paul Harrison, medverkande 1 utstdllningen Bortom tid, beréknas
ha haft 180 000 plays till och med april.

Varsalongen inledde Liljevalchs nya konstar. Ett nytt publikrekord sattes med 8,6
procents 0kning jimfort med forra dret. Uppmaéarksamheten 1 press och medier var
stort och dven Ung Varsalong for gymnasieungdomar fick sin beskirda del av
synlighet 1 medierna.

I mitten av maj 6ppnade den en ménad korta utstdllningen Jarl Ingvarsson -
Malarnas malare. Utstillningen har fatt goda recensioner och en god
medietickning trots dess lite smalare karaktar.

Evenemangsavdelningens forsta uppdrag "Kulturnatt" genomfordes och blev en
publiksuccé over forvantan. Drygt 94 000 besok pa ca 90 medverkande
institutioner och platser visade tydligt att stockholmarna och besdkarna uppskattar
Kulturnatten.

Stadsbiblioteket fortsétter att synliggéra samhillets mangfald av sprak, idéer och
influenser. Under tertialen har bl.a. Hagsétra bibliotek visat en utstdllning om
rikshakonst i Bangladesh, genomforts sang- och sagostund pé japanska hos
Internationella biblioteket och stickcafé pa Husby bibliotek. Det har dven pagétt
en seminarieserie kring kulturpolitik pa Stadsbiblioteket, Liv Stromquist och
Goran Greider har beréttat om sin sjédlsfrinde i litteraturen. Pa flera bibliotek har
det arrangerats sdvil filosofisk som litterdr salong. Flera svensk-arabiska
poesistunder har ocksé arrangerats.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda spénnande
och utmanande arbeten

@ Uppfylls helt

Kulturforvaltningens mal &r att erbjuda kreativa, utmanande och ansvarstagande
arbetsplatser. Arbetsplatser, som vilkomnar mangfald och som stimulerar och tar
tillvara alla anstilldas engagemang och kompetens. Att uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare dr en forutsittning for ett gott arbetsresultat idag och ger mojlighet att
attrahera vélmeriterade medarbetare framover.

Aktivt faststélls 2012
. Medskapandeindex 2012

Andel medarbetare 10 % faststdlls 2012

pa deltid som 2012

® erbjuds heltid
& Uppfylls helt



TJANSTEUTLATANDE
DNR1.1/2325/2012
SID 16 (21)

Chefer och ledare 64 % faststills 2012

stdller tydliga krav 2012
o pa sina

medarbetare

# Uppfylls helt

Medarbetare vet 68 % faststills 2012

vad som forvintas 2012
o av dem i deras

arbete

@ Uppfylls helt

Sjukfranvaro (alla 35%  4,5% 2012
o ndmnder/bolag)
@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Kreativa, modiga, kompetenta och ansvarstagande
medarbetare och chefer

@ Uppfylls helt

Stockholm konst har under tertialen fortbildat sina projektledare och har dven haft
en utbildning i leksdkerhet.

Inom Kultur for alla kompetensutvecklas chefer och medarbetare i bemdtande,
ledarskap och rekrytering.

Kulturskolans medarbetare deltar i kompetensutveckling genom systemet med
CAL-grupper men dven genom centralt arrangerad kompetensutveckling inom
ramen for mélen 1 VP. I borjan av januari genomfordes tva foreldsningar med
forskare - Michael Schlyter foreldste om inldrningsstilar och Gunnar Bjursell om
den senaste hjarnforskningen inom dmnet Kultur och hélsa.

Stadsbiblioteket arbetar med strategisk kompetensforsorjning genom att
kompetensbehov analyseras 16pande utifran verksamhetsplanering och
individuella kompetensutvecklingsplaner. Parallellt har det under tertial 1
paborjats ett arbete att ta fram en ny kompetensforsorjningsstrategi.
Utgangspunken ar fragan: Vad behover SSB for kompetenser?
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3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Kulturndmndens interna arbete ar inriktat pa att utveckla arbetsprocesser, se over
instruktioner och att genomfora och forbéttra strukturerade ILS-uppf6ljningar.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Néamndens
budgetfoljsamhet

o efter
resultatverforingar
(alla ndmnder)

Kommentar:
Redovisas av SLK

100 %

100 % Tertial 1

2012

Niamndens 100 %

budgetfoljsamhet

@ fore
resultatoverforingar
(alla ndmnder)

100 %

100 % Tertial 1

2012

Némndens
o prognossdkerhet T2
(alla ndmnder)

+/-1% 2012

Uppfdljning av driftbudget

Den ekonomiska prognosen i tertialrapport 1 visar pd en budget i balans. Rak
forbrukning for perioden dr 33 % och forbrukat dr ca 37 %. Forbrukningen foljer
plan genom att en stor del av bidragen betalats ut under drets forsta manader och
ar ddrmed kostnadsdrivande. Prognos for drsutfall innehaller en bruttoavvikelse pa

30,4 mnkr avseende omslutnin

sfordndringar.

Driftverksamhet (Mnkr Bokslut Justerad [Utfall |[Prognos |Avvikelse
netto) 2011  [VP2012 [T1 2012 jmot VP

Kostnader 971,7 961,8] 2404 9922 304
Intakter -158,5  -121,1]  -61,00 -151,5 -30,4
NETTO 813,2 840,7 179,4 840,7 0,0
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Respektive avdelning har under tertial 1 haft bra kontroll 6ver sin ekonomi och
samtliga ldmnar prognoser som sammanfaller med forvaltningens nettobudget.
Prognosen for kapitalkostnader dverskrider budget med 2,3 mnkr vilket i ar

hanteras inom driftramen med resultat att driftsramen till verksamhet minskar 1

motsvarande man.
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Driftverksamhet (Mnkr Bokslut Justerad Utfall T1 Andel av Prognos |Avvikelse
netto) 2011 VP 2012 VP 2012 2012 mot VP
Central administration 47,7 50,5 16,2 32% 50,0 0,5
Evenemang 21,1 20,3 33 16 % 20,3 0,0
Kulturstrategiska avdelningen 177,3 198,2 1334 67 % 198,2 -0,1
Kulturhuset 80,7 80,4 25,9 32 % 79,9 0,5
Liljevalchs o

konsthall/Stockholm konst 16,3 20,3 4.0 20% 20,2 0.1
Kulturskolan 117,3 120,3 41,1 34 % 120,0 0,3
Stadsmuseet 67,5 63,4 21,7 34 % 62,9 0,5
Stadsbiblioteket 254.4 2553 79,8 31 % 2548 0,5
Bibliotek 1 rorelse 19,4 19,4 3,8 20 % 19,4 0,0
IEapltalkostnader bibliotek i 1,6 27 1,0 379, 3.1 0,4
rorelse

Kapitalkostnader 9.8 10,1 3.8 38 % 11,9 -1,8
SUMMA 813,1 840,7 334,0 40 % 840,7 0,0

Kulturstrategiska avdelningen har under érets forsta manader betalt ut stora delar
av arets bidrag och ligger dirmed pa en hog forbrukning vilket &ven drar upp

forvaltningens forbrukning.

Medel inom bibliotek i rorelse har under perioden fordelats och anvénts for
utveckling av bibliotekens fysiska lokaler, digitala tjdnster samt till
verksamhetsutveckling. Se bilaga for detaljerad information. Prognosen for

kapitalkostnader avseende bibliotek i rorelse overskrider budget med 0,4 mnkr
vilket hanteras inom driftramen.

Det kostnadsslag inom Stadsbiblioteket som avviker kraftigt frin den lagda

budgeten ir inhyrd personal. Vid avstimningen uppgar utfallet till cirka 640 tkr,
vilket motsvarar 52 % av arets budget om 1,2 mnkr. Arsprognosen for detta

kostnadsslag ar cirka 2,5 - 3,0 mnkr vilket innebér ett underskott om cirka 1,3 - 1,8
mnkr. Avdelningen prognostiserar trots detta en budget i balans vid arets slut da
medel for oférutsedda utgifter berdknas tas i ansprak samt att en atgirdsplan for att
nedbringa kostnaderna for inhyrd personal kommer att tas fram under april/ma;.

Forsta januari 2012 infordes entréavgift for stadsmuseet och medeltidsmuseet.
Arets intiktskrav ir satt till 6 mnkr baserat pa ca 85 000 betalande besdkare.
Under forsta tertialen dr entréintikterna upp i 1,4 mnkr. Helarsprognosen for
entréintdkterna dr 1,8 mnkr ldgre 4n budget vilket hanteras genom minskade

driftkostnader.
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Budgeten for 2012 har justerats med 1,5 mnkr som overforts fran
investeringsbudget 2011 enligt dnskemadl i verksamhetsberéttelsen. Justeringen har
budgeterats till Bibliotek i rorelse. Tabellen bygger pd av kommunfullméktige

tilldelade medel samt den internfordelning forvaltningen gor 1 samband med

verksamhetsplan {or dret.
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Mnkr Bokslut '\]’LILSt' Utfall |PrognosAvvikelse
2011 2012 T1 2012 mot VP

Vard av fonténer och

skulpturer 1,3 0,7 0,0 0,7 0
Stadsmuseet 1,1 0,4 1,1 0
Liljevalchs konsthall 1,0 0,8 0,0 0,8 0
Konstinkdp Stockholm konst 0,6 0,0 0,6 0
Stockholms stadsbibliotek 2.9 0,0 2.9 0
Bibliotek 1 rorelse 7,9 7,6 0,0 7,6 0
Kulturhuset 0,55 0,0 0,55 0
Kulturskolan 1,5 0,0 1,5 0
Utrymme Gvriga investeringar|6,2 0,75 0,2 0,75 0

Summa 16,4 16,5 0,6 16,5 0

Utfallet for tertialen dr 14gt 1 jaimforelse med arsbudget. Framst p.g.a. att
investeringsarbetet precis kommit igang for aret. Prognosen ér att tilldelade

investeringsmedel kommer att

Omslutningsférandringar

forbrukas.

Kulturforvaltningen foresldr 1 denna rapport att savél intékter som kostnader 1
budgeten utdkas med 30,4 mnkr.

Forslaget till omslutningsforindringar avser 6kade kostnader och intiikter pa;

6,5 mnkr Kulturhuset avseende bidrag och lokaluthyrning

0,5 mnkr Stadsmuseet avseende bidrag

8,0 mnkr Kulturskolan avseende E-tjanstprojekt, Jarvalyftssatsningen och EU-

projekt

7,7 mnkr Staben avseende ESF projektet Kultur for alla. Projektet &r flerdrigt och

summan avser 2012.

1,4 mnkr Liljevalchs/Stockholms konst avseende entré och forsiljning,

1,9 mnkr Evenemangsavdelningen avseende sponsorer och tillkommande projekt
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3,5 mnkr Stockholms stadsbibliotek avseende statsbidrag samt taxor och avgifter
och uppdrag

0,9 mnkr Kulturstrategiska staben avseende E-tjénstprojekt och fordndringar 1
ansvarsfordelningen for Alviks medborgarhus

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva
@ Uppfylls helt

Utvecklingen av arbetet med uppfoljning av verksamhet och ekonomi pagér inom
staber, pa avdelningsniva och pa enheter. Arbeten med lokaleffektiviseringar och
att se over riktlinjer, arbetssétt for stodfunktioner m.m. pagar.

Administrationens 6%  minska 2012
andel av de totala
o kostnaderna (alla
ndmnder)
@ Uppfylls helt

Antal tavlande i 1st tasfram 2012

kvalitetsutmérkelsen av
. (alla ndmnder) ndmnden
@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Tillvarata och utveckla resurserna inom stadens
kulturverksamheter

@ Uppfylls helt

Arbeten med att se dver riktlinjer, arbetssitt m.m. for stodfunktioner och
effektiviseringar pagar.

Att utveckla datastdd for lan, konservering, placering, forsakringar, forflyttning av
m.fl. processer i forvaltningen av musei- och stadens konstsamling ar visentligt
for effektivisering och god sékerhet for samlingarna. Forstudie for datastod for 1an
ur museisamlingen har gjorts under tertialen.

Kulturnimnden fattade i samband med motet i april beslut om Kulturskolans
strategiska plan - Kulturskola 2030. Planen innehéller bédde en langsiktig vision av
hur Kulturskolan ska utvecklas for att mota de framtida utmaningarna som t.ex. att
hantera den snabba teknikutvecklingen samt en verksamhetsidé och prioriterade
malomraden for vart utvecklings- och forandringsarbete.
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Under tertialen har det anordnats utbildningar for att ge chefer battre kunskap om
sina administrativa uppdrag.

Nettokostnaden for 3% 2012
o lokaler
@ Uppfylls helt

Synpunkter och klagomal

Kulturforvaltningens avdelningar arbetar efter rutiner som ar kopplade till
kvalitetsgarantierna. Réttelse/kompensation erbjuds i olika former beroende pa
verksamhet. Synpunkter och klagomal besvaras generellt genom att avdelningarna
dels lamnar besked inom tre dagar fran att dessa mottagits, dels att
synpunkterna/klagomalen besvaras inom tva veckor.

Synpunkter beaktas och forslag tas till vara for forbattringar. Klagomal atgérdas
om mojligt omedelbart, annars redovisas och diskuteras frdgorna pa APT och
chefsmoten, for att undersoka hur bristerna kan atgéirdas.

Under perioden har 781 synpunkter och 245 klagomal registrerats. Cirka 200
synpunkter bestar av berom/positiv feedback pa verksamheterna. Inkomna
synpunkter och klagomal har fordelats enligt foljande:

Synpunkter Klagomal Andel

Tillgénglighet 2 15 2%
Information/bemotande 58 29 8 %
Avgifter/fakturadrenden 2 10 1 %
Lokaler/miljo/sdkerhet 84 30 11 %
Verksamhet/utbud 488 68 54 %
Oppethallande/tillgéinglighet 33 7 4 %
Ovrigt 114 86 19 %
Summa 781 245 100 %
Totalt antal synpunkter
och klagomal 1026
Bilagor

e Kunkuf

e ub0l2a



