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Stadsarkivets forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att Kulturnimnden beslutar foljande:

1. att godkinna Stadsarkivets forslag till underlag for budget &r 2013 och
inriktning 2014 och 2015
2. att overldmna underlaget till kommunstyrelsen

Lennart Ploom Mona Maxe
Stadsarkivarie Stabschef
Arendet

Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehdlla en plan f6r ekonomin for
en period av tre ar. Budgetaret ska alltid utgora periodens forsta dr. Stadsarkivet
forslag har upprittats enligt de anvisningar som Stadsledningskontoret har
utférdat.

Néamndernas underlag ska redovisa en 6vergripande och sammanfattande analys
av verksamheten de kommande &ren. Underlaget ska beskriva trender,
utvecklingstendenser, strukturella fragor och demografiska férdndringar samt
effekterna av dessa och eventuella atgérder.

Arendets beredning

Stadsarkivets underlag till planering f6r &r 2013 och inriktning for 2014 och 2015
har behandlats vid sammantrade med Arkivutskottet den 12 april 2012 och 1
Forvaltningsgruppen den 10 april 201

Bilaga

1. Stadsarkivets underlag till budget 2013 och plan 2014 och 2015
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1. Kommunfullmaktiges inriktningsmal

1.1 Stockholm ska vara attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad
for boende, foretagande och besok

Stockholmarnas anvdndande av arkivinformation ska 6ka och stadens
informationshantering effektiviseras.

Den digitala utvecklingens mojligheter ska tas tillvara pa flera sétt. Genom ett
gemensamt arbetssitt och system for drende- och dokumenthantering i staden
arbetar Stadsarkivet for att ytterligare underlitta stockholmarnas insyn och tillgang
till stadens information. Detta &r ett viktigt steg 1 den fortsatta etableringen av e-
forvaltning i Stockholms stad.

Under perioden ska stadens digitala system anslutas till e-arkiv Stockholm enligt
plan.

Stadsarkivets roll som publik institution ska forstirkas. For att blir en mer
attraktiv, 6ppen och kreativ motesplats for dagens och morgondagens
stockholmare behover vi skapa mer &ndamélsenliga publika ytor och ha ett
Oppethallande som gor det mgjligt for alla att besoka oss. Forvantningarna pa
medinflytande och aktivt medskapande kommer 6ka alltmer, vilket &r positivt
bade for oss som institution och for boende, foretagande och besdkare 1
Stockholm. For Stadsarkivet dr det darfor angelédget att utveckla former for
systematisk dialog med véra anvindare och metoder for att 6ka graden av
sjdlvservice och direkt dtkomst till arkivinformationen.

Stadsarkivets samverkan med stadens verksamheter for att utveckla stadens
informationsforsorjning ska dka.

For att uppna en rationell informationshantering inom stadens krévs att detta sker
pa ett samlat sétt. Stadsarkivet bor utifrdn sin kompetens pa omradet och sin
overblick ha en sammanhallande och drivande funktion i detta arbete. Detta kan
konkretiseras pa olika sitt. Forutom styrning och konkreta samverkansprojekt kan
Stadsarkivet erbjuda tjénster till verksamheterna och i praktiken infora, forvalta
och utveckla losningar lokalt.

Stadsarkivet ska arbeta for andras ateranviandande av arkivinformationen och
samverka med anvéndare av olika slag i utvecklandet av tillgangligheten till
arkivinformationen.

1.2 Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras
Effektiv handliiggning

Svarsverksamheten pd Stadsarkivet besvarar i nuldget ca 21 500 fragor arligen via
mail, telefon, brev och webb. Det kommer fortsatt vara angeléget att flera olika
kanaler star 6ppna for medborgare som vill ta del av arkivinformationen.
Malséttningen ska dock vara att den digital handldggningen erbjuder det snabbaste
och mest attraktiva alternativet bade ur anviandar- och verksamhetsperspektiv.
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Antalet sociala drenden p g a den s k vanvirdsutredningen kommer sannolikt vara
fortsatt hogt och eventuellt 6ka ytterligare under perioden.

Forstirkt vetenskapligt samarbete

Stadsarkivet ska utveckla och stirka samverkan med den vetenskapliga
forskningen. Det giller samarbetet med informations- och arkivvetenskapliga
institutioner for en kvalificerad kompetensutveckling av Stadsarkivets
medarbetare. Det géller ocksd samverkan med historisk forskning i
arkivinformationen som ir ett av flera sétt att lyfta informationens anviandbarhet
och marknadsfora arkivet. Stadsarkivet ska ocksé delta i gemensamma projekt
med vetenskaplig forskning kring innovationer riktade mot nya modeller och
verktyg for dtersokning och tillgénglighet i digital information/6ppen data.

Storre oppenhet och forbiittrad insyn

Stadsarkivet ska bidra till en informationshantering i staden som ger storre
oppenhet och forbittrad insyn samtidigt som kvaliteten 1
handléggningsprocesserna okar.

Okad samverkan

Dialog och samverkan med olika typer av aktorer kring Stadsarkivets publika
verksamhet ska utvecklas och 6ka. Anvindarna ska ges mojlighet till 6kat
inflytande genom olika typer av samverkansforum och systematiska
brukarundersdkningar.

Forbiittrad uppfoljning
Stadsarkivet ska identifiera och infora fler uppfoljningsbara nyckeltal.
Aktuella upphandlingar

Stadsarkivet ska under perioden gora en ny upphandling av digitaliseringstjanster.

1.3 Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Genom Stadsarkivets stadsovergripande arbete for att etablera en gemensam
informationsstruktur och hantering skapas forutsittningar for en kostnadseffektiv
informationshantering i staden. Det arbetet ska bedrivas via e-arkiv Stockholm och
arbetet med gemensamt dokument- och drendehanteringssystem. Dessutom ska
Stadsarkivet utveckla sin konsultativa roll och inom hela
informationshanteringsomridet utgdra en tydlig resurs for stadens verksambheter.

Stadsarkivet ska etablera nya samarbeten, inom och utanfor Stockholms stad, och
dédrigenom effektivisera verksamheten.

2. Namndens verksamhetsomrade

De ndarmaste aren fortsitter Stadsarkivet sitt arbete med att bli alla stockholmares
arkiv. Det innebér bade en dkad roll som resurs for hela stadens
informationshantering, och ett dkat fokus pa besdkares och kunders behov och
onskemal.
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Utveckla myndighetsservice

Stadens informationshantering gar mot gemensamma I6sningar dér
verksamheterna delar tekniska plattformar, informationsstrukturer och
arbetsprocesser. For att uppna en rationell informationshantering i staden som
skapar nytta for medborgarna kravs att detta sker pé ett samlat sitt genom en
samordnad informationsforvaltning i staden. Stadsarkivet bor ha en tongivande
och drivande roll i en sddan samordnad informationsforvaltning. Stadsarkivet har
en central roll 1 att utveckla och styra informationshanteringen i staden. Flera
forvaltningar och bolag har resurser i form av egen personal t ex arkivarier som
arbetar med informationshantering. Andra har inte utrymme for sidana egna
resurser. Stadsarkivet ska utover befintlig radgivning prova att utvidga sin service
for att kunna erbjuda fler av de arkivtjanster som efterfragas. Tillsammans med en
utvecklad tillsyn dir egenkontroll kan ges en mer framtrddande plats samlas dessa
tjanster under vad vi kallar en utvecklad myndighetsservice.

Utveckla publik funktion

Dagens anvindare forvéntar sig dialog och medinflytande. Stadsarkivet ska lyssna
pé och dra nytta av sina anvidndares 6nskemal och synpunkter nér den publika
funktionen ska utvecklas. For att de planerade publika insatserna ska fa dnskad
effekt ska en kommunikationsstrategi tas fram och implementeras.

Att hantera och utveckla offentlighetsprincipen i en digital vérld dr en bade
utmanande och spannande uppgift. Arkivinformationen tillhor Stockholmarna och
med nya verktyg och plattformar kan fler ta del av mer. Stadsarkivet ska 1
samverkan med flera aktorer inom och utom Stockholms stad utveckla ett labb for
Oppen data i enlighet med PSI-direktivet.

Utveckla webben och dialogen pa sociala medier

Stadsarkivets webbplatser ska bli mer interaktiva och anvindbara och den aktiva
nédrvaron pa sociala medier ska oka. Stadsarkivets egen webbsida och
Stockholmskéllan kommer fortsatt vara centrala kanaler for tillgangliggorande av
digitaliserad och bearbetad arkivinformation, samtidigt som vi ska verka for att
ansluta de webbtjinster vi kan erbjuda stockholmarna till stockholm.se.
Stadsarkivet ska ocksé ta fram en strategi for aktiv anvéndardialog pa sociala
medier som Facebook och Twitter.

Overgdng till ARKIS

Stadsarkivet ska under perioden genomfora en 6verging till Riksarkivets system
for arkivredovisning, ARKIS. Systemet anvinds av samtliga institutioner inom
Riksarkivet. Via webb ir systemet tillgidngligt i form av den Nationella
Arkivdatabasen (NAD) som ar den enda rikstdckande arkivdatabasen for allmént
bruk.

Forstirkt roll inom Riksarkivet

Stadsarkivet har sedan tillkomsten 1930 haft rollen som arkivmyndighet for de
lokala statliga myndigheterna i1 Stockholm. Erséttning for utférande av uppdraget
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regleras 1 sérskilt avtal med Riksarkivet. Sedan 2009 pagér ett arbete med att
anpassa den forordning som reglerar Stadsarkivets relation till Riksarkivet. Arbetet
ska avslutas under perioden och ett nytt avtal som reglerar den ekonomiska
ersittningen ska slutas.

Riksarkivet genomf6r under 2012 en organisationsfordandring. I den nya
organisationen ska Stadsarkivets roll 1 Riksarkivet forstidrkas och samverkan oka.

Bevarandeplanering - vird

Den arkivinformation Stadsarkivet forvarar ar till stor del pd medium som kraver
atgarder for langsiktigt bevarande. Stadsarkivets huvudsakliga strategi for
bevarande ar digitalisering. Stadsarkivet bedriver ett proaktivt arbete inom
digitaliseringsomrédet i samarbete med Riksarkivet.

Ett utvecklingsomrade ar hantering av ljud och rorlig bild. Under perioden
forvéntas leveranser av sddan information 6ka vésentligt. Stadsarkivets kompetens
inom omradet méaste utvecklas och forstirkas for att sékerstilla en langsiktig
tillgang till information via ljud och rorlig bild.

Planering, prioritering och utveckling av savél vard som digitalisering ska inga i
en langsiktig arkivvardsplan som tas fram under 2012.

Upphandling av digitaliseringstjinster

Stadsarkivets avtal om digitaliseringstjdnster kommer att [6pa ut mars 2013.
Befintligt avtal omfattar registrering och skanning 1 begrénsad skala och endast for
vissa format, ndgot som inte kan tillgodose Stadsarkivets och stadens behov.
Stadsarkivet kommer att inventera vilket intresse stadens forvaltningar och bolag
har for digitaliseringstjdnster och utifran det ta fram ett underlag for ett ramavtal,
dér stadens forvaltningar och bolag kan avropa olika digitaliseringstjénster.

Virldsminnet

Stadens bygglovsritningar frdn 1713 till 1980 omfattar 2 miljoner ritningar och har
utndmnts av UNESCO till Memory of the World (vdrldsminne). Stadsarkivet ska
under perioden i samverkan med bland andra Stadsbyggnadskontoret
vidareutveckla tillgéngligheten till och dteranvindningsmdjligheterna for
bygglovsritningarna. En plan {f6r bevarande, formedling och marknadsforing tas
fram under 2012/13.

Tillgingliggorande

Under tredrsperioden kommer Stadsarkivet i allt hogre grad att styra resurser fran
en dldre tids djupstudier 1 kédllmaterial och komplicerade arkivforteckningar till ett
modernt tillgdngliggorande utifran brukarnas behov och perspektiv. Efterfrdgan péd
skraddarsydda tjénster, exempelvis s k ”scan-on-demand” kommer att 6ka. I detta
arbete ligger en proaktiv omvérldsbevakning, en smidig anpassning till nya
digitala mojligheter och enkla bestillnings- och betalningssystem.
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Personalplanering, bemannings- och kompetensforsorjningsstrategi

Stadsarkivets roll som informationsresurs kommer att bli storre. Till foljd av detta
kommer kravet pd kommunikationen med stadens forvaltningar och bolag, statliga
institutioner, medborgare och andra aktorer att 6ka. Anvindarna forvéntar sig
dessutom delaktighet och anpassade 16sningar. Framtidens behov forutsétter ett
kommunikativt medarbetarskap. Medarbetarna maste kunna fanga anvéndarnas
onskemal och kunna formedla Stadsarkivets information pa ett effektivt sitt.
Stadsarkivet ska under perioden utveckla en bemannings- och kompetensstrategi
som kan mdta bdde kort- och langsiktiga behov.

3. Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

Den av kommunstyrelsen foreslagna budgeten for 2013 och inriktningen for aren
2014 och 2015 uppgér till 66,3 mnkr i1 kostnader och 18 mnkr i intdkter, netto 48,3
mnkr under alla tre ar. I vanlig ordning paverkas budgeten av
omslutningsforandringar till f6ljd av leveransintékter, projektmedel m m. Utdver
detta dr det oklart hur det nya avtalet med Riksarkivet angaende
landsarkivuppdraget kommer att paverka. Men enligt uppgift fran Riksarkivet
kommer sannolikt ersédttningen att ligga pa samma niva som idag. Budgeten
kommer ocksé att paverkas av vilken roll Stadsarkivet fér i projektet e-dok
(stadens gemensamma drende/dokumenthanteringssystem).

3.2 Investeringar

Stadsarkivet gor under 2012 en forstudie om hur den publika funktionen ska
forstarkas och utvecklas. Forstudien innefattar en analys av hur de publika
miljoerna pa Kungsklippan ska disponeras i framtiden for att erbjuda
stockholmarna en optimal miljo for aktiv anvindning av arkivinformationen.
Dagens ytor for studier och presentation av digitalt och analogt arkivmaterial
kommer sannolikt behdva uppdateras genom om- och tillbyggnader, vilket kraver
annan investering dn direkt verksamhetsutveckling.

Tillsammans med Fastighetskontoret kommer Stadsarkivet under 2012 att gora ett
energieffektiviseringsprogram. Mélet ér att minska energiforbrukningen med 30
procent.

4. Ovriga redovisningar
Utvecklingsmodellen

Stadsarkivet undersoker forutsittningarna for att infora ett konverteringsprogram
for overforing av information frin dldre digitala system till stadens e-arkiv.
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5. Lokalforsorjningsplan

5.1 Inledning

Stadsarkivets lokalbestand bestar av tre olika verksamhetslokaler for
administration och forvaring av arkivmaterial. Dessa dr forlagda till Kungsklippan
6, som bestar av verksamhetslokaler for administration och férvaring, och
Magasin 3 och 6 i Frihamnen, som bestér av lokaler for forvaring av arkivmaterial.

Lokalerna 1 Frihamnen forvaltas av Stockholm Hamn AB och p& Kungsklippan av
Fastighetsndmnden. Lokalkostnaden uppgar till 22,2 mnkr per ar.

Fran arsskiftet 2011/12 har Stadsarkivet ca 300 kvm 1 Magasin 3 som ar
tomstéllda. I lokalen har tidigare bedrivits kontorsverksamhet. For att kunna
omvandla lokalen till arkivindamal krévs omfattande investeringar. Kostnaden for
den tomstéllda ytan uppgar till 220 tkr per ar. Stadsarkivet arbetar for att avveckla
den tomstéllda ytan.

5.2 Beskriv behov/efterfragan samt bedémning av faktorer som
forandrar behovet av lokaler

Under perioden behovs ytterligare lokaler for att kunna tillgodose leveransbehovet
frdn kommunala och statliga myndigheter. En bedomning dr att det kan komma att
levereras mellan 15 000 och 20 000 hyllmeter arkiv under perioden. 2016 l6per
hyresavtalet med Stockholm Hamn AB ut. Stadsarkivet ska utreda och planera
behovet av framtida arkivlokaler.

5.3 Kapacitet

Stadsarkivets har 1 dagslidget kapacitet att ta emot ytterligare 11 000 hyllmeter
arkiv. Prognosen for de kommande tre aren ér att arkivlokaler kommer att behdvas
for ytterligare 10 000 hyllmeter. Inventering och planering for kapacitetsutokning
pabdrjas under aret.

For kontorslokaler dr kapaciteten vél tillgodosedd och ndgon fordndring &r inte
aktuell under perioden 2013-2015.

5.4 Forandringar i lokalbestandet

Stadsarkivet har paborjat en forstudie av de publika ytorna pa Kungsklippan 6.
Syftet dr att se 6ver mojligheterna att fordndra, utdka och anpassa de publika
ytorna bade ifrdga om utbud och kapacitet att ta emot fler besokare. Beroende pé
resultatet av kommande forstudie och déri framlagda forslag kan fordndringar av
lokalerna bli aktuella.

5.5 Kostnadsutveckling

Kostnaderna for lokalerna pa Kungsklippan 6kade under 2012 med drygt 500 tkr, i
samband med dndrat hyresavtal. En fordndring av kostnaderna kan bli aktuellt
beroende pé resultatet av den forstudie om av den publika delen som gors under
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2012 . I 6vrigt sker ingen kostnadsfordndring forutom hyresjusteringar kopplade
till KPI.

5.6 Ovrigt

Stadsarkivet har inlett en 6versyn och planering av lokalbestanden med sikte pa
lokalforsorjning 2016 da befintligt hyresavtal for Magasin 3 och 6, 16per ut.
Frihamnen ar under exploatering och det kan finnas risk att forlangning av
hyresavtalet inte kan bli aktuellt. For att béttre tillgodose lokalforsorjning for arkiv
kommer samarbetet med Riksarkivet att utokas.
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