- TJANSTEUTLATANDE
KULTURFORVALTNINGEN o ANSTEUTLATANDE
ADMINISTRATIVA STABEN SID 1 (5)

2012-01-27
Handldggare: Mats Sylwan Till KuN 2012-02-09
Telefon: 508 31 928 Kulturndmnden Nr 18

Forslag om évergang till digitala utskick av
kulturnédmndens méteshandlingar (Gterremiss fran
kulturnamnden 2011-12-13)

Forslag till beslut

Kulturndmnden beslutar

1. att overga till digitala namndutskick i enlighet med Stadsarkivets och
kulturforvaltningens forslag,

2. att forslaget genomfors efter samrad med stadens berdrda nimnder
betriffande kostnaderna for de nya verktygen samt utformning av laneavtal
for lasplattor.

Sammanfattning

Kulturférvaltningen och Stockholms Stadsarkiv foreslér i detta gemensamma
tjdnsteutlatande (aterremiss fran kulturndimnden 2011 12 13) ett genomférande av
digital drendehantering for kulturndmnden under 2012. Forslaget innebér att den
nuvarande pappersdistributionen fortsétter sa 1dnge det finns behov av den med
malet att den ska upphora helt fran och med 2013.

Genom avtal med Volvo/IT kan kulturforvaltningen erbjuda lén av iPad ldsplattor
med inbyggt 3G-abonnemang som kulturforvaltningen bekostar. For den som
véljer att l&na iPad upphor pappersdistributionen efter tva namndsammantriaden.
Redigeringsappen ”Good Reader” ersitts fran och med februari 2012 av en ny och
mer anvandarvinlig app som utvecklas av Stadsarkivet. Forslaget genomfors efter
samrad med stadens berérda naimnder betrdffande kostnaderna for de nya
verktygen samt utformning av l&neavtal for lasplattor.

Berit Svedberg Lennart Ploom

www.stockholm.se
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Kulturdirektor Stadsarkivarie
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom administrativa stabens nimndkansli i samarbete med
kulturforvaltningens IT-enhet, Stadsarkivet och stadsledningskontorets juridiska
avdelning.

Bakgrund

Inom Stockholms stad har arbetet med GIF (Gemensam informationsforsorjning)
lett till att flera forvaltningar borjat planera for digitala utskick av
ndmndhandlingar. I stadens budget for 2012 uppmuntras denna utveckling och en
stadsgemensam strategi aviseras dir Stadsarkivet som ett forsta steg har far ett
uppdrag att ta fram en teknisk och administrativ 16sning i form av en s.k. app som
gor det mgjligt att hantera nimndhandlingar via ldsplattor. En forstudie av hela
stadens drendehantering kommer sedan att inledas under varen 2012.

Enskilda forvaltningar/ndmnder har redan beslutat om och inférskaffat verktyg for
digital nimndhantering. Stadsbyggnadsndmndens politiker anvinder sedan
december 2011 ldsplattor (iPads) med 3G-abonnemang. Motivet sigs vara att
ndmnden har en stor mdngd handlingar att ta stillning till och bland dessa
planritningar som passar béttre att granska digitalt jimfort med i1 pappersformat.
Alvsjo stadsdelsniimnd har fattat ett liknande beslut men avvaktar med
implementeringen 1 vintan pé att Stadsarkivets nya app tagits fram. Hagersten-
Liljeholmens stadsdelsndmnd har forsett sina gruppledare med iPads utan 3G
abonnemang och kommer utdka erbjudandet till hela nimnden under 2012.

Milj6- och hilsoskyddsndmnden fattade vid sitt méte den 13 december beslut om
att pd forsok inforskaffa iPad till gruppledare, nimndsekretariat och
forvaltningsledning samt att invidnta Stadsarkivets utredning innan beslut tas om
fortsatta steg. I beslutet ingick inte om erbjudandet till ndmnden ska omfatta 3G
abonnemang.

Motiv for inforande av digital nAimndhantering.

Miljoforvaltningen bedomer 1 sitt tjdnsteutlatande om dvergang till ldsplattor for
miljo- och hélsoskyddsndmnden att det “sammantaget varken gors en
klimatbesparing eller klimatforlust vid en 6verging fran pappershantering till I'T-
16sningar”. Slutsatsen bygger pd en noggrann genomgang av bl.a. forviantad
minskad pappersforbrukning, utslapp av vaxthusgaser, koldioxidutslépp vid
budning av ndmndhandlingar och andra parametrar.
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Kulturforvaltningen bedomer att kostnaden for distribution av nimndhandlingar
via ldsplattor minskar jamfort med nuvarande tryckeri- och budkostnader pa
300 000 kr per ar. Fullt utbyggd, utan pappersutskick, bor ocksa en digital
ndmndhantering innebdra minskad ndmndadministration. Sekretessdrenden
kommer dock att skickas ut som pappershandlingar till dess att séikra digitala
distributionsformer utvecklats.

Digital nimndhantering ur ett anvindarperspektiv
Mottagande av digitala utskick innebir foljande hantering:

1. Varje ledamot och ersittare fir en kallelse med e-post till kommande
nidmndsammantréde.

2. Tkallelsen finns en link till www.insyn.stockholm.se som innehaller
dagordning, foregadende protokoll och aktuella ndmndérenden.

3. Ledamoten/ersittaren laddar ner dokumenten till en ldsplatta eller sin egen
dator for att ldsa och arbeta med dokumenten digitalt.

Infor 6vergangen till digital nimndhantering utsags inom kulturnimnden en
pilotgrupp pa tio medlemmar i mars 2011 som skulle ges mdjlighet att prova den
nya tekniken. Pilotgruppen har sedan oktober 2011 kunnat anvénda ldsplattan iPad
och redovisade i en enkit sex veckor senare erfarenheterna av anvindningen av
det nya verktyget.

De tveksamheter som framfordes gillde behovet av trddlos uppkoppling for att
kunna ladda ned handlingarna, samt upplevda hanteringsproblem med appen Good
Reader som anvénts for att 1dsa och redigera de digitala handlingarna. Efter
diskussion i kulturndimnden den 13 december beslutade nimnden att aterremittera
arendet for att kulturforvaltningen och Stadsarkivet gemensamt skulle ges
mojlighet att prova nya 16sningar i samband med Gvergangen.

De synpunkter som framkom vid nimndbehandlingen var framst:
e Avsaknaden av mobil uppkoppling begransar anvandbarheten
e Den nya tekniken ska inte behdva medfora nagra kostnader for den
enskilde nimndledamoten
e Redigeringsprogrammet "Good Reader” dr inte tillrackligt anvandarvinligt
e Overgéngen till digitalt nimndarbete gér for fort
o Ifrdgasittande av det foreslagna laneavtalet

Forvaltningarna har gétt igenom dessa synpunkter for att hitta 16sningar som gor
den nya tekniken optimalt anvéndarvinlig och introduktionen av den tidsméssigt
rimlig. Forslagen redovisas under rubriken “Forvaltningarnas forslag och
synpunkter”.


http://www.insyn.stockholm.se/
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Léaneavtal

Staden tecknade i september 2011 ett avtal med Volvo IT som innebér att
kulturforvaltningen kan erbjuda 14n av iPad 2 till de ndmndpolitiker som har
behov av detta. Den som Onskar lana verktyget far skriva péa ett laneavtal.
Utrustningen dr avsedd for arbete med digitala kulturnimndshandlingar och
ddrmed sammanbundna dndamal. Kulturforvaltningen betalar en startavgift pa
4 400 kr for varje abonnemang och en manadsavgift pa 28 kr. Nér uppdraget i
kulturndimnden avslutas aterlamnas utrustningen till kulturférvaltningen.

Efter att det foreslagna laneavtalets utformning ifragasatts vid
ndmndsammantrddet den 13 december har férvaltningen bett
stadsledningskontorets juridiska avdelning yttra sig. Den tillfragade juristen Oscar
Jakobsson séger till forvaltningen att det dr nodvéndigt att avtalsreglera lnet ur ett
savil civilrattsligt, skatteméssigt som forsdkringsmassigt perspektiv. Det handlar
om egendom som tillhor staden vars utlaning maste omgérdas av vissa foreskrifter.
Fragan ér ocksa prejudicerande for andra ndmnder och styrelser i staden.

Kulturforvaltningen foreslar att utformningen av ett slutligt ldneavtal samordnas
mellan stadens forvaltningar (se forslag till beslut).

Samordningsbehov

Flera politiker i kulturndmnden sitter ocksa i andra ndmnder och styrelser. Med
den pégaende utvecklingen mot alltmer digitaliserade verktyg i det politiska
arbetet géller det att utforma ett samordningssystem som gor att kostnaderna
fordelas réttvist mellan nimnderna. Har har stadens centrala ledning en viktig roll
att fylla.

Férvaltningarnas synpunkter och férslag

Det finns enligt kulturférvaltningen och Stadsarkivet flera starka skal for att
overge pappersdistribution av nimndhandlingar till f6rmén for digital
nedladdning. Kostnaderna for nimndadministrationen minskar och distributionen
snabbas pé. Det viktigaste motivet dr dock enligt forvaltningarna att den digitala
tekniken frimjar ett modernt och effektivt arbetssatt och innebér en anpassning till
en verklighet som redan géller inom allt fler privata och offentliga verksamheter.

Forvaltningarna har samtidigt respekt for att teknikfordndringen kan vicka
osidkerhet for dem som saknar erfarenhet av det nya verktyget. Det dr darfor
viktigt att kunna erbjuda bésta tinkbara programvaror och anvédndarstdd, samt att
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ge overgdngsprocessen den tid som kravs for att alla ska kédnna sig bekvama med
det nya arbetssittet.

Nar det géller nodvéandiga forenklingar av den digitala hanteringen kommer
fordndringar att ske i nértid. Det géller mojligheten till snabb och enkel
nedladdning av handlingar samt ett anvindarvénligt redigeringsverktyg.
Stadsarkivet fatt i uppdrag att hitta en 16sning for att enkelt distribuera ndmnd- och
styrelsehandlingar till ledaméter for lasning pa ldsplatta. Denna app berdknas vara
tillgénglig i februari 2012.

En annan fraga géller mgjligheten till trddlos uppkoppling via 3G for de lisplattor
som erbjuds ndmnden. Forvaltningarna bedomer att tillgangen till 3G kommer att
underldtta och snabba péd dvergingen till digital ndmndhantering genom att
troskelhinder som avsaknad av tradlos uppkoppling elimineras.

Mot bakgrund av ovanstiende foresldr kulturforvaltningen och Stadsarkivet
foljande plan for inforandet av digital namndhantering:

e Tiden for 6vergang fran pappersutskick av ndmndhandlingar till digital
nedladdning fran Insyn forlidngs tills vidare. Den nuvarande
pappersdistributionen fortsétter sa linge det finns behov av den men malet
ar att den ska upphora helt frdn och med 2013. Sekretessédrenden kommer
att skickas ut som pappershandlingar till dess att sdkra digitala
distributionsformer utvecklats.

e Nimndledamot/ersittare viljer sjdlv verktyg for den digitala tekniken.
Genom avtal med Volvo/IT kan kulturfoérvaltningen erbjuda lén av iPad
lasplattor med inbyggd 3G. Abonnemanget for 3G (199 kr/ménad)
bekostas av kulturfoérvaltningen.

e For den som viljer att ldna iPad upphor pappersdistributionen efter tva
nidmndsammantrdden. Man kan dérefter inte samtidigt f4 handlingarna
digitalt och som pappersdokument.

e Redigeringsappen "Good Reader” ersitts fran och med februari 2012 av en
ny och mer anvéndarvénlig app som utvecklas av Stadsarkivet.

¢ Alla nimndledamdéter/erséttare erbjuds utbildning i de funktioner som
ingar i digital d&rendehantering.

e Forslaget genomfors efter samrdd med stadens berdrda ndmnder
betriffande kostnaderna for de nya verktygen samt utformning av laneavtal
for lasplattor.



