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Verksamhetsplan 2012 Stadsarkivet

Stadsarkivets forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att kulturnimnden beslutar f6ljande:

1. att faststdlla Stadsarkivets forslag till verksamhetsplan for ar 2012
2. att tillstyrka en omslutningsférédndring om 9,5 mnkr for ar 2012

Lennart Ploom Mona Maxe
Stadsarkivarie Stabschef
Arendet

Planen for 2012 ars verksamhet utgar fran de ekonomiska forutséttningar som
angivits genom Kommunfullmiktiges budgetbeslut och fran andra nu kdnda
forhéllanden som paverkar verksamheten ar 2012.

Arendets beredning

Stadsarkivets verksamhetsplan har upprittats i enlighet med
Stadsledningskontorets anvisningar. Verksamhetsplanen har behandlats 1
Arkivutskottets den 8 december och i forvaltningsgruppen den 6 december 2011.

Bilaga
1. Budget/verksamhetsplan 2012
2. Aktivitetsplan for upphandling i konkurrens
3. Risk- och vidsentlighetsanalys - indikatorer
4. Risk- och visentlighetsanalys med internkontrollplan - visentliga

processer
5. Jamstilldhets- och mangfaldsplan

Adress Box 22063, 104 22 Stockholm
Telefon 08-508 28 300
Epost stadsarkivet@stockholm.se www.stockholm.se
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Inledning

I Stockholms stads Vision 2030 &r de kreativa ndringarna i1 framkant, och alla
stockholmare ges mojlighet till ett forstklassigt kulturutbud. I denna utveckling har
Stadsarkivet en viktig roll att spela som central resurs for stadens
informationshantering och kulturarv.

Stadsarkivet dr landets mest vélbesokta arkivinstitution. Under 2012 paborjar
Stadsarkivet planeringen for att forstdrka det publika uppdraget och attrahera dnnu
fler stockholmare och stockholmsbesokare att i framtiden besdka Stadsarkivets
lokaler och webb.

En forutsittning for de kreativa niringarnas utveckling ar tillgang till information.
Att presentera och underlitta ateranvéindandet av arkivinformationen ér darfor en
viktig uppgift for Stadsarkivet. | Kommunfullméktiges budget f6r 2012
understryks detta genom att arkiven faststélls som en central resurs i stadens
informationsforsorjning.

Arkivinformationen bevaras for att anvdndas. Stadsarkivet ska darfor sékerstilla
och underlétta anvindarnas tillgang till den information som skapats och skapas 1
staden. Dagens och framtidens stockholmare ska ha insyn i och goda méjligheter
till ateranvandning av informationen. En central uppgift i bevarandet ar darfor att
sdkerstilla att informationen kan ldsas och forstas, att de kontextuella
sammanhangen bibehélls och att autenticiteten upprétthalls over tid.

Under 2012 kommer Stadsarkivet ha 6kat fokus pa anvdndarna och
arkivinformationens anviandbarhet. Fler anvidndare ska bli medvetna om
informationens potential och anvéndbarhet genom att den presenteras pa ett
attraktivt sétt for olika mélgrupper. Tillgdngen pa information ska 6ka via fortsatt
digitalisering och tillgéng till information i e-arkiv Stockholm.

I detta ingar arbetet med att hela tiden 6ka forstielsen for arkivinformationens
anviandbarhet. Publicering ska ske pa sitt som underléttar och stimulerar till 6kat
anvindande och ateranvéndning av information. En utvidgning av detta ar PSI-
labbet. I linje med PSI-direktivet (Public Sector Information) och Stockholms
stads insater kring Oppen data - att underlétta for anvandare att dteranvidnda
information skapad av staden - etablerar Stadsarkivet en milj6 for olika typer av
aktorer att utbyta idéer och erfarenheter kring ateranvindning av data. Insatserna
for att 6ka informationens anvéndbarhet intensifieras genom att Stadsarkivets
publicering av databaser och annan arkivinformation sker pé sitt som mojliggor
och underléttar andras anvéndning och dteranvindning av informationen, bl a
genom att arbeta for utvecklande av 6ppna API:n (Application Programming
Interface) for information i e-arkivet. Information som omfattas av upphovsritt,
dér Stadsarkivet innehar denna ritt, publiceras ocksa under licens som tillater
ateranvandning.

e-arkiv Stockholm tar emot, forvarar och bevarar Stadens digitala information for
ateranvandning, nu och i framtiden enligt anslutningsplan. Enligt
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anslutningsplanen ska 200 befintliga digitala system levereras perioden 2012-
2016. Stadsarkivet dr systemédgare for, och forvaltar, e-arkivet.

Stadsarkivet fortsitter att driva arbete for ett gemensamt drende- och
dokumenthanteringssystem for Stockholms stad. Ett sddant system skapar
forutséttningar for en fortsatt utveckling av stadens e-forvaltning, dér
informationen och tillgéng till informationen &r centrala framgangsfaktorer och
ocksa forutsittningar for en fortsatt organisations- och verksamhetsutveckling och
diarmed utvecklingen av den offentliga forvaltningen som helhet. Ett sddant
arende- och dokumenthanteringssystem har en naturlig baring pa e-arkivet.

Den svenska kommunen fyller 150 &r 2013. Ett sdrskilt jubileumsprojekt med
Stadsarkivet som projektledare ansvarar for att uppmérksamma och belysa
kommunfullmaktiges 150-ariga historia. Projektets styrgrupp leds av fullméktiges
ordforande.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig
och vaxande stad for boende, foretagande och
besok

Stadsarkivet dr en central kulturarvsresurs for alla som vill dteranvinda den
historiska informationen i arkiven for olika syften. Arkivens resurser anvéands
savil av stockholmare som ménniskor frin resten av Sverige och vérlden.

Arkivinformationen dr av stor betydelse for manga medborgare, foretag och
organisationer. Stadsarkivet tillhandahaller informationen och skapar
forutséttningar for att den bevaras och formedlas med bibehallen autenticitet.
Arkivinformationen ska kunna komma dagens anvéndare till del, samtidigt som
den ska vara tillgiinglig och begriplig dven i framtiden. I detta arbete ar
Stadsarkivets kunskaper och kompetenser centrala.

I uppgiften som tillsynsmyndighet inom arkivomradet ger Stadsarkivet
hanteringsanvisningar och rad ét stadens verksamheter for att underlatta for dessa
att hantera sin information sa att Oppenhet och dkthet kan uppritthallas pa bade
kort och lang sikt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Foretag ska valja etableringar i Stockholm framfor andra stader i
norra Europa

Stadsarkivet bidrar till Stockholms attraktivitet genom att skapa forutséttningar for
andra aktorers ateranvindande av arkivinformationen. Under 2012 utvecklar
Stadsarkivet ett PSI-labb. En miljé som vénder sig till olika typer av aktorer, pa
webb och pé plats, for utbyte av idéer och resultat av dteranvindning av digital
information.

www.stockholm.se
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Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 7,5 % 35 % Ar
namnder)

NAMNDMAL:
Belysa och utveckla informationens anvandbarhet

Arkivinformationen, analog och digital, dr 6ppen for alla att ta del av.
Informationen finns i strukturer som ofta behdver kompletteras och fortydligas
for att informationen ocksa ska upplevas som och bli tillgdnglig.

Stadsarkivet ska belysa och presentera informationen pa ett intressevickande
och attraktivt sétt for olika malgrupper. Anvindbarheten ska fortydligas och
utvecklas genom att utveckla kontaktytor med nuvarande och potentiella
anvéndare, paketera och presentera utvalda delar av arkivinformationen, samt
anvinda olika typer av formedlings- och kommunikationskanaler.

Stadsarkivet har under lang tid arbetat med att belysa anvéandbarheten och
kommer 2012 ta fram indikatorer och aktivitetsplan for att ytterligare forstiarka
rollen som informationsférmedlare. I detta arbete integreras Kommunstyrelsen
handlingsplan for 6ppen data. Ett inslag hér ér etablerande av ett PSI-labb - en
miljé som vénder sig till olika typer av aktdrer, pa webb och pa plats, for utbyte
av idéer och resultat av dteranvindning av digital information

Forvantat resultat

e Fler anvédndare blir medvetna om informationens potential och
anvindbarhet.

e Arkivinformationsstrukturerna blir mer begripliga, arkivinformationen mer
tillgéinglig och upplevs som mer relevant.

e Ateranvindningen okar.

Ta fram indikatorer och aktivitetsplan 2012-01-01 2012-12-31
Utveckla ett PSI-labb 2012-01-01 2012-12-31
NAMNDMAL:

Oka tillgangen till Stadsarkivets information

Stadsarkivet ska under 2012 sdka nya modeller for att skapa tillgénglighet till
informationen i samverkan med anvéndare av olika slag.

Det handlar ocksa om att tydliggora anvdndarnas rétt att dteranvénda
informationen, genom anviandning av etablerade licenser.

www.stockholm.se
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Forvintat resultat

Anvindarnas tillgang och ateranviandning av arkivinformation okar.

Antal digitaliserade bilder och poster 700 000 st  Tertial

Antal poster och bilder som publicerats digitalt 1100 000 Tertial

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli sjalvforsorjande

Stadsarkivet tar regelméssigt emot praktikanter fran de arkivvetenskapliga
utbildningarna vid Stockholms, Sodertorns och Uppsala Universitet. Stadsarkivet
tar &ven emot aspiranter fran Jobbtorg Stockholm. Under 2012 kommer
Stadsarkivet att ta emot aspiranter frin Jobbtorg Stockholm motsvarande ca. 3 %
av antalet anstéllda pé forvaltningen (samma niva som 2011). Stadsarkivet foljer
vil inarbetade rutiner for mottagande av praktikanter och aspiranter fran Jobbtorg
Stockholm.

Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens 5 st Oka Ar
regi (alla namnder/bolag)

| dialog med Jobbtorg Stockholm ta fram och 2012-01-01 2012-12-31
tilhandahalla praktikplatser som passar stadens
aspiranter

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljo ska vara hallbar

Stadsarkivet kommer under 2012 att ta fram en handlingsplan, utifrén stadens
miljoprogram 2012-2015, {6r hur miljoarbetet ska bedrivas i1 verksamheterna.
Stadsarkivets verksamheter har dock en begrinsad inverkan pd miljon ur ett storre
stadsdvergripande perspektiv. Mojligheterna att styra och paverka val och
handlingsmonster utanfor den egna verksamheten dr begrénsade. Inom omraden
dér Stadsarkivet dger ndgon form av ridighet, 1 férsta hand upphandling av varor
och tjénster for att bedriva den egna verksamheten, genomfors dessa i huvudsak
genom avrop frin géllande ramavtal. I 6vrigt bidrar Stadsarkivet med sin del 1 att
uppfylla mélet med att Stockholms livsmilj6 ska var hallbar genom att sortera ut
papper och forpackningar for dtervinning samt sortera dvriga sopor.

www.stockholm.se
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Andel relevanta upphandlingar av varor och 100% faststalls 2012 Ar
produkter dar krav stéllts pa att miljé- och
héalsofarliga amnen inte ingar

Elanvandning per kvadratmeter 65 76 kWh Ar
kwh/kvm

Ta fram och besluta om miljdhandlingsplan utifran 2012-01-01 2012-12-31
Stockholms miljéprogram 2012-2015

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara ndjda med kultur- och
idrottsmaojligheterna i Stockholm

Stadsarkivet ligger i attraktiva lokaler mitt 1 staden och &r en central
informationsresurs for stockholmarna. Stadsarkivet vill ta en storre plats i1 stadens
kulturutbud. Under 2012 arbetar Stadsarkivet med att ta fram en plan for hur den
publika verksamheten ska utvecklas sd den blir angeldgen for d&nnu fler
stockholmare och turister.

NAMNDMAL:
Stockholmare och besokare har tiligang till och kan delta pa lika
villkor i samhallets gemenskap

Stadsarkivet arbetar sedan ldnge i1 dialog med representanter for
Kulturndmndens rad for funktionshinderfragor (tidigare Kulturndmndens
handikapprad) rérande alla publika insatser.

Stadsarkivet ansluter sig till foljande delmél enligt Program for delaktighet for
personer med funktionsnedséttning.

Delmal 1. Alla ska kunna forflytta sig, vistas 1 och anvénda Stockholms stads
inne- och utemiljo.

Delmal 2. Alla ska kunna 4 information och kommunicera utifrén sina
forutséttningar.

Delmal 3. Alla ska bemd&tas med kunskap och respekt och sjdlva vara med och
bestimma i frdgor som géller honom eller henne.

Delmal 5. Allas arbetsformaga ska tas tillvara.

Aktiviteter faststills i samverkan med Kulturndamndens rad for
funktionshinderfragor 1 borjan av 2012 och redovisas i Tertialrapport 1 2012

www.stockholm.se
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Forvintat resultat

o Forbittringsinsatser identifieras och genomfors.

e Tillgidngligheten till arkivinformationen och de publika lokalerna upplevs
som god.

Faststalla aktiviteter i samverkan med 2011-12-01 2012-04-30
Kultundmndens rad for funktionshinderfragor.

Genomfora aktiviteter enligt Jamstalldhets- och 2011-01-01 2012-12-31
mangfaldsplanen for att uppfylla malet "Stadsarkivets
ska verka for att vara en arbetsplats for alla"

NAMNDMAL:
Stockholms kulturarv tas emot, bevaras och framtidssakras for att
kunna ateranvédndas.

Verksamheterna inom Stadsarkivets ansvarsomrade - Stockholms stads
forvaltningar och bolag och lokala statliga myndigheter i Stockholms 14n ska
overldmna den information som skapas 1 verksamheterna till Stadsarkivet.
Stadsarkivet ansvarar for att informationen forvaras sikert och ir lds- och
anvandbar.

Forvintat resultat

Mojligheterna att dteranvénda arkivinformationen dkar

Ansluta till e-arkivet enligt anslutningsplan. 2012-01-01 2012-12-31

NAMNDMAL:
Utveckla Stadsarkivets roll som publik institution.

Stadsarkivet ligger i attraktiva lokaler mitt i staden. Idag har arkivet ca 25 000
arliga besokare, som framforallt tar del av den digitala och analoga information
som tillhandahélls i lasesalen. Stadsarkivet vill bli &n mer angelédget for alla
stockholmare och turister som vill uppleva olika aspekter av stadens historia, ta
del av, anvinda och dela med sig av information.

Forvantat resultat
e Medborgarna upplever Stadsarkivet som en angeldgen institution.
e Besokstalen har okat.

www.stockholm.se
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Utféra en forstudie. 2012-01-01 2012-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och nojda med stadning samt

renhallning

Stadsarkivet arbetar forebyggande for en bra sdkerhet och trygghet for besokare
och medarbetare. Arlig revidering av risk- och sirbarhetsanalyser, uppdatering och
utveckling av arbetsmiljo- och sékerhetsarbetet samt det systematiska
brandskyddsarbetet skapar goda forutsittningar att arbeta forebyggande och
minska riskerna for sarbarheter och incidenter.

Andel identifierade sarbarheter som 100 % 100 % Ar
styrelse/ndmnd avser férebygga eller minimera
under aret

Antal krisledningsévningar i nAmnd/bolag pa 1 st 47 st Ar
ledningsniva

NAMNDMAL:
Arbeta forebyggande for ren och trygg arbetsmiljo i publika lokaler

Det forebyggande arbetet ska bedrivas utifran framtagen plan for miljéarbetet
samt befintlig plan for systematiska brandkyddsarbetet, séker- och trygg
arbetsmiljo samt Stadsarkivets analyser av Risk- och Sarbarhetsarbetet (RSA).
Forvintat resultat

Renare och sékrare arbetsmiljoé och bra hantering av miljofragor.

Ta fram en plan fér hur arbetsmiljon i de publika 2011-01-01 2012-12-31
delarna ska vara ren och trygg

www.stockholm.se
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Arkiven bevaras for att informationen i dem ska anvandas, nu och i framtiden. For
att underldtta anvindandet av arkivinformationen behdver den pa olika satt
bearbetas och goras tillgénglig. Att digitalisera informationen och samtidigt
behalla autenticiteten och kvaliteten, ar en viktig forutsittning for ett brett
anvindande. I sammanhanget dr det ocksé viktigt att kunskap om informationen
och dess anvindningsmdjligheter byggs upp, etableras och kommuniceras. Genom
upphandling av digitaliseringstjdnster och egen bearbetning arbetar Stadsarkivet
aktivt med att forvalta och utveckla befintlig kunskap, och med att bygga upp ny
och sprida den till anvdndarna. Fér kommande digitaliseringsupphandlingar kan
Stadsarkivets kompetenser inom det upphandlingsomradet utgéra en gemensam
resurs for stadens verksamheter. Genom en aktiv omvérldsbevakning och med ett
tydligt framtidsperspektiv utvecklas Stadsarkivets kunskaper om anviandarna och
deras behov liksom om nya metoder och végar att effektivt na ut.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad mangfald

Stadsarkivets huvudsakliga verksamhet handlar om att forvara, véarda,
tillhandahalla och tillgéngliggora arkivinformation samt att att utdva tillsyn dver
stadens verksamheters arkivhantering. De arkivhandlingar som Stadsarkivet
hanterar utgdrs av vad som 1 tryckfrihetsforordningen kallas allménna handlingar
och hanteringen styrs ocksa av bestimmelser 1 denna forordning och 1 sekretess-
och arkivlagen

Allménna handlingar maste 1 juridisk mening forvaras hos en myndighet. Samtliga
beslut som fattas med stod av bestimmelserna &r utan tvekan myndighetsutdvning.
I verksamheten ingar ocksa arbetsuppgifter vars resultat paverkar allménhetens
och forskningens tillgang till allménna handlingar (nu och i framtiden) och dérfor
har néra anknytning till arkivmyndighetens ansvar enligt arkivlagen.

Verksamheter som pa olika sétt stodjer arkivmyndighetens forutsattningar att
uppfylla sitt ansvar enligt arkivlagen kan naturligtvis utforas externt. Det kan
exempelvis handla om reproduktion, registrering, forvaring och konservering.

NAMNDMAL:
Bidra till effektivare informationshantering i staden

Genom metodutveckling, handledningar och utbildningar strivar Stadsarkivet
efter att utveckla informationshanteringen i staden. Detta sker i samverkan med
verksamheterna for att maximera verksamhetsnytta.

www.stockholm.se
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Utveckla modell for egenkontroll 2012-01-01 2012-11-30

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Stockholmarna ska uppleva att de far god service och omsorg

Anvindarnas behov styr Stadsarkivets tjdnsteutbud. Utférandet av tjdnsterna
omfattas av en stindig metodutveckling - under 2012 fortsatter arbete med att via
LEAN-metoden effektivisera utforandet.

NAMNDMAL:
Halla hog servicegrad mot vara kunder

Stadsarkivets verksamhet med att handldgga forfragningsérenden ska halla en
hog grad av service dar kundkontakten och handliaggningen préglas av en hog
kompetens och dir de tjanster Stadsarkivet tillhandahaller ska tydligt
kommuniceras. Viktiga komponenter handlar om att faststélla kompetensbehov
for verksamhetens medarbetare och proaktivt arbeta for kompetensoverforing
och -utveckling.

Forvintat resultat

Anviandarna upplever att Stadsarkivet ger en god service.

Andel fragor besvarade inom fastlagd tid 92 % Tertial

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda spannande och
utmanande arbeten

Stadsarkivet ska aktivt utveckla verksamhetskulturen. Med utgdngspunkt i den
nodvindiga anpassningen av verksamheten till fordndrade och nya krav och
forvantningar ska tydliga utvecklingsmojligheter for Stadsarkivets medarbetare
identifieras.

Stadsarkivet foljer faststéllda riktlinjer vid rekrytering for att sékerstilla att
rekryteringsprocessen dr kompetensbaserad och att diskriminering inte
forekommer. Stadsarkivet arbetar systematiskt med att frimja hilsa och och
minska sjukfranvaron. Sjukfranvaron foljs upp ménadsvis och genom ett néra
samarbete med foretagshilsovarden genomfors tidiga atgirder och
arbetsformagebeddmningar vid behov. Hilsofrdmjande dtgédrder stods aktivt
genom bl a anordnande av massage pa arbetsplatsen, foreldsningar och genom
subvention av friskvédrd och friskvardstimme.

www.stockholm.se
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Resultatet av medarbetarundersokningen 2011 har analyserats vid ett
planeringsmote med alla medarbetare 1 november. Undersdkningen kommer att
analyseras vidare av ledningen och pa enhetsvisa arbetsplatstraffar under 2012.

Aktivt Medskapandeindex faststalls 2012 Ar
Andel medarbetare pa deltid som erbjuds heltid faststalls 2012 Ar
Chefer och ledare staller tydliga krav pa sina faststalls 2012 Ar
medarbetare

Medarbetare vet vad som férvantas av dem i faststalls 2012 Ar

deras arbete

Sjukfranvaro (alla ndmnder/bolag) 3% 4,5 % Ar

NAMNDMAL:
Aktivt bedriva forvaltningens jamstalldhets- och mangfaldsarbete

Stadsarkivet har tagit fram en mélinriktad jamstélldhets- och mangfaldsplan for
2011-2012, med tydligt kopplade aktiviteter. Aktiviteterna omfattar bl a
atgdrder for att motverka krankningar, mobbning och trakasserier pa
arbetsplatsen och dtgarder for att ta fram kompetens/utvecklingsplaner.

Forvintat resultat

e Arbetet med jamstélldhet och mangfald ska involvera alla medarbetare som
en naturlig del 1 verksamheten.

e Alla ska uppleva att de arbetar pé en arbetsplats dér jamstélldhet och
mangfald rider.

Genomfora aktiviteter enligt jamstalldhets- och 2011-01-01 2012-12-31
mangfaldsplanen

NAMNDMAL:
Bedriva forebyggande systematiskt brandkydds- och
arbetsmiljoarbete

Under 2012 ska Stadsarkivet utveckla, uppdatera och konsolidera befintlig plan
och rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet samt det systematiska
brandskyddsarbetet. Utgangspunkten ska vara att varje medarbetare pé
Stadsarkivet ska kinna sig trygg och sidker pa sin arbetsplats samt att den
upplevda arbetsmiljon s& langt det &r mdjligt ska vara individuellt anpassad och
trivsam. Vid utveckling och uppdatering av plan och rutiner beaktas arbetet

www.stockholm.se
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inom ramen for stadens forebyggande sékerhetsarbete och Stadsarkivets
upprattade risk- och sérbarhetsanalys.
Konsolidera och utveckla befintlig plan for 2011-01-01 2011-12-30
systematiskt arbete for brandskydd, trygg och saker
arbetsmiljé

www.stockholm.se



KF:s INRIKTNINGSMAL 3:

SID 13 (15)

3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Stadsarkivet ska pa alla nivaer priglas av en kostnadseffektiv drift och ett
resursanviandande som ger medborgarna basta mojliga verksamhet. Under 2012
ska arbetet bland annat riktas mot att genom 6kad digitalisering och publicering av
information pa webben ge medborgarna bittre tillgéng till arkiven.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Verksamheten ska bedrivas sa att Kommunfullmiktiges mal {or
verksamhetsomradet uppfylls inom ramen for tilldelade medel.

Namndens budgetféljsamhet efter 100 % 100 % Tertial
resultatoverforingar (alla namnder)

Namndens budgetféljsamhet fore 100 % 100 % Tertial
resultatdverféringar (alla ndmnder)

Namndens prognossakerhet T2 (alla ndmnder) +-1% Ar

Namndens ekonomiska forutsattningar 2012
Budget 2012

Mot bakgrund av sitt ansvarsomrade och angivna mél har Stadsarkivet
uppréttat en budget i balans. Den av Kommunfullméktige faststdllda budgeten
for &r 2012 uppgar till 18 mnkr 1 intékter och 66,3 mnkr i1 kostnader.

Omslutningsforandringarna berédknas till 9,5 mnkr.

Ekonomisk redovisning

Intakter (mnkr) Kostnader (mnkr)
VP 2012 (inkl begarda 27,5 75,8
omslutningsférandringar)
Prognos 2011 (exkl 30,7 81,5
resultatdispositioner)
Utfall 2010 (exkl 32,1 81,6
resultatdispositioner)

Den minskade omslutningen for ar 2012 jamf{ort med 2011och 2010 beror i
huvudsak pa minskade intdkter/kostnader for uppbyggnaden och inférandet av

e-arkiv Stockholm.
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Investeringar

Stadsarkivet avser att investera ca en miljon kronor for utveckling av de
publika miljéerna. En forstudie ska arbetas fram under &ret.
Omslutningsforandringar

Stadsarkivet begir en omslutningsfoérandring pa 9,5 mnkr for 6kade intdkter
och kostnader enligt specifikation nedan.

Omslutningsforandringar, mnkr
Okade intékter och kostnader Intikter Kostnader
avseende:

tnyckli ifts- och
l{nyc !ng av drifts- oc . 50 5.0
forvaltningskostnader e-arkiv
Anslutningar e-arkiv -0,8 0,8
Landsarkivuppdraget -1,2 1,2
Arkivleveranser 2,5 2,5
Summa 9,5 9,5

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Stadsarkivet fortsitter att utveckla anvindarperspektivet genom att effektivisera
tjdnsterna till anvéndarna. Arbetet med att se Over arbetsprocesserna som paborjats
under 2011 kommer att fortsdtta under 2012. Stadsarkivet kan darfor forst 2013
overviga mojligheten att delta i tdvlingen om kvalitetsutmérkelsen.

Administrationens andel av de totala 8,6 % minska Ar
kostnaderna (alla namnder)

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla 0 st tas framav  Ar
namnder) namnden
NAMNDMAL:

Alla verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Den 6versyn av arbetsprocesserna enligt Lean-modellen som har paborjats
forsatter 2012, bl a kommer budget- och uppfdljningsprocessen att analyseras.

www.stockholm.se
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Se Over och analysera arbetsprocesserna 2011-01-01 2012-12-31

NAMNDMAL:
Oka transparensen och utveckla arbetssatt for kommunikation
inom organisationen

En modern effektiv verksamhet priglas av gemensam forstaelse for
verksamhetens uppdrag och prioriteringar och forutsétter en tydlig
kommunikationskultur och ett kommunikativt ledarskap. Med syfte att utveckla
en organisation med hog grad av transparens och dirmed bli effektivare arbetar
Stadsarkivet med att ta fram en kommunikationsstrategi. Stravan ér att finna
langsiktigt hallbara modeller for kommunikationsarbetet.

Forvantat resultat

Stadsarkivets medarbetare har god tillgéng till relevant information och det
finns etablerade former for informationsutbyte och dialog.

Ta fram en kommunikationsstrategi 2011-01-03 2012-12-31

Ovriga fragor
Kommunfullméktige 150 ar

Den svenska kommunen fyller 150 ar 2013. Ett sdrskilt jubileumsprojekt med
Stadsarkivet som projektledare ansvarar for att uppmérksamma och belysa
kommunfullméktiges 150-ariga historia. Projektets styrgrupp leds av fullméktiges
ordférande.
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