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Kulturnimmnden

Revisorerna fér kulturndmnden har avstutat revisionen av nimndens
verksamhet avseende stadsarkivet under &r 2010. Kopia pd den
revisionsberdttelse som tverlimnas till kommunfullméktige bifogas.

Revisorerna dverlmnar och dberopar revisionskontorets &rsrapport for
kulturnmnden avseende stadsarkivet.

Revisorerna emotser eit ytirande dver rsrapporten frin niimnden senast
2011-08-31.

Stockholin den 29 mars 2011
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Till
kulturndmnden

Revisorerna for kulturnimnden har avslutat revisionen av nimndens
verksamhet avseende kulturférvaltningen under &r 2010, Kopia pé den
revisionsberéttelse som dverlémnas till kommunfullmiiktige bifogas.

Revisorerna verlimnar och &beropar revisionskontorets arsrapport for
kulturndmnden avseende kulturférvaltningen.

Revisionskontorets granskning av kulturférvaltningens verksamhet under 2010
har visat att kulturnimndens styrning, uppféljning och kontroll av
kulturforvaltningens verksambhet inte ér helt tillricklig. Bedémningen grundar
sig pé att brister har framkommit i verifierande granskningar under 4ret, Detta
giller frimst granskning av redovisningstransaktioner inom fértroende-
kinsliga omréden samt granskning av projektadministration, bland annat
avseende projektet LOVE 2010.

Dessa brister 1 projektadministrationen foranleder oss att genom{tra en
fordjupad granskning av projektadministrationen pé kulturférvaltningen

under 2011.

Revisorerna dnskar ett yttrande angdende ovanstdende och &rsrapporten frin
nimnden senast den 31 augusti 2011.

Stockholm den 7 april 2011

P4 revisorernas vignar-—""

e

engt Leijon Gun Risberg
Ordférande vice ordférande

Stefdn Rydberg
Sekreterare

Kopia till
Férvaltningschef Berit Svedberg

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision,rvk@stockholm.se
Bestksadress Hantverkargatan 3A | tr www.stockholm.sefrevision




Till kommunfuliméktige
i Stockholins stad

REVISIONSBERATTELSE
FOR
KULTURNAMNDEN AR 2010

Vi har granskat kulturnémndens verksamhet under r 2010,

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och stadens revisionsreglemente.

Vi bifogar en redogtrelse fr resultatet av granskningen avseende
kulturfSrvaltningen (bilaga 1) och stadsarkivet (bilaga 2).

Vil tillstyrker att kulturntimnden och dess ledamdter beviljas ansvarsfrihet.
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Kulturndmnden avseende kulturforvaltningen
Bilaga 1 till revisionsheriittelsen for ar 2010

Ekonomiskt och verksamhetsmiissigt resultat dr tillfredsstillande
Némnden redovisar avseende kulturforvaltningen ett nettoSverskott om 0,2
muokr jAimfort med drifibudgeten,

Arets investeringar uppvisar en liigre forbrukning #n den budgeterade vilket ger
ett nettotverskott om 4,8 mnkr. Avvikelsen fdrklaras bl.a. av att de avsatia
medlen fOr utveckling och omstrukturering av stadens bibliotek inte utnyttjats
fullt ut under &r 2010,

Revisorerna beddmer att nmnden under ar 2010 har ndtt kommunfullméktiges
mal for verksamheten, Vidare bed8ms att niimnden inte helf har uppntt sina
mél och i verksamhetsplanen angiven verksamhet,

Styrning, uppféljining och kontroll dr inte helt tillriicklig
Sammanfattningsvis beddmer vi att kulturforvaltningens styming, uppfoljning
och kontroll av verksamheten inte #r helt tillriicklig, Beddmningen grundar sig
pé att brister har framkommit i verifierande granskningar under dret, Detta
géller frimst granskning av redovisningstransaktioner inom foriroendekinsliga
omriden samt granskning av projektadministration.

Nimnden méste forbétira sin interna kontroll samt se Sver sina rutiner fr pro-
Jjektadministration, Vidare bir nimnden fértydliga redovisningen i
verksamhetsberdttelsen, si att samband mellan verksamhet och anslags-
forbrukning tydligare framgar,

Bokslut och rikenskaper dr rittvisande
Sammanfattningsvis bedomer revisorerna att bokslut och rakenskaper for Ar
2010 dr rittvisande.

Vi har i granskningen noterat att vissa poster som borde aktiverats istillet har
kostnadsredovisats, Ndmnden bor se §ver sin rutin for investeringsredovisning,

Rapportforteckning

Arsrapport 2010 for kulturnimnden avseende kulturférvaltningen {nr 22,
mars 2011)



Kulturndmnden avseende stadsarkivet
Bilaga 2 till revisionsberittelsen for dr 2010

Ekonomiskt och verksamhetsmissigt resultat dr inte helt tillfredsstillande
Stadsarkivet redovisar for ret ett nettounderskott om 0,6 mnkr jaimfort med
budget. Underskottet #r fréimst en f5ljd av kostnader for dvertalighet i samband
med konkurrensutsiittning av nimndens digitaliseringsverksamhet.

Vi beddmer att kulturnimnden under dr 2010 inte helt har nitt
kommunfullmiktiges mal for stadsarkivets verksamhet, Vidare beddms att
n#imnden inte helt har uppfylit sina mal och uppnéatt angiven verksambhet i
verksamhetsplanen.

Till foljd av forvaltningens besparingsarbete har vissa naimndmal uppfyllts
delvis. Detta géller frimst mdlen; *Stadsarkivet ska etablera och utveckla
stadens gemensamma e-arkiv” samt "Tillgéingligheten till Stadsarkivets
material ska 6ka”,

Styrning, uppfiljning och kontroll dr tillr#icklig

Nimndens verksamhetsberitielse och andra uppfSijningsdokument utgsr ett
tillrackligt underlag for dterkoppling till kommunfullmiktige vad giller det
ckonomiska resultatet och miluppfyllelsen,

Prognossiikerheten i nimndens tertialrapporter avseende stadsarkivet har varit
god.

Némndens interna kontroll avseende stadsarkivet bedéms vara tillréicklig,

Bokslut och riikenskaper 4r réittvisande _
Sammanfatiningsvis bedémer revisorerna att bokslut och tiikenskaper for &r

2010 4r réttvisande,

Rapportforteckning

Arsrapport 2010 for kulturnimnden avseende stadsarkivet (ar 23, mars
2011)
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Den kommunala revisionen #r fullmiktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser, Stadsrevisionen i
Stockholm granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande fr ait genomfora
verksambheten enligt fullméiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fBrtroendevalda revisorerna och revisionskonforet,

I "drsrapporter” for ndmnder och “granskningspromemorior® fr styrelser
sammanfattar Stadsrevisionen det gingna arets synpunkter pd verksambeten.
Strskilda granskningar som sker under &ret publiceras lpande.

Publikationerna finns pd Stadsrevisionens hemsida, De kan ocks4 bestillas fifin
revisionskontoret,

STADSREVISIONEN

Revisionskontoret

www,stockholm.se/revision

Bestiksadress: Hantverkargatan 3 A, 1 ¢
Postadress: 105 35 Stockholm

Telefon: 08-508 29
Fax: 08-508 29 399
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Sammanfattning

Ekonomiskt och verksamhetsmissigt resultat dr tillfredsstdllande
Némnden redovisar avseende kulturforvaltningen eif nettodverskott om 0,2
munkr jimfort med driftbudgeten.

Arets investeringar uppvisar en Iigre forbrukning #n den budgeterade vilket ger
ett nettodverskott om 4,8 mnkr. Avvikelsen forklaras bl.a, av att de avsatta med-
len for utveckling och omstrukturering av stadens bibliotek inte utnyttjats fullt
ut under ir 2010,

Revisionskontoret beddmer att nimnden under &r 2010 har nitt kommunfull-
mifktiges mél for verksamheten. Vidare bedéms att ndmnden inte helt har upp-
nédtt sina mél och i verksamhetsplanen angiven verksambhet.

Styrning, uppfdlining och kentroll ir inte helt tillriicklig
Sammanfattmingsvis beddms att kulturnfimndens styrning, uppfolining och
kontroli av kulfurforvaltningens verksamhet #r inte helt tillrficklig. Bedm-
ningen grundar sig pd att brister har framkommit { verifierande granskningar
under &ret, Detta giller frimst granskning av redovisningstransaktioner inom
fortroendekiinsliga omriden samt granskning av projektadministration,

Néimnden méaste frbéitira sin interna kontroll samt se 8ver sina rutiner fiir pro-
jektadministration, Vidare bér nimnden fdrtydliga redovisningen i
verksamhetsberittelsen, sd att samband mellan verksamhet och anslags-
forbrukning tydligare framgar.

Bokslut och rikenskaper 4 viittvisande
Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att bokslut och rikenskaper for
ar 2010 #r rattvisande.

Revisionskontoret har i granskningen noterat att vissa poster som borde aktive-
rafs istallet har kostnadsredovisats. Néimuden bor se dver sin rutin for investe-
ringsredovisning,

Rapportférteckning

Arsrappoxt 2010 for kulturnimnden avsecende kultaxférvaliningen (ur 22
mars 2011)

Arsrapport 2010 kulturnimnden avseende kulturforvaltningen
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Bilaga 1 Revisionskontorets bedémningskriterier
Bilaga 2 Revisionsrapporter under perioden april 2010- mars 2011
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| Arets granskning

I denna drsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets gransk-
ning av kulturndimnden avseende kulturforvaltningens verksamhet for & 2010,

Den #rliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom féljande
omréden:

o Nimndens ekonomiska och verksamhetsmiissiga resulfat
¢ Nimndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten
* Nimndens bokslut, deldrsrapport och rikenskaper

Reovisionen sker i enlighet med kommunallagen och andra tillimpliga lagar samt
i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomfdris med den inrikining och omfattning
sotn behdvs for att ge en rimlig grund for bedomning och ansvarsprovning av
ndmnden, Revisionskontorets bedémningskriterier redovisas i bilaga 1.

Arsrapporten har faktakontrollerats av fdrvaltningen,

En forteckning dver stadsrevisionens samtliga revisionsrapporter under perioden
april 2010 — mars 2011 redovisas i bilaga 2.

2 Nimndens resultat

I defta avsnitt redovisas revisionskontorets bedémning av om nimndens resultat
fir forenligt med kommunfullmékiiges mal, uppdrag och budget samt de beslut,
riktlinjer och f8reskrifter som gihller for verksamheten. Vidare beddms om verk-
sambhetens resultat och resurser stdr i ett rimligt férhdllande till varandra,

Sammanfatiningsvis beddmer revisionskontoret att kulturndmnden avseende

kulturforvaliningens ekonomiska och verksamhetsmissiga resultat for aret 4r
tillfredsstillande.

Arsrapport 2010 kulturnémnden avseende kulturférvaltningen
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2,1 Ekonomiskt resultat
Némnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for &r 2011.

Mk Budget Bokslut
2010 Budget-
2010 Utfall Avvlkelse | avvikelse
2009

Driftbudget
Verksamhet
Kostnader 971,7 981,8 -10,1 -1,0% -0,6
Inuikeer 1779 188,8 10,9 6,1% 12,6
Yerksamhetens
nettokostnader 793,8 793,0 0,8 0,1% 12,0
Avskrivningar 10,5 11,5 -1,0 -9,5% 3,2
Interarintor 3,0 2,6 0,4 13,3% 1,0
Driftbudgetens
nettokostnader 807,3 807,1 0,2 0,0% 16,2
Investeringsplan
Utgifter 20,1 15,3 4,8 23,9% 11,3
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,1
Nettoutgifter 20,1 15,3 4.8 23,9% [,4

Det ckonomiska utfallet pd drifibudget for &r 2010 visar ett nettotverskott om
0,2 mnkr jimfort med budgeten, Kostnaderna (exkl. kapitalkostnader) uppgar
till 981,8 mnks, vilket #ir 10,1 mnkr Sver de budgeterade. Den huvudsakliga

2(12)
2011-03-29

forklaringen 4r att evenemangsavdelningen haft en extraordinir arbetsbelastning
under ret fiimst beroende pa det nya evenemanget Kulturnatten och pd projek-

tet LOVE 2010,

De samlade intdkterna uppgér till 188,8 mukr, vilket #r 10,9 mnkr hisgre jamfort
med budgeten, Avvikelsen beror { huvudsak pé tkade intikter avseende projekt

LOVE 2010,

Arets investeringar uppvisar en ligre forbrukning #n den budgeterade vilket ger
ett nettoverskott om 4,8 mnkr. Avvikelsen férklaras bl.a, av att de avsatia med-

len for utveckling och omstrukturering av stadens bibliotek inte utnyttjats fullt

ut under &r 2010, Av nimndens verksamhetsberittelse framgér inte varfér de in-

te utnyttjats,

Arsrapport 2010 kulturnémnden avseende kulturfrvaltningen
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2.2 Yerksamhetens resultat

Mal

Revisionskontoret beddmer att ndmnden under &r 2010 har ndft kommunfull-
miktiges mil for verksamheten. Vidare beddms att nimnden inte helt har upp-
ndtt sina mal och i verksamhetsplanen angiven verksamhet.

Revisionskontoret bedmer vidare att nimnden har arbetat tillfredsstiliande
med kommunfullmiktiges uppdrag under ret.

Kultur- och integrationsstod

Genom kulturstddsverksamheten och aktiviteter inom incitamentsstrukturen
med stirskilda vixtpengar for utvecklingsinsatser for det fria kulturlivet har stéd
getts for samarbetet mellan det fria kulturlivet och niringslivet,

Kulturhuset

I Kulturhuset har verksamhet genomfris med 2 137 programtilifillen och 49
utstillningar. Antalet besSkare under &r 2010 uppgar till 1,4 miljoner vilket 4r
en dkning med 11 % jimfbrt med foregiende &r.

Kulturskolan

Arets mal for att tillhandahalla 15 100 deltagarplatser har inte uppnétts, resul-
tatet blev 14 479 platser. Utvecklingen visar att antalet aktiviteter Skar, medan
antalet clever som deltar blir firre, d v s de elever som deltar blir mer aktiva,

Liljevalchs konsthall/Stockholm konst

Liljevalchs konsthall har haft 104 438 bestkare under Aret, att jimféra med
172 590 under &r 2009,

Stockholm konst arbetar for att bevaka att staden f8ljer en-procentsregeln for
konstnirlig uismyckning, Regeln innebir att en procent av byggkostnaden ska
avstittas till konstnfrlig utsmyckning, Férutom gestaltningsprogram pd allmén
plats utomhbus har konstprogram genomfdrts som uppdrag avseende gestalt-
ningsprojekt i stadens lokaler,

Stadsmuseet och Medeltidsmuseet

Stadsmuseet och Medeltidsmuseet har haft sammanlagt 402 977 besokare under
dr 2010, vilket &r on Skning med 22 % jimfort med foregiende 4r. Ombyggna-
den av Medeltidsmuscet avslutades undet januari,

Arsrapport 2010 kultornimnden avseende kulturfsrvaltningen
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Stockholms stadshibHotek

1 nfimndens verksamhetsberittelse redovisas ett Sverskoit om 1,9 mnkr avseende
stadsbibliotekets verksambet. Kultuxndmndens fick i budgeten f8r 2010 en siir-
skild satsning om 42,0 mnkr for utveckling av biblioteksstrukturen m,m, Det
framgér inte av verksamhetsberfittelsen hur medel fr denna satsning har dispo-
nerats,

Av verksamhetsberittelsen framgér aft anfalet dppethdllandetimmar av stadsbib-
lioteken har tkat med 2,5 % under 2010, Okningen beror bland annat pi att T-
banebiblioteken Hogdalen och Sture, som 8ppnade under 4r 2009, haft verksam-
het under hela &r 2010. Vidare har biblioteket i Brediing haft utdkade dppettider
efter att ha flyttat till nya lokaler. Oppethdllandet pd séndagar har 8kat med 7,2
%. Antal besékare har ocksé okat, frdn 9,7 miljoner under &r 2009 till 9,9 miljo-
ner besdkare under &r 2010, Diremot har antal Ian (bdcker och AV-media)
minskat frin 4,0 miljoner ar 2009 till 3,9 wiljoner under &r 2010,

3 Styrning, uppfoljning och kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets bedmning av om nimnden har ett
system for styrning, uppfljning och kontroll som stikerstiiller en 4ndamélsenlig
verksamhet, bidrar till en god ekonomisk hushailning for staden samt ger en till-
ricklig sdkerhet inom n8mndens organisation och verksamhet,

Sammanfatiningsvis beddmer revisionskontoret att kulturndmnden avseende
kulturfdrvaltningens styrning, uppftljning och kontroll av verksamheten 4r inte
helt tillriicklig. Granskningen av redovisningstransaktioner inom
fortroendekinsliga omraden visar att brister finns i féljsamhet mot
redovisningsrutiner samt i kvaliteten pa redovisningsmatetialet. Vissa avsteg har
dven skett mot stadens riktlinjer for representation. Forbittringsméijligheter
finns ocksd vad géller kvaliteten pd redovisningsmaterialet for fakturor rérande
provision for sponsting,

N#mndens verksamhetsberittelse for ar 2010 ger infe en tydlig redovisning av
verksamheten och anslagsforbrukningen under dret, Bland annat framgér inte
tydligt hur strskilda medel for utveckling/omstrukturering av stadsbiblioteken
anvints samt principer och rutiner fr projektredovisning, Vissa verksamheter
redovisar nettokostnader och vissa redovisar brutfokostnader.,

Arsrapport 2010 kulturndmnden avseende kulturfrvaltningen
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3.1 Nimndens styrning och uppféljning under aret

Néamadens lednings- och styrdokument

Revisionskontoret har granskat namndens verksamhetsplan f6r r 2010 och
beddmer att nimndens egna mal for verksamhetsomridet ansluter till kom-
munfullmiktiges mal.

Nimndens uppfoljning av ekonomi och verksamhet
Namnden har lamnat foljande ekonomiska prognoser under éret.

Mnkr Tertial-
Tertlal- rapport 2 Bokslut Avvikelse
rapport | (T2) 2010 T2-
bolslut
Driftbudget
Verksamhet
Kostnader 910,5 970,6 981,8 -11,2 -1,2%
Intikter [18,5 177,9 188,8 10,9 6,1%
Yerksamhetens
nettolcostnader 792,0 792,7 793,0 -0,3 0,0%
Avskrivningar 11,5 11,5 11,5 0,0 0,0%
{nternrintor 2,8 2,8 2,6 0,2 7.1%
Driftbudgetens
nettokostnader 806,3 B07,0 807,1 0,1 0,0%
Investeringsplan
Utglfier 20,1 20,1 15,3 4,8 24%
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoutglifter 20,1 20,1 15,3 4,8 24%

Sammanstillningen visar att prognossiikerheten i nimndens tertialrapporter har
varit god avseende nettokostnader under &ret.

3.2 Intern kontroll

Nimndens system for intern kontroll

I verksamhetsplanen for &r 2010 antog kulturndmnden ett system for intern
koniroll, vilket ersétter tidigare system frin 2001,

Nimnden har antagit en risk- och visentlighetsanalys samt en internkontroll-

plan, Kulturfdrvaliningens avdelningar deltar i arbetet med att uppriitia risk- och
viisentlighetsanatysen, vilket innebiir att den #r forankrad i organisationen, Dock

Arsrapport 2010 kulturnimnden avseende kulturfdrvaltningen
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framgdr det infe av internkontroliplanen vilka styrdokument som #r relevanta for
kontrollerad process/rutin,

De processer néimnden har valt aft granska #r bland annat kontroll av ait det sys-
tematiska brandskyddsarbetet bedrivs enligt gillande lagstiftning. Vidare har det
skett stickprovskontroller av att upphandlingar genomfdrs enligt LOU. Det har
ocksé kontrollerats att Gvergdngen till GS-IT har f8ljt faststiilld projekiplan.

Resultatet av genomforda kontroller dokumenteras i en internkontrollrapport
som en bilaga till verksamhetsberiittelsen, Av rapporten framgar vad som har
kontrollerats, granskningsmetod, granskningsiakttagelser samt forslag till Atgir-
der,

Bedémning

Némnden arbetar systematiskt med att konirollera och stirka den interna kont-
rollen i sina processer. De omrdden n#imnden har valt att granska #r viisentliga
och det finns en koppling mellan internkontrollplanen och risk- och visentlig-
hetsanalysen, Resultatet av genomfSrda kontroller redovisas pé ett tydligt sitt,
Kulturnimnden kan utveckla sin internkontrollplan genom att redovisa relevanta
styrdokument for kontrollerad process/rutin,

Uppféljning av tidigare pitalade brister

Revisionskontoret anser att nimnden i verksamhetsplanen for 2010 presenterar
ett utvecklat system for internkontrollarbetet, som beskriver hur uppfSljning ska
84 till, organisation och ansvarsfordelning samt en risk och visentlighetsanalys,
Det finns dock ingen redovisning av hur ndimnden avser att hantera tidigare pa-
talade brister rérande stadens konstsamling,

Intern kontroll avseende kassasystem och kontanthantering

Revisionskontoret har med hjilp av konsult f8ljt upp tidigare drs granskning av
kulturnéimndens interna kontroll vid entré- och butikskassor vid Stadsmuseet
och Liljevalchs konsthall, Uppfoljningen visar att det fortfarande finns brister i
den interna kontrollen, Kulturndimnden boér dirfor vidta foljande &tgarder for att
forbiittra sin interna kontroll.

* Redovisningsrutinerna #ndras si att kontanta inbetalningar bokf6rs
pafdljande arbetsdag,

¢ En kassapolicy for kulturfSrvaltningen tas fram,
o Skriftlig rutinbeskrivning upprittas for hanteringen av kontanter,
+ Systemdokumentation tas fram fisr kassasystemet,

Arsrapport 2010 kulturntimnden avseende kulturforvaltningen
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Intern kontroll avseende sdkerheten i Kulturhuset

12008 ars revision av kulturnimnden gjorde stadsrevisionen bland annat
beddmningen

“att det i Kulturhuset inte fullt ut bedrivs ett systematiskt skyddsarbete i enlighet
med intentionerna i Lagen om skydd mot ofyckor, Samarbetet med fastighets-
kontoret kan forbiitras, Larmsystemens funktionalitet samt drift och underhall
av desamma behtver forbittras, Realistiska branddvningar bdr genomfdras.”

Revisionskontoret har i samband med uppfoljning av det systematiska skydds-
arbetet under 8r 2010 gjort fBljande iakitagelser:

+ Nya larminstallationer 4r under inférande.

» Den principiella ansvarsfordelningen mellan byggnadsigaren fastighets-
nimnden och kulturndmndens verksamhet i Kulturhuset och Stockholms
Stadsteater bedoms klargjord. Griinsdragningslistor har redovisats,

o Skriftlig brandskyddsredogdrelse har inte uppriittats och Sverlimnats till
Storstockholms brandfdrsvar for alla delar i Kulturhuset. Enligt lag och
foreskrifter #r det byggnadstigarens ansvar att med bistdnd frin nyttjande-
rttshavarna uppritta skrifilig redogorelse,

Bedémmning

Revisionskontoret beddmer att tidigare konstaterade brister vad giller larmin-
stallationer kommer att vara atgéirdade under &r 2011, Enligt beslut i kommun-
fullméktige ska en brandskyddsredogérelse limnas till brandforsvaret minst en
gang per mandatperiod. Fér Stockholms Stadsteater hat en redogdrelse limnats i
maj 2007, Ingen sddan redogdrelse har ldmnats for kulturnimndens verksamhbet
i Kulturhuset eller for de kafé- och restaurangréirelser som finns i huset, Fastig-
hetsnéimnden bor déirfor med bitride frdn kulturnidmnden vidta nédvindiga at-
girder.

Infern kontroll avseende ekonomi- och lgnehantering

Revisionskontoret har med hjélp av konsult genomfort en granskning av niimn-

dens konfroll och uppféljning av 16ne- och ekonomirutiner. Syftet fr att bedoma
om den interna konfrollen #r tillricklig efter verforandet av arbetsuppgifier titl
servicenimnden,

Atsrapport 2010 kulturniimnden avseende kulturforvaliningen
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Granskningen har utforts genom intervjuer samt genomgéngar av styrdokument,
rutiner, riskanalyser och internkontroliplaner samt rikenskapsmaterial, Verifie-
ring av rutiner har skett genom urvals-/stickprovskontroller.

Ansvarsférdelningen mellan kulfurnimnden och servicenimnden for 16ne- och
ekonomihanteringen dr dokumenterad i eit serviceavtal. Granskningen visar att
ansvarfdrdelningen 4r tydlig och till stora delar dokumenterad pa ett tillfreds-
stiillande sitt,

Utgéngspunkten dr att kolturfdrvaliningen har huvudansvaret for att ett korrekt
underlag rapporteras med beaktande av gillande regelverk, Vissa kontrollmo-
ment svarar serviceforvaltningen for och dessa 4r dokumenterade i en grins-
snittsbeskrivning. Ansvarel fr hur en tillriicklig intern kontroll ska sikerstéllas
regleras inte nirmare i serviceavialet utan méste anses dligga respektive part att
stikerstilla med utgingspunkt i ansvarsfordelningen,

Det finns en aktuell delegationsordning avseende aitest av ekonomiska transak-
tioner och fransaktioner for 18ner och ersittningar, Rutiner for tilldelning av
behorigheter i ekonomisystemet (Agresso) och 18nesystemet (LISA) finng,
Rutinen for tilldelning av behorigheter till Agresso féljer inte den rutin som #r
angiven i serviceavtalet,

Uppfolining av behérigheter i Agresso sker tre gdnger per &r. Ngra regelbund-
na kontroller av behdrigheterna i LISA genomfors inte. Uppfoljning av
behorigheter 1 LISA bir genomftras pa ett systematiskt siitt,

Rutiner och processer avseende ekonomi- och Ionehantering #r dokumenterade
huvudsakligen via gemensam dokumentation f¥r staden, Forvaltningen har kom-
pletterat detta genom egna rutinbeskrivningar,

Verifiering av rutiner for registrering, uppfoljning och kontroll av ekonomi- och
I8netransaktioner har skett vid tv3 enhefer, Kulturhuset och Stadsbiblioteket,
Kontroll av et antal ntbetalningar har gjorts, Bland annat har det kontrollerats
att utbetalningarna har godk#nts och attesterats enligt gillande attestforteckning,
Néagra avvikelser noterades inte vid granskningen,

Vid den verifierande granskningen av lénehanteringen kontrollerades eft antal

lneundertag om de var fullstindiga och attesterade enligt géillande attestfor-
teckning. Ndgra avvikelser noterades inte vid granskningen,

Arsrapport 2010 kulturnimnden avseende kulturférvaltningen



Q‘(HO

o) 4
- Z  STADSREVISIONEN 9 (12)
M 2 REVISIONSKONTORET 2011-03-29
FraP
Bedomning

Sammanfatiningsvis beddmer revisionskontoret att ekonomi- och lénehante-
ringen #r tillfredsstdllande organiserad vid de bada enheterna. Den interna kont-
rollen #r dock inte helt tillrlicklig ofter dverforandet av arbetsuppgifter till ser-
vicenimnden. Kulturnimnden bor systematiskt folja upp behdrigheter fven i
l6nesystemet. Vidare br nimnden tillse att det #ir Sverensstimmelse mellan
néimndens rutin for tilldelning av behdrighet och den avtalade rutinen enligt
serviceavtalet,

Intern kontroll avseende offentlighetsprincipens tillimpning

Revisionskontoret har med hjilp av konsult granskat hur offentlighetsprincipen
hanteras av kulturnimnden avseende kulturforvaltningen.

Lagstiftningen om handlingars offentlighet innebér i korthet att var och en har
ritt alt begira att £ del av allm#nna handlingar, utan att behéva tala om varfor
eller vem man #r, Offentlighets- och sekretesslagen reglerar bland annat hur all-
miinna handlingar ska registreras, hur utl§mnande av allménna handlingar ska
ske, vilken sorfs handlingar som inte ska limnas ut och procedur fr bestut att
inte linna ut en aliméin handling,

Ay gransknitgen framgér att kulturfdrvaltningen i allt viisenligt bed8ms ha
indamalsenliga regler och riktlinjer f6r hantering av allménna handlingar. Det
finns styrdokument for registrering, forvaring och utlimnande av allm#n hand-
ling samt hantering av sekretess,

Sammantaget beddmer revisionskontoret att personalen hat getts forutsitiningar
att hantera alliménna handlingar,

Kulturférvaltningen bed8ms inte ha kommit lika 1dngt i arbetet med att inforine-
ra kring hantering av allininna handlingar via intranitet, Aven den externa kom-
munikationen skulle kunna utvecklas, exempelvis genom att ligga upp en arkiv-
besktivning pd hemsidan, Detta mot bakgrund av att det finns registratur pd
olika stilen i inom frvaltningen,

Den sammanfattande bedémning #r att de aliménna handlingar som passerar
registraturet hanteras pa ett tillfredsstitlande si{t och att lagar och regler i alit
visentligt f8ljs. All inkommande post som ska diariefdras hanteras via re-
gistraturet, Bedomningen #r att de allménna handlingar som passerar registratu-
ret hanteras korrekt, Risken for felaktig hantering, d.v.s. att handlingar inte han-
teras korrekt, bedbms som storst fir e-post och handlingar som upprittas av el-
ler inkommer till handidggaren direkt och inte via post,

Arstapport 2010 kulturnéimnden avseende kulturforvaltningen
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De utbildningsinsatser som sker bér medfora en 8kad medvetenhet om hur all-
minna handlingar ska hanteras. Huvuddelen av de inkomna handlingarna (kul-
turstodsansdkningar) #r dessutom standardiserade avseende utformning och
handlédggningsprocess. Samtidigt har forvaliningen relativi mnga anstillda,
som dessutomn 4r geografiskt utspridda, Kulturnimnden bdr dirfor Sverviiga om
ytterligare atgiirder ska vidtas for att sikerstéilla att alla allm#inna handlingarna
verkligen registreras,

Intern kontroll avseende foretroendekinsliga omriden

Revisionskontoret har med st6d av konsult genomftrt en granskning avseende
fortroendekinsliga omriden i syfte att bedéma om bland andra kulturndmnden
har en tillriicklig styming och kontroll inom dessa omriden,

P4 forvaltningens intrandt finns information inom det fortroendekédnsliga omrd-
det i form av stadens riktlinjer avseende mutor och representation, niimndens re-
sepolicy samt information om bisysslor, Det sistnimnda ingdr i en checklista
som anvinds vid medarbetarsamtal,

Resultatet av stickprovskontroller visar att det finns brister vad giller redovis-
ning av deltagare och syfte i samband med resor/utbildning, Bedémningen #ir
dock att samtliga utbildningsinsaiser och genomfirda konferenser ir tjsinste-
anknutna. Vidare att det finns brister avseende underlagen for representation,
Syftet med representationen fanns angivet for fyra av tjugo verifikationer, Niir
det giller regeln att ange deltagare vid representationen framgdr detta inte for
nigon av de granskade fakturorna,

Nér det géller moms finns det begriinsningar i avdragsritten, vilket medfor att
moms utéver dessa grinser skall bokféras som verksamhetens kostnad. Efter ge-
nomfdrd granskning kan revisionskontoret konstatera att i fyra fall av sjution har
for hégt momsavdrag gjorts. Detta bor korrigeras i efterhand,

Négon kartliiggning av anstélldas bisysslor har inte genomforts de senaste aren.
For att stiirka sin interna kontroll avseende bisysslor rekommenderar vi att
niimnden regelbundef kartligger de anstélldas bisysslor,

Granskningen visar att kulturndmnden inte har en tillriicklig styrning och kont-
roll av redovisningstransaktioner inom fortroendekénsliga omraden, Brister
finns i foljsamhet mot redovisningsrutiner samt i kvaliteten p4 redovisnings-
materialet, Vissa avsteg har dven skett mot stadens riktlinjer for representation,

Arsrapport 2010 kulturn#imnden avseende kulturfSrvaliningen
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Intern kontroll avseende projektadministration

Bakgrund

I'samband med granskning av Tertialrapport 2 framkom eft antal oklarheter
rérande projektadministration, Framfor alit gilide det hantering av fakturor
rbrande sponsring av olika projekt. Mot denna bakgrund har revisionskontoret,
med hjilp av konsulf, genomfért en frdjupad granskning. Syftet med
granskningen har varit att beddma n#imndens styrning, uppfoljning och kontrolt
av redovisningsrutiner och kvaliteten pa redovisningsmaterialet,

Granskningsresultat

Kulturforvaltningen har upphandlat sponsorkommunikatér vars uppdrag i att
underska méjligheter till extern sponsring av olika projekt och evenemang som
genomfors, Den av fSrvaltningen upphandiade sponsorkommunikatéren doms i
Jjuni for skattebrott,

Vad giller hanteringen av utbetalningar av provision i samband med sponsring
noterades brister i underlag till flera av fakturorna, Framfor allt saknades i flera
fall hinvisning till hur reducering av omkostnader skett, Manga av fakturorna
liksom vissa ersfittningar hade ocksa betalts fore forfallodatum, Vissa beslut #r
ocksd fattade i strid med gillande delegationsordning,

I samband med avslutningen projektet LOVE 2010 genomfdrdes en auktion fir
alimiénhet och personal i mediacentret i Gallerian, Méblerna som séldes var till
viss del mobler som IKEA sponsrat med i samband med arrangemanget,
Lokalerna i Gallerian skulle témmas omgiende samma kvill, Det kan noteras
aft kvitton frin frsiljining samt forteckning Sver silda inventarier saknades.
Intiikten frdn forsiljningen redovisades flera manader efter forsdljningstillfillet,

Bedbmning

Vid upphandling av sponsorkommunikatdr skedde en seriositetskontroll i
enlighet med stadens policy. Ingen anmérkning framkom, Efter att dom
avkunnats for skattebrott den 11 juni 2010 har fSrvaliningen med hjdlp av
juridisk expertis undersskt om mojlighet funnits ait bryta avtalet, Nigon sadan

‘méjlighet beddmdes infe finnas utan att det medforde risk for skadestind,

Axvtalet upphérde aft ghlla 31 december 2010 och nigot samarbete har inte skett
efter detta datum,

Vad giller hanteringen av fakturor rérande provision vid sponsting har
forvaltningen i november presenterat ett underlag, Underlaget preciserar vilka
avtal som avses samt berskningsunderlag for reducering av omkostnader.
Underlaget kan pa flera punkter frbittras och kompletteras. Dessutom bor

Arsrapport 2010 kulturnimnden avseende kulturférvaltningen
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underlagen bifogas fakturan. Vad giiller delegationsordningen har forvaltningen

under 201 I pabérjat ett arbete med ait se dver denna,

Vad giéller kontantférsiiljning av inventarier kan vi konstatera att ovanstiende
forfaringssitt strider mot svil den kommunala redovisningslagen som god
redovisningssed och mot stadens regler for ekonomisk forvaltning, En
forteckning dver sélda inventarier finns dock framtagen.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det finns brister vad giller
fakturaunderlag for ershtiningar i samband med provision for sponsring,
Undetlagen kan p flera punkter forbitiras och kompletteras, Vad giller
kontan{fursiljning av inventarier kan vi konstatera att forfaringsstttet strider
foreskrifter, rikilinjer och policys.

4 Niamndens bokslut och rikenskaper

I detta avsnitt redovisas om niimndens bokslut och deldrsrapport 4r rttvisande
samt om rékenskaperna 4r upprittade i enlighet med den kommunala redovis-
ningslagen, god redovisningssed samt stadens regler och anvisningar.

Vi har i granskningen noterat att vissa poster som borde aktiverats istillet har
kostnadsredovisats. Ndmnden bdr se Sver wtinen for investeringsredovisning,

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att kulturnimnden avseende
kulturfdrvaliningens bokslut och rikenskaper for & 2010 8 réttvisande.

St~

Enhetschef
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Revisionskontorets bedémningskriterier

Beddmning

For avsnitten 2 Ndmndens resultat och 3 Styrning, uppfoljning och kontroll an-
viinds foljande beddinningar:

Tillfredsstéiillande/Tillidcklig | Kriterierna #r i allt visentligt uppfyllda
Inte helt tillfiedsstillande/

Iite helf tillrécklig Brister finns som méste dtgirdas
Oacceptabelt/Oacceptabel Visentliga brister finns som méste Atgirdas .
omgiende

For avsnitt 4 Nimndens bokslut och rikenskaper giiler foljande bedémningar:

I Réittvisande, Inte helt vdttvisande eller Infe réttvisande

Nimndens resultat

Beddmningskriterier

Némnden har uppnétt kommunfullmiktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som géller for verksamheten, Verksamhetens resultat och resur-
ser stdr i ett rimligt forhallande till varandra,

* Nimndens resultat foljer fullmiiktiges bestut om mal, uppdrag och budget.

* Nimnden har inom tilldelat anslag uppfylit sina mal f3r verksamheten och
uppnétt i verksambhetsplanen angiven verksamhet,

¢ Nimndens vetksamhet har bedrivits enligt lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m,

Arsrapport 2010 kulturnéimanden avseende kulturforvaltningen



STADSREVISIONEN 2(2)
REVISIONSKONTORET 2011-03-29

Styrning, uppféljning och kontroll

Beddmningskriterier

Nimndens system for styrning, uppfoljning och kontroll bygger pd en helhets-
syn pd den kommunala verksamheten samt sikerstéller en #indamélsenlig verk-
samhet och bidrar till en god ekonoiisk hushallning for staden, liksom en till-
ricklig stikerhet inom nfimndens organisation och verksamhet,

» Nimnden har ett system for styrning som ger fSrutsittningar for god eko-
nomi, effekiiv verksamhet och kvalitet,

¢ Nimnden har en #indamélsenlig organisation med en tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter,

» Nimndens verksamhetsplan Sverensstimmer med fullmiktiges beslut om
méil, uppdrag och budget. Nimnden har for varje verksamhetsomride fast-
stillt miitbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksambhet,

¢ Nimnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, séviil for verksamhet i egen regi som for sidan som uppdragits
At annan att utfra, analyserar viisentliga avvikelser samt vidtar dtglirder vid
behov,

¢ Nimndens uppfolining ger en rattvisande och tillforlitlig information om
ekonomi och verksamhet.

+ Némnden har ett system for intern kontroll for en effektiv och rhttssiker
verksambhet samt for att forebygga allvarliga fel och skador,

Nimndens bokslut och rikenskaper

Bedémningskriterier

Né#mndens redovisning #r upprittad i enlighet med lagstifthing och god redo-
visningssed s att rikenskaperna ger en rétivisande bild av resultat och stillning,

» Nimndens bokslut 4r viittvisande.

o Nimndens riikenskaper ir upprittade i enlighet med den kommunala redo-
visningslagen, god redovisningssed samt stadens regler och anvisningar,

Arsrapport 2010 kulturn#mnden avseende kulturforvaltningen
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Revisionsrapporter under perioden april 2010 — mars 2011

Samtliga rapporter finns att ladda ner pd www.stockholnwse/revision

2010:2  Hallbar energianviindning

2010:5  Stadens rehabiliteringsprocess — en férstudie

2010:6  Aktiv avtalsfrvaltning inom hemtjénst?

2010:7  N#mndernas serviceskyldighet enligt forvaltningslagen
2010:8  Stadens gemensamma késystem for forskotan

2010:9  Idrottsndimndens stéd till barn- och ungdomsverksamhet

2010:10  Avtalsforvaltning vid tvd stadsdelsnimnder samt trafik- och
renhalningsndmnden

2011:1  Stdd for person som virdar eller stddjer 4ldre nérstiende

2011:2  Aldre med sammansatta virdbehov i grinssnitten mellan landsting och
kommun

2011:3  Stadens insatser fr personer som uppbir ekonomiskt bistdnd och 4r
lAngvarigt arbetsltsa

2011:4  Stadens sikerhetsarbete

2011:3  Granskning av affirsmissighet relaterat till #rende om forséljning av
Sidesirlan 6

2011:6  Uppfiljning av utbildningsnfimndens {illsyn och kontroll av enskilt
drivna forskolor
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