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BILAGA 1

Nuléagesrapport fréan lokala samordnare avseende uppféljning
av unga som hoppat av skolan.
Juli 2012.

De lokala samordnarna arbetar utifran de lokala jobbtorgen med att folja upp unga
16-19 ar som hoppat av skolan och som inte nds av utbildningsfoérvaltningen
genom gymnasieslussen. Det uppsokande arbetet bedrivs utifran de beslut som
fattas av arbetsmarknadsndmnden, vilket innebar att utveckla l&dmpliga metoder for
att na de aktuella ungdomarna, men att uppdraget dnnu sa linge inte stracker sig
till att gd hem och knacka dorr hos de unga som inte nas pd annat sétt.

Rutiner for att finna ungdomarna
Under véren har fokus legat pd att skapa rutiner och arbetssétt for att hitta
ungdomarna som tillhor mélgruppen.

Det bésta sittet att nd personer har hittills visat sig vara via telefon. De flesta
ungdomar som finns registrerade i utbildningsforvaltningens uppfoljningssystem
Walter saknar dock telefonnummer i registret, vilket innebér ett visst
detektivarbete. Samordnarna lagger en hel del tid pa att soka pa eniro, hitta,
ratsit.se och de soker ocksd vardnadshavare. Samordnarna skickar sms om de inte
far tag 1 personen per telefon. Vidare soker de dven via facebook och har dven
utvecklat en egen facebooksida. Om ungdomen inte nas via telefon, sms eller
facebook skickas ett vykort som tagits fram sérskilt enligt samma mall som
anviands i broschyrer och annat informationsmaterial for den uppsdkande
verksamheten.

Parallellt med det nimnda sdker samordnarna genom lokala nitverk, som t ex
faltassistenter, kontaktpersoner pa stadsdelen, arbetsformedlingen etc. Under varen
har darfor ocksé en hel del tid lagts pa att bygga upp lokala kontaktnit med andra
aktdrer som traffar ungdomarna. Samordnarna besoker dven events och liknande
som ordnas runt om i staden for unga inom malgruppen. Samordnarna har ocksé
ett ndra samarbete med det uppsokande projektet Unga In som bedrivs av
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Arbetsformedlingen i1 samarbete med staden samt projektet Merit som bedriver
uppsokande arbete pa Jarvafiltet.

Under hosten 2012 infors ett nytt system for att registrera vilka ungdomar som nds
och statistiken kommer ddrefter att bli mer heltickande och tillforlitlig.
Malgruppen dr mycket rorlig och fordndras konstant, s& det dr en utmaning att
folja exakt antal vid varje given tidpunkt.

Totalt antal unga Jobbtorg 6 juli 2012

e Na&dda av Jobbtorg 343 stycken

e Inskrivna i systemet Flai p& Jobbtorg 120101-120530 138 stycken

e Antal pé vég eller i ungdomsanstéllning 29 stycken. 10 stycken
har av olika anledningar avbrutit praktik infér anstéllning( studier,
fiytt, dalig narvaro, tackat nej)

e Antal ungdomar utanfér den direkta mélgruppen som fétt stéd( t.ex.
som &r inskrivna i skolan med inte gér dit): 88 stycken.

e Antal unga som var inskrivna i Unga in 120626: 26 stycken.

Jobbtorg Farsta
N&dda av Jobbtorg: 49
Antal stéd till annan mélgrupp: 22

Svart att i detta omrade finna telefonnummer till ungdomarna, fa har fast telefoni
och det &r svart att finna nummer som stimmer.

En mycket bra samverkan dr upparbetad med andra lokala aktorer. Samtliga tre
stadsdelar 1 omradet hor av sig och ldmnar drenden till den lokala samordnaren.

I Farsta bedrivs ett nidra samarbete med den Ungdomsgrupp som tillhor Barn och
ungdom inom stadsdelsforvaltningen. Jobbtorgets lokala samordnare sitter i
samma trappuppgang som Ungdomsgruppen, vilket ger mojlighet till snabb
kommunikation. Ett samarbete med Tuben, som &r en fritidsgérd vid Farsta t-bana
har inletts.

I Skarpnick finns ett mycket bra samarbete med stadsdelens Resursenhet.
Skarpnécks stadsdelsforvaltning bedriver ett eget mycket aktivt uppsdkande arbete
genom lokala ungdomslotsar och dessa ldmnar drenden till den lokala
samordnaren och foljer ocksda med ungdomar till jobbtorget for att etablera
kontakt. En av lotsarna arbetar just med ungdomarna som finns pa Walterlistan.
Stadsdelen arbetar uppsokande efter Walterlistan och knackar dorr. I Skarpnéck
finns ett etablerat ndtverk dér stadsdelens resursenhet, narpolis, brandforsvar,
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bovirdar och jobbtorgets lokala samordnare deltar. Aven fritidspersonal har
kommit flera ganger till dessa moten.

Enskede Arsta Vantor har paborjat ett arbete med ett sdkallat ”’Community center”
1 Ragsved for unga mellan 16-24 ar som varken arbetar eller studerar. Ett
samarbete dr pabdrjat mellan detta center och jobbtorget.

Arbetsformedlingen finns pa jobbtorget varje tisdag vilket ger goda forutséittningar
for samverkan.

Polisen har deltagit pd ndtverksmdte och ndmner jobbtorgets verksamhet i sitt
informationsmaterial.

Jobbtorg Skérholmen
Né&dda av Jobbtorg: 65
Antal stéd till annan mélgrupp: 32

Fé unga har fast telefon, nagot fler har mobilnummer som far sdkas pa olika sitt.
Dock dr det framst genom telefonsamtal man har lyckats kontakta ungdomarna.

Overlag finns en bra samverkan med de olika enheter inom stadsdelarna som
traffar unga i malgruppen. Samtliga tre stadsdelar hor av sig och ldamnar drenden
till lokala samordnaren.

Samverkan med fritidsgérdar och féltare &r aktuellt i samtliga stadsdelar. Filtarna
kontaktar samordnaren angdende ungdomar som de behover hjélp att lotsa vidare.

Tillsammans med Team 127 1 Skdrholmens stadsdelsforvaltning (ungdomsteamet)
sker en samplanering dir Team 127 star for den mer “behandlande” delen och
Jobbtorg for studievigledning eller arbetssokeri/praktik.

Det finns ett stort intresse hos polisen att samverka kring ungdomarna och ett
samverkansavtal mellan Skdrholmens poliskontor och Jobbtorg finns upprittat.

Polisen informerar ungdomar de méter i ndiromradet om Jobbtorg. De kan/har
formedlat kontakt mellan Jobbtorg och ungdomar. Polisen ger ocksa namn pa
ungdomar de vet inte har en sysselsdttning och som de méter i ndromradet.

Jobbtorg Vallingby

Nédda av Jobbtorg:72
Antal stéd till annan mélgrupp: 8

Overlag finns en bra samverkan med de olika berdrda enheterna inom
stadsdelarna. Samarbetet fungerar bra med barn och ungdomsenheterna. En god
samverkan har ocksa byggts upp med filtassistenter omkring ungdomarna i
malgruppen.
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Ett samarbete har inletts med ungdomsmottagningen, och den lokala samordnaren
kommer att finnas pd ungdomsmottagningen pé deras drop in tider framover.

Mycket bra samarbete finns med Arbetsférmedlingen som den lokala samordnaren
moter tva ganger per méanad.

Under varen 2012 informerades narpolisen i Bromma om det kommunala
uppfoljningsansvaret och gavs informationsmaterial att sprida vidare.

Den lokala samordnaren deltar 1 samverkansmoten som ungdomsmottagningen,
grundskolor, polis, féltassistenter och stadsdel har tillsammans.

Polisen i1 Villingby kénner till den lokala samordnarens uppdrag och har under
varen samarbetat med denne kring unga brottsutsatta.

Jobbtorg Rosenlund(City)
Né&dda av Jobbtorg:134

Antal stéd till annan mélgrupp: 16

Det har varit relativt enkelt att finna telefonnummer 1 detta omrade. Ett flertal har
fast telefoni och dirav kan fler nés. Av sokta telefonnummer hittas ca 3/5 av de ¢j
ndddas telefonnummer. Efter rundringning, fungerar dock ej alla nummer.

Samverkan fungerar bra med andra aktorer. Hos féltarna/Preventionsenhet Félt
och Fritid finns en kontaktperson som gar igenom listor fran Walter, samt ger svar
pa om de kénner till dem pad Ungdomsmottagningen.

Mycket bra samverkan har byggts upp med Familjeenheten inom Ostermalms
stadsdelsforvaltning som har hdnvisat ett antal ungdomar till Jobbtorg, med gott
samarbete kring den unge. P4 Sodermalm finns bra samverkan med Barn och
ungdom/Ungdomsgruppen inom stadsdelsforvaltningen. De har hénvisat flera
ungdomar till Jobbtorg. Ungdomsgruppen kénner till jobbtorgets verksamhet for
unga och representanter fran stadsdelen har deltagit pd samverkansmoten. Bra
samverkan har dven utvecklats med filtassistenterna pa Sodermalm. Samtliga
fritidsgérdsforestdndare har informerats om verksamheten och har
informationsmaterial att sprida.

Det finns dven ett samarbete med Arbetsformedlingen pd S6dermalm.
Polisen pad S6dermalm har broschyrer och sprider informationen till medarbetarna.

Samverkan med Norrmalms stadsdelsforvaltning fungerar bra. En kontaktperson
finns pa Familjeenheten som tar emot listor frdn Walter, som enheten sedan kan ta
upp pé sina moten. Aven bra samverkan med filtassistenter. De har varit pa
Jobbtorg och hilsat pa samt fatt information om dess verksamhet. Féltassistenterna
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har ocksé deltagit pa samverkansméte tillsammans med jobbtorg och
socialtjédnsten kring malgruppen unga 16-19 ar.

Jobbtorgets lokala samordnare har besokt Ungdomsjouren och informerat om
uppdraget och verksamheten. Ungdomsjouren har dven fatt material/information
om Jobbtorg att sprida pa olika sitt.

Ungdomsmottagningen lokalt har besokts och informerats om
uppfoljningsansvaret och det arbete som bedrivs .

Jobbtorg Kista

N&dda av Jobbtorg: 23
Antal stéd till annan mélgrupp: 10

Det ar svart 1 detta omrade att finna telefonnummer, fa har fast telefoni och svart
att finna mobilnummer som stimmer. Av 1 juli sokta 82 ungdomar hittades 1
gillande telefonnummer. Sokning sker bl.a pa Eniro, Hitta, Ratsit och
Upplysning.se.

Stadsdelen Spénga-Tensta dr positiv till samverkan.

Ungdomsmottagning; Jobbtorgets lokala samordnare p& Kista ungdom och
Villingby har initierat mote med Jarva ungdomsmottagning och dven haft kontakt
med en kurator dir som arbetat mycket med hemmasittare.

Den lokala samordnaren pa Kista ungdom och Villingby har tillsammans initierat
ett mote med Visterorts ungdomsmottagning. P& forsok kommer
ungdomsmottagningen att besokas 1 en eftermiddag i ménaden med borjan 14
juni. Detta fOr att svara pa ungdomars fragor och se om det finns ungdomar som
behover stdd och insatser.

Det har fungerat bra och varit litt att f4 kontakt med ungdomsmottagningarna. De
ar Oppna for samverkan och vildigt intresserade av att né och hjilpa ungdomarna 1
malgruppen.

Samverkan sker med Arbetsformedling nir det géller enskilda ungdomar.
Gemensamma samverkansmdten finns mellan stadsdelsforvaltningen och
Arbetsformedling pa torget.

Det finns en upparbetad samverkan med Enskede gard, SALUT och ESS vad
géller enskilda ungdomar och det genomfors dven gemensamma moten med
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skolorna tillsammans med jobbtorgens lokala samordnare. Det finns bra kontakt
med Kurator och studie- och yrkesvigledare pa dessa skolor.

I Kista har det genomforts samverkansmdten med stadsdelsforvaltningen. Efter
detta hinvisade stadsdelsforvaltningen fler ungdomar till uppfoljningsansvaret. De
enskilda socialsekreterarna tar kontakt med den lokala samordnaren via mail eller
telefon.

Den lokala samordnaren har haft ett mote med faltassistenterna. Det var ett bra
mote och faltassistenterna vilkomnade ett samarbete.

Lokal samordnare har samverkat med Uppsokarna i projektet Merit. Uppsokarna
hianvisar ungdomar till jobbtorget och har d&ven samarbetat titt kring ungdomarna
och varit véldigt 6ppna for samverkan med de lokala samordnarna.
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