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Arende 8

Svar pa skrivelsen fran Karin Gustafsson
m.fl. (S), Karin Réagsjoé (V) och Sara Petti-
grew m.fl. (MP) angédende utvéardering av
Jobbtorgen

Arbetsmarknadsférvaltningens férslag till beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att skrivelsen besvarats med hdnvisning
till tjansteutlatandet.

Charlotte Svensson
Arbetsmarknadsdirektor Karin Eriksson Bech
Utvecklingschef

Sammanfattning

En skrivelse fran Karin Gustavsson m.fl. (S), Karin Ragsjo (V) och Sara Pettigrew
m.fl. (MP) har inkommit till arbetsmarknadsndmnden. Skrivelsen tar upp utvirde-
ring av jobbtorgens verksamhet for att faststélla dess effektivitet och utvecklings-
potential. Skrivelsen tar upp att arbetsmarknadsforvaltningen frimst aterrapporte-
rar verksamheterna genom att redovisa hur manga deltagare som blivit sjalv{orsor-
jande efter en viss tidsrymd. Enligt skrivelsen anvédnder arbetsmarknadsforvalt-
ningen begreppet ’sjdlviorsorjande” som bendmning pa att en person inte ldngre
uppbar forsorjningsstdd. Skrivelsen anser att kan det finnas en rad olika anled-
ningar till varfor en person inte ldngre uppbér forsorjningsstod dér forsorjning
genom arbete bara dr en av dem. Vidare anfors faktorer som star utanfor indivi-
dens kontroll kan gora att denne inte ldngre &r beréttigad till forsorjningsstod. I
skrivelsen foreslds darfor att uppdra &t arbetsmarknadsforvaltningen att dterkom-
ma med forslag till pa vilka sétt uppfoljningen av de avslutade deltagarna pa jobb-
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torgen skulle kunna ske. Detta for att ge en klarare bild av varfor olika deltagare
inte langre uppbar forsorjningsstdd och dédrmed anses sjalvforsorjande.

Arbetsmarknadsforvaltningen anger i sitt svar att “’sjalvforsorjande” inte &r for-
valtningens officiella resultatmatt. Férvaltningen redovisar “avslutade exklusive
aterremitterade” som resultat. Deltagare som avslutas pa Jobbtorgen &r personer
som inte ldngre ansdker om forsorjningsstod hos stadsdelsforvaltningarna. For-
valtningen dokumenterar avslutsorsak om den dr kind. Den information som for-
valtningen har om orsaken till varfor en deltagare inte langre ansoker om forsorj-
ningsstod bygger pad den information deltagaren frivilligt delger férvaltningen.
Den informationen kontrolleras inte. Den kontroll som forvaltningen gor ar att
sakerstdlla att deltagaren efter avslut inte uppbér forsorjningsstod genom olika
kontrollpunkter vid 6, 12 och 18 ménader.

Arendets beredning
Detta drende har beretts av utvecklings- och utredningsstaben pa Arbetsmarknads-
forvaltningen.

Bakgrund

Pé arbetsmarknadsndmndens sammantrdde 2012-03-27 ldmnades en skrivelse fran
Karin Gustavsson m.fl. (S), Karin Ragsjo (V) och Sara Pettigrew m.fl. (MP). Skri-
velsen utgdr ifran vikten av att utvirdera Jobbtorgens verksamhet for att faststilla
dess effektivitet och utvecklingspotential.

I skrivelsen beskriver Karin Gustavsson m.fl. (S), Karin Ragsjo (V) och Sara Pet-
tigrew m.fl. (MP) att arbetsmarknadsforvaltningen framst aterrapporterar verk-
samheterna genom att redovisa hur minga av de inskrivna deltagarna som blivit
sjalvforsorjande efter en viss tidsrymd. Skrivelsen anser att forvaltningen anvén-
der begreppet sjilvforsorjande for att beskriva att en person upphdrt att uppbéra
forsorjningsstod. I vardagssammanhang betyder begreppet sjalvforsorjande att en
person star pa egna ben ekonomiskt, vanligtvis genom inkomster fran arbete.

Enligt skrivelsen ér forvaltningens anvéndning av begreppet sjalvforsorjande, dir
man syftar till att en person inte ldngre uppbér forsorjningsstdd, kan de finnas en
rad olika anledningar. Att en person kommit i arbete, eller borjat studera med stu-
diestdd utgor endast tva sddana anledningar. En person kan &dven upphora att soka
forsorjningsstod da denne beviljats sjukpenning, ar fordldraledig eller gétt 1 pen-
sion. Vidare kan det &dven bero pé faktorer som star utanfor individens kontroll —
att dennes sambo/partner eller make/maka fatt forbattrad ekonomi vilket medfort
att individen inte ldngre &r beréttigad till forsorjningsstod. Slutligen anser skrivel-
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sen att det finns skal ddr brister 1 forsdrjningsstodtagarens aktivitet eller atagande
gOr att denne inte ldngre dr berdttigad till forsorjningsstod. Detta trots att indivi-
dens ekonomiska situation och behov av forsorjningsstdd inte fordndrats.

Skrivelsen ber arbetsmarknadsforvaltningen redovisa framkomliga mojligheter till
uppfoljning av deltagare som avslutats pa jobbtorgen. Detta for att ge nimnden en
battre bild av pé vilka grunder som olika deltagare pa Jobbtorgen inte ldngre upp-
bar forsorjningsstod och ddrmed anses sjalvforsorjande.

Arbetsmarknadsférvaltningens svar

Arbetsmarknadsforvaltningens huvudsakliga resultatmatt dr att redovisa “avsluta-
de exklusive aterremitterade”. Uttrycket ”sjalvforsorjande” ar inte nagot officiellt
resultatmatt.

Utifrén jobbtorgens uppdrag kan en person vara inskriven 1 jobbtorgens verksam-
het endast ndr denne samtidigt uppbér forsorjningsstod (med undantag for vissa
unga som kan vara inskrivna dven utan att de far forsorjningsstod). Nar behovet av
forsorjningsstod upphor skrivs aspiranten ut. Efter att en deltagare avslutas
genomfors en uppfoljning av denne efter sex, tolv och arton ménader da forvalt-
ningen kartldgger om deltagaren éter soker forsorjningsstod eller ej.

Behov av forsorjningsstdd vid olika tidpunkter dr det enda forvaltningen med sé-
kerhet kan utlésa ur systemen.

Utover detta har forvaltningen 1 83 % av fallen uppgifter om enskilda aspiranters
avslutningsorsak. Denna information bygger p4 att enskilda deltagare sjdlvmant
limnar denna uppgift. Ovriga 17% kodas med avslutsorsak “okéind”.

Avslutningsorsaken dokumenteras 1 uppfoljningssystem FLAI. Avslutsorsaken
kodas enligt foljande:
- Arbete, ej subventionerat
- Arbete subventionerat
- Avslut inom 5 dagar — avser personer som inte kommer efter forsta motet,
tillhor ej mélgruppen eller blir terremitterade till stadsdelsforvaltningen
- Sjélvforsorjning i Arbetsformedlingens program
- Studier
- Aterremitterad till stadsdelsforvaltningen
- Ovrigt — till exempel avliden, flyttat till annan kommun, militéirtjinst, a-
kassa, sjilvforsorjande genom sambo/make/maka eller tillhor ej malgrup-
pen.
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- Okénd

Uppgifterna om avslutsorsak giller vid avslutningstillfillet och forvaltningen har
ingen mojlighet att f6lja upp hur linge man blir kvar pd arbetsmarknaden, om man
fullfoljer sina studier etc.

Aven stadsdelsnimnderna dokumenterar avslutsorsaker nir deras klienter upphor
att soka forsorjningsstdd. Denna information bygger pd det klienten meddelar sin
handldggare. | samband med att en person avslutas i ’paraplyet” som dr socialfor-
valtningens uppfoljningssystem registrerar handlaggaren en av foljande avslut-
ningskoder:

- Borjat arbeta

- Borjat studera

- Beviljats tidsbestimd sjuk- eller aktivitetsersittning

- Beviljats sjukersittning/pension

- Beviljats a-kassa/alfa-kassa/aktivitetsstod

- Beviljats annan ersittning

- Engéangsansokande — sjalvforsorjande

- Flyttat fran stadsdelen

- Kriminalvard

- Avliden

- Oként

Andelen med avslutningskod “okéant” dr dock stor eftersom man inte har ndgon
skyldighet att meddela socialtjdnsten varfor man slutat att ansoka om bistdnd. Un-
der 2011 var det cirka 40 % av alla avslutade drenden som hade avslutningskod
”oként” 1 paraplyet.

Enligt dagens rutiner gors ingen vidare utredning av vare sig stadsdelsforvaltning-
arna eller jobbtorgen om varfor en person slutat soka forsorjningsstod. Bada in-
stanserna anser att det inte dr forenligt med deras uppdrag att soka upp personer
som sjélva avslutat sin kontakt med myndigheten.

Mot bakgrund av ovanstdende har forvaltningen valt att som sitt huvudsakliga
resultatméitt fokusera pa huruvida en deltagare uppbir forsorjningsstod eller e;j.
Detta eftersom det &r kopplat till jobbtorgens uppdrag da malgruppen ér forsorj-
ningsstddstagare. Informationen finns hos socialforvaltningen och stadsdelsfor-
valtningarna och dessa uppgifter ar tillforlitliga.
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Det skulle vara teoretiskt mojligt att soka upp alla aspiranter vars orsak for avslut
pa Jobbtorg Stockholm dr okdnd for att vidare undersdka orsaken till avslutet. Det
skulle kréva resurser i form av personer som ringde runt eller pa annat satt sokte
kontakt. Savil arbetsmarknadsforvaltningen som socialférvaltningen anser att det
av integritetsskél kan ifrdgaséttas om det dr lampligt att soka upp tidigare deltaga-
re som valt att avsluta sin kontakt med myndigheterna.

En annan framkomlig vég for att f6lja upp aspiranterna dr att bestélla statistik fran
statistiska centralbyran for att fa en bild av hur aspiranterna forsorjer sig. Denna
metod har en tvaarig eftersldpning och den kréver resurser for att kontinuerligt
bestilla statistik. Forvaltningen bedomer dock att detta &r den metod som over tid
skulle ge bist information om hur aspiranterna forsorjer sig efter avslut pa jobb-
torg och dirmed ocksa information om de har jobb, studerar, far ersittning fran
socialforsdkringarna eller uppbér forsorjningsstdd i ndgon annan kommun. Inte
heller denna metod skulle dock ge fullstdndig information.

Bilaga:
Skrivelse fran Karin Gustafsson m.fl. (S), Karin Ragsjo (V) och Sara Pettigrew
m.fl. (MP) angéende utvérdering av Jobbtorgen.
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