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§1

Sammantridets 6ppnande och godkinnande av foredragningslista

Ordféranden Ulla Hamilton (M) dppnade sammantridet. Féredragningslistan god-
kéndes.

§2

Val av protokolljusterare och tid for justering av protokollet

Ordféranden Ulla Hamilton (M) och vice ordféranden Karin Réagsjo (V) fick i
uppdrag att justera dagens protokoll. Protokollet ska justeras mindagen den 28
november 2011.

§3

Program for kvalitetsutveckling i Stockholms stad
- Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 009-1322/2011
Dnr 1.6-0175/2011

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden hédnvisar till forvaltningens tjansteutlatande som
sitt yttrande Gver remissen.
2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att paragrafen justeras omedelbart.

Arendet

Det foreslagna programmet for stadens kvalitetsutveckling ska sékerstilla ett sys-
tematiskt och strukturerat arbetsitt. Stadsledningskontoret har uppmérksammat att
formuleringen av dtaganden och kvalitetsgarantier behover utvecklas och att storre
vikt maste laggas pa forvintat resultat och analysarbetet. Vidare att goda exempel
sprids och tas tillvara samt medarbetarna engageras i kvalitetsarbetet.

Forvaltningen anser att det r bra att stadens strategi for att utveckla kvaliteten
samlas i ett program. Det &r strategiskt viktigt att tydliggdra ansvaret och att kvali-
tetsutvecklingen ska engagera alla medarbetare. Inom arbetsmarknadsférvaltning-
en pagar en utveckling i linje med det foreslagna programmet. Ett arbetssitt med
processer ska forverkliga det integrerade ledningssystemet 1 organisationens alla
delar. Synpunkter och klagomal ska pa ett konstruktivt sitt bidra till forbattringar.
Under arbetsmarknadsforvaltningens forsta halvér har ett 40-tal Guldkorn upp-
mérksammats med syfte att skapa diskussion om kvalitet och verksamhetsutveck-
ling. Sammanfattningsvis anser forvaltningen att det foreslagna programmet for
kvalitetsutveckling dr vél genomarbetat och skapar en tydlig gemensam och enhet-
lig struktur for det fortsatta kvalitetsarbetet 1 staden.
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Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat den 10 november
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), ledamo-
ten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt ledamoten Sara Pettigrew (MP) foreslog
att ndimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Karin Ragsjo (V) framlade ett annat forslag till beslut och fore-
slog att nimnden skulle besluta enligt detta forslag.

Beslutsging

Ordf6randen stéllde forslagen till beslut mot varandra.

Némnden beslutade utan omrostning enligt ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M),
ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl (S) samt
ledamoten Sara Pettigrew (MP) forslag till beslut.

Reservation
Vice ordforanden Karin Ragsjo (V) reserverade sig mot ndmndens beslut till {6r-
mén for sitt eget forslag enligt foljande.

1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att delvis bifalla forvaltningens forslag
till yttrande 6ver program for kvalitetsutveckling
2. Atti6vrigt anfora

Kvalité dr ett ord som i det forslag som nu foreligger har tunnats ut. Kvalité som
begrepp 1 en nimnd borde sjdlvklart ha en relevans 1 verkligheten. I programmet
saknas en struktur for hur Stockholmarnas och brukarnas synpunkter kan tas till
vara. Att tala om en dialog kinns inte trovéirdigt med tanke pa hur just anstilldas,
brukares och anhdrigas synpunkter har tagits tillvara 1 fragor som rdr till exempel
aldreboenden.

Niér det géller kvalitetsgarantier anser vi att hela det institutet borde utvérderas och
brukarna tillfrdgas om hur de ser pa virdet av garantierna. Vér erfarenhet &r att de
1 regel dr ganska innehdllslosa, med undantag av forskolorna som har kommit rela-
tivt 1dngt 1 kvalitetsarbetet.

Begreppet “En stad i vdrldsklass™ anvédnds dven i detta dokument. Ordet Vérlds-
klass” kénns som en reklam fran 1950. Ordet valfrihet lyfts fram dven det som en
del av den borgerliga propagandan. Vi menar att ett program for kvalitetsutveck-
ling inte ska partipolitiseras utan kunna fungera oberoende av politiska majoriteter.
Uppfoljningen av kvalitetsarbetet méste ocksd omfatta uppfyllelsen av lagens
krav, inte bara politiska mal och invanarnas uppfattning.



AMN 2011-11-22

Synen pa hur verklig kvalité skapas aterfinns inte i dokumentet. Ordet resultat-
kultur” dr 1 och for sig nyskapande men med tanke pa hur déligt medarbetarnas
synpunkter har tagits tillvara under den borgerliga majoriteten till exempel 1 Hés-
selby- Villingby blir begreppet ihéligt.

Klagomalshanteringen &r inte strukturerad och i dokumentet finns inte en tydlig
beskrivning om hur klagomal fran olika nimnder och styrelser kan systematiseras.
Detta har varit en brist i manga &r, och verkar inte heller fi en 16sning genom det
nya forslaget.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) ldmnade foljande sérskilda uttalande.

Det dr en demokratisk rattighet for alla medborgare i Stockholms stad att kunna
paverka och ha inflytande pa de tjanster som staden erbjuder. Stockholm &gs av
alla stockholmare tillsammans.

Medborgarna méaste ha mojlighet att kunna ldmna synpunkter pé de tjdnster som
staden erbjuder. Med tanke pa de senaste skandalerna kring Koppargérden och
Carema &r det av yttersta vikt att medborgarna ska ha insyn och mdjlighet att pa-
verka den service som staden erbjuder brukarna.

Viéra éldre pa olika boenden maste kunna f vilja vad de ska éta, nér de ska sova
eller nér de ska g& pd promenad. Forédldrar maste kunna pdverka hur férskolan och
skolan styrs eller hur omsorgen planeras.

For att medborgarnas synpunkter ska vérdeséttas och tillvaratas pa bista sétt ar det
av stor vikt att det finns enkla och smidiga kanaler for inlimning av synpunkter.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Sara Pettigrew (MP) ldimnade f6ljande sdrskilda uttalande.

Kvalitetsutveckling ir ett arbete som Stockholms stad behover ldgga mer resurser
pé, och 0ka ambitionsnivan inom avsevirt. Inte minst visar den kritik och de pro-
blem som finns inom vuxenutbildningen i staden pa detta.

Att det nu foreslas ett sarskilt program for detta 4r mycket positivt, och ett forsta
steg 1 rétt riktning. Dock kommer detta inte att rdcka hela vigen, och Miljopartiet
anser att det dr viktigt att ocksé sikerstilla att det finns en bred samsyn bland de
politiska partierna kring begreppet kvalité, och att det ocksa finns en strategi for
att fordjupa arbetet, och arbeta med kvalitetsbegreppet dven pa brukar- och ans-
télldaniva.
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§ 4
”Kommunikationsprogram for Stockholms stad 2012-2015”

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 050-
2895/2010
Dnr 1.6-0174/2011

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden hénvisar till férvaltningens tjdnsteutlatande som
sitt yttrande Gver remissen.
2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att justera paragrafen omedelbart.

Arendet

”Kommunikationsprogram for Stockholms stad 2012 &r ett langsiktigt méldoku-
ment for stadens kommunikation. Det innehaller fyra 6vergripande mal samt for-
slag till nya indikatorer for att méta méluppfyllelsen. Syftet &r att stirka stadens
kommunikation pé ett sitt som effektiviserar stadens verksamheter och forbéttrar
servicen till stockholmarna.

Forvaltningen ser positivt pd kommunikationsprogrammets malséttning att starka
stadens gemensamma kommunikation och varumérke med ett tydligt sikte pa att
na stockholmarna och som ett verktyg for att effektivisera och utveckla verksam-
heterna.

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat den 4 oktober
2011

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP) samt le-
damoten Sara Pettigrew (MP) foreslog att nimnden skulle besluta enligt forvalt-
ningens forslag till beslut.

Vice ordforanden Karin Ragsjo (V) framlade ett annat forslag till beslut och fore-
slog att nimnden skulle besluta enligt detta forslag.

Ledamoten Jan-Olof Gustafsson m.fl. (S) framlade ett annat forslag till beslut och
foreslog att nimnden skulle besluta enligt detta forslag.

Beslutsging

Ordforanden stéllde forslagen till beslut mot varandra.

Néamnden beslutade utan omrdstning enligt ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M),
ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP) samt ledamoten Sara Pettigrew (MP) forslag till
beslut.
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Reservation
Vice ordforanden Karin Ragsjo (V) reserverade sig mot nimndens beslut till for-
man for sitt eget forslag enligt foljande.

1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att avstyrka forslaget till kommunika-
tionsprogram
2. Att dérutdver anfora

Dokumentet dr klart politiskt och mer byggt pa den styrande majoritetens begrepp
an byggt pa dokumenterad evidens som dr baserad pa kunskap om kommunikation
internt och externt.

Forslaget anger som mal for kommunikationen att “attityden till visionen om ett
Stockholm i vérldsklass och den vixande staden &r positiv”’. Som ett nytt nyckeltal
anges “andel medarbetare som har en positiv attityd till visionen” — en vision som
ar den styrande alliansens politiska dokument.

Intern samhorighet skapas inte genom begrepp utan snarare genom ett demokra-
tiskt och inkluderande forhallningssitt till medarbetare. Stockholm saknar idag en
struktur for att ha en dialog med invanarna och har inte pa ndgot sitt utmairkts sig
for att till exempel na Stockholmarna genom sociala medier. Vi ligger efter.

I forslaget aterfinns mer floskler 4n tydliga redskap for hur dialogen kan forbétt-
ras. Ord som mangsidig, upplevelserik och innovativ aterfinns, men inte ord som
jamlik och jamstilld. Begreppet ambassadorer (medarbetare) anvinds flitigt och
da 1 kopplingen till visionen ”The capital of Scandinavia” som ska finnas med 1 all
kommunikation enligt programmet.

Medarbetarna ska vara ambassaddrer och barare av varumarket Stockholm. Det
andas ett totalt lojalitetskrav pd medarbetarna och en lojalitet som kan innebéra att
brukarna stills i bakgrunden och lojaliteten till det sa kallade varuméirket 1 for-
grunden. Hur ska den hoga arbetslosheten i vissa stadsdelar forklaras med budska-
pet ”Stockholm- the Capital of Scandinavia” i forgrunden?

Riktlinjerna méste utformas sa att hénsyn tas till kommunala verksamheter med
krav pé egna varumaérkesstrategier. Kommunikationsprogrammet innehéller oac-
ceptabla krav pa likriktning av innehéllet i kommunikationen. Det &r en mycket
orovickande utveckling i staden att ledningen allt hogre grad beskér sjélvstindig-
het och yttrandefrihet i de olika forvaltningarna och bolagen. En stark centralise-
ring av administration och ekonomi samt utékad detaljstyrning av verksamheterna
kompletteras nu med centrala direktiv for inte bara hur alla méste kommunicera
utan ocksd vad som ska formedlas.
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Vi avstyrker att staden antar detta kommunikationsprogram, som kan medfora
allvarliga ingrepp i yttrandefriheten samt i sé liten utstrackning problematiserar
intern och extern kommunikation.

Reservation
Ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) reserverade sig mot nimndens beslut till
forman for sitt eget forslag enligt foljande.

1. Omedelbar justering
2. Att jamte forvaltningens tjdnsteutldtande anfora:

Det ar viktigt att Stockholms kommun 1 en tid ddr kommunikation och information
sprids snabbt har en bra och tydlig kommunikationsstrategi. Det kommunikations-
program som lagts p4 nidmndens bord innehaller dock sé allvarliga 6vertramp och
feltank att det méste omarbetas i grunden. Problemet med programmet ar det att
det ar skrivet for ett foretag och inte en demokratisk organisation. Detta beskrivs
bra nér stadsledningskontoret skriver ”Stockholm stad 4r en koncern och ett
gemensamt varumarke”. Varfor detta &r fel ska hér beskrivas ur tva aspekter. De-
mokratin och kvaliteten.

Andan i programmet priglas av att ge varumérket Stockholm en sa positiv bild
som mojligt. Detta ska goras genom att sdvil medborgarna, brukarna som medar-
betarna ska ha positiva attityder till stadens mél och visioner om ett ’Stockholm 1
vérldsklass”. Hade Stockholm endast varit ett foretag hade sddana mal varit rimli-
ga. Men Stockholms kommun dr inget bolag utan en demokratiskt styrd organisa-
tion. En avgorande faktor i demokratin &r det 6ppna demokratiska samtalet dar
man har rétt att tycka olika, dér olika asikter till och med &r en nddvéndighet. Poli-
tiken fungerar som sd att det dr den politiska majoritetens uppgift att kommunicera
att den nuvarande politiska inriktningen leder till battre resultat medan oppositio-
nen ska visa pa brister och hur det kan goras battre. Det ér inte forvaltningens
uppdrag att 6vertyga medborgarna om att de dr ndjda och att kommunen ir pa vig
1 rétt riktning. Bland malen 1 kommunikationsprogrammet finns: “andelen stock-
holmare som har en positiv attityd till visionen om ett Stockholm 1 vérldsklass”.
Hur kan det vara ett mal for kommunen som helhet?

En annan allvarig dimension av kommunikationsplanen géller medarbetarnas rétt
att sdga kritiska saker om verksamheten och att patala missforhdllanden. Detta tas
delvis upp i ett stycke dér vikten av 6ppenhet berdrs. Men det finns dock ocksé en
mangd mal som gar 1 motsatt riktning. Det finns mal {for att medarbetarna ska ”for-
sta visionen”, att chefer ska "kommunicera sa att medarbetarna forstar hur verk-
samheten bidrar till ett Stockholm i varldsklass™ samt att chefer stéller tydliga
krav”. Pa vilket sétt hor sddant hemma i ett kommunikationsprogram? Detta an-
das att cheferna ska se till att medarbetarna endast sdger saker som stdrker varu-
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mirket. Troligen gir det gar emot denna kommunikationsplan om medarbetare
skulle uppmérksamma missforhallanden som att dldre vanvardas for att spara
pengar 4t kommunen eller riskkapitalbolag. Problemen med programmet har alltsa
inte bara att gora med ett demokratiskt ideal utan ocksa om att kommunikations-
planen riskerar att undergréva kvaliteten 1 verksamheterna, dven pa kort sikt.

Stockholms kommun dr inget foretag. I ett samhélle forekommer olika intressen,
viljor, idéer och visioner om framtiden. I en demokrati ar det en forutsittning att
dessa olika asikter kan lyftas och kommunens uppdrag ar att tillhandahélla infor-
mation for ett sddant samtal om framtidens Stockholm. Stockolm stad behover ge
tydlig information till medborgarna sa att de kan bilda sig egna uppfattningar, inte
at en total likriktning av innehallet i kommunikationen. Det skadar badde demokra-
tin och kvaliteten i1 verksamheterna.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP) lamnade f6ljande sdrskilda uttalande.

Att St: Erik ska anvéndas 1 stadens kommunikation &r sjilvklart, men lika sjilv-
klart ska det vara att fortsétta anvéinda inarbetade varumaérken vid sidan om, som
fallet ar idag.

Det ar dérfor bra att stadens bolag ges fortsatt mdojlighet till att profilera sig genom
egna varumdrken. Detta maste dven gélla for andra verksamheter som ligger utan-
for Stadshuskoncernen och har ett behov av detta. Bland dessa kan ndmnas Kul-
turhuset, Liljevalchs konsthall, Stockholms Stadsmuseum och Stockholms Medel-
tidsmuseum, som sedan lang tid har inarbetade varumarken.

De inarbetade och unika varumérkena har ett virde i kommunikationen med beso-
kare, samarbetspartners och sponsorer. Om staden ska na evenemang 1 vérldsklass
kravs det att varje evenemang sérskiljs och att de attraherar turister och arrangorer
1 konkurrens med andra stora stdder. Eftersom institutionerna har helt olika inrikt-
ningar kan de inte likstillas. Att avskaffa mojligheterna till sérprofilering skulle
innebdra ett hért slag mot Stockholms kulturliv och mot varumirken som i sin
nuvarande form utgdr en del av kulturarvet.

§5
Evenemangsstrategi for Stockholms stad

- Remiss frdn kommunstyrelsen, dnr 053-1394/2011
Dnr. 1.6-0176/2011

Arbetsmarknadsniamndens beslut
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1. Arbetsmarknadsnimnden hanvisar till forvaltningens tjansteutlatande som
sitt yttrande Over remissen.

2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att justera paragrafen omedelbart.

Arendet

Under varen 2010 initierade Stadsledningskontoret en process for att ta fram en
langsiktig och samlad strategi for att pa ett mer systematiskt sétt arbeta med eve-
nemangsfragor i enlighet med stadens vision om ett Stockholm i virldsklass.

Den strategi som utarbetats har tagits fram i samverkan med en arbetsgrupp besta-
ende av representanter for olika forvaltningar och bolag som arbetar med evene-
mang. Arendet har remitterats till samtliga stadsdelsnimnder, samtliga facknimnder
samt Stadshus AB.

Forvaltningen lyfter fram att en bredd av evenemang kan bidra till tillvéxt och fler
arbetstillfdllen i staden. Forvaltningen anser vidare att om Stockholm ska bli en
stad 1 vérldsklass i linje med Vision 2030, sa bor en evenemangsstrategi inkludera
och attrahera sdvil stadens invénare som tillresta besdkare och andra intressenter.
Lokala arrangemang anordnade av savél stadsdelsnimnderna som andra aktorer &r
ett viktigt inslag i ett brett evenemangsutbud och behdver uppmérksammas mer.

Att 0ka besoksfrekvensen och attraktionskraften for evenemang sa att det blir fler
och vixer kan generera fler arbetstillfillen. Okad sysselsittning/dkad tillvixt
skulle kunna vara en parameter som végs in vid val/prioritering av evenemang.

I takt med att IT, life science och miljoteknik utvecklas och skapar arbetstillfallen
och efterfragar arbetskraft/spetskompetens kan forvaltningen for sin del bland an-
nat bidra med att anordna rekryteringsmissor. Detta kan dven ske i samverkan
mellan forvaltningen och arbetsformedlingen.

Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutldtande daterat den 17 oktober
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), vice ord-
foranden Karin Ragsjo (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt leda-
moten Sara Pettigrew (MP) foreslog att namnden skulle besluta enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordféranden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande frdn samtliga leda-
moter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sarskilt uttalande
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Vice ordforande Karin Régsjo (V) lamnade f6ljande sérskilda uttalande.

Evenemangsstrategin bor vara tydligare formulerat 1 vilka virderingar staden vill
signalera via de evenemang som staden stodjer eller sjélva arrangerar. Under ru-
briken ”Grundldggande forhdllningssitt” anges endast negativa formuleringar
kring milj6 och diskriminering (att vi INTE ska stddja evenemang som medfor
forsamrad milj6, mm, s. 13.).

Strategin bor istdllet ha positivt formulerade krav. Vi vill att evenemang som sta-
den stodjer eller sjdlva arrangerar ska ha ett uttalat miljo- och klimatarbete, och
syfta till att stirka integration, demokrati och jamstélldhet. All avlonad personal
ska ocksa ha goda anstillningsvillkor och arbeta enligt kollektivavtal. Sannolikt
skulle de flesta evenemangen idag ha relativt létt att formulera sdidana ambitioner.

Dessutom bor strategin tydligare vara ett verktyg for fler arbetsillfdllen, det saknas
en fordjupad skrivning om just det. Med tanke pi att serveringstillstinden har dkat
markant kdnns det méarkligt att lyfta fram tillstindshanteringen som kranglig. De
arenor som nu byggs kommer inte att kunna fyllas med vérldsartister. Det dr béttre
att satsa pa festivaler och att till exempel stoda jazzfestivalen och liknande arran-
gemang med fokus pa fororterna.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Sara Pettigrew (MP) samt ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S)
lamnade f6ljande sirskilda uttalande.

Stockholm ska i evenemangsstrategin utveckla sin specifika profil som milj6- och
kulturhuvudstad. Staden méste bli béttre pa att profilera sig for att {4 de riktigt
kvalitativa evenemangen till Stockholm. De evenemang som staden sjélva aktivt
sOker ska vara av hog kvalitet och passa in 1 Stockholms profil.

Stockholm ska efterstréva ett brett utbud av evenemang som speglar den mangfald
som finns i Stockholm och #r en av véra styrkor. Alder eller funktionsnedséttning
ska inte vara ett hinder fOr att besoka eller delta i evenemang.

§6
Motion (2011:54) av Maria Hannis (V) om stirkt foretagande i dstra soderort
— Vision Skarpnicksfiltet
- Remiss frén kommunstyrelsen, dnr 001801/2011
Dnr 1.6-0119/2011

Arbetsmarknadsniamndens beslut
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1. Arbetsmarknadsnimnden hanvisar till forvaltningens tjansteutlatande som
sitt yttrande Over remissen.
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Arendet

Maria Hannds (V) tar i en motion upp att det behdvs fler foretag och arbetsplatser 1
foretagsomradet pa Skarpnicksfiltet. Ett sitt att expandera omradet ar enligt mo-
tiondren att bygga mer och anser vidare att detta skulle kunna uppnés genom att
bygga pa den nuvarande ldga bebyggelsen. Ett problem idag ar dock att det behovs
ekonomiska resurser for att begéra en detaljplaneéndring vilket ménga av sméfore-
tagarna i omradet saknar.

Motionéren foreslar att staden utreder hur en generell detaljplaneéndring skulle
kunna genomforas sa att forutsittningar finns for att bygga pa hojden. P4 sé sitt
skulle fler foretagare kunna expandera och fler arbetstillfallen skapas. Detta ar
enligt motiondren ocksa ett onskemal fran flera lokala foretagare. Motiondren me-
nar dven att det finns ett underskott pa akademiska arbeten i soderort vilket resul-
terar 1 daglig pendling for akademiker.

Forvaltningen dr positiv till att foretagandet 6kar och att fler arbetstillfédllen skapas
generellt 1 staden och dven 1 soderort. Redan idag har férvaltningen ett brett kon-
taktndt med lokala foretagare for att hitta arbetstillféllen for arbetslosa 1 soderort.
Erfarenheterna fran detta arbete &r att det finns gott om arbeten frimst inom till-
verkning, produktion och forséljning men en brist pd akademiska arbeten. Forvalt-
ningens erfarenhet ar ocksa att det ar svart att etablera sig som smaforetagare 1
storre centra och dé dr foretagsomraden som Skarpnicksfiltet ett bra alternativ.

Forvaltningen anser att forslaget att utreda forutséttningar for en generell detalj-
planedndring i forsta hand dr en fraga for statsbyggnadskontoret att ta stdllning till.
Forvaltningen saknar kompetens att bedoma konsekvenserna av en sddan detalj-
planedndring och i vilken mén en sadan kan medfora fler foretag och arbetstillfal-
len 1 s6derort. Forvaltningen ser sammanfattningsvis generellt girna fler arbetstill-
fallen och fler arbetsmojligheter for boende 1 sdderort.

Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlitande daterat den 4 oktober
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP) samt le-
damoten Jan-Olof Gustafsson m.fl. (S) foreslog att namnden skulle besluta enligt
forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordforanden Karin Ragsjo (V) samt ledamoten Sara Pettigrew (MP) framlade
ett annat forslag till beslut och foreslog att namnden skulle besluta enligt detta
forslag.
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Beslutsging

Ordf6randen stéllde forslagen till beslut mot varandra.

Némnden beslutade utan omrostning enligt ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M),
ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP) samt ledamoten Jan-Olof Gustafsson m.fl. (S)
forslag till beslut.

Reservation
Vice ordforanden Karin Ragsjo (V) samt ledamoten Sara Pettigrew (MP) reserve-
rade sig mot ndmndens beslut till forman for sitt eget forslag enligt foljande.

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att bifalla motionen
2. Atti 6vrigt anfora

Forvaltningen har behandlat motionen mycket positivt. For att 6ka forutséttning-
arna till ett starkt foretagande i Ostra sdderort behdvs en samorganisering mellan
olika aktorer som tillsammans hittar vigar for battre forutséttningar for foretagare
som kan skapa fler arbetstillféllen.

§7
Sammantridestider 2012 for arbetsmarknadsnimnden
Dnr 1.1-0187/2011

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden faststéller foljande sammantradestider for ar-
betsmarknadsndmnden 2012. Samtliga sammantridden &r, dir inget annat
anges, kl 17:00.

Tisdag 24 januari

Miéndag 6 februari (Verksamhetsberittelse med bokslut 2011)

Tisdag 27 mars

Tisdag 17 april (Ndmndens underlag for budget 2013 med inriktning f6r 2014 och
2015)

Tisdag 22 maj (Tertialrapport 1 2012), k1 18:00

Mandag 18 juni

Tisdag 28 augusti

Onsdag 26 september (Tertialrapport 2 2012)

Tisdag 23 oktober

Tisdag 20 november

Tisdag 18 december (Verksamhetsplan med budget 2013)
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Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat den 10 november
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), vice ord-
foranden Karin Régsjo (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt leda-
moten Sara Pettigrew (MP) foreslog att namnden skulle besluta enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordféranden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande frdn samtliga leda-
moter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

§8
Limit for forskottskassa
Dnr 2.4 00007-2011

Arbetsmarknadsnidmndens beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden foreslar att stadsledningskontoret, pa delegation
av kommunstyrelsen, beslutar om en limit for forskottskassa om 100 000
kronor for arbetsmarknadsnamnden.

Arendet

Arbetsmarknadsndgmnden beslutade den 20 september 2011 i samband med riktlin-
jer for betalkort och tillfalliga forskott att inte inféra underforskottskassor 1 verk-
samheter. Inkdp ska ske mot faktura, personliga utldgg samt restriktivt inférande
av foretagsupphandlade kort. Det har dock visat sig att det uppstar behov av tillfal-
liga underforskottskassor — forskott i samband med EU-projekt dé olika aktiviteter
och resor behdver anordnas och dér de befintliga betalningsmojligheterna inte
ricker till.

Enligt stadens tillimpningsanvisningar for forskottskassa (Dnr.109-2110/2010)
ska forvaltningen ansoka en limit for forskottskassa for dessa behov. Denna limit
staims av vid bokslut och far inte dverskridas.

Enligt stadens regelverk kan undantagsvis kontanta forskott betalas ut, till exempel
vid studiebesdk eller utlandsresor. Den ansvarige for forskottet redovisar utliggen
direkt efter aktiviteten.

Arbetsmarknadsndmnden foresldr kommunstyrelsen besluta om en limit for {or-
skottskassa, vilket innebér att det sammanlagda vérdet av utlimnade underfor-
skottskassor av tillfallig karaktar inte far overstiga 100 000 kronor.
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Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat den 10 november
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), vice ord-
foranden Karin Régsjo (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt leda-
moten Sara Pettigrew (MP) foreslog att namnden skulle besluta enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordféranden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande frdn samtliga leda-
moter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

§9
Tillaggsansokan till tidigare projektansokan avseende ”Jobbtorgsportalen”
Dnr 2011-0008-7.0

Arbetsmarknadsnimndens beslut
l. Arbetsmarknadsndmn-
den godkénner tilldiggsansdkan om 2 miljoner kronor och uppdrar at for-
valtningen att 1dmna in den till e-tjanstprogrammet.

Arendet

Efter drygt tva ars utvecklingsarbete inom e-tjanstprojektet Jobbtorgsportalen”
kommer den fOrsta versionen att lanseras i borjan av &r 2012. Denna fOrsta version
bestar av uppemot 40-talet olika funktioner som dels kommer underléitta relatio-
nerna med jobbtorgens leverantorer avsevirt, dels mdjliggora for aspiranter vid
stadens jobbtorg att ha en storre och mer direkt tillgéng till sina dokument.

Flera tillagg till de planerade tjinsterna har aktualiserats under utvecklingsarbetets
géng. Dessa har prioriterats och kommit att belasta projektbudgeten samtidigt som
helhetsldsningen och funktionaliteten har lyfts avsevirt.

Tillaggsansokan avser sdkerstilla att pilotverksamheten och infoérandet av ”Jobb-
torgsportalen” version 1 blir lyckat samt att det finns mojligheter till mindre korri-
geringar 1 systemet under och efter genomforandet av pilotverksamheten och inf6r
skarp drift.

Forvaltningen har tagit fram ett forslag till tilliggsansokan till den tidigare pro-
jektansokan infor inférande av den s.k. jobbtorgsportalen och foreslar att arbets-
marknadsndmnden godkénner tilldggsansdkan om 2 miljoner kronor och uppdrar
at forvaltningen att ldmna in den till e-tjanstprogrammet.
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Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat den 28 oktober
2011.
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Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), vice ord-
foranden Karin Réagsjo (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt leda-
moten Sara Pettigrew (MP) foreslog att namnden skulle besluta enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande fran samtliga leda-
moter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

§10
Jobbtorgsportalen, e-tjéinster for Jobbtorg Stockholm version 2 (ansokan 3)
Dnr 2011-008-7.0

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsndmn-
den ger forvaltningen i1 uppdrag att fran stadens e-tjdnstprogram ansdka om
version 2 1 utvecklingen av Jobbtorgsportalen till en kostnad om 4,2 miljo-
ner kronor.

Arendet

Milet med Jobbtorgsportalen ar att aspiranten ska fa storre insyn och béttre moj-
lighet att pdverka det som hiinder pé jobbtorget. Syftet dr ocksa att i ett smidigare
kommunikationsflode for medarbetarna pa jobbtorgen samt ett forenklat system
for kontakter med leverantorer.

Pé forfragan av stadens e-tjdnstprogram ansokte arbetsmarknadsavdelningen me-
del for att genomfora en forstudie av mdjliga e-tjanster som skulle kunna tas fram
for att effektivisera arbetet pa Jobbtorg Stockholm. Projektet har tidigare beviljats
medel for utveckling av tjanster vilket pagar just nu.

Under arbetet med Jobbtorgsportalens forsta faser framkom behov av ytterligare
tjdnster som kan addera virde at samtliga inblandade parter. Tjinsterna som fram-
tagits 1 version 1 &r till stora delar relaterade till kidrnan i Jobbtorg Stockholms
verksamhet. E-tjédnsterna i version 2 som ansdkan nummer 3 avser dr naturliga
utvecklingssteg for Jobbtorgsportalen och kommer att underlétta vardagen for
aspiranter, leverantorer och jobbtorgspersonal.

De tjéinster som version 2 omfattar ar:
Framtagande av fakturaunderlag for leverantorer, aktivitetsinformation for de in-
satser som finns, SMS-aviseringar, aspiranten ska kunna ta del av kartldggning,
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och kunna arbeta med ”Mina dokument”. Med stod av Jobbtorg Stockholms resul-
tatsuppfoljningssystem FLAI ska uppfoljning, slutrapport, ménadsrapport samt
aspiranten franvaro kunna hanteras i portalen. Projektet ska ocksa arbeta for att
kunna integrera stadens socialsekreterare i portalen.

Ansokan omfattar ocksé en forstudie som ska utreda hur stadens praktikplatser,
bade interna och externa, ska tillgangliggdras och bli sokbara for bdde medarbeta-
re och aspiranter via portalen . Studien ska ocksa titta pd ”Direkt dterkoppling”
som dr ett avancerat enkétverktyg med resultatspublicering i realtid.

Arbetet med jobbtorgsportalen har bidragit till ett kvalitetsarbete i sig och under
arbetets gang har ytterligare nyttigheter identifierats som nu kan forverkligas 1
version 2. De tjdnster som omfattas i version 2 kommer att effektivisera handlagg-
ningen pa Jobbtorg Stockholm, forenkla resultatuppf6ljning och samarbetet med
olika inblandade aktorer.

Forvaltningen foreslar att Arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att
frén stadens e-tjdnstprogram ansdka om version 2 i utvecklingen av Jobbtorgspor-
talen till en kostnad om 4,2 miljoner kronor.

Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutldtande daterat den 27 oktober
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), vice ord-
foranden Karin Régsj6 (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt leda-
moten Sara Pettigrew (MP) foreslog att namnden skulle besluta enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordféranden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande fran samtliga leda-
mdoter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

§11
Nya lokaler for arbetsmarknadsavdelningen egenregiverksamheter
Dnr 2.7.3-049/2011

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden godkédnner inhyrning av lokal, Bolidenvigen 14, for
arbetsmarknadsavdelningens egenregiverksamheter.

2. Arbetsmarknadsnimnden foreslar att kommunstyrelsens ekonomiutskott god-
kénner inhyrning av lokal, Bolidenvdgen 14, for arbetsmarknadsndmndens
egenregiverksamheter.
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3. Arbetsmarknadsdirektoren ges i uppdrag att teckna hyresavtal, i enlighet med
vad som anges 1 detta tjdnsteutlatande. Detta under forutsittning att kommun-
styrelsens ekonomiutskott godkénner inhyrningen.

Arendet

I detta drende redogdrs for de lokaler som arbetsmarknadsavdelningens egenregi-
verksamheter anvénder och som kan samlokaliseras. Det dr angeldget att namn-
dens verksamheter bedrivs i lokaler som dr &ndamalsenliga och kostnadseffektiva.
Forvaltningen bedomer att de kostnader som &r forknippade med att ha kvar Hant-
verksbyn pé Bogéardsvigen och Krami:s lokaler pa Bondegatan &r alltfor hoga.

Forvaltningen kan se flera fordelar med att ett antal av egenregiverksamheterna
samlokaliseras 1 den tilltdinkta lokalen pa Bolidenvigen 14 1 Globen-
Slakthusomradet. Samlokalisering mdjliggdr en béttre verksamhetsplanering med
fler aktiviteter och fler deltagare och samarbete i grupper och team. Lokalkostna-
den beriknas till cirka 2 940 tkr inklusive driftkostnader, stid med mera samt om-
byggnadstillagg. Det &r cirka 450 tkr mer &n idag, nir hénsyn tagits till Jobbtorg
Matchnings lokalbehov. Lokalerna mojliggor att START:s verksamhet kan ta fler
deltagare. Dartill tillkommer engéngskostnader for flytt och avetableringar.

Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjinsteutldtande daterat den 17 november
2011.

Forslag till beslut

Ordféranden Ulla Hamilton m.fl. (M), ledamoten Gulan Avci m.fl. (FP), vice ord-
foranden Karin Régsjo (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt leda-
moten Sara Pettigrew (MP) foreslog att namnden skulle besluta enligt forvaltning-
ens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordféranden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande frdn samtliga leda-
moter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

§12
Miénadsrapport for oktober 2011

Arbetsmarknadsnamndens beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden ldgger drendet till handlingarna.

Sarskilt uttalande
Vice ordforande Karin Régsjo (V), ledamoten Jan-Olof Gustavsson m.fl. (S) samt
ledamoten Sara Pettigrew (MP) ldmnade foljande sdrskilda uttalande.
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Det ar uppenbart att de inskrivna vid jobbtorgen behdver andra insatser och speci-
fikt utbildning for att kunna komma ut pé arbetsmarknaden. For att rusta ménni-
skor nér det rdder hog arbetsloshet och dka antalet stockholmare med gymnasie-
kompetens kravs 6kade resurser till kommunal vuxenutbildning.

All forskning pekar pa att utbildning &r centralt for att fa faste pd arbetsmarknaden
och inte behdva hoppa frén praktik till praktik. Asé gymnasiums underskott borde
foranleda en storre utredning av den skenande kostnaden for Volvo-It:s arbete. Vi
kan notera att forvaltningen fortsétter att leverera in platser till arbetsformedling-
ens FAS 3.

§13
Anmilningsirenden
Arbetsmarknadsndmnden ldgger foljande drenden till handlingarna:

a) Protokoll frén arbetsmarknadsndmndens sammantridde 18 oktober 2011 juste-
rat den 24 oktober 2011.

b) Protokoll frén handikappradets sammantrade den 16 november 2011.

c) Beslut fattat av tjansteman enligt delegation inom omrddet personaldrenden
med dnr 2011-014-2.5, 2011-015-2.5, 2011-021-4.0, inom omradet Vuxenut-
bildning med dnr 11-433/7343, 2011-076-6.0, 2011-077-6.0 samt inom om-
radet svenskundervisning for invandrare (sfi) med dnr 5.0-0199/2011.

d) Inga inkomna handlingar till nimnden anméldes.

e) Protokoll fran forvaltningsgruppens sammantrdde 16 november 2011 justerat
den 18 november 2011.
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§14

Néamndens fragor

Vice ordféranden Karin Régsjo (V) dverlimnade en skrivelse angaende praktik-
platser.

§15
Forvaltningsinformation

Forvaltningschef Charlotte Svensson lamnade f6ljande information:
- Forvaltningens medarbetarenkit har gett positivt resultat med ett medarbe-
tarindex pa 66.
- Arbetet med sommarjobben 2012 &r pabdrjat bland annat genom utveck-
ling av jobbtorgsportalen.
- Oppet hus har genomforts vid Jobbtorg Kista.
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