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Arets verksamhet

Biblioteksaret 2007 var ett bra ar 1 Tyreso. Biblioteket etablerade ett gott samarbete
med dvriga enheter i den nya Utvecklingsforvaltningen. Huvudbiblioteket och de tva
biblioteksfilialerna utvecklades 1 enlighet med uppstéllda mal och ataganden. Flera
klara serviceforbéttringar gjordes och biblioteket bidrog pa olika satt till att uppfylla
planeringsmodellens vision inom kommunens strategiska utvecklingsomraden.

Vart konceptbibliotek i Tyreso Strand fortsatte att vicka intresse i lanet. Inte mindre
an 12 storre studiebesok med delegationer fran andra bibliotek har besokt oss.
dessutom ett antal enskilda besokare fran olika héll i Sverige.

e Biblioteken dndrade 2007 i sitt Oppethéllande i syfte till att 6ka det
sammanlagda 6ppethallandet fran 119 timmar i veckan till 132 timmar i
veckan vintertid. Fordndringen hade foregatts av noggranna métningar timme
for timme 1 syfte att kartlagga besoksfrekvens och utnyttjande. Malet 120
timmar uppndddes med rage

e Nya medieformer introducerades. Bocker, musik, filmer & sprakkurser géar nu
att lana som Mp3-filer pa Medialjudboxen i Strandbiblioteket. En nyhet som
ar sé positiv att ar -08 & -09 introduktion dven pé dvriga bibliotek planeras.

e P4 Huvudbiblioteket gjordes under éret flera ombyggnader. Pa
barnavdelningen inreddes ett nytt barnprogramrum. Projektet med
sammanslagning av samtliga diskar till en gemensam informationsdisk
avslutades under varen. Bibliotekets kédllarmagasin avvecklades helt och
flyttades upp nirmare &vriga publika lokaler. Aven personalutrymmena
byggdes om och gjordes mer dndamalsenliga, sé att all personal nu sitter pa
samma stélle.

e Pa Trollbéackens bibliotek pabdrjades under december ett byte av golvmattor i
de publika lokalerna. En omflyttning av hyllor har genomforts inom ramen {or
projektet “det frageorienterade biblioteket™.

Under aret genomfordes dessutom forbattringar for att hoja servicenivan och
kvaliteten i kommunens biblioteksverksamhet. De viktigaste utdver ovan ndmnda &r
foljande:

- En brukarenkit genomfordes med mycket gott resultat

- Nya inskrivna l4ntagare blev 2694 st. ,varav 248 skrevs in pa Strandbiblioteket

- Ett medieplaneringsprojekt med stod av utbildning pé regionbiblioteket paborjades
- Ett byte av server till biblioteksdatasystemet BOOK-IT gjordes

- Uppgradering av biblioteksdatasystemet fran version 4.0 till 5.0 genomfordes

- Utvecklingen av bibliotekets webbsida med ménga nya e-servicefunktioner fortsatte
- Biblioteksdatasystemet Free-Lib installerades pa kommunens skolbibliotek

- Ett samarbete med C3L & handikappradet till stod for dyslektiker padborjades

Biblioteket deltog i flera lansdvergripande projekt. LIMIT-projektet, som syftar till att
oka tillgidngligheten pa bibliotekens webbsidor och publika kataloger.
E-servicekampanjen, som breddar kunskapen om andra mediaformer och
sjdlvbetjaning via webb samt “Det frdageorienterade biblioteket” som ar ett
brukarvinligare alternativ att orientera sig i1 bibliotekslokalen.



Nyckeltal

Besokssiffrorna for de fysiska besoken minskade négot fran 312.000 till 286.221.

Manga av dessa aterfanns som nya besdkare till sjélvbetjdning via webben som 6kade
med 35% till 6ver 66.000 unika besok.

Utlaningen av media minskade marginellt frdn 251.253 till 247.251 14n.

Antalet 6ppettimmar totalt 6kade fran 4481 till 5106.

Vi hade under aret 442 barnaktiviteter/program for sammanlagt 7.510 barn.

Biblioteket redovisar sin fullstindiga statistik till Regionbibliotek Stockholm och till
SSB & Kulturrddet i februari. Resulterar i tva publikationer: ”Folkbiblioteken 1
Stockholms l4n i siffror” & “Kulturen 1 siffror: Fokbiblioteken™ som publiceras under
véren.

De utvalda nyckeltal ur dessa publikationer som biblioteket redovisar i Tyreso ar:

Ar Lan/innevanare Besok/innevanare Oppettimmar
2006 | 6,11 7,59 4481
2007 | 5,96 6,79 5106

* Innevéanarantalet i kommunen r preliminért 42.100 (dec 2007)

Ekonomisk uppfoljning
Overskott
VERKSAMHET REDOVISNING BUDGET | (+)
Underskott
Belopp i tkr (I6pande priser) (-)
2005 2006 2007 2007 2007
Bibliotek Kostnad 14 406 15 087 16 069 16 205 136
Intakt 802 1043 727 830 -103
Netto 13 604 14 044 15 342 15375 33

Ataganden & maluppfyllelse

Kultur- och fritisnimnden har antagit bibliotekets lagstadgade biblioteksplan som
tillsammans med bibliotekslagen utgdr grund for langsiktiga mal och ataganden inom
bibliotekets verksamhetsomréde.

Bibliotekets mél & ataganden avseende verksamhetsaret 2007 var foljande:

e Utveckla fast biblioteksverksamhet i Ostra Tyresd via nya biblioteksfilialen i
Strand for att bidra till kommunens strategiska utvecklingsmal och na nya
lantagargrupper.

e Foriandra och bittre anpassa dppettiderna till besoksfrekvens.

e (Oka och anpassa det sammanlagda 6ppethéllandet frén 96 tim/vecka till 120
tim/vecka

e Fortsitta att anpassa vart mediautbud efter vad vara kommuninnevénare
efterfragar.

Forandra vara yrkesroller till att bli mer vigledande och radgivande.

e Fortsitta att bygga ut sjdlvbetjdningen via ldneautomater och webben.

Omvandla och utveckla innehéllet 1 bibliotekariernas och kanslisternas
tjénster.



e Var beredda att arbeta mer flexibelt bade geografiskt och bemanna effektivare
efter behov.

e Omstrukturera sociala biblioteksverksamheten frdn stationér verksambhet till
mer uppsokande.

e Utvecklas mot att bli medborgarkontor/servicecenter och under 2007 utveckla
ny kommuninformationsservice via framst filialbiblioteken i Trollbdacken och
Strand.

Uppstillda dtaganden uppfylldes. Oppethéllandet blev t.o.m. hogre. Att biblioteket
skall bli en aktiv del av servicecentret har under arets inplanerats. Tillimpning sker
fullt ut 2008 da servicecentret borjar fungera.

Bibliotekets har dessutom uppstillda kvalitetsgarantier som ar:

e att bocker som inte finns inne kan reserveras och litteratur som saknas i
Tyres6 normalt kan inkopas eller bestidllas fran andra bibliotek.

e att viintetiden pa bestdllda media ur bibliotekets eget bestand dr hogst en
manad. Skulle vi behova ldingre tid meddelas lantagaren om varfér inom 10
dagar.

e att genom fjdrrldn eller hinvisning till andra bibliotek komplettera med
medier pa de sprak som inte finns representerade i biblioteket.

o att ge service till alla som efterfrdgar bibliotekets tjdnster - dven for dem som
t.ex. dr rorelsehindrade eller i langvarig sjukdom och ddrfor inte sjilva kan
beséka biblioteket.

o att alla forskoleklasser, skolornas drskurs 2 och 4 samt grupper fran
barnavardscentralen drligen bjuds in till boktips och specialvisning av

biblioteket.

Kvalitetsgarantierna for ar 2007 &r helt uppfyllda.
Framtiden

Utvecklingen med ny teknik, sjdlvbetjéning via webb och efterfrdgan pa nya
medieformer kommer att fortsitta. Detta attraherar nya lantagargrupper som tidigare
inte efterfragat bibliotekets tjdnster.

Investeringen i en ny stor aterlamningsautomat som dessutom kan sortera media
kommer att fordubbla sjdlvbetjaningskapaciteten pd Huvudbiblioteket. Samtidigt
planerar vi och forbereder en successiv overgang till RFID-teknik som
informationsbérare i kommunkort/bibliotekskort och i vira media.

En fortsatt omvandling av vara medarbetares tjdnster och arbetsinnehall fortskrider.

Lars Andersson, Bibliotekschef
Tel: 08-5782 9411, Mobil: 070 488 94 11



