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Handlédggare: Till
Carin Larsson, tfn 08-508 25 474 Socialtjanst- och
Johnny Ridemar, tfn 08-508 25 464 arbetsmarknadsndmnden

SEKRETESS !

Upphandling avseende samhallsorientering

for vissa nyanlanda invandrare
regional samverkan kring samhéllsorientering i Stockholms
lén

Forslag till beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner forfragnings-
underlaget for kop av tjénster avseende samhillsorientering for vissa
nyanlidnda invandrare.

2.Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningschefen i1 uppdrag
att i samverkan med dvriga kommuner genomf6ra upphandlingen av
samhaillsorientering for vissa nyanlédnda invandrare 1 syfte att for staden
traffa och underteckna ramavtal for tiden 2011-03-23 — 2012-02-28, med
mojlighet att besluta om forléngning till lika villkor med 6 méanader plus
upp till ett dr, samt besluta om och gora smérre justeringar i tecknade
ramavtal.

3. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningschefen i uppdrag
att 1 administrativt hinseende samordna och 1 samverkan genomfora den
med samverkande kommuner gemensamma upphandlingen.

4. Socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningschefen att 1
rubricerad upphandling for staden besluta om parts réttigheter och
skyldigheter far 6verlétas pa eller uppdras at annan.

5.Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden att ge forvaltningschefen i
uppdrag att for staden besluta om och underteckna avtal om partsbyte.
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6. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningschefen i uppdrag
att genom ett gemensamt kansli samordna och f6lja upp ramavtalen.

7.Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef anméler
upphandlingsrapport och tilldelningsbeslut efter avslutad upphandling i
den nya arbetsmarknadsndmnden.

8. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ger enhetschef vid
arbetsmarknadsavdelningen i uppdrag att for staden besluta om avrop
fran ramavtalen.

9. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Gillis Hammar
Forvaltningschef Helene Bengtson
Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1 december 2010 tridder en reform i kraft for att paskynda nyanldanda
invandrares etablering i arbets- och samhillslivet i Sverige'. Ansvaret for
flyktingmottagandet i kommunerna overfors till Arbetsformedlingen. Ansvaret for
svenskundervisning for invandrare (sfi) och samhéllsorientering avilar
kommunerna och fortydligas. Regeringen antog den 7 oktober 2010 en férordning
som reglerar innehdll och omfattning av samhaéllsorienteringen for vissa nyanlédnda
invandrare”.

Kommunf6rbundet i Stockholms 1dn (KSL) stéllde 1 juni 2010 en forfragan till
Stockholms stad (SAN) om att i administrativt hinseende ansvara for en regional
samverkan kring samhéllsorienteringen i Stockholms lin. Syftet ar att fa ett storre
deltagarunderlag och mojlighet till gemensam kontaktyta gentemot externa
aktorer, samt en god kostnadseffektivitet. SAN beslutade i juni 2010 att acceptera
KSLs forfrdgan och ansvara for samverkan och administrera upphandlingen for de
kommunerna 6nskade inga i samverkan. Stockholms stads kommunfullmiktige
faststéllde den 27 september 2010 Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmndens

' Lag (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare
? Férordning (2010:1138) om samhillsorientering for vissa nyanlinda invandrare
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beslut om att inga i samverkan om samhillsorientering samt beslutade att
Stockholms stad ska ansvara for ett kommungemensamt kansli for den forstarkta
samhéllsorienteringen till nyanlédnda invandrare.

Samverkan ligger ocksé 1 linje med intentionerna i ”Samverkansdverenskommelse
mellan kommuner i Stockholms lén rérande introduktion av nyanlédnda flyktingar”
som samtliga linets kommuner undertecknat under 2009.

Arendets beredning

Arendet har handlagts p4 arbetsmarknadsavdelningen tillsammans med det
regiongemensamma projektet “Samhaéllsorientering 1 samverkan”. Under
beredningen har en referensgrupp med representation fran nio kommuner i
Stockholms 14n medverkat med synpunkter pa innehéll och utformning av
forfragningsunderlaget. Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens stab och
administrativa avdelning har deltagit tillsammans med stadens juridiska avdelning.
I uppdraget har upphandlingskonsulten Affarskoncept AB samordnat arbetet.

De fackliga organisationerna har kallats till MBL-forhandling enligt 11 § om
anbudsforfragan 2010-11-12. Protokoll bifogas, bilaga 2.

Bakgrund

Den 1 december 2010 tridder lag (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare ikraft (Etableringslagen). Lagen 4r en reform for att
paskynda nyanlédnda invandrares etablering i arbets- och samhéllslivet. Som ett led
1 reformen har regeringen den 7 oktober 2010 beslutat om férordning (2010:1138)
om samhéllsorienteringen for vissa nyanlidnda invandrare (Foérordningen).

En viss form av samhéllsorientering har dven tidigare bedrivits i kommunerna som
ett lagstadgat uppdrag men har da kallats for samhéllsinformation. Kommunernas
samhéllsinformation har varierat avseende innehall, upplédgg och pedagogik. For
att f en enhetlig samhéllsorientering innehéller Foérordningen foreskrifter om
innehéll och omfattning av den samhéllsorientering som varje kommun dr skyldig
att erbjuda nyanldnda invandrare enligt Etableringslagen. Kommunerna behaller
enligt denna lag dven ansvaret for svenska for invandrare. For dessa uppdrag
mottar kommunerna en statlig schablonersattning.

Arbetsformedlingen ansvarar for att upprétta en etableringsplan 1 samrad med
individen. I planen ingar utdver samhéllsorienteringen andra aktiviteter som ska
paskynda etableringen 1 arbetslivet, till exempel svenskundervisning for
invandrare (sfi) och andra arbetsférberedande insatser.
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Utgangspunkter, innehdll och utférande

Samhéllsorientering syftar till att underldtta nyanléndas etablering i samhaélls- och
arbetslivet. Malet ar att deltagarna ska utveckla kunskap om de ménskliga
rittigheterna och de grundlaggande demokratiska varderingarna, om den enskildes
rattigheter och skyldigheter 1 6vrigt, om hur samhéllet &r organiserat samt om
praktiskt vardagsliv. Samhéllsorienteringen ska ge en grundldggande forstielse for
det svenska samhéllet och en grund for fortsatt kunskapsinhdmtande.

Varje kommun ska se till att nyanldnda invandrare erbjuds minst 60 timmars
samhdllsorientering. Den ska ge utrymme for dialog och reflektion och i
mojligaste man bedrivas pa modersmal eller pa annat sprak som individen
behérskar vil. Vid behov ska tolk anlitas. Forordningen specificerar krav pa
samhéllsorienteringens innehéll, uppldgg och pedagogik samt kompetenskrav pa
de personer som ska bedriva samhéllsorienteringen.

Sambhéllsorienteringen ska ha sin utgangspunkt i Sveriges konstitutionella
grundvalar, det vill sdga grundldggande principer om alla ménniskors lika virde,
manskliga réttigheter och demokratiska vérderingar. Tyngdpunkten ska ligga pa
den praktiska aspekten av att leva i Sverige, snarare dn teoretisk information.
Samhillsorienteringens innehéll anpassas till deltagarnas behov, forkunskaper och
fragor och priglas av likabehandling och respekt for de enskilda deltagarna.

Innehéllet i samhéllsorienteringen anges i atta (8) obligatoriska delar
(dmnesomraden) 1 Forordningen. Det spanner over ett brett falt; fran
grundlaggande demokratiska varderingar till hur samhéllet &r organsierat och hur
det praktiska vardagslivet fungerar. Samtliga delar ska ingd 1 samhills-
orienteringen, men det exakta innehéllet behdver anpassas till deltagarna. Med
historiska och jamforande perspektiv skapas en forstdelse for hur och varfor
demokratin och vélfardsstaten vixt fram och formats, liksom for de principer och
synsitt som dessa vilar pa.

Den som utfor samhéllsorienteringen behdver &mneskunskap, god pedagogisk
kompetens och goda kunskaper i savél svenska som det sprik
samhdllsorienteringen ges pa.

Beskrivning av malgruppen

De som utgdr malgruppen for samhéllsorientering ér i huvudsak personer som
omfattas av Etableringslagen dvs nyanlidnda invandrare i 8ldrarna 20-64 &r som
har féatt uppehallstillstdnd som flyktingar, av flyktingliknande skél, som
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kvotflyktingar eller som anhoriga till dessa personer. Malgruppen utgors dven av
nyanldnda som har fyllt 18 men inte 20 ar forutsatt att han eller hon saknar
vardnadshavare hir 1 landet.

Malgruppen utgdrs dven i en mindre utstrackning av personer som uppfyller nagot
av foljande kriterier:
e Personer som omfattas av den tidigare Lagen (199 :1068) om
introduktionsersattning for flyktingar och vissa andra utldnningar.
e Personer som har fatt uppehéllstillstdnd pa andra skal, till exempel som
anhoriga
e Personer over 65 ar

Uppdragsbeskrivning

25 kommuner 1 Stockholms 1dn har beslutat ingé i en samverkan avseende
verksamheten samhéllsorientering. Anledningarna dr flera men framfor allt kan ett
storre deltagarunderlag bidra till att sévil lagstiftningens krav som verksamhetens
kvalitet sdkerstills pa ett kostnadseffektivt sitt.

Alla samverkande kommuner avser att upphandla tjénsten samhallsorientering for
vissa nyanldnda invandrare. Upphandlingen avser hela utbildningsinsatsen
samhéllsorientering enligt Férordningens krav.

Samverkan innebdr i praktiken att kommunerna skapar ett gemensamt
administrativt kansli som avropar tjdnsterna, samordnar kontakterna med externa
aktorer, samt driver den kommungemensamma webbplatsen
www.nyistockholm.se. Kansliet kommer att forldggas 1 Stockholm stad. Kansliets
kostnader ersitts av de samverkande kommunerna och varje kommun bér sin del
av kostnaderna. Avropen péd ramavtalen godkénns av enhetschef pa
arbetsmarknadsavdelningen.

Avtalstiden i denna upphandling &r relativt kort. Det beror pa att regering och
riksdag prelimindrt under forsta kvartalet ar 2011 fattar beslut om att utoka
maélgruppen som ska fa samhéllsorientering. Om sadant beslut fattas kommer
volymen deltagare som omfattas i denna upphandling att 6ka frén omkring 1700
individer till att bli mangdubbelt fler. Detta innebir att de kommuner som deltar i
denna samverkan fér ta stéllning till sdvil frdgan om en fortsatt samordning av
verksamheten som frdgan om en ny samordnad upphandling i syfte att ticka
behovet avseende den tillkommande volymen deltagare.
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Den 1 januari 2011, medan anbudstiden 16per 1 upphandlingen, kommer en ny
namnd, arbetsmarknadsndmnden, att inrittas. Arbetsmarknadsndmnden ansvarar
fortsdttningsvis for bl.a. att anordna regiongemensam samhéllsorientering for
nyanlénda. En ny arbetsmarknadsforvaltning skapas och forvaltningen av
verksamheten flyttas fran och med halvarsskiftet 2011. Till dess bitrader
socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen med underlag for denna verksamhet
till arbetsmarknadsndmnden.

Férvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden

godkinner forfragningsunderlaget till upphandlingen av samhillsorientering for
nyanldnda flyktingar,

beslutar att Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef fér i uppdrag att &
ndmndens végnar fatta tilldelningsbeslut och teckna avtal med valda leverantorer,
och besluta om forlédngning av dessa till lika villkor, samt besluta om och gora
smarre justeringar i ingdngna ramavtal,

beslutar att Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef fér 1 uppdrag att
besluta om parts rittigheter och skyldigheter far 6verldtas pd eller uppdras &t
annan,

beslutar att Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef fir besluta om
och vidta smérre justeringar i ingdngna ramavtal,

beslutar att Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef far besluta om
och underteckna avtal om partsbyte,

beslutar att Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef far 1 uppdrag att
inom ramen for det gemensamma kansliet samordna och folja upp ramavtalen,

beslutar att Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens chef anméler
upphandlingsrapport och tilldelningsbeslut efter avslutad upphandling i den nya
arbetsmarknadsndmnden.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ger enhetschef vid
arbetsmarknadsavdelningen 1 uppdrag att for staden besluta om avrop frén

ramavtalen.

Paragrafen foreslas omedelbart justerad.
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Bilagor

1) Forfragningsunderlag — OBS! Absolut sekretess rader!

2) MBL-forhandlingsprotokoll (utsindes senare)

3) Forteckning 6ver samverkande kommuner avseende samhiillsorientering.
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