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Jobbtorg Stockholm

I verksamhetsplanen for 2010 berdknades antalet aspiranter pa Jobbtorg
Stockholm uppgé till i genomsnitt 7 398 aspiranter/ménad, byggt pa prognoser
frén utrednings- och statistikkontoret (USK). Antalet inskrivna har hittills under
aret varit lagre &n berdknat. Under forsta tertialet var det i genomsnitt 6 081
inskrivna/manad och under andra tertialet var motsvarande siffra 5717
aspiranter/ménad. Totalt har antalet inskrivna under tertial 2 varit 7 292 unika
personer, vilket dr 4 procent ldgre dn under tertial 1 och 22 procent farre &n
motsvarande period forra éret. Jobbtorgens beddomning &r att situationen pa
arbetsmarknaden lattat ndgot. Detta har foljande forklaringar:

Antalet nyinskrivna har minskat med 10 procent under det andra tertialet jAmfort
med den forsta och med 22 procent om man jamfér med motsvarande period forra
aret. Den helt klara tendensen ar att instrdmningen fran stadsdelsforvaltningarna
har minskat successivt.

Andelen avslutade har 6kat, 10 procent fler har avslutats jamfort med forsta
tertialet, exklusive d&terremitterade. Under andra tertialet uppgick andelen
avslutade till 26,6 procent vilket &r den hogsta andel som noterats. Motsvarande
siffra under forsta tertialet var 22 procent och andra tertialet 2009 var andelen
avslutade 20,9 procent.

Jobbtorg Stockholm har borjat dterremittera aspiranter som gdr in i
arbetsformedlingen jobb- och utvecklingsgaranti, JOB, eftersom dessa erbjuds
heldagsinsatser fran arbetsformedlingen och inte liangre behdver insatser fran
jobbtorg. Dessa f0ljs upp av stadsdelsforvaltningarna. Hittills dr det ca 400
aspiranter som aterremitterats av denna orsak.

Drygt 6 000 personer, eller 48 procent av de vuxna bistdndstagarna, var arbetslosa
1 juni. Inom hela gruppen arbetslosa hade 82 procent ingen ersittning av A-kassa/
Alfa-kassa eller frdn Arbetsformedlingen

Langtidsarbetslosa

Svérigheterna kvarstdr dock for ldngtidsarbetslosa. I gruppen langtidsarbetslosa
ungdomar Okar gruppen ungdomar som é&r inskrivna ldngre dn sex manader,
medan korttidsarbetslosa ungdomar minskar i antal. For langtidsarbetslosa har
staden dérfor gjort en egen satsning pa ungdomsanstillningar. Satsningen har
bidragit till att andelen avslutade langtidsarbetslosa unga okat med 95 procent
mellan tertial 1 och tertial 2. En motsvarande satsning bland vuxna genom
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anstéillning av s.k. Stockholmsvirdar har ocksa gett nya arbetstillfillen for
aspiranter. Sammantaget péverkar dessa bada satsningar ocksd den positiva
utvecklingen av andelen avslutade.

Utveckling for att stirka relationer och dialog med arbetsgivare utifran deras
behov av arbetskraft

Inom Jobbtorg Stockholm f6ljs matcharnas arbete for att ka antalet
foretagskontakter regelbundet upp av varje jobbtorgschef. Jobbtorgsvis genomfors
lokala rekryteringsmissor och inom ramen for Jobbtorg Matchning genomfors
aterkommande jobbtorgsovergripande rekryteringsaktiviteter. En sérskild
utbildningssatsning genomfors och en omstrukturering av jobbtorgens
matchningsorganisation kommer att ske under hosten.

En sirskild verksamhet, "NOVA?”, som riktar sig till nyarbetslosa har nu kommit
igdng och fran maj till slutet av juli har 34 personer deltagit varav 16 kunnat
avslutas. Arbetet inriktas pa tita och nira kontakter med arbetsgivare for att de
nyarbetslosa snabbt ska komma ut i nytt arbete och undvika att hamna i
langtidsarbetsloshet.

Aven Rekryteringsprogrammet arbetar aktivt for att 6ka kontakterna med
arbetsgivare och inom flera branschomraden for att 6ka andelen yrkeskurser pa
arbetsgivares efterfragan.

Rekryteringsprogrammet och Jobbtorg Stockholm samverkar med Svenska
Bostéder for att fler boende pa Jirva ska erbjudas anstéllningar bl.a. inom ramen
for pagaende upprustningsarbete.

Resultat

Andel avslutade

Andel aspiranter som har avslutats exklusive aterremitterade efter tolv manaders
inskrivning pa Jobbtorg Stockholm &r 61 % och efter sex manader 46 %. Tre
manader efter inskrivning har 30 % avslutats och resultatet mellan Jobbtorgen
varierar fran 26 % till 33,5.

Andelen aspiranter som avslutats under andra tertialen dr 49,68 %. Andelen
ungdomar som avslutats under denna period dr 64,61%.

Genomsnittlig inskrivningstid pd Jobbtorg Stockholm for ungdomar som fitt
arbete/studier via Jobbtorg Stockholm

Den genomsnittliga inskrivningstiden for ungdomar 16-24 ar som fatt arbete eller
studier via Jobbtorg Stockholm &r 5,1 ménader. Genom att nimnden arbetar mer
med att slussa ut langtidsarbetslosa ungdomar och att indikatorn mater
inskrivningstid hos avslutade, 6kar den genomsnittliga inskrivningstiden nér fler
langtidsinskrivna gér till egen forsorjning.



Andel sjilvforsorjande tre mdanader efter avslut , 12-mdnadersgenomsnitt
Andel aspiranter som é&r sjélvforsorjande tre manader efter avslut pa Jobbtorg
Stockholm &r drygt 79 %.

Projekt

Sérskilda utvecklingsprojekt med inriktning pd sdvil ungdomar som vuxna har
ocksa bidragit till forbéttrade arbetssdtt pa jobbtorgen vilket ocksd bedoms
paverka resultaten nir det giller 6kningen av andelen avslutade.

Jobbtorg Stockholm har under en trearsperiod beviljats sammanlagt ndrmare 97
mnkr 1 medel fran europeiska socialfonden och europeiska flyktingfonden. Detta
har skapat forutséttningar for verksamhetsutveckling och forstirkta insatser
samtidigt som kostnaderna for upphandlade insatser héllits nere da aspiranter
istéllet anvisats till skriddarsydda insatser inom projekt t.ex. for ungdomar.
Sammantaget blir konsekvenserna att antalet avrop frdn de externa leverantorerna
minskar.

Med stod av EU:s socialfond bedrivs utvecklingsarbete for unga inom projekten
“Filur” och “merit.nu”, varav merit.nu paborjades 1 augusti medan Filur pagéatt
sedan i februari. Nyanlénda till Sverige erbjuds sirskilda insatser inom jobbtorgen
i projekten “Etablering Stockholm™ och “Sprakstodsprojektet”. Nar det giller
projekten for nyanldnda kan det under sista tertialet bli aktuellt med vissa
revideringar med anledning av den statliga etableringsreformen for nyanldnda.
Den 1 september paborjades utvecklingsprojektet "FAMU” for langtidsarbetslosa
med stod av socialfonden.

Forvaltningen har under véren varit samarbetspart i utvecklingen av en sdrskild
satsning pa larlingsutbildning for arbetslosa ungdomar pa Jarvafiltet, Jarvalérling,
som startade 1 augusti och utbildningsforvaltningen &r samarbetspart i
ungdomsprojektet merit.nu.

E-tjidnstprojektet

En satsning pagér for att utveckla savil externa som interna informationskanaler
inom arbetsmarknadsomradet, samt utveckling av informations- och
kommunikationssétt. Namnden har beviljats medel fradn e-tjdnstprogrammet for
utveckling av e-tjdnster. Hemsidan, Stockholm.se, har omarbetats. En antal
trycksaker har tagits fram under aret for att beskriva de olika verksamheterna for
brukarna.

Samverkan med arbetsformedlingen

Jobbtorgen har aktivt arbetat for att i samverkan med arbetsformedlingen erbjuda
aspiranter insatser inom arbetsférmedlingen och i takt med att arbetsformedlingen
fatt tillgdng till allt fler insatser har fler aspiranter kunnat erbjudas limpliga



insatser. Detta har ocksa inneburit att fler aspiranter far aktivitetsstod vilket
minskar behovet av forsorjningsstod.

En uppfoljning av samverkansrutinerna med arbetsformedlingen har pabdrjats
savél inom jobbtorgsorganisationen som lokalt inom arbetsféormedlingen. Under
hosten kommer en ny samverkansdverenskommelse att arbetas fram mot bakgrund
av bland annat forandrade ansvarsforhallanden i flyktingmottagandet.

Samarbete med trafikkontoret

I verksamhetsplanen for 2010 tillférdes ndmnden resurser for att 100
langtidsarbetslosa ungdomar fran Jobbtorg Stockholm skulle kunna erbjudas
praktik med mdjlighet till sex ménaders visstidsanstillning inom staden. I augusti
manad hade drygt 150 ungdomar erbjudits arbete, varav nagra pa halvtid som en
sdrskild insats for ungdomar pa Jarva. Arbetet fortsdtter under hosten men med
nagot kortare anstéllningstider for de unga dé satsningen stracker sig till arsskiftet.
Under hosten kommer samtliga ungdomar att foljas kontinuerligt for att skapa
bista mdjliga forutsittningar for dem att kunna behélla sitt arbete hela perioden.
De unga ska ocksa erbjudas studie- och yrkesvdgledning och hjélp till fortsatt
planering innan anstédllningen upphor.

Samverkan mellan Jobbtorg Stockholm, START Stockholm och trafikkontoret har
fram till 31 juli resulterat i att 183 aspiranter erbjudits praktik varav 107 ocksé
erbjudits visstidsanstillningar som s.k. Stockholmsvérdar.

1 400 praktikplatser

Omstruktureringen avseende samordningen av arbetet med 1 400 praktikplatser i
staden har avslutats och en ny organisation har skapats. I denna ryms dven arbetet
med stadens dtagande att tillhandahélla 600 praktikplatser for arbetsformedlingen i
den nationella satsningen pa arbetsmarknadsatgiarden "Lyft”.

I kommunstyrelsens uppfoljning av budget 2010 — tertialrapport 1 uppmanades
Jobbtorg Stockholm att utveckla sitt arbete med att matcha aspiranter till erbjudna
praktikplatser. Den nya organisationen innebdr att varje jobbtorg har sérskilt
utsedda praktikmatchare samt sirskilda “Lyft”-handldggare for att oka antalet
aspiranter som erbjuds praktik. P4 central nivd finns en projektledare och
lyfthandldggare som arbetar med att utveckla samverkan med forvaltningar och
bolag sa att de praktikplatser som dessa anmdlt i samband med verksamhetsplanen
ocksé ar tillgidngliga platser. Vidare arbetar de med att ge forvaltningar och bolag
en realistisk bild av malgruppen for att minska problemen med att arbetsplatser
nekar att ta emot aspiranter som de anser inte har tillrdckliga kvalifikationer for en
praktik. Forvaltningen genomfor ockséd regelbundet handledarutbildningar som é&r
efterfragade och uppskattade.

Fram till 31 augusti har sammanlagt 770 aspiranter erbjudits praktik pa ndgon av
de aktuella praktikplatserna. Siffran inkluderar de aspiranter som placerats i



praktik genom sirskilda projekt som t ex sprakstodsprojektet, praktik for
ungdomar och stockholmsvérdar pa trafikkontoret. Dessutom har 18 arbetslosa
fran arbetsformedlingen erbjudits praktik pa ndgon av de aktuella platserna inom
ramen for samverkansavtal angdende "LYFT”. Totalt har siledes 778 personer
varit placerade pa praktik pé stadens praktikplatser nagon géng under &ret.

Stadsévergripande flyktingfragor

Regeringen har under varen 2010 antagit den nya lagen om etableringsinsatser for
vissa nyanlidnda invandrare. Den innebédr att det samordnande uppdraget for
nyanldndas etablering overgar till arbetsformedlingen fran 1 december 2010.

I ndmndens stadsdvergripande samordningsuppdrag kring flyktingmottagning har
ett antal aktiviteter paborjats som forberedelser med anledning av
etableringsreformen. Arbetsformedlingen far ansvaret for beslut om den
nyanlédndes erséttning under 24 manader, den s.k. etableringsersittningen.
Kommunen kommer fortsatt ha ett betydande uppdrag i1 den nyanldndes
etablering; svenskundervisning for invandrare (sfi), samhéllsorientering, praktiskt
stod 1 samband med boséttning, samt i dvrigt generella uppdrag inom till exempel
socialtjdnst, barnomsorg och skola. I det samordnande uppdraget verkar namnden
for att stadens insatser ska komplettera arbetsformedlingens insatser pa ett sadant
sitt att den nyanlinde kan uppnéd sjidlvforsorjning och etablera sig pé
arbetsmarknaden.

Flyktingmottagandet

Med anledning av etableringsreformen har nidmnden under det andra tertialet
paborjat ett gemensamt planeringsarbete med arbetsformedlingen for att klargdra
gransdragningar och samarbetsformer mellan stadens verksamheter och
arbetsformedlingen efter etableringsreformens inforande. Ett forslag till lokal
overenskommelse mellan arbetsformedlingen och staden ska arbetas fram som ska
syfta till att underlitta for nyanldanda flyktingar att etablera sig pa arbetsmarknaden
och bli sjalvforsorjande.

Utformningen av den nya etableringsersittningen innebdr att majoriteten
nyanlinda som omfattas av etableringslagen kommer att ha behov av
kompletterande forsorjningsstdod under delar av etableringsperioden. Vissa av
dessa forsorjningsstodskostnader berdknas kunna étersokas i form av statsbidrag
frdn staten och vissa av kostnaderna avses tickas av en schablonersittning fran
staten. Forutsittningarna for statsbidraget kommer att regleras i en forordning som
beslutas av regeringen i september 2011.

Nédmnden har under varen 2010 fatt i uppdrag frdn kommunfullméktige att
forbereda och implementera en organisation for samhéllsorientering f{or
nyanlédnda, vilket ar ett nytt kommunalt uppdrag genom etableringslagen.
Nédmnden har stillt sig positiv till en forfragan frdn kommunférbundet i



Stockholms lén vilken innebidr att ndimnden tar ansvaret for en ldnsévergripande
samordnad upphandling av samhillsorientering samt administration av denna
verksamhet. Samtliga kommuner i ldnet har i augusti 2010 tillfragats om att delta i
denna samverkan. Besked frédn ldnets kommuner véntas under oktober. Denna
regionala samverkan kan ske under forutséttning att kommunfullméktige under
hosten beslutar att namnden far i uppdrag att samordna denna samt fordelar medel
till ndmnden motsvarande det statsbidrag som staden erhéller for
samhéllsorientering for nyanlénda.

Avdelningen bevakar och gor konsekvensbeskriningar av den nya lagstiftningen
och ansvarsfordelningen inom flyktingmottagandet och medverkar till samornding
och metodutveckling av samhillsorienteringen till nyanldnda lfyktingar.

SFl-undervisning som utgér frén individernas behov

och férutsattningar
I de forutséttningar som angivits 1 stadens budget for 2010 har antalet prestationer
for sfi-verksamheten satts till 6 600. I verksamhetsplanen redovisades att antalet
heldrsplatser de senaste dren legat kring 8 000. Tillstromningen av studerande &r
fortsatt hog. Till 6vervidgande del handlar det om anhériginvandrare d&ven om
antalet flyktingar 6kat nagot.

Milet ar att andelen sfi-elever som uppnar godkidnda betyg efter ett ar ska dka. Det
betyder att andelen studerande som avslutar utbildningen, dvs. klarar kurs D, ska
Oka. Under 2009 forbéttrades resultaten avsevért varfor det under 2010 &r svérare
att dstadkomma ytterligare forbéttrade resultat. Resultaten hittills tyder dock pa en
forbattring dven 2010.

KF-mélet som anger att 37 procent sfi-elever ska uppna godkidnda betyg efter ett
ar bedoms kunna uppnas. Under de sex forsta manaderna var det 374 av 981
studerande eller 38,1 procent av de studerande som klarade hela utbildningen
inom ett 4r.

Under forsta halvéret har 11 972 personer varit aktuella i den reguljira
verksamheten. Antalet studerande per ménad har varierat mellan 7 600 och 8 490.
Det mesta tyder pa att verksamheten kommer att bli mera omfattande dn under
2009 vilket skulle innebédra nirmare 16 000 deltagare under aret. Redan under det
forsta halvaret har sfi-verksamheten genererat 5 060 prestationer vilket utgér 76,7
procent av budgeterade 6 600 prestationer. Bedomningen &r att antalet
helarsstuderande kommer att uppga till 9 250.

Sfi for dova har bedrivits som en forsoksverksamhet under perioden augusti 2007
—juni 2010 tillsammans med Vistanviks folkhdgskola. Forvaltningen genomforde
under varen en upphandling av verksamheten. En av anbudsgivarna begérde
overprovning av forvaltningens beslut. Forvaltningsritten ansag att upphandlingen
méste goras om. Forvaltningen har i samrdd med juridiska avdelningen 1



stadsledningskontoret begdrt provningsritt i kammarritten. En dverenskommelse
har slutits med nuvarande utforare att forlinga avtalet om forsoksverksamheten
aret ut eller som langst till dess att kammarritten avgjort drendet.

Staden deltar sedan 1 oktober 2009 i forsoksverksamheten med prestationsbaserad
stimulanserséttning inom svenskundervisning for invandrare — s.k. sfi-bonus — och
arbetet har funnit fungerande former. Det ar fram till 30 augusti 93 personer som
beviljats bonus. Av dem dr 78 hogutbildade. Antalet som far bonus har 6kat under
denna period 1 och med att fler hinner avsluta sina studier. Forsoksverksamheten
har permanentats fran 1 juli.

I arbetet med de kvalitetshdjande insatserna och med syftet att stodja de
studerande pé studievdg 1 och 2 har SFI Stockholm avtalat med Sprakcentrum
inom utbildningsforvaltningen att under ldsdret 2010/2011 anlita ett antal
modersmalsldarare som kommer att arbeta hos de olika utbildningsanordnarna.
Verksamheten startade under augusti.

Bland aktiviteter som péagar kan ndmnas start av en ny sfi-utbildning med
integrerad yrkesinrikting (sfx), utveckling av flexibla I6sningar som mojliggor
kombination av sfi och praktik/arbete eller andra aktiviteter samt utvecklig av sfi-
moduler med inriktning mot yrkesliv.



