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Sammanfattning

Niér det géller insatser enligt sdvdl LSS som SoL har det skett en 6kning av antalet
ej verkstillda beslut kvartal 1 sedan kvartal 3 2010. Det finns 55 ej verkstillda
beslut enligt LSS, varav 37 avser bostad for vuxna (67 procent). Konsférdelningen
visar en kraftig dvervikt for mén, 73 procent.
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Motsvarande siffror for insatser enligt SoL var 37 ej verkstillda beslut, varav 10
avser permanent bostad. Vid SoL-insatser dr konsfordelningen kvartal 1 ganska
jamn, 54 procent kvinnor och 46 procent min. Tidigare har kvinnorna varit over-
representerade.

I flertalet fall har besluten inte kunnat verkstillas pa grund av att personen ifraga
av olika orsaker tackat nej till erbjudande om insats alternativt att det finns andra
skil. Bristen pa lampliga bostidder utgor ocksé en orsak till att beslut inte kan verk-
stéllas

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) till Socialstyrelsen och till kommunens revisorer
rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts inom tre ménader fran dagen for beslutet. Rapporteringsskyldigheten
omfattar dven gynnande beslut som inte har verkstillts pa nytt inom tre manader
fran den dag verkstilligheten avbrutits. I Stockholms stad ansvarar varje stads-
delsndmnd for denna rapportering som ska goras varje kvartal enligt Socialstyrel-
sens anvisningar, antingen via traditionella blanketter eller via e-tjénst.

Dérutover ska socialndmnden ldmna en statistikrapport till kommunfullmaéktige 1
Stockholms stad Over antalet ej verkstéllda gynnande beslut enligt ovan. Detta
sker genom att socialforvaltningen varje kvartal sammanstéller uppgifterna fran
stadsdelsforvaltningarna samt enheten for hemlosa. Rapporteringen maéste ske pa
ett sitt som inte strider mot géllande sekretessregler och individrapporterna ska
dérfor vara avidentifierade. Syftet med rapporteringen &r att stirka rattssédkerheten
for personer som beviljats insatser och att forbéttra forutséattningarna for en intern
och extern uppfoljning av beslutade insatser.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for stadsdvergripande soci-
ala fragor. Rapporten grundar sig pa uppgifter fran stadsdelsnimnderna och enhe-
ten for hemldsa (socialndmnden).

Socialndmndens rdd for funktionshinderfrdgor har tagit del av drendet 2012-06-07.
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Arendet
I detta drende rapporteras ej verkstéllda beslut enligt LSS och SoL for kvartal 1 ar
2012. De olika typerna av LSS-insatser framgar av tabell 1.
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Tabell 1.
Bistand enligt LSS
Typ av insats Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1
2011 2011 2011 2012
Kontaktperson 11 7 7 4
Bostad for vuxna 20 22 24 37
Boende for barn och ungdom - - 1 1
Daglig verksamhet - 1 5 5
Korttidsvistelse 5 3 2 3
Avldsarservice 3 2 4 4
Ledsagarservice 3 6 2 1
Boendestod - 1 - -
Korttidstillsyn 1 - -
Insats framgar ej - 3 - -
Summa 42 46 45 55

67 procent av de ej verkstillda besluten avser bostad for vuxna. En successiv 6k-
ning av antalet har skett jamfort med kvartal 1 ar 2011, dé antalet var 14.

Bistand enligt SoL ges dels inom omsorgen om personer med funktionsnedsétt-
ning (OF), dels till personer inom individ- och familjeomsorgen (IOF). I de f6l-
jande tabellerna framgar hur drendena fordelar sig pa OF och IOF for kvartal 1.

Tabell 2.
Bistand enligt SoL. Fordelade pa OF, Omsorg till personer med funktionsnedséattning och IOF,
Individ och familjeomsorg fér kvartal 1.

Typ av insats Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1 Kv 1

2011 2011 2011 2012 2012
OF IOF

Boendestod 1 1 2 6

Bostad 3 3 3 7

Dagverksamhet/sysselsattning 2 1 - 1

Familjehem - - -

Hemtjanst 2 1

Kontaktfamilj 17 9 10 3

Kontaktperson 2 6 8 2 6

Stodboende - - -

Trygghetslarm 1

Annat bistand 1 2 5 4 2

Summa 24 22 28 17 20

Som framgar av tabell 1 och 2 har en fordndring skett nir det géller vilken typ av
bistdnd som ej kunnat verkstéllas. Bostad for vuxna har 6kat markant bade nir det
géller insatser enligt LSS och SoL, medan insatsen kontaktfamilj har minskat.
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Av de totalt 37 ej verkstéllda besluten enligt SoL avser 20 personer inom individ-
och familjeomsorgen och 17 personer med funktionsnedsattning.

Tabell 3.
Orsaker till att besluten enligt LSS ej verkstallts
Orsak Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1
2011 2011 2011 2012
Resursbrist, t.ex. ledig bostad 8 11 11 15
Resursbrist, [amplig personal 6 4 1 1
Den enskilde har tackat nej 18 18 20 21
Annat skal 10 12 13 18
Framgar ej - 1 - -
Summa 42 46 45 55
Tabell 4.
Orsaker till att besluten enligt SoL ej verkstallts.
Orsak Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1
2011 2012 2012 2012
Resursbrist, t.ex. ledig bostad - 3 1 10
Resursbrist, [amplig personal 13 6 10 4
Den enskilde har tackat nej 9 7 8 11
Framgar ej - - - 12
Summa 28 22 29 37
I tabell 5 och 6 redovisas antalet ej verkstdllda beslut per stadsdelsndmnd.
Tabell 5.
Ej verkstallda beslut enligt LSS per 2012-03-31(Kvartal 1) per stadsdelsnamnd
Datum foér Datum foér Datum for Datum for
gynnande avbrott verkstallig- | avslut utan Kén
beslut het verkstillig- Fem/
Stadsdelsnamnd het Bistand Mask
Bromma -
Enskede — Arsta - Vantor 20110215 Bostad for vuxna M
20110412 20120201 Bostad for vuxna M
20110316 Bostad for vuxna M
20100520 Bostad for vuxna M
20110525 Bostad for vuxna M
20111011 Bostad for vuxna M
20110706 20120213 Boende for barn/ung F
20110624 Bostad for vuxna M
20110818 Bostad for vuxna F
20110830 Daglig verksamhet M
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Datum for Datum for Datum for Datum for
gynnande avbrott verkstallig- | avslut utan Kén
beslut het verkstallig- Fem/
Stadsdelsndmnd het Bistand Mask
20110830 Bostad for vuxna M
20110927 Bostad for vuxna M
20110927 Daglig verksamhet M
20110121 20120201 Bostad for vuxna M
Farsta --
Hagersten - Liljeholmen 20110601 Ledsagarservice F
20111101 20120301 Avlbsarservice M
20110901 Bostad for vuxna M
20110919 20120131 | Daglig verksamhet F
20110815 20120210 Daglig verksamhet F
20110822 Avldsarservice M
Hésselby - Villingby -
Kungsholmen 20110826 Bostad for vuxna F
20110117 Bostad for vuxna F
20110223 20120201 Bostad for vuxna M
Norrmalm 20111223 Bostad for vuxna M
20110115 Bostad for vuxna M
20110121 Bostad fér vuxna F
20111213 Bostad for vuxna F
20110314 20120328 Bostad for vuxna M
Rinkeby-Kista -
Skarpnack B
Skarholmen 20100923 Bostad fér vuxna M
20101201 Kontaktperson M
20111101 Kontaktperson M
20110826 201203210 Avldsarservice M
20110512 20120101 Kontaktperson F
20110919 20120201 Kontaktperson M
20110512 20120101 Korttidsvistelse M
20110818 20120402 | Korttidsvistelse M
Spanga - Tensta 20111017 Bostad fér vuxna M
20111027 Bostad for vuxna M
20111201 Avlbsarservice F
20111101 Korttidsvistelse M
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Datum foér Datum fér Datum for Datum for
gynnande avbrott verkstallig- | avslut utan Kén
beslut het verkstallig- Fem/
Stadsdelsndmnd het Bistand Mask
20100915 ..
Bostad for vuxna M
201 1
0100915 Daglig verksamhet M
20110428
Sodermalm 201204010 Bostad for vuxna F
20110614 Bostad for vuxna M
20110614 .
Bostad for vuxna M
20110621 Bostad for vuxna M
2011091
0110915 Bostad for vuxna F
20111229 .
Bostad for vuxna M
2011122
0 9 Bostad for vuxna F
20111201 .
Bostad for vuxna M
20110921
Bostad for vuxna M
20110708 .
Bostad for vuxna F
Alvsjo -
Ostermalm B
20110209
Enheten fér heml6sa Bostad for vuxna M
20100624
Bostad for vuxna
2011001
01100 Bostad for vuxna M
55
40 mén
Summa 15 kvinnor
Forsta kvartalet 2012 var minnen kraftigt 6verrepresenterade med 73 procent.
Tabell 6.
Ej verkstallda beslut enligt SoL per 2012-03-31 (Kvartal 1) per stadsdelsndmnd och férdelade
pa OF, Omsorg till personer med funktionsnedsattning och IOF, Individ och Familjeomsorg
SoL Datum fér | Datum fér | Datum fér Datum fo6r
OF/IOF gynnande | avbrotti verkstillig- | avslut utan Kon
beslut verkstil- het verkstillig- Fem/
Stadsdelsndmnd lighet het Bistand Mask
IOF 20101121
Bromma Bostad M
IOF
20111127 Bostad F
Enskede-Arsta- IOF
Vantor 20100720 20120118 Annat bistand M
Héagersten - Lilje- IOF
holmen 20111114 Annat bistand F
I0F 20110928 Kontaktperson M
OF
20110601 20111031 Kontaktperson F
F
0 20110901 20120208 Hemtjanst F
OF
20101103 20120208 Boendestod F
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Sol Datum fér | Datum for | Datum fér Datum fér
OF/IOF gynnande | avbrotti verkstallig- | avslut utan Kén
beslut verkstal- het verkstillig- Fem/
Stadsdelsndmnd lighet het Bistand Mask
OF
20110901 20111201 Boendestod F
F
° 20110701 Bostad M
OF
Kungsholmen 20111101 Boendestod F
OF
20111101 Boendestod F
IOF 20110614
Bostad F
IOF .
20110901 20120114 | Dagvsh/sysselsattn M
IOF
20111219 Hemtjanst F
IOF
20111114 Bostad F
IOF
20111129 Bostad M
IOF
20111214 Bostad M
OF 20110502
Rinkeby-Kista Bostad F
OF 20110901
Bostad F
OF 20110901 ..
Boendestod F
OF 20110817
Hemtjanst M
IOF 20101027
Kontaktfamilj F
I0F 20110904 20120401 Kontaktfamilj M
IOF 20111117
Skarpnack 0 0 Bostad M
OF 20110831
Annat bistand F
20110511
I0F 01105 Kontaktfamilj M
IOF 20111228
Skdrholmen Kontaktperson M
2011122
IOF 0 8 Kontaktperson F
IOF 2011122
0 0 8 Kontaktperson F
IOF 20111202
Kontaktperson M
OF 20111102
Boendestod M
OF 201112121
Kontaktperson M
IOF 2011121
Sodermalm 0 0 9 Kontaktperson F
L OF 20110902 .
Alvsjo Annat bistand M
2011
OF 0110909 Annat bistand M
OF 20111222
Annat bistand F
37 37
20 IOF 20 kvinnor
Summa 17 OF 17 mdn

Konsfordelningen forsta kvartalet 2012 4r tdmligen jamn, 54 procent kvinnor och
46 procent min.
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Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen noterar att det har skett en successiv 6kning av antalet ej verkstéllda
beslut sedan kvartal 3 ar 2010 bade nér det giller LSS och SoL. Forvaltningen
konstaterar att boende for vuxna dven detta kvartal dr den LSS-insats som é&r sva-
rast att tillgodose. Som redovisades 1 tidigare kvartalsrapporter har forvaltningen
aktualiserat utbyggnadsfragor hos Genomférandegruppen for utbyggnad av bosta-
der med sérskild service for personer med funktionsnedsittning. Ett samarbete
sker med stadens exploateringskontor och stadsbyggnadskontor liksom med bola-
get Micasa. Samtliga aktuella byggprojekt listas och boenden planeras in 1 objek-
ten. Nér det giller nybyggnation maste man rdkna med 2-3 &r innan bostéderna ar
klara for inflyttning. Dérfor studeras olika 16sningar som kan ge bostdder snabba-
re. | formedlingen av bostdder tackar minga nej till erbjudanden pa grund av olika
skél. Det finns svérigheter att matcha behovet av ligenheter med utbudet. Som
exempel kan ndmnas att for 83 formedlade lagenheter under 2011 krivdes 141
formedlingar. Forvaltningen kommer titta ndrmare pa hur formedlingen kan ut-
vecklas sa att utbudet bittre motsvarar efterfragan av boende.

Forvaltningen har ocksa initierat framtagande av en modell att berdkna efterfragan
och behov av boenden. I staden har ocksa tagits upp en diskussion om hur bosti-
derna ska utformas for att battre méta brukarnas 6nskemél och behov. I vissa fall
satter regelverket hinder och diskussioner har pabdrjats med Socialstyrelsen.

Antalet ej verkstéllda beslut om kontaktfamilj och kontaktperson har minskat un-
der forsta kvartalet 2012. 1 ett sérskilt &rende redovisas det uppdrag Socialndmn-
den har i budget 2012 att inrétta en formedling for kontaktpersoner och kontakt-
familjer enligt SoL och LSS.

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner rapporten.
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