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Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden hédnvisar till detta tjansteutldtande som svar pa remissen.

Gillis Hammar Fredrik Jurdell
Forvaltningsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat “Forslag till organisatorisk placering av
heminstruktorer”, dnr 408/2012, till samtliga stadsdelsndmnder, dldrendmnden,
socialndmnden och stadsledningskontoret for svar senast den 29 juni 2012.

Stadsledningskontoret har i samarbete med representanter frin Alvsjo sdf,
Skarpnick sf, socialforvaltningen och dldreforvaltningen arbetat fram ett forslag
som innebdr att stadens heminstruktdrer delas in i tre regioner. Heminstruktorernas
malgrupp &r personer over 20 ar i ordinért boende och forslaget omfattar personer
med synnedsittning, horselnedsdttning och kombinationer av dessa.
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Socialforvaltningen instimmer 1 utredningens forslag och vill framhalla
mojligheten till en 6kad samsyn i staden bl a genom béttre forutsittningar for
kollegialt samarbete. M§jligheterna att specialisera sig som heminstruktor skulle
ocksé oka.

Arendets beredning
Detta drende har utarbetats inom avdelningen for stadsdvergripande sociala fragor,

strategiska enheten. Radet for funktionshinderfragor har behandlat remissen den 7
juni 2012.

Bakgrund

Kommunstyrelsen fick i budget 2011 1 uppdrag att utreda den organisatoriska
placeringen av heminstruktorer. Utredningen ska vara klar den 30 juni 2012 och
eventuella fordndringar trada 1 kraft den 1 januari 2013.

Ett arbete genomfordes 2011 1 syfte att hitta nya samarbetsformer for att utveckla
kompetenscentrum inom staden. Inom omriden med fa medarbetare och med hog
specialisering skulle kompetenscentrum vara en mojlighet till 6kade kunskaper
och djupare metod- och kvalitetsutveckling. Arbetet resulterade i att ett antal
omraden definierades som ldmpliga for detta och ett av omradena var
organisationen for heminstruktorer. I budget 2012 uppdras 4t kommunstyrelsen att
utreda en centralisering till en ndmnd eller en regionalisering.

Remissen
Enligt stadens riktlinjer har en heminstruktor till uppgift att

”ge hjélp till sjadlvhjilp och stodja formagan hos personer med syn- och/eller
horselskador att klara eget boende och 1 6vrigt leva ett s& normalt liv som mgjligt.
I heminstruktdrens arbete ingdr att utarbeta former for anpassning 1 det dagliga
livet. Malet dr att den enskilde efter trining ska klara ett mer sjalvstandigt liv.
Efter trining tillsammans med heminstruktdren kan den enskilde i manga fall ldra
sig att behérska olika sysslor som han eller hon har svart med”.

I dag finns, omriknat i heltidstjénster, 11 tjdnster som arbetar med
heminstruktorsuppgifter. Tillgdngen till heminstruktor 4r mycket ojimn mellan
stadsdelsndmnderna och mdjligheten att {4 hjilp av heminstruktor skiljer sig ocksa
at. I vissa fall far bara personer 6ver 65 ar hjilp, i andra fall far inte personer med
enbart horselnedséttning hjalp. Den totala kostnaden for heminstruktérerna uppgar
till drygt 5 mnkr.
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Den nya organisationen foreslas bestd av tre regioner: Vistra staden, Innerstaden
och Sodra staden. Med ett titare samarbete mellan heminstruktorerna dkar
mojligheterna till samsyn i staden, graden av ensamarbete minskar och
mojligheterna till ett kollegialt samarbete underlittas. Likasa blir mojligheterna att
specialisera sig som heminstruktdr storre.

Vidare foreslas:

- att personer fran 20 ar och uppat far tillgdng till heminstruktor

- heminstruktdrerna ska inom varje region arbeta bdde med personer med
horsel- och/eller synnedséttningar

- heminstruktdrerna ska dokumentera besoken och dokumentationen ska
vara enhetlig i de tre regionerna

- heminstruktdrerna ska prioritera personer i eget boende. Arbetsuppgifterna
inom sérskilda boendeformer ska huvudsakligen vara av utbildnings- och
informationskaraktér

En stadsdelsndmnd i varje region far personalansvaret for regionens
heminstruktorer och debiterar Gvriga ndimnder. Bemanningen av de elva tjénsterna
kommer att ske genom internrekrytering av de befintliga heminstruktdrerna i
staden. Extern rekrytering kommer endast att ske om antalet sokande understiger
antalet utannonserade tjinster.

De tre stadsdelsndmnder som far personalansvaret for heminstruktorerna far i
uppdrag att utforma gemensamma arbetssitt for gruppen och den nya
organisationen ska i samarbete med socialndmnden se over riktlinjerna for
heminstruktorerna.

Férvaltningens synpunkter
Socialforvaltningens uppfattning ar att en regional organisation &r att foredra.

Den nuvarande organisationen for heminstruktorer har ett antal brister, bl a
otillfredsstéllande samordning over staden vilket innebér olika forutsittningar for
den enskilde beroende pa vilken del av staden man bor 1. Dartill kommer
svérigheter for heminstruktdrerna att ha ett optimalt samarbete med varandra.
Detta forsvarar mojligheterna till likstillighet 1 staden.

En central placering av heminstruktorerna innebér bl a otillfredsstéllande
tillgidnglighet for den enskilde. Eftersom heminstruktdrernas kompetens
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efterfragas i hela staden skulle tidsatgdngen bli alltfor stor for resor till och frén
uppdrag.

Utredningen foreslar en regional placering av heminstruktorerna vilket
socialforvaltningen instimmer i. En indelning i tre regioner ger bra forutséttningar
for ett kollegialt samarbete och mgjligheter till en 6kad specialisering bland
heminstruktorerna. Det dr dock viktigt, vilket framhalls i utredningen, att de tre
regionerna har ett gemensamt nitverk for att fa en heltdckande samsyn. Den
enskilde ska fa samma insats fran heminstruktoren oavsett vilken stadsdelsndmnd
man bor i. Det kollegiala samarbetet motverkar ocksa den hoga grad av
ensamarbete som rdder i nuvarande organisation.

Socialforvaltningen instimmer ocksa i forslaget att alla personer dver 20 r ska ha
ratt till insatser av heminstruktér om man har horsel- och/eller synnedséittning.

En viktig kvalitetsaspekt dr att insatserna ska dokumenteras och att
dokumentationen ska vara enhetlig i de tre regionerna.
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