KSL ’ "' MISSIV

Kommunférbundet

- 2011-06-22 Dnr: 2009/0021
Stockholms Lén

Socialchefer
Utbildningschefer

Kultur och fritidschefer via kommunens registrator

Remiss om forslag till linsgemensamt
resurscentrum for hedersrelaterad
problematik - Hedershus

Detta ir en tjanstemannaremiss som gar till kommunernas forvaltningschefer inom
socialtjanst, utbildning, och kultur och fritid. Politisk forankring i nimnder ar inte
nodvandig i denna forsta omgéng. Sammanfattning av forvaltningarnas synpunkter
ska utgora underlag for politisk behandling i KSLs styrelse och darefter i
kommunernas egna namnder.

Arendets ging

Synpunkter till KSL senast 15 september.

Skicka era synpunkter till
Kommunfoérbundet Stockholms Lin
Box 38145
100 64 STOCKHOLM

alternativt via epost till info@ksl.se
Behandling i Operation Kvinnofrids styrgrupp 20 september.

KSLs styrelse kommer pad sammantrade den 13 oktober att ta stéllning till forslag om
att rekommendera kommunerna att ansluta sig. D4 medfoljer ocksa forslag till avtal
och utskick for slutligt stallningstagande till kommunerna.

Beslut tas i ber6rda kommunala namnder/kommunstyrelser, dock senast 2011-12-31.

Den linsgemensamma resursen Hedershus berdknas starta under forsta kvartalet
2012.

Under remisstiden kommer ett informations- och remissmaote att iga rum pa
KSL 2011-08-31 kl 14-16. D4 kommer dven Linsstyrelsen att medverka. Se separat
inbjudan.

Postadress Kommunférbundet Stockholms Lan, Box 38145, 100 64 Stockholm
Besoksadress S6dermalmsallén 36, Stockholm Viaxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
Direkt 08-615 94 06 Mobil 073-917 94 06 E-post karin.wahlgren@ksl.se
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For information och kontakt
KSL, arbetsgruppen for Operation Kvinnofrid: Karin Wahlgren,

karin.wahlgren@ksl.se, 08 615 94 06

KSL, styrgruppen for Operation Kvinnofrid: Alexandra Anstrell,
alexandra.anstrell@haninge.se, tel 073941 50 53

Ldnsstyrelsen, projektledare for Hedershuset: Ola Higg,
ola.hagg@lansstyrelsen.se, 070-630 2104

Ldnsstyrelsen, enhetschef sociala avdelningen: Maria Backe,
maria.backe@lansstyrelsen.se; 08-785 40 30

Med vinlig hélsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

Karin Wahlgren
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Kommunférbundet

- 2011-06-20 Dnr: 2009/0021
Stockholms Lén
Karin Wahlgren
Socialchefer
Utbildningschefer

Kultur- och fritidschefer

Forslag till lansgemensamt resurscentrum for
hedersrelaterad problematik - Hedershus

Operation Kvinnofrid har antagit en Aktionsplan mot hedersvald i Stockholms lan —
en myndighetsgemensam satsning 2009 - 2010 ”. En férlingning av aktionsplanen for
2011 har ocksa antagits. En central del i aktionsplanen ar tillkomsten av ett
lansgemensamt resurscentrum i form av ett fysiskt och ett virtuellt Hedershus.
Styrgruppen fér Operation Kvinnofrid har gett Lansstyrelsen i Stockholm i uppdrag att
utveckla ett forslag till Hedershus i Stockholms ldn inklusive ett forslag till
samverkansavtal. Mélet ar att lanets kommuner, landstinget, polismyndigheten och
frivilligorganisationer som arbetar mot hedersfortryck/vald, ska bidra till och fa stod
av husens verksamheter och utbud. Verksamheten ska vinda sig till alla aldersgrupper
med ett sirskilt fokus pa ungdomar. Styrgruppen for Operation Kvinnofrid har avgett
en sarskild avsiktsforklaring (bil 1.).

Styrgruppen bestar av landshovding Per Unckel, Lansstyrelsen, lanspolisméstare
Carin Gotblad, Polismyndigheten i Stockholms ldn, bitridande finanslandstingsrad
Charlotte Broberg, Stockholms ldns landsting, socialborgarrdd Anna Konig Jarlmyr,
Stockholms stad. Kommunférbundet Stockholms Lans representant i styrgruppen ar
Alexandra Anstrell, ocksa ordférande i Grund- och férskolenimnden i Haninge. Det
finns ocksa en tjinstemannaarbetsgrupp knuten till Operation Kvinnofrid, dar KSL
ingar.

Det pagaende projektet finansieras under 2011 gemensamt av Stockholms stad,
Stockholms lans landsting och Polismyndigheten i Stockholms lan.

Information under arbetets géng har getts till kommunerna genom dragningar pa
KSLs moten for kommunstyrelseordféranden och kommundirektorer, och till KSLs
berorda politiska beredningar, Utbildningsberedning och Social valfardsberedning.
Kommunernas berorda forvaltningar bjéds in till ett informationsmoéte i september
2010. Ansvariga utvecklingsledare och chefer pa Lansstyrelsen har ocksad genomfort
traffar i flera kommuner for att fa in synpunkter.

Kommunernas social- , utbildnings- och fritidsférvaltningar ombeds i denna
remissforfragan 1amna synpunkter pa foreslaget innehall, arbetsitt, huvudmannaskap,
samverkansformer, samfinansieringsformer mellan de ingdende parterna, med mera.

Postadress Kommunférbundet Stockholms Lan, Box 38145, 100 64 Stockholm
Besoksadress S6dermalmsallén 36, Stockholm Viaxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
Direkt 08-615 94 06 Mobil 073-917 94 06 E-post karin.wahlgren@ksl.se

Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448
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Sammanfattning av forslaget

Ett lansgemensamt resurscentrum for hedersrelaterad problematik inrittas, tillsvidare
kallat Hedershus. Det bestér dels av en verksamhet med lokal centralt i Stockholm,
bemannad med-personer yrkeskompetenser frén socialtjansten, polisen och hélso- och
sjukvarden, dels av en interaktiv webplats, tillsvidare kallad virtuellt Hedershus.
Hedershusets tva delar ska erbjuda akut stéd och vigledning till personer som lever ett
liv med hedersrelaterat vald och fortryck, samt ge radgivning till professionella och
andra i drabbades nirhet. Det ska formedla kontakt med ett behandllingsutbud. De
som utsétter sina anhoriga ska ocksa f& stod och hjalp att atergé till ett normalt liv.
Hedershuset ar en utvecklingssatsning som aktivt ska bidra till framgéngsrika
metoder, ta fram aktuella och relevanta utbildningar, och samla spetskompetens
under ett tak. Hedershuset ersitter inte ordinarie myndigheters lagstadgade
myndighetsutévning, men ska utgora stdd till berérda myndigheter och organisationer
i deras arbete med personer utsatta for hedersrelaterad problematik.

Samverkande parter ska vara de myndigheter som ingér i Operation Kvinnofrid.
Forslag till kostnadsfordelning bygger pa en kostnadsbudget pa totalt 6 mkr per ar
under de tre forsta d&ren. Budgeten avser genomsnittliga och uppskattade kostnader
for lokal, personal, utbildningar, driftskostnader och forvaltningsgkostnader for
webplatsen, det virtuella hedershuset. Under det forsta verksamhetsaret kommer man
att satsa pa en successiv uppbyggnad av ett personalteam, samt pa utbildningar och
seminarier for uppbyggnad av nitverk mellan professionella.

Lianets kommuner foreslés sta for 50% (3 mkr) av den totala kostnaden, landstinget
for 25% (1,5 mkr) och polisen for 25% (1,5 mkr). Kostnadsfordelningen mellan
kommunerna baseras pa invanarantal 2010-12-31.

Verksamheten planeras starta under forsta kvartalet 2012. Stockholms stad tillfragas
om mojligheten att vara huvudman for verksamheten. Avtal sluts mellan samverkande
parter for tre ar (2012-2014), med mojlighet till f6rlangning, och med regelbundna
uppfoljningsstationer. Avtalsparternas medbestimmande och inflytande 6ver
verksamheten och dess utveckling regleras i avtalet.

Efter denna remissomgéng kommer Operation Kvinnofrids styrgrupp att ta del av
kommunernas synpunkter. KSLs styrelse kommer darefter att foreslés géra en

rekommendation till kommunerna. Kommunerna fattar sedan erforderliga beslut om
deltagande och avtalsslutande, se Tidplan.

Fragestallningar

Synpunkter efterfragas sarskilt under féljande fragestillningar:

1. Ar forslaget om Hedershus en bra form for ett linsovergripande samarbete i
fragor kring hedersrelaterad problematik?

2. Arverksamhetens mal och mélgrupper de ritta?

3. Arverksamhetens utbud, arbetssitt, och yrkeskompetenser de ritta, saknas
det négot i forslaget?

4. Arkostnadsfordelningen mellan parterna rimlig?
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5. Synpunkter pé tidplanen for att fatta beslut och starta verksamheten.

6. Vilka ar de storsta fordelarna eller moéjligheterna med ett lansovergripande
samarbete kring problemomradet hedersrelaterat vald och fortryck for er
kommun?

7. Vilka svarigheter skulle kunna uppsti med ett lans6vergripande samarbete for
er kommun som det ser ut just nu?

8. Ar kommunen positiv till att delta i denna satsning under forutsittning att ett
godtagbart avtal om samverkan och samfinansiering tagits fram?

9. Ovriga synpunkter.

Remissunderlag

Bifogade dokument fran Lansstyrelsen utgor underlag for denna remiss.

Listips

Information om arbetet med att ta fram forslag till Hedershus, liksom de tva berérda
aktionsplanerna finns att hamta pa Operation Kvinnofrids hemsida,
www.operationkvinnofrid.se

Tips pa ytterligare information informtiva lankar:
www.dinarattigheter.se

www.hedersfortryck.se

www.fryshuset.se/elektra

Rapporter om hedersrelaterad problematik:

1. Schlyter m fl, 2009: Hedersrelaterat vald och fortryck iStockholms stad, rapport
Stockholms stad

2. Gift mot sin vilja. Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:5.

Tidplan

Forvaltningarna ombeds ldmna synpunkter till KSL senast 15 september. Politisk
forankring i nimnder ar inte noédvéandig i denna forsta omgéang.

Behandling i Operation Kvinnofrids styrgrupp 20 september.

KSLs styrelse kommer pad sammantrade den 13 oktober att ta stillning till forslag om
att rekommendera kommunerna att ansluta sig. Da medfoljer ocksa forslag till avtal.

Beslut bor tas snarast mojligt i berorda nimnder/kommunstyrelser, dock senast
2011-12-31.

Den linsgemensamma resursen Hedershus berdknas starta under forsta kvartalet
2012.


http://www.operationkvinnofrid.se/
http://www.dinarattigheter.se/
http://www.hedersfortryck.se/
http://www.fryshuset.se/elektra
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Under remisstiden kommer ett informations- och remissmote att dga rum pa
KSL 2011-08-31 kl 14-16. D4 kommer dven Léansstyrelsen att medverka. Se separat
inbjudan.

Kontaktpersoner
KSL, arbetsgruppen for Operation Kvinnofrid: Karin Wahlgren,

karin.wahlgren@ksl.se, 08 615 94 06

KSL, styrgruppen for Operation Kvinnofrid: Alexandra Anstrell,
alexandra.anstrell@haninge.se, tel 073941 50 53

Ldnsstyrelsen, projektledare for Hedershuset: Ola Hagg,
ola.hagg@lansstyrelsen.se, 070-630 2104

Ldnsstyrelsen, enhetschef sociala avdelningen: Maria Backe,
maria.backe@lansstyrelsen.se; 08-785 40 30

Med vinlig hélsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

Ulrika Wallin Pudas Karin Wahlgren
Verksamhetschef Tf senior handlaggare

Bilagor:

Avsiktsforklaring frdn Operation Kvinnofrids styrgrupp
Informationsblad Vi vill skapa ett Hedershus for Stockholms 14n”
Informationsblad “En 6versikt 6ver det virtuella huset”

Forslag till fordelning av kostnader mellan de samverkande parterna

BN


mailto:karin.wahlgren@ksl.se
mailto:alexandra.anstrell@haninge.se
mailto:ola.hagg@lansstyrelsen.se
mailto:maria.backe@lansstyrelsen.se

Qperatiqn
innofrid
' www.operationkvinnofrid.nu

Avsiktsforklaring avseende medverkan i att skapa ett
”Hedershus” for Stockholms lan

Introduktion

Operation Kvinnofrid antog en “Aktionsplan mot hedersvdld i Stockholms ldn — en
myndighetsgemensam satsning 2009 - 2010 ”. En central del &r tillkomsten av ett fysiskt och
ett virtuellt Hedershus. Styrgruppen for Operation Kvinnofrid har genom Lénsstyrelsen i
Stockholm utvecklat ett forslag till Hedershus i Stockholms lén inklusive ett forslag till
samverkansavtal.

Malet dr att kommuner, landsting, polismyndigheten och frivilligorganisationer som arbetar
mot hedersfortryck/vald, ska bidra till och fé stod av husens verksamheter/utbud.
Avsiktsforklaringen ska ge forutsdttningar for att ta fram ett konkret forslag till ett fysiskt och
ett virtuellt hedershus i samverkan med berérda myndigheter/organisationer.

Forutsattningar och arbetssatt

Ett fysiskt och ett virtuellt hedershus skapas ddr myndigheter och frivilligorganisationer som
arbetar mot hedersfortryck/vald samverkar. Med hedershuset som plattform skapas en unik
mojlighet att ta till vara den samlade kompetensen i linet samt att utveckla och sprida
kunskap.

Hedershuset ska vénda sig till alla &ldersgrupper med ett sdrskilt fokus péd ungdomar.
Hedershuset ska kunna ge akut hjélp, stod och information till:

e Den som dr direkt utsatt for hedersrelaterat vald och fortryck

e Den som utsitter eller tidigare har utsatt andra for hedersrelaterat vald och fortryck
och som vill sluta

e Den som édr anhorig till ndgon som é&r utsatt for eller utsétter nagon for hedersrelaterat
vald och fortryck

e Tjidnstemdn som ska hjélpa andra ur en situation med hedersrelaterat vald och fortryck

Hedershusets uppgiftsomraden
De planerade uppgiftsomradena ér:

Information

Beddmningar

Réd och stod

Slussfunktion till nésta instans

Utbildningar

Kunskapsbank

Spetskompetens

Samordning av metodutveckling pa lédnsnivé (dessa &r mer i detalj beskrivna i bilagan)

De stodjande insatserna ska ske i en forebyggande fas, i en akut fas och dven som ett
langsiktigt stod.

Se bilagan ”Informationsbrev Ett Hedershus for Stockholms 1dn”.



Finansieringsmodell

Kostnaden for bade det fysiska och virtuella huset &r initialt budgeterad till cirka 5 miljoner
exklusive forvaltningskostnad for det virtuella huset. I forslaget till samverkansavtal parterna
emellan kommer f6rslag om finansiering och kostnadsférdelning att inga. Nar utveckling av
verksamheten behdvs kommer detta att genomforas i ndra samarbete med parterna.

Avsiktsdeklaration

Operation Kvinnofrids samarbetspartners har for avsikt att utforma ett fysiskt och virtuellt
hedershus. Dess funktioner ska erbjuda stéd och vigledning till personer som lever ett liv med
hedersfortryck/vald och for dem som hjélper de utsatta.

Parterna forbinder sig att verka for att ett ldnsdvergripande avtal kommer till stand som
reglerar inrédttandet av hedershusverksamheten.

Giltighetstid

Avsiktsforklaring géller t o m den 31 december 2011. Infor denna tidpunkt ska de
aktiviteter som denna avsiktsforklaring har genererat utvirderas, varefter giltighetstiden kan
forlangas vid behov.

Avsiktsforklaringen har upprittats i fem exemplar.

Do) eon Cas GHLL

Per Unckel Charlotte Broberg Carin Gétblad
Landshdvding Bitr. Finanslandstingsrad Lanspolisméstare
Lénsstyrelsen Stockholms lédns landsting 26
Stockholm den / 2011 Stockholm den 2V 6 2011 Stockholm den ~ /(52011
Anna Ko6nig J&Ir%v Alexandra Anstrell

Socialborgarrad Representant

Stockholms stad Kommunforbundet Stockholms ldn

Stockholm den 2V /6 2011 Stockholm den2( /6 2011
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Vi vill skapa ett Hedershus
for Stockholms lan

1 STOCKHOLMS LAN LEVER tusentals flickor och
pojkar mellan 13 och 19 ar i en hederskultur som
bryter mot svensk lag. Operation Kvinnofrid vill
forstdrka arbetet mot hedersvéld och samordna
insatserna. I var ”Aktionsplan mot vald i nira
relationer med fokus pa hedersvéldet” 4r tillkom-
sten av ett Hedershus en central del.

Vi vill skapa savil ett fysiskt som ett virtuellt
hus. Mélet &r att erbjuda akut stod och végled-
ning till personer som sjélva lever ett liv med
hedersrelaterat vald och fortryck. Hedershuset
ska dven ge rddgivning till professionella och an-
dra i de drabbades nérhet. En mélgrupp &r ocksa
de som utsétter sina anhoriga for hedersrelaterat
fortryck och véld. De ska fa stod och hjalp for att
aterga till ett normalt liv.

Hedershusets personal ska vara experter med
specialistkompetens inom problemomradet. Upp-
draget ska vara att stédja de myndigheter som
ansvarar for att hjilpa drabbade. Myndigheter,
som sa vill, ska kunna anvinda Hedershuset som
sitt ombud eller sin konsult om det gagnar ett
specifikt fall eller uppdrag.

Hedershuset 4r ocksé en utvecklingssatsning
dér verksamheten aktivt ska bidra till hitta fram-
géngsrika metoder fér den komplexa problema-
tiken kring hedersrelaterat vald. Dér ska spets-
kompetens samlas under ett tak for att stimulera
framvéxt av nya metoder och kunskaper. Verk-
samheten ska utvirderas kontinuerligt.

For den som ar utsatt

Hedershuset ska underléitta vigen in till de stod-
system som finns. Den som inte sjélv hittar fram
till hjélp i den egna kommunen eller stadsdelen

ska kunna kontakta Hedershuset via telefon, sms,
e-post eller genom ett besok p& mottagningen.
Den som é&r drabbad eller riskerar att drabbas av
hedersrelaterat vald eller fortryck ska fa rdd och
stod att férdndra sin situation. Hedershuset kom-
mer i férsta hand att fungera som en sluss till ett
stadigt nitverk av kontaktpersoner i stadsdelar,
kommuner och hos andra samarbetspartner.

Mal for Hedershuset

* Lénets aktorer ska gemensamt och effektivt
forebygga vald i ndra relationer, minska lidan-
det for valdets offer samt tillgodose ett rétts-
sékert stod.

* Genom samverkan ska resurserna utnyttjas
effektivare.

* Alla hedersrelaterade brott ska handlaggas en-
hetligt och kompetent, oavsett var den
drabbade bor.

« En person som utsatts for ett hedersrelaterat
brott ska fa ett bra bemétande och sin rattig-
het tillgodosedd.

Malgrupper

Hedershuset ska vinda sig till alla ldersgrupper,

med sérskilt fokus pd ungdomar. Hedershuset ska

kunna ge akut hjilp, stéd och information till:

+ den som 4r direkt utsatt f6r hedersrelaterat vald
och fortryck,

+ den som utsitter eller tidigare har utsatt andra
for hedersrelaterat véld och fortryck och
vill sluta,

* den som é&r anhorig till ndgon som &r utsatt for
eller utsétter nagon for hedersrelaterat véald och
fortryck,

* tjéinstemén och frivilliga akt6rer som ska hjilpa
andra ur en situation med hedersrelaterat véald
och fortryck.



Husets form och plats

Det fysiska huset planeras att ha sin mottagning i
egna lokaler centralt i Stockholms stad. Ett viktigt
komplement till det fysiska huset &r det virtuella
huset pa Internet, som ska erbjuda information
och en sdker kommunikationsvig dir avsdndaren
har mgjlighet att vara anonym.

Utbud

Information

Béde det fysiska och virtuella Hedershuset ska
kunna erbjuda information om problematiken
kring hedersrelaterat vald och fortryck och vilka
insatser som erbjuds.

Bedomningar

Nér Hedershuset blir kontaktat ska personalen
gora bedomningar utifran ett helhetsperspektiv.
De ska ta stéllning till om drendet ska hanteras pa
plats, om ett samarbete med andra aktérer behovs
eller om personen ska hénvisas till en samarbets-
partner. Personalen bor representera yrkesgrup-
per som polis, hélso- och sjukvérdspersonal och
socialsekreterare, alla med stor erfarenhet och
sdrskild kunskap inom omrédet hedersrelaterat
fortryck och vald.

Rad och stod

Hedershusets personal ska kunna svara pa fragor
och leda besdkarna till rétt aktorer i det omrade
dér problemet finns. Individer som lever i en
hederskontext ska erbjudas ré&d, stod och végled-
ning, anonymt om de s& vill. Hedershuset ska
ocksa ha tillgéng till extern kompetens inom juri-
dik och personskydd.

Konsultativt stod till professionella och frivilliga
Professionella och frivilliga aktorer ska fa kon-
sultation i hur de kan hantera och agera i indivi-
duella fall dér det férekommer hedersproblema-
tik. Ansvariga myndigheter ska kunna fa stod i
utredningsarbetet.

Slussfunktion till ndsta instans

Hedershuset ska kunna erbjuda konkret hjalp med
operativa insatser, exempelvis en snabb undersok-
ning av en situationen, personskydd, hot-, risk-,
depressions- och suicidbedémningar, juridisk vér-
dering, kontakter med réttssystemet eller vigled-

ning genom samhallssystemet. Vissa insatser utfors
av Hedershusets egen personal men de flesta genom
en slussad funktion till auktoriserade partner.

Utbildningsstod

Erfarenheter genom det praktiska arbetet i He-
dershuset kommer att ge goda forutséttningar for
att ta fram aktuella och relevanta utbildningsma-
terial och utbildningstjdnster som vénder sig till
utsatta, anhoriga, férévare och professionella.

Spetskompetens, kunskaps- och metodutveckling
Hedershusets personal forvintas ha spetskompe-
tens inom problemomréadet. Genom Hedershusets
centrala roll i l4net kommer de att ha tillgang till
den senaste kunskapen om metoder som anvinds
i ldnet. En viktig uppgift &r att stimulera till me-
todutveckling for att 6ka kvaliteten p4 omhénder-
tagandet pa lansniva.

Huvudman - Stockholms stad?
Stockholms stad foreslas vara huvudman for
Hedershuset och leda samverkan mellan parterna
i Operation Kvinnofrid:

* Polismyndigheten i Stockholms ldn

* Stockholms léns landsting

+ Stockholms stad

» Kommunforbundet Stockholms ldn

* Lénsstyrelsen i Stockholms ldn

Till verksamheten omkring Hedershuset kommer
vi ocksé att knyta en rad frivillig- och folkrorelse-
organisationer som arbetar inom problemomrédet.

INFORMATION

Om du vill vet mer om Hedershuset och falja projektet

ar du valkommen att besoka Operation Kvinnofrids webbplats:
www.operationkvinnofrid.nu

LAS MER
Schlytter m.fl. 2009: Hedersrelaterat fortryck och vald i
Stockholms stad, rapport, Stockholms stad.

Gift mot sin vilja. Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:5.

KONTAKTA 0SS

0la Hagg, projektledare

Enheten for sociala fragor, Lansstyrelsen i Stockholms lan
Tfn: 070-630 21 04, e-post: ola.nagg@lansstyrelsen.se

Maria Backe, enhetschef
Enheten for sociala frégor, Lénsstyrelsen i Stockholms Ién
Tfn: 08-785 40 30, e-post: maria.backe@lansstyrelsen.se
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Vi vill skapa ett Hedershus
for Stockholms lan

1 STOCKHOLMS LAN LEVER tusentals flickor och
pojkar mellan 13 och 19 ar i en hederskultur som
bryter mot svensk lag. Operation Kvinnoftid vill
forstarka arbetet mot hedersvald och samordna
insatserna. [ var ”Aktionsplan mot véld i néra
relationer med fokus pé hedersvaldet” ar tillkom-
sten av ett Hedershus en central del.

Vi vill skapa sévil ett fysiskt som ett virtuellt
hus. Malet &r att erbjuda akut stdd och vigled-
ning till personer som sjélva lever ett liv med
hedersrelaterat vald och fortryck. Hedershuset
ska dven ge radgivning till professionella och an-
dra i de drabbades narhet. En malgrupp ar ocksa
de som utsétter sina anhdriga for hedersrelaterat
fortryck och vald. De ska fé stdd och hjélp for att
aterga till ett normalt liv.

Hedershusets personal ska vara experter med
specialistkompetens inom problemomréadet. Upp-
draget ska vara att stodja de myndigheter som
ansvarar for att hjélpa drabbade. Myndigheter,
som s vill, ska kunna anvinda Hedershuset som
sitt ombud eller sin konsult om det gagnar ett
specifikt fall eller uppdrag.

Hedershuset ér ocksa en utvecklingssatsning
dér verksamheten aktivt ska bidra till hitta fram-
gangsrika metoder for den komplexa problema-
tiken kring hedersrelaterat vald. Dar ska spets-
kompetens samlas under ett tak for att stimulera
framvéxt av nya metoder och kunskaper. Verk-
samheten ska utvérderas kontinuerligt.

For den som ar utsatt

Hedershuset ska underlitta végen in till de stod-
system som finns. Den som inte sjdlv hittar fram
till hjélp i den egna kommunen eller stadsdelen

ska kunna kontakta Hedershuset via telefon, sms,
e-post eller genom ett besok pa mottagningen.
Den som é&r drabbad eller riskerar att drabbas av
hedersrelaterat vald eller fortryck ska fa rad och
stod att foréndra sin situation. Hedershuset kom-
mer i forsta hand att fungera som en sluss till ett
stadigt ndtverk av kontaktpersoner i stadsdelar,
kommuner och hos andra samarbetspartner.

Mal for Hedershuset

* Lénets aktorer ska gemensamt och effektivt
forebygga vald i néra relationer, minska lidan-
det for véldets offer samt tillgodose ett ratts-
sakert stod.

» Genom samverkan ska resurserna utnyttjas
effektivare.

* Alla hedersrelaterade brott ska handldggas en-
hetligt och kompetent, oavsett var den
drabbade bor.

» En person som utsatts for ett hedersrelaterat
brott ska fa ett bra bemétande och sin réttig-
het tillgodosedd.

Malgrupper

Hedershuset ska vinda sig till alla aldersgrupper,

med sérskilt fokus pd ungdomar. Hedershuset ska

kunna ge akut hjélp, stod och information till:

* den som 4r direkt utsatt for hedersrelaterat vald
och fortryck,

* den som utsitter eller tidigare har utsatt andra
for hedersrelaterat vald och fortryck och
vill sluta,

¢ den som &r anhdrig till ndgon som é&r utsatt for
eller utsétter ndgon for hedersrelaterat vald och
fortryck,

* tjanstemén och frivilliga aktdrer som ska hjélpa
andra ur en situation med hedersrelaterat vald
och fortryck.



Husets form och plats

Det fysiska huset planeras att ha sin mottagning i
egna lokaler centralt i Stockholms stad. Ett viktigt
komplement till det fysiska huset &r det virtuella
huset pa Internet, som ska erbjuda information
och en sdker kommunikationsvig dar avsédndaren
har méjlighet att vara anonym.

Utbud

Information

Béde det fysiska och virtuella Hedershuset ska
kunna erbjuda information om problematiken
kring hedersrelaterat vald och fortryck och vilka
insatser som erbjuds.

Bedomningar

Nér Hedershuset blir kontaktat ska personalen
gora bedomningar utifran ett helhetsperspektiv.
De ska ta stéllning till om drendet ska hanteras pa
plats, om ett samarbete med andra aktdrer behdvs
eller om personen ska hénvisas till en samarbets-
partner. Personalen bor representera yrkesgrup-
per som polis, hélso- och sjukvéardspersonal och
socialsekreterare, alla med stor erfarenhet och
sarskild kunskap inom omréadet hedersrelaterat
fortryck och vald.

Rad och stod

Hedershusets personal ska kunna svara pé fragor
och leda besokarna till ritt aktorer i det omrade
dér problemet finns. Individer som lever i en
hederskontext ska erbjudas rad, stod och vigled-
ning, anonymt om de sa vill. Hedershuset ska
ocksa ha tillgéng till extern kompetens inom juri-
dik och personskydd.

Konsultativt stod till professionella och frivilliga
Professionella och frivilliga aktorer ska fa kon-
sultation 1 hur de kan hantera och agera i indivi-
duella fall dér det forekommer hedersproblema-
tik. Ansvariga myndigheter ska kunna fa stod i
utredningsarbetet.

Slussfunktion till nésta instans

Hedershuset ska kunna erbjuda konkret hjilp med
operativa insatser, exempelvis en snabb undersok-
ning av en situationen, personskydd, hot-, risk-,
depressions- och suicidbedomningar, juridisk vér-
dering, kontakter med réttssystemet eller végled-

ning genom samhéllssystemet. Vissa insatser utfors
av Hedershusets egen personal men de flesta genom
en slussad funktion till auktoriserade partner.

Utbildningsstod

Erfarenheter genom det praktiska arbetet i He-
dershuset kommer att ge goda forutséttningar for
att ta fram aktuella och relevanta utbildningsma-
terial och utbildningstjdnster som vénder sig till
utsatta, anhoriga, forovare och professionella.

Spetskompetens, kunskaps- och metodutveckling
Hedershusets personal forvintas ha spetskompe-
tens inom problemomrédet. Genom Hedershusets
centrala roll i ldinet kommer de att ha tillgang till
den senaste kunskapen om metoder som anvands
i lanet. En viktig uppgift &r att stimulera till me-
todutveckling for att 6ka kvaliteten pa omhénder-
tagandet pa lédnsniva.

Huvudman - Stockholms stad?
Stockholms stad foreslas vara huvudman for
Hedershuset och leda samverkan mellan parterna
i Operation Kvinnofrid:

* Polismyndigheten i Stockholms lédn

* Stockholms lédns landsting

* Stockholms stad

* Kommunforbundet Stockholms ldn

* Lénsstyrelsen i Stockholms ldn

Till verksamheten omkring Hedershuset kommer
vi ocksa att knyta en rad frivillig- och folkrorelse-
organisationer som arbetar inom problemomrédet.

INFORMATION

Om du vill vet mer om Hedershuset och folja projektet

ar du valkommen att besoka Operation Kvinnofrids webbplats:
www.operationkvinnofrid.nu

LAS MER
Schlytter m.fl. 2009: Hedersrelaterat fortryck och vild i
Stockholms stad, rapport, Stockholms stad.

Gift mot sin vilja. Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:5.

KONTAKTA 0SS

0Ola Hagg, projektledare

Enheten for sociala fragor, Lansstyrelsen i Stockholms lén
Tfn: 070-630 21 04, e-post: ola.hagg@lansstyrelsen.se

Maria Backe, enhetschef
Enheten for sociala fragor, Lansstyrelsen i Stockholms I&n
Tfn: 08-785 40 30, e-post: maria.backe@lansstyrelsen.se
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En oversikt - det virtuella huset

Hedershuset

En central del i Operation Kvinnofrids
aktionsplaner under de senaste tre aren har varit
tillkomsten av ett fysiskt och ett virtuellt Heders-
hus.

Styrgruppen for Operation Kvinnofrid har givit
Lénsstyrelsen 1 Stockholm i uppdrag att i samver-
kan med parterna i Operation Kvinnoftrid utveckla
ett forslag till Hedershus i Stockholms lan.

Malet ar att kommuner/stadsdelar, Stockholms
lans landsting, Polismyndigheten i Stockholms
1an och frivilligorganisationer som arbetar mot
hedersfortryck och -vald, ska bidra till och fé stod
av Hedershusets verksamheter och utbud.

Forutsattningar och arbetssatt

Med Hedershuset som plattform skapas en unik
mdjlighet att ta till vara den samlade kompeten-
sen i lanet samt att utveckla och sprida kunskap.

Hedershuset ska vinda sig till alla aldersgrupper
med ett sérskilt fokus pd ungdomar. Hedershuset
ska kunna ge akut hjélp, stod och information till:

* den som dr direkt utsatt for hedersrelaterat
vald och fortryck,

* den som utsitter eller tidigare har utsatt andra
for hedersrelaterat vald och fortryck och som
vill sluta,

* den som dr anhorig till ndgon som &r utsatt
for eller utsdtter nagon for hedersrelaterat
vald och fortryck,

* tjéinstemén som ska hjilpa andra ur en situa-
tion med hedersrelaterat vald och fortryck.

Hedershusets uppgiftsomraden
De planerade uppgiftsomrédena ér:

e information,

*  beddmningar,

* rad och stdd,

e slussfunktion till nésta instans,

* utbildningar,

*  kunskapsbank,

*  spetskompetens,

* samordning av metodutveckling pa ldnsniva.
(Dessa dr mer i detalj beskrivna i bilagan)

De stodjande insatserna ska ske i saval en
forebyggande fas, som i en akut fas och dven som
ett langsiktigt stod.

Systemoversikt

Det virtuella Hedershuset 4r en portal och en
motesplats som ska stodja Hedershusets verksam-
het kring hedersrelaterat vald. Det kommer att ha
en central funktion for att stodja och effektivisera
de uppgifter som ndmnts ovan. Férutom att vara
en informationsportal kommer det &dven att finnas
stodfunktioner som exempelvis dokumenthante-
ring, drendehantering, register, kunskapsdatabas,
Content Management (CMS), dverséttning samt
life cycle- analyser (LCA).

Tanken &r att det virtuella huset skall ge ett bra,
sakert och effektivt stod for Hedershusets perso-
nal, professionella och samarbetspartners i deras
dagliga arbete.

Hjélpen for de drabbade kommer i forsta hand
bestd av att fa rad och stod av Hedershusets per-
sonal och nétverk av professionella — med likare,
psykologer, sociala myndigheter, polis kvinno-
jourer och frivilligorganisationer. Stodet kan besta



av rad, olika typer av stdd, behandling och dven
direkta insatser, exempelvis hdmtning och ledsag-
ning till skyddat boende. Portalen kommer i detta
fall vara en kommunikationsplattform mellan de
utsatta och de sakkunniga samt ett effektivt stod
for personalen i deras processer for hantering av
drenden.

Det virtuella Hedershuset ska kunna administre-
ras samt drivas och forvaltas av huvudmannen
sjalv alternativt upphandlas av ndgon extern part.

Kunskapsbank

Portalen ska ocksa vara en digital vag for att na
kunskap och fa tillgéng till den senaste informa-
tionen kring hedersrelaterat liv och fortryck. Det
ska vara létt att finna rétt och relevant information
i det virtuella Hedershuset. Till professionellt ar-
betande grupper inom problemomradet ska riktad
information erbjudas. Exempelvis ska kunskaper
om behandlingsformer, sammanstéllda forteck-
ningar och listor dver expertis inom hedersvald,
frivilligorganisationer, skyddande boenden etce-
tera erbjudas.

Hedershuset och det virtuella Hedershuset kom-
mer dven att vara en samlingsplats for att hitta
och redovisa forskning och framgéangsrika meto-
der kring hedersvéld. Det dr viktigt att poéngtera
att det fysiska och virtuella huset kommer att ha
ett mycket nira samarbete, dér det virtuella huset
ar ett av verktygen for det fysiska huset.

Manga malgrupper och kanaler

Det virtuella Huset kommer att véinda sig till
ménga anvindargrupper med olika behov av
information och stod. Portalen ska erbjuda manga
kommunikationskanaler som mejl, forum, kon-
ferenssamtal, video déir bland annat grupper av
professionella ska kunna métas. Aven tolkning
over “nitet” ska kunna erbjudas.

Portalen ska ocksa erbjuda mojlighet till personi-
fiering med egna “rum” dér information, kontak-
ter, mejl och forum kan sparas for att mojliggora
en storre enskildhet och sidkerhet for utsatta. Via

detta "rum” ska dven utsatta i skyddande boende
pa ett sékert sétt kunna halla kontakt med anho-
riga, vinner, sakkunniga och professionella.

Kontinuitet och trygghet

Kontakter med det virtuella huset ska vara kon-
fidentiell och sdker for att den som soker kontakt
ska skyddas och inte bli avsldjad. Sokanden ska
dven kunna vara helt anonyma om de sa onskar.

En ”panikknapp” ska finnas for att anvédndare
snabbt ska kunna ldmna portalen och kontakter
med det virtuella huset ska inte 14mna négra av-
slojande spér efter uppkopplingen i den sokandes
dator. Det faktum att portalen skall erbjuda hog
tillgénglighet med ett enkelt anvandargréinssnitt
samtidigt som sdkerheten skall vara mycket hog
stdller utmaningar och maste beaktas sirskilt.

Allt arbetet av personalen pa Hedershuset skall
loggas for att mojliggora uppfoljning av insatser.
Soékanden skall fa mojlighet att aterkomma till
”sina” kontaktpersoner och professionella for
fortsatta kontakter for att kunna erbjuda kontinui-
tet och trygghet.

Effektiva insatser

Det ska finnas stdd i systemet for de arbetande pa
Hedershuset sa att de snabbt kan skicka drenden
vidare till ritt instanser inom samarbetsnitverket,
for att effektivisera insatserna till de behdvande.

Det ska d@ven finnas en mojlighet till uppf6ljning
av hur den utsatte har det i en sa kallad /ife cycle-
analys dédr man kan folja hur individens situation
utvecklas. Ett LCA-stdd kan hjélpa personalen pa
Hedershuset att béttre forsta den utsattes situation
och fa ett béttre beslutsunderlag for vilken insatts
som behovs.

All hantering av dokumentation i systemet skall
folja regler inom legitimationsyrken. Hantering
av personuppgifter maste som ett minimum folja
Personuppgiftslagen (Pul). I 6vrigt ska hog
sakerhet gilla kring arbetet dé& det géller identifie-
ring, autentisering och sparbarhet.

INFORMATION

Om du vill vet mer om Hedershuset och félja projektet

ar du valkommen att besoka Operation Kvinnofrids webbplats:
www.operationkvinnofrid.nu

KONTAKTA 0SS

0la Hagg, projektledare

Enheten for sociala frégor, Lansstyrelsen i Stockholms [&n
Tfn: 070-630 21 04, e-post: ola.hagg@lansstyrelsen.se

Maria Backe, enhetschef
Enheten for sociala fragor, Lansstyrelsen i Stockholms lén
Tfn: 08-785 40 30, e-post: maria.backe@lansstyrelsen.se




Kostnadsfdrdelning Hedershus for Stockholms lan
| | |
Berakning per invanare och kommun
Kostnad fysiskt hus 5 milj (personal och évriga driftkostnader per ar)
Kostnad forvaltning virtuellt hus 1 milj kr (licenskostnad, uppgradering, personal)
100
Partner Invanare |Andel 6 000 000
Polisen 25% 1 500 000
Landstinget 25% 1 500 000
1|Botkyrka 82 608 4,0 120 634
2(Danderyd 31 330 1,5 45 752
3|Ekero 25410 1,2 37 107
4|Haninge 77 054 3,8 112 524
5/Huddinge 97 453 4,7 142 313
6|Jarfalla 66 211 3,2 96 689
7{Liding0® 44 017 2,1 64 279
8|Nacka 90 108 4,4 131 587
9[Norrtalje 56 080 2,7 81 895
10|Nykvarn 9 331 0,5 13 626
11|Nynashamn 26 032 1,3 38 015
12|Salem 15 391 0,7 22 476
13|Sigtuna 39 990 19 58 398
14| Sollentuna 64 630 3,1 94 381
15/Solna 68 144 3,3 99 512
16| Stockholm 847 073 41,2 1 236 998
17|Sundbyberg 38 633 1,9 56 417
18| Sddertélje 86 246 4,2 125 947
19{Tyreso6 42 947 2,1 62 716
20[{Taby 63 789 3,1 93 152
21{Upplands Véashy 39 289 1,9 57 375
22|Upplands bro 23 676 1,2 34 575
23|Vallentuna 30114 1,5 43 976
24/Vaxholm 10 965 0,5 16 012
25[vVarmdo 38 301 1,9 55 932
26| Osteraker 39 521 1,9 57 713
2054343 100 6 000 000




