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Cities for Active Inclusion

INKLUDERING AV UNGA | STOCKHOLM

Social- och Arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad ingar sedan augusti 2010 i
projektet EUROCITIES-Network of Local Authority Observatories on Active Inclusion
(EUROCITIES - NLAO). Projektet leds av EUROCITIES, en organisation for stora europeiska
stader. Atta andra stader Birmingham, Bologna, Brno, Krakow, Képenhamn, Lille,
Rotterdam och Sofia ingar i natverket. Syftet ar att genom lokala studier se hur EU: s
Aktiva Inkluderingsstrategi fungerar pa lokal niva. Tva studier genomfordes inom ramen for
ett pilotprojekt, den forsta handlade om boendefragor och den andra om sysselsattning/
inkludering pa arbetsmarknaden. Sedan har en rapport skrivits om sociala ekonomin. Denna
rapport handlar om inkludering av unga. Syftet med rapporterna ar att beskriva hur policy
pa lokal niva paverkar manniskor i riskzonen for social utslagning. Malet med projektet ar
att mojliggora omsesidigt larande och genom jamforelser samt goda exempel forsoka
paverka framtida policy.

1. Inledning

Organisering och samspel av policy for inkludering av unga
Nationell niva

Arbetsformedlingen ar ansvarig for att stodja unga personer som vill komma in pa
arbetsmarknaden. Arbetsloshetsersattningen ingar i ett inkomstbaserat ersattningssystem
som innebar att personen maste ha arbetat minst sex manader for att ha ratt till
ersattning. Ar 2009 hade 19 procent av de arbetslosa ungdomarna som var registrerade pa
Arbetsformedlingen ritt till A-kassa (53 procent i alla aldersgrupper).’

Ungdomsstyrelsen foljer upp ungdomspolitiken, utvarderar effekterna av olika satsningar,
fordelar medel till frivilligorganisationer och stodjer ungdomars delaktighet i demokratiska
processer, till exempel genom att oka dialogen mellan unga och offentliga myndigheter.

Lokal niva

Normalt sett gar en ung person i skolan till och med 19 ar och kommunen &r ansvarig for
grundskola (obligatorisk till och med 16 ar) och gymnasieskolan (upp till 19 ar). Kommunen
har ocksa ett uppfoljningsansvar enligt skollagen® betraffande unga personer (16-19 &r) som
inte gar i gymnasiet vilket rapporteras till Skolverket.?
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Stockholm bestar av 14 stadsdelsnamnder som har ett Gvergripande befolkningsansvar
bland annat for de sociala problem som finns i stadsdelen. Prioriteringarna kan se relativt
olika ut fran en stadsdel till en annan eftersom bedomningen av befolkningens behov
varierar. Stadsdelforvaltningarna anordnar fritidsaktiviteter for barn och unga, har en del
uppsokande verksamhet och stodjer klienter med en rad olika problem inom Individ- och
familjeomsorgen. Forutom stadsdelsforvaltningarna finns tre centrala forvaltningar
Utbildnings-, Arbetsmarknads- och Socialforvaltningen som ansvarar for riktlinjer,
genomfor uppfoljningar (statistik) initierar projekt (metodutveckling) och koordinerar
stadsovergripande fragor bland annat for malgruppen unga. Idrottsforvaltningen
tillhandahaller lokaler for idrotts- och fritidsaktiviteter samt fordelar medel till lokala
foreningar. Kulturforvaltningen ansvarar for bibliotek, evenemang och fordelar ocksa
medel till lokala foreningslivet. En del samverkan finns mellan de olika forvaltningarna
men mer kan utvecklas for att erbjuda integrerade tjanster med malgruppen i fokus utan
att lata administrativa gransdragningar hindra.

Finansieringsmojligheter for verksamheter med syfte att inkludera unga

Finansiering fran nationell niva for att framja social inkludering av unga kan férekomma i
form av oronmarkta pengar fran regeringen till speciella satsningar nar det anses
nodvandigt. | ovrigt har ESF-medel anvants for malgruppen. Under programperioden 2007-
2013, har ESF haft gruppen unga som en prioriterad malgrupp och i Stockholm har ocksa
speciella utlysningar prioriterat malgruppen. Inom programomrade 1: finansiering av
kompetensutvecklingsprojekt har en liten andel berort kompetensutveckling for personer
som arbetar med unga (omkring 7 procent)vilket ar olyckligt eftersom nya arbetsmetoder
kan behova utvecklas. Daremot, har omkring 40 procent av projekten inom programomrade
2 (insatser for att narma sig arbetsmarknaden) haft unga som malgrupp i Sverige.*

Statistik och aktuell situation

Ungdomar paverkas generellt mycket av ekonomiska nedgangar, men arbetslshetstalen
sjunker snabbare #n for andra grupper nar ekonomin forbattras igen.’ Trots speciella
satsningar for att minska ungdomsarbetslosheten har Sverige mycket hoga tal, 25 procent
av 15-24 aringar var arbetsldsa nagon gang under 2010.° Motsvarande siffra i Stockholms
lan var 21,5 procent. Enligt Statistiska Centralbyrdn ar ungefar halften av de arbetslosa
ungdomarna heltidsstudenter.” Ungdomsarbetslosheten har okat (omkring 20% i Sverige ar
2008 och under 20% i Stockholms lan for tva ar sedan). Anledningen till 6kningen ar
formodligen den finansiella krisen och att en stor generation foddes i borjan av 1990-talet
som nu ar en del av arbetskraften. Sverige ar det EU-land som har hogst
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ungdomsarbetsloshet, men om man studerar statistik av unga utanfor: NEET s (Not in
Education, Employment or Training) ligger Sverige under EU-genomsnittet.® Ar 2010 var det
10 procent som varken arbetade eller studerade.” Unga vuxna (20-24 ar) star ofta utanfor
arbetsmarknaden och riskerar att hamna i fattigdom. For studenter ar det ett valkant men
temporart tillstand da de flesta studenter etablerar sig pa arbetsmarknaden efter
studierna. Overgangen fran studier till arbete ar dock svarare for vissa grupper och for
dessa finns en risk att fastna i utanforskap

Specifika grupper

Foljande grupper brukar vanligen namnas som unga med samre mojligheter an
genomsnittet: utlandsk bakgrund, funktionshindrade och unga foraldrar. Det &r svart med
tillforlitlig statstik betraffande funktionshinder och arbetsloshet eftersom den utgar fran
vilken ersattning personen har vilket inte alltid ar en helt tillforlitlig indikator.
Uppskattningsvis har omkring 18 procent av befolkningen ett funktionshinder (fysiskt eller
pyskiskt) och for omkring halften av dessa paverkar det mdjligheten att arbeta. Ett
problem for funktionshindrade personer, forutom arbetsgivares attityder ar att
utbildningsnivan generellt ar lagre an for genomsnittet.

Flickor och pojkar ar sarbara pa olika satt. Flickor har en samre psykisk halsa, fler
arbetsrelaterade sjukdomar, bidragsberoende och lagre kapacitet att arbeta. Pojkar lyckas
a andra sidan samre i skolan, en lagre andel ar hogutbildade och de ar offer for eller
delaktiga i kriminell verksamhet i hogre utstrickning.”' Den starkaste trenden dr att unga
personer utan gymnasieexamen riskerar social exkludering. Tidigare har det i Stockholm
inte varit nagot storre problem att hitta ett arbete utan grund- eller gymnasieexamen,
men det ar nu betydligt svarare. Ett skal ar att lagkvalificerade arbetstillfallen minskar i
antal. En annan anledning ar att manga arbetsgivare uppfattar en oavslutad
gymnasieutbildning som ett tecken pa att ungdomen har problem att komma i tid, slutféra
arbetsuppgifter och ta ansvar. Pa Jobbtorg kan coacherna bekrafta att manga avhoppare
fran skolan har olika former av sociala problem (diffusa diagnoser etc.).

2. Policy och praktik for aktiv inkludering av unga

Svensk ungdomspolitik ar bredare an i manga andra EU-lander eftersom den innehaller
manga olika politikomraden och ar tvarsektoriell. Som exempel har valfardsperspektivet en
naturlig plats i svensk ungdomspolitik som traditionellt varit en universalistisk politik. Ett
perspektivskifte kan dock skonjas under de senaste aren eftersom regering och riksdag
numer betonar att initiativ speciellt ska inkludera unga med storst behov. De 6vergripande
malen med den nationella ungdomspolitiken ar:

8 Ungdomsstyrelsen Unga som varken arbetar eller studerar - hur mdnga dr de och vad gor de? 2011
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Unga ska ha en verklig mojlighet att paverka samhallets prioriteringar och deras
egen vardag.

Unga ska ha tillgang till god valfard och goda sociala levnadsvillkor.™

Huvudsakliga prioriteringar for social inkludering pa nationell niva

En nationell struktur for inkludering inom gymnasieskolan har varit det Individuella
programmet. Det var tankt som en mindre atgard for att fanga upp de elever som inte fick
godkanda betyg i karnamnena (svenska, engelska, matematik). | sjalva verket aterfinns en
tredjedel av gymnasieeleverna i individuella programmet. De ska komplettera ofullstandiga
betyg och darefter ga over till ett nationellt gymnasieprogram. Mindre an 30 procent lyckas
dock att na fullstandig behorighet vilket inte ar ett speciellt 6vertygande resultat for att
betrakta programmet som en inkluderande insats.” Enligt en rapport fran Nordens
Valfardcenter finns det dock ett stort behov av alternativ- och mer individuell undervisning
eftersom misslyckandetalen i skolan &r hogt."™ Sedan ar 2000, har flera reformer
genomforts i skolan. Ett exempel ar tidiga nationella test i kombination med individuella
studieplaner med syfte att pa ett tidigt stadium uppticka kunskapsluckor. Ar 2009 ckade
regeringen tillfalligt antalet utbildningsplatser inom eftergymnasial yrkesutbildning pa
Yrkeshogskolor (larlingsprogram) och gymnasial vuxenutbildning inom Komvux

Speciellt designade program for att underlatta intradet for unga pa arbetsmarknaden har
blivit vanligare i Sverige under de tva senaste decennierna. Vissa utvarderingar visar svaga
resultat for riktade ungdomsprogram, men nyligen genomforda utvarderingar tenderar att
visa pa lagre arbetsloshet och okad anstallningsbarhet efter intensifierad ”coaching”. De
huvudsakliga instrumenten for att stodja unga personer att komma in pa arbetsmarknaden
ar just guidning, radgivning, arbetssokande, praktik och utbildning. En ung person (16-25
ar) som varit inskriven pa Arbetsformedlingen och arbetslds i 90 dagar inom en period av
fyra manader kommer att erbjudas atgarder inom Ungdomsgarantin. Initialt handlar det
om grundlaggande utredning, guidning/radgivning och jobbsokning med coaching. Darefter
ska aktiviteterna kombineras med praktik pa en arbetsplats, utbildning (komplettera
studier) foretagsradgivning eller arbetsrehabilitering. Ungdomen far aktivitetsstod och kan
delta maximalt 15 manader i garantin. Forutom garantin kan unga (20-25 ar) arbetslosa i
mer an sex manader bli aktuella for Nystartsjobb. En arbetsgivare som anvander
Nystartsjobb far en kompensation for sociala avgifter som ger omkring 40 procent lagre
l6nekostnad. ™

2 Ungdomsstyrelsen: Youth and Youth Policy - A Swedish Perspective, 2010
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Huvudsakliga prioriteringar foér social inkludering pa lokal niva
Skolan:

En mycket viktig strategi ar att behalla ungdomarna inom utbildningssystemet och darmed
undvika avhopp eftersom oavslutad utbildning leder till stora svarigheter att komma in pa
arbetsmarknaden. Lite mer an 40 procent av 18-24 aringarna som ar registrerade pa
Jobbtorg har inte avslutat gymnasiet. Det ar darmed viktigt att ha ett preventivt
forhallningssatt och arbeta for inkludering i grundskolan men det skiftar fran en skola till
en annan vilka anstrangningar rektorer och larare gor for att inkludera alla elever i
undervisningen. Sadana skillnader ligger dock inte i linje med stadens ambition om att
erbjuda lika mojligheter for alla barn och ungdomar.

Gymnasieslussen ar en enhet inom Utbildningsforvaltningen som hjalper dem som inte ar
registrerade pa en gymnasieskola eftersom de hoppat av eller behdver komplettera
avslutningsbetygen. Gymnasieslussen erbjuder en andra chans, eleverna kan valja mellan
fem olika program' pa fem olika skolor'’. Utbildningen &r individanpassad och tar hansyn
till elevens hela livssituation och potential."® Gymnasieslussen ansvarade till och med ar
2010 for det kommunala uppféljningsansvaret (skollagen)' som foreskriver att kommunen
maste halla sig informerad om vad ungdomar 16-19 ar gér om de inte gar i gymnasieskolan
eller motsvarande, i syfte att kunna erbjuda lampliga insatser. Sedan 2007 finns det
omkring 4 000 registrerade ungdomar att folja upp arligen i Stockholm. Enheten skickar ut
ungefar 9 000 brev (inklusive paminnelser) varje ar for att fraga ungdomen om
hennes/hans sysselsattning eftersom han/hon inte langre ar i skolan. Omkring halften av
malgruppen (2 000) nas via brev eller telefon men har inte behov av insatser. Fér dem som
inte har nagon sysselsattning alls erbjuds ett radgivningssamtal for att diskutera olika
framtidsmojligheter. Gymnasieslussen har inte i uppdrag att arbeta uppsokande. Omkring
en fjardedel kommer till ett mote och 70-80 procent av dem gar tillbaka till skolan. Den
sista fjardedelen far Gymnasieslussen ingen kontakt med. Ingrid Florin, ansvarig for
Gymnasieslussen sager i en intervju® att en obligatorisk skola till och med 18 ar skulle
undanréja manga problem. Det ar mycket latt att hoppa av skolan men ganska svart att
komma tillbaka och unga personer tenderar att vara spontana utan att tdnka pa
konsekvenserna. Florin menar att gymnasieskolorna for narvarande anstranger sig relativt
mycket for att forhindra skolavhopp eftersom avhoppen ger negativa ekonomiska
konsekvenser for skolorna nar de forlorar elever och deras skolpeng. For fem ar sedan var
gymnasiekullen valdigt stor men nu sjunker antalet elever pa gymnasiet vilket har gjort att
skolorna blir mer uppmarksamma pa skolavhoppen. | stadens budget 2011-2013 flyttas
uppfoljningsansvaret fran Utbildnings- till Arbetsmarknadsforvaltningen. Forvaltningen ska

'¢ Debut, Karn, Utsikten, Flex, SALUT

"7 Farsta-, Enskedegards-, ESS- Ross Tensta gymnasium, Fryshuset
'8 Andra chansen till gymnasiet! 2010
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samarbeta med andra relevanta aktorer men hur uppdraget ska fullféljas anges inte.?’

Ett instrument for att starka skolresultaten ar att erbjuda laxhjalp. Det finns en stiftelse
(sponsrad av privata naringslivet) Ldxhjdlpen som engagerar och avlonar
universitetsstudenter som hjalper skolelever med laxorna. Studenterna fungerar ocksa som
forebilder.” Ett annat exempel dr Tensta Community Center (TCC) som erbjuder en
forlangd skoldag med laxhjalp speciellt for elever som inte kan fa hjalp av sina foraldrar.
Det finns gymnasieskolor som arbetar med att infora entreprenorskap i skolan. En
organisation Ung foretagsamhet har ett koncept for gymnasieelever 16-20 ar. Ungdomen
far hjalp och stod fran larare och radgivare i det lokala naringslivet. Under ett ar, upplever
eleverna en foretagscykel genom att starta upp, driva och sedan lagga ner foretaget. Ung
foretagsamhet ar en frivillig organisation som bygger en bro mellan skolan och det lokala
naringslivet.” Enligt Elisabeth Sorhuus, ** projektledare pa Utbildningsférvaltningen kan
arbete med entreprendrskap vara en bra ingang till att engagera elever aven i grundskolan.
Som tidigare rektor pa Hjulsta skolan implementerade hon ett nara samarbete med det
lokala naringslivet. Identifierade skolkare fick chansen att arbeta med ett foretagprojekt
vilket gjorde dem intresserade av skolan igen da de insag att de behdver matematik och
andra amnen for att lyckas i projektet. Enligt Sorhuus, maste skolorna éppna upp mer och
samarbete mer med naringslivet.

Arbetsmarknad, Jobbtorg®®:

Den barande idén for att starta Jobbtorg i Stockholm var att Jobbtorg skulle vara den
samlade ingangen till alla arbetsmarknadsinsatser i staden. Jobbtorg startade 2008 som en
permanent servicestruktur med fem lokala Jobbtorg och tva filialer med olika placering i
staden. | stadsdelen Kista finns ett sarskilt Jobbtorg for unga. Ovriga Jobbtorg har ocksa en
grupp av ungdomscoacher. Malet ar att stodja arbetslosa till att narma sig eller komma in
pa arbetsmarknaden. En viktig ingrediens ar att ha tillgang till studievagledare som arbetar
med guidning och motivationshojande insatser infor arbete och utbildning. Forutom
ordinarie insatser pa Jobbtorg sasom coachning, radgivning mm. finns ett antal
ungdomsprojekt (se Kapitel 4: Goda exempel). Jobbtorg Kista har nyligen startat med
kvallsoppet en kvall i veckan for alla ungdomar (aven for dem som inte har ekonomiskt
bistand). Oppethallandet sker i samverkan med féltassistenter som hanvisar ungdomar de
moter ute till Jobbtorg.

Forutom de redskap som Jobbtorg har erbjuder Stockholms stad 200 Praktik- och
ungdomsanstdllningar inom stadens verksamheter for unga arbetslosa med ekonomiskt

2 Budget 2011-2013, Ett Stockholm ddr alla kan véxa

22 www.laxhjalpen.se

2 http:/ /www.ungforetagsamhet.se/
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bistand. Detta var en var en insats som initierades under lagkonjunkturen 2010 men som
fortsatter 2011 da resultatet varit gott. Insatsen starta med en kortare praktik och 6vergar
sedan for de allra flesta till en sex manaders anstallning med avtalsenlig on. Efter sex
manaders arbete har ungdomen ritt till arbetsloshetsersattning. En stor andel av de som
deltog i insatsen 2010 fick fortsatt vikariat eller anstallning efter insatsens slut.
Malgrupperna for insatsen ar langtidsarbetslsa- och funktionshindrade ungdomar. Nar det
galler praktik for funktionshindrade arbetar staden i vanliga fall mest med sma eller
medelstora foretag da de ar mer flexibla med att ta emot malgruppen enligt Lars
Ahlenius®® pa Arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad. Jarva larling &r en insats
med syfte att kombinera gymnasiestudier med larlingsarbete for 18-24 aringar utan
gymnasieexamen pa Jarva.?”

Stadsdelsniva:

Stadsdelsforvaltningen tar hand om unga med sociala problem. Det kan handla om
missbruksvard, psykosociala insatser for psykiska problem eller nagot annat innan det ar
dags for atgarder med syfte att narma sig arbetsmarknaden. Situationen ser olika ut i olika
stadsdelar vad galler fordelning av unga i utanforskap. | Spdnga-Tensta ar utgangspunkten
for inkludering av unga att engagera de vuxna/foraldrarna “det dr mycket viktigt att fd
dem att forstd att deras nétverk ocksd dr deras barns nétverk””. Om forildrarna har det
perspektivet kan deras beteende forandras. De kan till exempel forsta att det kan vara
battre att deras barn ar med i ett fotbollslag i en annan del av staden bara for att bredda
natverket och lara kanna fler ursprungssvenskar. Den vuxna generationen legitimerar ofta
exkludering gentemot barnen, darfor ar strategin numer att forandra den logiken genom
att arbeta med de vuxnas attityder. | Spdnga-Tensta, finns en mangd olika insatser for att
inkludera unga. Representanter fran stadsdelférvaltningen menar att det mest
framgangsrika initiativet implementerades 2009. Det handlar om att sommarjobb erbjuds
alla under 18 ar. Stadsdelsforvaltningen organiserar tre sommar jobbperioder i tre veckor
per period. Under dessa nio veckor ar stadsdelen imponerande valstadad, parkerna glanser
och omradet &r mycket lugnt. Sommarjobben ger flera positiva effekter:
brottsforebyggande, ger sysselsattning, sjalvstarkande och inkluderande.

Tre stadsdelforvaltningar ar del av ett pilotprojekt som innefattar en intressant samverkan
pa lokal niva som introducerats av Rikspolisstyrelsen, pa nationell niva. Sociala
insatsgrupper har som idé att genom ett tatt samarbete mellan socialtjanst, skola och polis
forebygga kriminellt beteende bland unga i riskzon for kriminalitet. Huvudansvarig
myndighet ar socialtjansten. En pilotfas pabdrjas i juni 2011 och avrapporteras i slutet av
2012 i sex till tolv kommuner over hela landet. Efter pilotfasen ska metoden
implementeras i stor skala.

% ntervju for denna rapport, 23:e mars 2011
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Ovriga intressenter, aktorer

| varje stadsdel finns en mangd olika foreningar som spelar en viktig roll i att stodja
lokalsamhallet for unga. Sport- och kulturféreningar framjar social inkludering da manga
unga ar engagerade i foreningslivet och sjalva engagemanget kan vara en skyddsfaktor mot
avvikande eller kriminellt beteende.

Tva ideella organisationer som ar aktiva i hela staden ar Fryshuset och Stadsmissionen.
Fryshuset har ett brett utbud av aktiviteter for unga och ar aven engagerad i socialt
arbete. Utbildning, skateboard, basket, musik och andra fritidsaktiviteter ar nagra
exempel pa Fryshusets repertoar. Fryshuset driver flera skolor och har larlings- och
praktikprogram, de anordnar seminarier och konferenser, teaterkurser, musikarrangemang
och konserter. Offentlig finansiering tacker en liten del av aktiviteterna, resten finansieras
genom en blandning av gavor och avgifter for tjanster inom det sociala- och
utbildningsprogrammet (betalas inte av deltagarna utan av samverkanspartners och
offentliga aktorer). Totalts sett har Fryshuset omkring 500 anstallda och tar emot omkring
40 000 besokare varje manad. Verksamheten ar kand for Lugna gatan som ar en
integrationsansats for att skapa stabilitet och trygghet pa platser dar manga unga samlas
kvallstid. Lugna gatan vardar finns ute for att mota ungdomar, skapa trygghet, inkludering
och bryta gangstrukturer.? Stadsmissionen erbjuder en rad olika aktiviteter
(fritidsaktiviteter, gymnasieplatser och folhogskoleutbildning) for unga personer med
speciella behov. Stadsmissionen ar ocksd engagerad i sysselsattningsatgarder.*®

Som tidigare namnts driver Ungdomsstyrelsen projekt med syfte att starka unga personer
ur ett demokratisk delaktighets perspektiv.

3. De storsta utmaningarna for inkludering av unga

Som namndes i inledningen har antalet unga arbetslosa okat pa grund av den ekonomiska
krisen samt hard konkurrens om utbildningsplatser och arbetstillfallen i en stor generation,
fodd pa 1990-talet. En utmaning nu ar att denna grupp inkluderas nar ekonomin forbattras
vilket kraver insatser och speciellt viktigt ar att hitta ratt verktyg till langsiktiga
anstallningar. En konkret mojlighet till metodutveckling ar att anvanda ESF-medel. Manga
blivande projekt agare anser dock att finansieringen staller svara krav pa balans mellan
innovativa atgarder/inte ordinarie verksamhet/na malgruppen samtidigt som projektet
maste ligga ndra myndighetens uppdrag. Det ar speciellt viktigt med tanke pa att
projekten medfinansieras med offentliga medel.

Generellt sett har utbyggnaden av valfardsstaten o©kat differentieringen och
specialiseringen av svenska myndigheter. Unga personer ar oftare foremal for olika typer
av offentliga insatser vilket innebar att foreteelser som paverkar unga kan aterfinnas i
manga olika instanser. Darmed ar en integrerande ungdomspolitik viktig for att minska

2 www.fryshuset.se
30 www.stadsmissionene.se



glappet mellan olika instanser.*’

En annan utmaning ar att aterintegrera avhoppare fran gymnasiet vilket Gymnasieslussen
arbetar med. Fran 2011 har aven Arbetsmarknadsforvaltningen ett sadant uppdrag. En
extern revisionsrapport fran Ernst & Young®?> samt Gymnasieslussens egen kvalitetsrapport**
lyfter upp vikten av att forbattra samarbetet med stadsdelsforvaltningarna. Ett fatal
stadsdelsforvaltningar har gjort forsok med ett uppsokande arbete for att na de unga som
inte gar i skolan. Ansvaret for stadsdelsférvaltningarna ar i detta fall oklart. De har ansvar
for att arbeta med ungdomar som har eller riskerar uppenbara problem vilket inte
nodvandigtvis ar fallet for ungdomarna inom uppfoljningsansvaret. Revisionsrapporten
namner ocksa att kommunstyrelsen inte har angivit nagra mal foér uppdraget med
uppfoljningsansvaret. En annan aspekt som revisionsrapporten tar upp ar att nagra
intervjuade skulle vilja se en centraliserad studievagledning for att na en jamnare kvalitet
da det ar mycket olika fran en skola till en annan for narvarande.

Det finns relativt mycket stod pa Jobbtorg och i Arbetsformedlingens program fér dem som
ar i systemet men troskeln for att fa tillgang till dessa borde kanske vara lagre for att
arbeta mer preventivt och darmed framja verklig inkludering. Det uppsokande arbetet ar
en utmaning och behover utvecklas framover. Det finns tva perspektiv att hantera, det
forsta handlar om att hitta/na ungdomarna som star utanfor och det andra ar att kunna
erbjuda lampliga insatser. Staden har problem bade med att hitta ungdomarna eftersom de
inte ber om hjalp men aven nar man genom uppsokande arbete far kontakt ar det svart att
designa effektiva atgarder for gruppen. Jobbtorgens koncept med “en dorr in” till en rad
olika atgarder och projekt ar ett bra upplagg men erbjuds hittills endast de ungdomar som
har ekonomiskt bistand. Detta kan dock komma att forandras med &ndras
ansvarsfordelning. En preventiv ingang skulle kunna vara att oppna upp Jobbtorg dven for
unga som inte har ekonomiskt bistand. Ett forsta steg har Jobbtorg Kista som tidigare
beskrivits redan tagit genom att ha oppet en kvall i veckan. En annan metod skulle kunna
vara att arbeta narmare ideella organisationer och darigenom utveckla det uppsokande
arbetet som i projektet Unga In (se kapitel 4: Goda exempel)

Staden fortsatter att arbeta med unga daven om de har gatt in i ungdomsgarantin pa
Arbetsformedlingen eftersom staden ofta har hogre aktivitetskrav an de insatser som
erbjuds inom ungdomsgarantin. Darfor vill Jobbtorg att ungdomen fortsatter delta aven om
denne ocksa deltar i garantin vilket inte var tanken fran borjan da Arbetsférmedlingen ar
den ansvariga myndigheten. En generell utmaning for Jobbtorg ar att skapa egen
motivation hos unga aspiranter trots att deras deltagande ar obligatoriskt for att fa
ekonomiskt bistand.

31 Ungdomsstyrelsen: Youth and Youth Policy - A Swedish Perspective
32 Revisionsrapport, Stadsrevisionen nr. 11, 2009
33 Kvalitetsredovisning Gymnasieslussen, 2010



4. Goda exempel
Skolan:

Kvickentorpsskolan ligger i stadsdelen Farsta och ingar i projektet Modellomrdden som
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) driver. SKL samlar satsningar som gors for att
forbattra den psykiska héalsan hos barn och unga i 14 modellomraden (2009-2011).
Socialdepartementet finansierar projektet. Pa Kvickentorpsskolan, bestamde sig rektorn
for att prova en ny metod med syfte att behalla elever med speciella behov (olika
diagnoser) i skolan, istallet for att placera dem i en speciell utbildningsmiljo (St Orjans
skola)**. Skolan engagerade en familjeterapeut som tar hand om en grupp med 13 elever.
Hon arbetar med hela familjen och ar en brygga mellan familj, skola och socialtjanst.
Terapeuten Kallar sitt angreppssatt for “RR-modellen” det galler att bygga pa resurser och
relationer. Malet med detta ettarsprojekt ar att implementera familjeterapeutens
instrument bland lararna och sedan fortsatta att arbeta pa ett liknande satt i samverkan
med socialtjansten.®

Jobbtorg:

Inom Jobbtorg finns tre ESF- projekt: FILUR, MERIT och Unga In syftar till att prova nya
metoder for att stodja unga till utbildning, praktik och anstallning. FILUR: Férdjupade
insatser leder unga rdtt ar ett ESF- finansierat projekt som startade 2010 och haller pa till
slutet av ar 2012. Malet ar att etablera unga vuxna pa arbetsmarknaden. Malgruppen ar
unga langtidsarbetslosa som trots olika insatser inte har kommit i arbete. FILUR arbetar
med 7-Tjugometoden som syftar till att forbattra sjalvfortroendet och vara sjalvstarkande
for de unga deltagarna. Processen i FILUR ar grundlig genomgdng (genom intervju),
sjdlvstdrkande program, intensiv coaching/rddgivning, praktik pa en riktig arbetsplats
under sista manaden och ett mentor program under ett ar. Filurs uppsatta mal ar att
arbeta med minst 500 deltagare, 50 procent av deltagarna ska arbeta eller studera efter
sex manader och 75 procent av dessa ska fortfarande arbeta eller studera vid projektets
slut. Minst 100 mentorer ska engageras. 2010 var 110 unga registrerade varav 88 genomgick
programmet och 61 procent av dem var sjalvforsorjande i borjan av 2011. Den forsta
uppfoljningen av sex manader har genomforts, dar ingick 25 unga varav 70 procent var
sjalvforsorjande.>®

Merit ar ett ESF- finansierat projekt 2010-2013 med unga som malgrupp. Projektet arbetar
med motiverande atgarder for att stimulera till studier, larlingsplatser och projektet
bedriver ocksa ett uppsokande arbete. Projektet erbjuder speciell service for arbetslosa
ungdomar pa Jobbtorg i form av prova pd studier och férberedande praktik for speciella
yrken, sasom handel. Prova pa studier ar korta perioder av studier for att starka den unga

34 Specialskola for elever med sérskilda behov
35 www.modellomraden.skl.se/
36 http://www.stockholm.se/Arbete/Arbetsmarknadsatgarder-och-sarskilda-satsningar/FILUR/
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personens sjalvfortroende till att studera igen. De har unga personerna har ofta misslyckats
i skolan och har darfor inte nagon storre sjalvkansla kring deras kapacitet att studera.
Projektet innehaller ocksa ett uppsokande arbete pa Jarva for att na dem som star utanfor
alla system (inte registrerade pa Arbetsférmedlingen eller Jobbtorg) och de erbjuds sedan
insatser inom Merit. Prova pa studier syftar till att motivera ungdomar till studier pa olika
nivaer. Malet ar att Merit ska na minst 725 deltagare, 70 procent av dem ska vara
sjalvforsorjande 90 dagar efter avslutad studie- eller yrkesforberedelse och 90 procent av
dem ska kidnna att deras mojlighet att studera eller arbeta har starkts.*’

Unga in ar ocksa ett ESF- finansierat projekt som startade i slutet av 2009 och avslutas i
borjan av 2012. Projekt agaren ar Arbetsformedlingen och samverkanspartners ar
Fryshuset och Jobbtorg. Malet ar att utveckla metoder for att na ungdomar som inte ar i
studier eller arbete. Projektets mal ar att 50 procent har provat 2-4 korta jobb, 30 procent
har borjat studera eller arbeta nar projektet avslutas och att 80 procent kanner att de ar
narmare arbetsmarknaden. | mars 2011, hade 27 ungdomar provat 46 korta jobb, 14
procent startat studera och 30 procent bérjat arbeta nar de slutade projektet.

5. Framtida planer for att framja aktiv inkludering av unga
Nationell niva

En ny svensk gymnasiereform kommer att inforas hosten 2011. Enligt en intervju infor
denna rapport kan det leda till en mer inkluderande skola da det kommer finnas fem olika
program som ersatter nuvarande Individuella programmet. Det finns chans att dessa fem
program kan erbjuda en mer individanpassad utbildning for dessa studenter i behov av bra
stod for att lyckas. *

Lokal niva

Som tidigare namnts kommer uppfoljningsansvaret for 16-19 aringar att flyttas fran
Utbildnings- till Arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad. Det ar oklart vad
forandringen kommer leda till men idén ar dels att utveckla preventiva insatser for att
forhindra skolavhopp fran gymnasiet, dels att utveckla mer arbetsmarknadsinriktade
insatser for dem som anda hoppar av. Detta kan skapa en plattform for mer integrerade
atgarder. Staden kommer behova utveckla det uppsokande arbetet som namndes i kapitel
3: Utmaningar. Unga in planerar att soka ytterligare ESF- medel i en nationell utlysning for
att sprida metoden till Goteborg, Malmo och Uppsala. Det skulle kunna pabdrja en
intressant metodutveckling kring uppsokande arbete i samarbete med frivillig
organisationer och erfarenhetsutbyte stader emellan.

37 http:/ /www.stockholm.se/merit
38 http:/ /www.fryshuset.se/fryshuset/fryshuset_unga_in.aspx
% Intervju for denna rapport med Ingrid Florin, 7:e mars 2011
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En ny skolstrategi har just lanserats pa Jarva och i de sodra stadsdelsférvaltningarna i
staden. Strategin &r en del av satsningarna Jdrvalyftet och Séderortsvisionen® och baserar
sig pa resultaten fran delaktighetsdialoger i olika omraden pa Jarva. Forhoppningsvis kan
skolstrategin bli ett verktyg for att skapa mer lika forutsattningar for barn och unga i
Stockholm skolor. Anledningen till ett inforande av en ny skolstrategi ar forsamrade
skolresultat.

Skarpndckslyftet ar ett exempel pa ett integrerat preventivt arbete dar olika funktioner
samverkar i en stadsdel utan extra ekonomiska medel. Detta treariga projekt startade 2010
med olika aktorer som samlats kring ett gemensamt koncept for att forbattra och utveckla
stadsdelen. Polisen och de kommunala bostadsbolagen &r ocksa engagerade. Det
overgripande syftet ar att forbattra livssituationen for unga i stadsdelen. En insats ar att
engagera ungdomar lokalt som finns ute i omradet kvallstid for att skapa en trygg utemiljo.

“0 Speciell satsning for att utjamna socioekonomiska skillnader mellan olika delar i staden.
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