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BAKGRUND

Projekt "Unga vuxna pad hdrbdrge”

Mellan aren 2004 och 2007 dkade gruppen unga vuxna (20 - 25 ar) vid Stockholms akutboen-
den/ harbéargen fran ca 80 personer till ca 100. Prognosen for 2008 visade pa en fortsatt 6k-
ning och Socialtjanstforvaltningen beviljades den 12 november 2007 1,1 mnkr frén Lanssty-
relsen 1 Stockholms lén till projektet, som bendmndes “Unga vuxna péd hiarbéarge”.

Under den projekttiden gjordes en kartliggning av alla unga vuxna 20-25 ar som sokt harbér-
ge/akutboende. Projektarbetet innebar ocksa att de hemlosa lédnkades till ordinarie socialtjénst
pa stadsdelsforvaltning (sdf) eller Enheten for hemldsa (Efh). Syftet med lankningen var att
snabbt kunna genomfGra en planering och att hitta andra mer lampliga boendeldsningar &dn
harbéarge/akutboende. 85 personer ingick i kartliggningen. En majoritet var mén. Flertalet
hade invandrarbakgrund (29 personer var utlaindska medborgare och 20 personer var fodda i
Sverige, men hade utldndskt pabra). Flertalet hade ocksa bristande utbildning och arbetslivs-
erfarenhet.

En pafallande stor andel av de personer som projektet kom i kontakt med hade missbrukspro-
blem. Flera klienter har uppgett att de har blivit utsldngda hemifran av fordldrarna pa grund av
missbruk. Ménga i kartldggningen visade sig ha ocksé ha svaga, negativa - eller inga nétverk
alls. Flera personer uppger att de blivit utsldingda fran hemmet utan att missbruk forelegat.
Istdllet har det handlat om att personen uppnatt myndig alder och inte bidragit till familjens
forsorjning eller inte fatt plats 1 hemmet. Familj, sldkt och vénner har dé inte kunnat bidra
med nagon annan 16sning.

Flera av personerna, foretradesvis de med utldndsk bakgrund, hade bristande kunskap om hur
samhdlls- och myndighetssystem fungerar. De skulle kunna beskrivas som déligt insatta i hur
det svenska hjilpsystemet fungerar. Manga patalade att de hade svérigheter att fa till en dialog
med olika myndigheter. Erfarenheterna fran projektet 1ag till grund f6r den projektansokan till
Stadsledningskontoret avseende malgruppen unga vuxna i hemldshet eller med risk for hem-
16shet.

TOG-projektet

Erfarenheterna fran "TOG'-projektet”, som startade den 1 augusti 2005 och avslutades den 31
augusti 2006, visade pa vikten av att arbetet ir vil forankrat pa sdf/Efh. Syftet med TOG-
projektet var att arbeta fram metoder och en 6vergripande modell for hur staden skulle hantera
tak-0ver-huvudet-garantin, d.v.s. akut nattlogi som soks av hemldsa direkt vid harbar-
ge/akutboende utan foregaende bistaindsbedomning samt att finna végar for att fa hdrbarges-
boende som bott langa tider pd hdrbédrge/akutboende, s.k. ”langliggare” till annan mer langsik-
tig insats.

! Tak Sver huvudet garantin



PROJEKTBESKRIVNING

Erfarenheterna fran projektet "Unga vuxna pa harbéarge” 14g till grund for projektet "Unga
vuxna i hemldshet”, som &r ett tvidrigt projekt som vénder sig till unga vuxna, 1 aldern 18-25
ar med tillhorighet i Stockholms stad, som befinner sig i hemloshet eller i riskzon for hemlds-
het. Projektégare dr Uppsokarenheten for vuxna och projektet finansieras av Stadslednings-
kontoret/ Fornyelseavdelningen. Projektet pagar 2010-02-01-2012-01-31.

I projektet ingér totalt sex projektmedarbetare: tvd heltidsanstéllda socialsekreterare (varav en
ar samordnare pé 50 %) placerade pa Uppsokarenheten for vuxna och fyra halvtidsanstéllda
socialsekreterare pa de stadsdelsforvaltningar som hade hogst beldggning av unga vuxna pa
harbéargen/akutboenden under 2009, vilket var Spanga-Tensta sdf, Rinkeby-Kista sdf, Enske-
de-Arsta-Vantdr sdf och Sédermalm sdf.

Projektet "Unga vuxna i hemldshet” dr stadsovergripande. Socialsekreterarna fran sdf arbetar
med de unga vuxna som tillhor respektive sdf och socialsekreterarna frdén Uppsokarenheten
for vuxna arbetar med de unga vuxna som tillhor 6vriga sdf och Eth.

Projektets styrgrupp bestar av projektsamordnare, verksamhetschef for Socialjouren, verk-
samhetschef for Uppsokarenheten for vuxna, verksamhetschef for Ungdomsjouren inom Ma-
ria Ungdomsenhet, verksamhetssekreterare fran socialtjdnstavdelningen samt metodansvarig
for det utvidgade "MUMIN>-projektet for milgruppen unga vuxna” (samverkan polis, social-
tjanst och landstinget). Styrgruppen har verkat radgivande och som beslutande instans for
projektmedarbetarna. Istillet for en fast referensgrupp har projektet anordnat tre fokusgrup-
per, vars resultat beskrivs ndrmare langre fram.

Budget

Projektets budget ér totalt 4,3 miljoner och under 2010 foljer projektet budget.

Milstolpar

Foljande milstolpar &r inplanerade under projektet:

e Milstolpe 1 — Delrapport redovisas i socialndmnden i mars 2011.

e Milstolpe 2 — Slutrapport med analys och utvérdering av projektet redovisas for social-
ndmnden under varen 2012.

ARBETSSATT

Arbetsmetod i projektet pd individnivd

Enligt projektplanen dr arbetsuppgifterna att identifiera unga vuxna 18-25 ar i hemldshet eller
i riskzon for hemldshet och att vid behov nirmare kartligga individens behov och motivera
dessa personer till mer langsiktiga 16sningar. Projektmedarbetarna ska &dven arbeta relations-
skapande mot malgruppen och erbjuda forstarkt stdd till dess annan instans tar vid. Projekt-

% Maria Ungdom Motiverande Intervention



medarbetarna ska lotsa dessa personer vidare till socialtjdnst vid sdf eller Efh for mer varakti-
ga insatser dn akut nattlogi och/eller till annan vrdinstans samt stodja klienten under hela
processen fran hiarbarge/akutboende till mer permanent boende.

Arbetsmetoden éar ett aktivt forhallningssétt och ett utvecklat samarbete, framforallt med Upp-
sokarenheten for vuxna, Ungdomsjouren, daghérbérgen, frivilligorganisationer, hirbér-
gen/akutboenden, frivarden, forvaltningens uppsokare pd Kronobergshéktet och handlaggare
pa sdf/Efh. Projektmedarbetarna kartlagger tillsammans med den unge vuxne, dennes behov
och avgor vilka andra kontakter som maste tas. Det kan vara socialtjdnst, psykiatri, Stiftelsen
Hotellhem (SHIS), CSN, skattemyndigheten, arbetsformedlingen, kriminalvirden etc. Projek-
tet arbetar utifran ett MI’-forhallningsstt och ir noga med att vid varje avslutat sam-
tal/kontakt forsékra sig om att klienten vet vad som &r nista steg for att nd den fordndring de
sjdlva onskar.

Arbetsmetod i projektet pa strukturell niva

Projektet ska bidra med att koordinera olika myndigheters/aktorers vardinsatser. Projektmed-
arbetarna ska inventera befintliga vard- och boendealternativ for unga vuxna samt utarbeta
forslag pa fungerande vardkedjor och ldmpliga boendealternativ. I projektet ingér att samarbe-
ta med det utvidgade "MUMIN-projektet for unga vuxna”, sdf/Efh och andra myndighe-
ter/aktorer som arbetar med malgruppen. Projektet ska ocksa ldgga fram forslag pa hur arbetet
ska fortsdtta efter avslutat projekt och lamna forslag pa hur arbetet med malgruppen kan ut-
vecklas.

Arbetsmetoden ir att etablera kontakter med de myndigheter och andra aktorer som tréffar
mélgruppen for att gora projektuppdraget kint. Projektet har strévat efter att ha en 6ppenhet
och att uppmuntra att klienter, andra aktorer och myndigheter att hellre ringa en gang for
mycket 4n en ging for lite. Aven om klienten ifriga inte ingdr i projektets malgrupp (pa grund
av élder, tillhorighet eller annan orsak) har man kunnat agera radgivande. Projektet foljer
noggrant utvecklingen pa hédrbargena/akutboendena och ser dirmed vilken grupp unga vuxna
som har svart att komma vidare frén denna form av akut logi, vilket dr en fOrutséittning for att
langre fram kunna ldmna forslag pd boendealternativ.

Enligt projektplanen ska projektet dven skapa ett forum, som ska arbeta fram samverkansfor-
mer for en effektivare rehabiliteringskedja for att vigen tillbaka till arbete och bostadsmark-
nad paskyndas for hemldsa unga vuxna. En del av detta har varit de fokusgrupper som
genomfordes 1 oktober och som beskrivs lingre fram i rapporten.

Moten
Projektet har regelbundna mote en géng i veckan. Agendan for veckomoten dr i huvudsak

lagesrapportering, klientdrenden och information. Styrgruppsmdte genomfors en gang i mé-
naden.

Presentation av projektet

Presentation och information om projektet har ldmnats pd nétverkstraffar for daghérbérgen,
natthirbargen/akutboenden och till kontaktpersoner for hemldsa. Projektet har d&ven besokt ett

® Motivational Interviewing = motiverande samtal



antal sdf samt dag- och natthirbargen. Projektet har presenterats pé frivarden, akutmottag-
ning/avgiftning Beroendecentrum Stockholm (BAS), Stiftelsen Hotellhem och den ideella
organisationen Tjuvgods i syfte for att informera om projektet samt att skapa forutséttningar
till samverkan.

Statistik

Projektet anvinder sig av ett webbaserat statistikunderlag dar medarbetarna pa sdf rapporterar
in till Uppsokarenhetens projektmedarbetare. Hiar dokumenteras antal klienter, kon, tillhorig-
het, missbruk och annan problematik kortfattat for att kunna skapa en bild av mélgruppen och
for att kunna méta nedan uppstéllda mal.

Projektmedarbetarna pa Uppsokarenheten har édven tillgang till TOG-statistiken dir det varje
morgon gr att ta fram en rapport som visar vilka unga vuxna som logerats enligt TOG pa
harbargen/akutboenden. Rapporterna anvédnds dven for att kunna kontakta klienterna via natt-
hirbirgen/akutboendenas personal. Fran TOG-statistiken utarbetas dven regelbundet rapporter
fram f0r att f6lja utvecklingen av anvindandet av hiarbargen/akutboenden for mélgruppen
over tid.

MAL

Effektmal

e Tiden som personer i malgruppen bor pé hirbarge/akutboende ska minimeras till hogst 7
natter.

e For samtliga 1 mdlgruppen som projektet arbetar med ska individuella arbetsplaner upprit-
tas tillsammans med klienten.

e Unga vuxna i hemldshet har, manga ganger, forutom att de saknar forsorjning ocksd miss-
bruksproblem. Alla i malgruppen som behover forstarkta insatser Gver tid bor aktualiseras

pa behandlings-/missbruks-/vuxengrupp eller motsvarande enhet inom individ- och famil-
jeomsorgen for att en utredning enligt ASI alternativt ADAD ska kunna genomforas.

Projektmal

For att nd ovan beskrivna effektmal skall projektet genomfora foljande:

e Utveckla arbetsmetoder 1 samarbete med stadsdelsforvaltningarna i arbetet med malgrup-
pen. Detta genom att utreda vad som bést fungerar for att nd uppstéllda méal och vidareut-
veckla detta arbetssiitt.

e Utveckla samverkan mellan olika aktorer for att uppna effektmélen.

e Att inventera befintliga vdrd- och boendealternativ for unga vuxna samt utarbeta forslag
pé fungerande vardkedjor och ldmpliga boendealternativ.



RESULTAT

Beskrivning av malgruppen

Projektet har under det forsta aret fokuserat pa klientarbete, da det dr dir de problem och moj-
ligheter som finns i arbetet med méalgruppen unga vuxna 18-25 ar som befinner sig i eller 1
riskzonen for hemloshet kan identifieras. Utifran statistikunderlaget ger malgruppen foljande
bild:

Under 2010 har projektmedarbetarna arbetat med 133 klienter. Drygt en tredjedel dr kvinnor.
Vad det giller tillhdrighet pa sdf s dominerar de sdf som har medarbetare i projektet’. Unge-
far en tredjedel av klienterna ar enbart aktuella pa enheter for forsorjningsstod. Nar det géiller
deras senaste boendeform sd dr det en stor andel som flyttar runt mellan olika vanner eller
familjemedlemmar och dirmed inte har ett stadigvarande boende. Detta har forsvérat tillho-
righetsutredningarna nér klienten vént sig till socialtjansten. Forsorjningsstdd dr den huvud-
sakliga inkomsten for de aktuella klienterna 1 projektet. 54 klienter har enligt var bedomning
ndgon form av psykisk ohélsa och 41 av dem har uppgett att de lever i kriminalitet.

Missbruk av droger finns med i en stor del av klienternas liv, men de flesta har inte utvecklat
ett beroende én. Det finns dock en liten grupp som trots sin unga alder utvecklat ett tungt be-
roende. Under projektarbetet har det dykt upp vissa faktorer som projektet beslutat att titta
ndrmare pa. En av dessa ar att 41 klienter uppger sig vara utkastade hemifréan av sina fordldrar
eller andra sléktingar ddr man tidigare bott stadigvarande. Det har dven framkommit att 12 av
vara unga vuxna klienter sjdlva ar fordldrar och att 7 kom till Sverige som ensamkommande
flyktingbarn.

Uppféljning av effektmal

e Tiden som personer i malgruppen bor pd hiarbirge/akutboende ska minimeras till hogst sju
natter.

For att mita detta har projektet anviint TOG-statistiken dir alla hiirbirgen/akutboenden regi-
strerar alla som logerats enligt TOG varje natt. Statistiken visar att projektet inte nar effekt-
malet pa hogst sju néitter. 33 personer av totalt 78 har logerats mer 4n sju nétter. Nésta steg &r
att gora en felsokning for att hitta orsakerna till att projektet inte har nitt malet. I diagrammet
nedan redovisas medverkande sdf samt 6vriga sdf.

4 Spanga-Tensta sdf, Rinkeby-Kista sdf, Enskede-Arsta-Vantdr sdf samt Sédermalm sdf



Antal klienter 1 mélgruppen som logerades fler dn sju nétter pa harbarge/akutboende 2009 och
2010:
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e For samtliga i malgruppen som projektet arbetar med ska individuella arbetsplaner upprat-
tas tillsammans med klienten.’

Av de 133 klienter som projektet arbetat med under det forsta aret dr 13 inte aktuella inom
socialtjansten varfor dessa uteslutits nér vi foljt upp detta mal. Av de 119 som ddrmed ingar i
rdkningen saknar 16 handlingsplaner. Orsaker till detta dr enligt handlédggarna:

e Tidsbrist

Klienterna kommer inte pd moten/dr svara att né pé telefon

Klienten samarbetar inte

Klienterna dr nyligen aktualiserade pé sdf.

Unga vuxna i hemldshet har, manga ganger, forutom att de saknar forsorjning ocksd miss-
bruksproblem. Alla i malgruppen som behdver forstarkta insatser 6ver tid bor aktualiseras pé
behandlings-/missbruks-/vuxengrupp eller motsvarande enhet inom individ- och familjeom-
sorgen for att en utredning enligt ASI alternativt ADAD ska kunna genomforas.

Har har vi frdgat handldggarna om de anser att klienten &r 1 behov av forstarkta insatser dver

tid. Av de 119 som &r/har varit aktuella inom socialtjédnstens individ- och familjeomsorg finns

enligt handldggarnas bedomning 12 personer som inte aktuella pa adekvat enhet for att fa des-

sa forstérkta insatser. Enligt handlédggarna dr orsakerna till detta som foljer:

e Ingen enhet pé sdf hanterar spelberoende

e Klienten &r enbart aktuell pa mottagningsenheten, hanvisad till annat EU-
land/kommun/sdf

e Klienten &r nyligen aktualiserad pa sdf

® Fér att kunna méita effektmélen i punkt tva och tre har projektet delvis anvént sig av Paraply-akter samt telefon-
intervjuer med handldggare. Projektet har valt att rakna handlingsplaner som skrivits bade i journalanteckningar
och i separata dokument.



e Klienten vill inte ha kontakt med annan enhet dn forsorjningsstod /vill inte erkdnna bero-
ende

o Klienten uppger sig bara ha problem med bostad

e Klienten kommer ej pa tider/samarbetar inte/andrar sina planer

e Oklart vilken enhet som ska handlédgga drendet.

Utredningar enligt ASI/ADAD genomfors i mycket hog utstrackning nédr den unge vuxne ak-
tualiseras pa behandlings-/missbruks-/vuxen/ungdomsgrupp.

Uppféljning av projektmal

For att nd projektmalen har arbetet under 2010 fokuserats pa att triffa olika samarbetspartners
for att utveckla arbetsmetoder och prova nya sétt att samverka runt klienterna. En annan del 1
att utveckla arbetsmetoder har varit att medarbetarna pé sdf sjélva har dokumenterat hur de
arbetat pé sina respektive sdf samt att kartldgga problem och utvecklingsomraden i arbetet
med unga vuxna i hemldshet.

Under perioden har dven inventeringen av befintliga boendealternativ genomforts. Detta ledde
fram till att tre fokusgrupper anordnades 1 slutet av oktober 2010. Fokusgrupperna leddes av
medarbetare pé Preventionscentrum/Europaforum. Inbjudna var representanter fran brukar-
och frivilligorganisationer, individ- och familjeomsorgen pa sdf, Stiftelsen Hotellhem, kom-
munala bostadsbolag samt representanter fran Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen.
Fokusgrupperna dr nu genomforda och en rapport fran fokusgrupperna ar fardig.

Nedan f6ljer en ndgot forkortad version av rapportens sammanfattning:

”Nar det géller resultaten fran grupperna var det sldende, om &n inte ovéntat, att alla deltagar-
na i fokusgrupperna var dverens om att nuvarande hdrbdrgen och andra akuta losningar som
riktar sig till vuxna personer i hemloshet inte dr ldmpliga for unga vuxna. Flera upplevde
dock att det saknas adekvata alternativa 16sningar i det akuta skedet medan andra menade att
det endast var i yttersta nodfall som hirbarge anviandes for mélgruppen. Problemen forknip-
pade med att hitta alternativa 16sningar kan vara flera. Ibland handlar det om att de socialsek-
reterare som gor placeringar saknar kunskap om olika boenden, ibland om att socialtjinsten
inte &r villig att betala for dyrare 10sningar och ibland om att det helt enkelt saknas alternativ.

Svérigheten att tidigt nd unga vuxna i riskzon, att knyta och behdlla kontakten lyftes ockséd av
flera. En viktig faktor som framkom i relation till detta dr att det ofta uppstér “krockar” mel-
lan socialtjinsten och individen om vad som &r grunden till individens problem. Inte sidllan
vill unga vuxna inte identifiera sig som hemlosa. Likasa kan det finnas olika uppfattning om
vad som dr individens problem. Ett sdidant omrade kan handla om synen pa bruk/missbruk av
narkotika. I fokusgrupperna framkom ocksaé att dessa olika uppfattningar kan bero pa att flera
som pa olika sétt jobbar inom det ordinarie hjdlpsystemet uppfattar att det finns ménga felak-
tiga forestdllningar bland unga vuxna om vilken hjilp de kan fa av socialtjdnsten och om hur
bostadsmarknaden fungerar. En viktig aspekt ar hur skulder paverkar mdjligheterna till eget
hyreskontrakt.

Ett annat viktigt problem som lyftes i alla fokusgrupperna var att socialtjdnstens organisation
dr ogenomtrdnglig. Det dr en problematik som sjilvklart frimst drabbar klienten, men dven
de som jobbar inom socialtjdnsten kan ha svarigheter att navigera i den egna organisationen.
Problemen handlar om olikheter i organisation mellan sdf, stuprérstankande mellan olika en-
heter inom sdf (missbruk, socialpsykiatri och forsorjningsstdd). Detta gor att det ar svart att



“hitta rdtt” 1 organisationen. Individer med en svart sammansatt problematik, eller en diffus
och svaridentifierad problematik riskerar att hamna mellan stolarna. Sarskilt svért dr det for de
som har svarigheter att artikulera sitt behov, samarbeta och sjilva bidra till att fordndra sin
situation. For dem kan resultatet bli att de ”forsvinner” eller att de blir kvar inom forsorj-
ningsstodsenheten, som saknar resurser att jobba med dem.” (Rapport fran fokusgrupper for
projekt unga vuxna i hemloshet, Preventionscentrum och Europaforum, 2010)

Forslag pa andra forbéttringsomraden som framkom under fokusgrupperna var foljande frage-

stéllningar, dir projektet kommer att ta stillning till vad som ryms inom projektarbetet:

e Behov av fler sdrskilda boendeformer for unga vuxna med tillgang till utred-
ning/planering.

e Kartldgga antal ungdomar som sdf har placerat pa vandrarhem och under hur lng tid, d&
det kan handla om manga unga men ingen riktigt vet hur stor omfattningen och problemet
ar.

e Utveckla metoder for det uppsdkande arbetet och for ett mer strukturerat motivationsarbe-
te med syftet att nd unga vuxna i riskzonen tidigare och for att motivera dem till andra in-
satser. Alla grupper var 6verens om att ingen riktigt tar ansvar eller har tid att arbeta med
motivation.

e Fler flexibla l6sningar utifrdn individuella behov behdvs.

e En lots/ldnk/vdgledare kan vara en resurs for den unga vuxne att klara av planering, mo-
ten, administration m.m. Dér kan frifrivilligorganisationer och projekt spela en viktig roll.

e Behov av mer utredningsresurser inom mottagningsenheter och enheter for forsérjnings-
stod och for ett aktivare forhallningssitt med mer uppsdkande initiativ for att kunna ldnka
vidare.

e Utveckla en arbetsmodell/mall for en initial bedomning av boendesituationen, riskfaktorer
for hemloshet och stodbehov forknippat med boendesituationen.

e Overvig att skapa en sirskild enhet f6r unga vuxna inom socialtjénsten

e Utveckla boendestddet for unga vuxna 1 forsoks- och traningslédgenheter.

e Utreda skillnader i hanteringen av unga vuxna i hemldshet mellan sdf.

Niésta steg dr att klienter frin projektet kommer att f4 ldmna synpunkter pa hur de ser pd sin
situation samt mojliga 16sningar. Detta dr en del 1 att arbeta fram forslag pa lampliga boende-
alternativ for mélgruppen

Ytterligare en del i att utarbeta alternativ till hirbarge/akutboende har varit att samarbeta med
befintliga verksamheter inom Boende- och behandlingsenheten for att kunna anvinda platser
som inte ir belagda som ett alternativ for akut logi. Under hésten 2010 har Porlabacken® tagit
emot unga vuxna i behov av akut nattlogi. Atta placeringar har gjorts av Socialjouren pé Por-
labacken. Sedan den 1 december 2010 pagér ett liknande samarbete med Lonnen’ samt Kru-
kis®, dir Social- och Hemldshetsjouren kan bevilja logi fram till nistkommande vardag da
uppfoljning gors tillsammans med projektmedarbetarna for att linka den unge vuxne till aktu-
ell sdf.

® Porlabacken ir ett stddboende med utredning och bedémning.
7 Lonnen ir ett drogfritt stodboende
¥ Krukis ir ett stodboende med tillnyktring/avgiftning, motivation och behandling.
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TOG-statistik 2010

For att ge ytterligare en bild av hur utvecklingen pa hiarbiargena/akutboendena sett ut under
2010 foljer hir en sammanstillning av TOG-statistiken. Statistiken visar tydligt att antalet
unga vuxna har 6kat fran 70 personer under 20009 till 78 personer under 2010 samt att antalet
nétter som unga vuxna logerats 6kat fran 807 nétter under 2009 till 1402 nétter under 2010.
Projektet har dven valt att dela upp diagrammen 1 kategorierna medverkande samt dvriga sdf.

Antal klienter i malgruppen som logerades pa héarbarge/akutboende 2009 och 2010:
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Antal nétter som klienter i malgruppen logerades pé héarbarge/akutboende 2009 och 2010:
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Nér man delar upp resultaten pa var och en av de medverkande sdf ser det ut som foljer:
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Antal klienter 1 mélgruppen som logerades pa harbarge/akutboende under 2009 och 2010:
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Antal nétter som klienter i malgruppen logerades pé hérbarge/akutboende 2009 och 2010:

m 2009

2010

ﬁ\/rig;\ SD
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Trots projektets anstrdngningar att minimera héarbargesboendet har Sodermalm sdf och Ens-
kede-Arsta-Vantor sdf inte uppnétt samma resultat som Rinkeby-Kista sdf och Spanga-Tensta
sdf. Eftersom harbargesboendet for malgruppen okat kraftigt hos 6vriga sdf (som syns i sta-
peln langst till hoger) under 2010 kan man anta att projektet haft en effekt som dampat 6k-
ningen dven i dessa sdf. Baserat pa ovanstadende statistik erbjuds S6dermalm sdf samt Enske-
de-Arsta-Vantor sdf att delta i projektet ytterligare ett ar tillsammans med Skérholmen sdf och
Hésselby-Villingby sdf. Samma urvalskriterier géller da som forsta projektéret, eftersom det
ar dessa fyra sdf som har flest unga vuxna logerade pé héirbirge/akutboende 2010.
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UTVARDERING

Projektet har ingen extern utvérderare. Projektprocessen granskas av styrgruppens verksam-
hetssekreterare for att sékerstélla att projektet loper enligt plan. Projektsamordnaren ansvarar
for att medverkande sdf utvdrderar sin medverkan 1 projektet.

FOKUS FRAMTID

Fortsatt uppféljning projekt- och effektmal

Nista steg blir att folja upp effektmélen ytterligare genom att titta ndrmare pa orsakerna till att
projektet har haft 33 personer dér sdf inte lyckats hitta andra boendealternativ inom sju dagar.
En nidrmare analys av varfor det finns ett antal klienter som inte har handlingsplaner uppritta-
de och/eller inte dr aktualiserade pa adekvat enhet for att komma ur sin hemldshet kommer
dven att genomforas. Det som framgar &r att orsakerna till detta enligt handldggarna, dr att
klienten inte dr motiverad till fordndring vilket tillsammans med resultaten fran det tidigare
projektet Unga vuxna pd hdrbdrge stirker antagandet om behov av en tillgdnglig och uppso-
kande socialtjdnst som snabbt kan fanga upp och pabdrja motivationsarbete och lanka vidare
till aktuell sdf.

For att uppfylla malet om att utveckla forslag pa lampliga vard- och boendekedjor kommer
samarbetet med MUMIN-projektet att fordjupas med fokus pa arbetet inom beroendevarden
och psykiatrin.

Metodutveckling

Under éret har projektmedarbetare pa stadsdelsférvaltningarna I6pande dokumenterat och
rapporterat in problem och mojligheter i arbetet med mélgruppen pé sina respektive sdf. Pro-
jektmedarbetarna har tillsammans ringat en ett antal omrdden dér sdf skulle kunna utveckla
sitt arbete for att fanga upp unga vuxna som lever i eller i riskzon for hemloshet.

e Fortydligande om vad TOG innebir. Olika sdf har utvecklat olika tillimpning av TOG.

e For att fi en bittre bild av vilka klienter som logeras p4 TOG bér sdf kunna ta fram egna
TOG-rapporter for att fi fram dagsaktuell information och underlitta snabb uppfdljning.

e For att 6ka samsynen samt undvika att klienter faller mellan olika enheter: En
grupp/nétverk pa sdf ddr man tillsammans kan rddgéra om samt fordela klienter med “dif-
fusa” problem som behdver mer stod dn forsorjningsstdod kan ge, men inte sjalvklart tillhor
vuxen-/missbruksenhet eller enhet for socialpsykiatri. Hir bor dven ingd handldggare frin
enheter for barn och ungdom (BoU), enheter for forsorjningsstod, vuxen-
/missbruksenheter och enheter for socialpsykiatri.

e Genom strukturerade intervjuer pa enheter for forsorjningsstdd utreda vad det dr som gor
att klienterna inte formar 16sa boendefragan sjilva.

e Infora fragor om boendesituation vid LOB-samtal

e Forbittringar av hur dverforingen gors frin BoU-enheter till vuxen-/missbruksenheter
samt enheter for socialpsykiatrin behdver goras for att inte tappa klienter med diffus pro-
blematik.

e Utveckla en manual/lathund med rutiner och 1dmpliga boenden for unga i akut hemldshet.
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SAMMANFATTNING

Projekt unga vuxna i hemloshet &r ett tvadrigt projekt som véander sig till unga vuxna i aldern
18-25, med tillhorighet i Stockholms stad, som befinner sig i hemloshet eller i riskzon for
hemldshet. Uppdraget ar att arbeta bade pa individuell och pa strukturell niva. Projektet ar
organisatoriskt knutet till Uppsokarenheten for vuxna dér tva socialsekreterare, varav en med
samordnarrollen ar anstillda. De fyra sdf med hogst beldggning pa hiarbargen/akutboenden i
mélgruppen har deltagit med varsin medarbetare pa 50 % for att arbeta individuellt med klien-
ter som tillhor respektive sdf samt for att utveckla metoder pa den egna sdf for att nd unga
vuxna i hemldshet. Socialsekreterarna pd Uppsokarenheten for vuxna har arbetat med unga
vuxna som tillhort 6vriga sdf eller Efh.

Sammanlagt har projektmedarbetarna arbetat med 133 unga vuxna varav en stor andel flyttar
runt mellan olika vinner och familjemedlemmar. Majoriteten har kontakt med socialtjénsten.
Forsorjningsstod ar den huvudsakliga inkomsten. Faktorer som paverkar de unga vuxnas situ-
ation, och ddrmed arbetet i projektet dr psykisk ohilsa, kriminalitet och droger. Projektet arbe-
tar aktivt och har d@ven i uppdrag att utveckla samverkansformer.

Projekt och effektmal har foljts upp och till stor del uppfyllts. Under ar tva kommer en analys
av de effektmal som inte uppfyllts att goras. Projektet foljer dagligen TOG-statistiken och ser
dér utvecklingen pa stadens harbargen/akutboenden for méalgruppen. De unga vuxna fortsitter
att oka, vilket gor frigan om utvecklandet av andra boendealternativ for malgruppen hogst
aktuell. Under fOrsta aret har projektet anordnat tre fokusgrupper med temat boende, och de
forslag som framkom dér blir vigledande for det fortsatta arbetet under &r tva. Under 2011
kommer fyra nya medarbetare pa sdf att bjudas in for att delta och fortsitta arbetet med att
utveckla metoder for att nd unga vuxna och pa sd sétt minska hemlosheten i1 Stockholm stad.
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