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Utvecklingsmedel till kommunerna for att férstérka
kvinnojoursverksamheter och kvalitetsutveckla stédet till
valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vaild 2007 ~ 2008

Slutrappotrt

Kommun Kontakiperson

Stockholms stad Alison Hultqvist, Kriscentrum for kvinnor
(KC)

Insatsen pagick under tiden: Telefon

februati 2008 - februari 2010 08-50825548

e-postadress
alison.hultqvist@sot.stockholm.se

MNamn pé projekiel/insatsen alf. inriktning Genomfarare av insatsen (om annan &n stkande
Kommun)
Kvalitetsutvecklingssatsningen Stockholms stad

1 Maluppfyllelse
Beskriv i vilken utstrackning och péa vilket s&tt de méal ni har angivit | projektansdkan har uppfyilts och
om insatsen har rdit fram il angivna malgrupper. (Om det finns flera mél, kammentera varje mél
separat.)

Projektet har haft tv méalgrupper, kvinnorna och bamen som bor pé eller ar i kontakt med kriscentrum.
Sammansittningen av de bada mélgrupperna har sett olika ut under projekttiden, sdval i1l antal, aider,
sprakkunskaper, etc. Hur de olika malgrappema och mélen har prioriterats har darfor varierat beroende av vilka
som bott i huset och hur deras behowv har sett ut. D3 projektet har beviljats mindre medel &n s6kt har detta dven
péverkat omfattningen av maluppfyllelsen, di det resulterat i att den som arbetat med projektet gjort det pé
helvtid istéllet for den planerade heltiden,

Det 6vergripande projektmalet har varit att vidga kvinnornas och barnens livs- och handlingsutrymme.

Mal for projektverksamheten for kvinnorna har varit att:

+&ka kunskapen om, och méjliggora ett aktivt deltagande i, det svenska samhallet
« tydliggdra rittigheter och skyldigheter som samhitlsmedborgare

« Bka det psykiska och fysiska vilbefinnandet

« Oka kunskapen om kroppen och dess funktioner

MAEI for projekiverksambseten for barnen har varit att:

» oka mojligheterna till skolarbete

+ hoja kvaliteten pd bamens vistelse pd KC genom mojlighet att delta i olika arrangemang sdsom utflykier,
teaterbesdk, lek och motion. I méjligaste mén tillsammans med sina modrar,

savlasta ansvar genom att deras modrar f8r Skade kunskaper och fardigheter.

Mal for projektverksamheten har dven varit att arbeta for en integration av aktiviteterna och insatserna 1 den
ordinarie verksamheten.

Maéluppiyllelse kvinnomna

Att 6ka kunskaperna om det svenske samhallet och tydliggéra rattigheter och skyldigheter som
samhillsmedborgare, har skett delvis individuellt genom biand annat sprikévning, orienteringsutflykter i
nérmiljo och i méjliga bostadsomraden, och i kontakten med olika myndigheter och andra samhallsaktdrer.
Delvis har det #ven skett kollektivt genom mformativa cafékvillar och regelbundna husméten.

Stor vikt har lagts vid att 6ka det fysiska och psykiska vélmaendet, genom olika aktiviteter sasom yoga, qigong
och simning, men éven genom att anordna olika utflykter och aktiviteter. Flera av dessa aktiviteter har 4ven Skat
kunskapen om och respekten for den egna kroppen.




Den positiva etfekten av arbetet med dessa mélséttningar ar tydliga f6r s@vél kvinnoma sjélva som for
personalen pd Kriscentrum, Det handlar dels om direkt mirkbara resultat som exempelvis minskad vark i
kroppen, bittre kommunikationsférmégor eller okad forstaelse fr hur man orienterar sig i samhillet. Och dels
om mer subtila forindringar som (tillsammans med de andra insatser som gors f8r kvinnoma under tiden pé
kriscentrum) skapar en forbittrad mojlighet for dem att hentera sin situagtion nu och framdver,

Maluppfyllelse barnen

Flera arrangemang sdsom utfiykter, museibesdk och teater har erbjudits barnen. Framst under veckorna, men
fven vissa helger. Thland har det bara varit barmen som f6ljt med, men oftast har det varit gemensamma
aktiviteter for personal, mammor och barm. Utflykterna har pa ¢4 sétt 4ven fungerat som bra tillfallen for dem att
stérka sig 1 sin foréldraroll, fA positiv tid tillsammans med sina barn och Gven Gva sig i rent praktiska fardigheter
som exempelvis att ta sig fram 1 kollektivtrafiken med bamvagn. Dessa aktiviteter har dven varit tillfdllen for
personalen att se vad mammoma och barnen behdver stittning med.

Ovanstiende ér #ven ett exempel pa hur bamen avlastas fréin ansvar och stress genom att mammoma far mer
trygghet 1 sin fordldraroll och i olika situationer. Ett annat sétt att skapa detta har varit att pa olika sétt samarbeta
med andra organisationer och nitverk som fokuserar pd forildraskap. Bland annat genom att besdka olika 6ppna
farskolor. Vid behov har enskilda bam erbjudits stéttning med ldxorna.

Mycket av arbetet med barnen har gjorts 1 samarbete med barnteamet pa KC.

Med barnen har det varit extra tydligt med de direkta resultaten, vad som skapat skratt, lek, ett ¢kat lugn och
trygehet, och vad som inte har gjort det. En av svérigheterna har varit att kvinnornas och bamens behov ibland
har sett sd olika ut. Utmaningen har di varit att verkligen se och utgd ifrn bamens behov, pé eit lika sjilvklart
sétt som har gjorts med kvinnomas,

2 Verksamhet
Beskriv vad som har gjorts under perioden, vilka aktiviteter har ni genomfort. Kommentera om det
finns avvikelser frén ansékan.

De aktiviteter som har genomftits stimmer vil dverens med de forslag och riktlinjer som angivits i ansokan,

Stnning (for vaxna och for bam), yoga, pilates, qi gong, streching/avslappning och promenader for fysiskt och
psykiskt vélmiende. Simningen har famforallt skett pd Mockasinen (en sérskols med tréningsbassiing) och
Liljeholmsbadet (d3 de har en dag i veckan som enbart #r &ppen 61 kvinnor), Att fi den mojligheten till
avslappning, men dven till grunderna for att simma har verkligen uppskattats av dem som deitagit. Yoga, pilates
och streching/avslappning har hllits i huset och gi gongen har varit anordnad av Svenska kyrkan,

Utllykter till Skansen, 4h-ghrd, museum, foreldsningar, utstillningar, second-hand butiker och parker har
anordnats. Utdver sjlva utflyktsmélen s& har utflvkterna varit ett bra tilifalle for kvinnoma att l4ra sig att hitta i
Stockholm och en chans for méanga att vipa sig ut ur huset.

Andra aktiviteter har varit svenskalektioner, orienteringsutflykter (kollektivtrafik, matvaruaffirer, bank, TKEA,
etc.) och cafékvillar om hilsa, ekonomi, rittegingsprocessen och kvinnofridsfrigor. Cafékvallama har anordnats
i huset med inbjudna giister. De har varit dppna £or lovinnotmna som bor i huset, for de kvinnor som bestker
mottagningsn och for kvinnor som ér 1 kontakt med Alla Kvinnors Hus (AKH). Efter fytten till nya lokaler
under 2009 och en ékning av antalet boende har det inte varit lika mycket utdtriktad verksemhet, Forelasare har
istéllet bjudits in 1il] de husméten som har héllits varje torsdag.

Whiver genomisrda aktiviteter har projekiet dven handlat om att uppmunira till egna initiativ, och introducera
nitverk och organisationer som kan vara bra att kiinna till nér man flyttar ut ifrdn XC. Tanken har varit att
mdéjliggdra for kvinnornas skade akiorskap, Lyckade exempel pa detta ar hur besok i badhus, bibliotek och
bostadsomriden har inspirerat kvinnor till egna initiativ efter att de flyttat ut frin KC. Aven satsningen pa
svenske har gett tydliga resultat och dppnat nya mojligheter for kvinnorna.

En viktig aktivitet har varit de aterkommande husmdtena, dér alia boende kvinnor samlas, ger och {&r
information, och introduceras till de aktiviteter som planeras fir kemmande vecka. Hér har projektet hela tiden
haft en viktig funktion.

Flytten




Under 2609 flyttade hela kriscentrum til} en ny adress och dkade samtidigt antalet kvinnor och bam som kunde
etbjudas boands och verksamhet. De nya lokalerna var inte lika kolicktiva 1 sin utformning d& varje ligenhet
tnrymds kok, badrum, tv, ete. Flytten innebar stora fériindringar och en del omprioriteringar for alla och dven for
projektet. Den var krivande och tog mycket energi, men samtidigt 58 dppnrade den upp for nya idéer och
strukturer, som pd ménga sitt gynnade projektets mAlsdttningar. Projektets aktiviteter fick en sjdlvklarare del 1
helheten, exempelvis genom att man valde att satsa pdl ett hélsorum i de nya lokaterna.

3Tidplan
Kommentera hur tidsramarna for insatsen har fungerat.

Enligt anstkan skulle projektet pabérjas den férsta januari 2008. P2 grund av en forldngd rekryteringsprocess
phborjades projektet forst 1 slutet av februari, Da KC under hosten 2008 beviljades nya medel fortsatte projektet
inn 1 2010. Integreringen av projektet gick dver forviintan och under véren 2010 tillsattes en pedagogtjinst som en
form av fortsittming pd de satsningar som projektet hade inneburit for Kriscentrum. Projektets plancrade slut,
(februari) blev pd sé sitt inte definitivt (forutom personalkostnaderna i budgeten), di det blev en viss fordrdining
och Svergingsperiod innan den nya tjéinsten tilltrides,

4 Samverkan
Beskriv om och p& vilket sétt parterna har uppfyllt sina respeldive ataganden i samarbetsavtalet.
Kommentera dven om och hur samarbetet har utvecklats i Gvrigt mellan parterna och am andra
parter har involverats.

Projektet har sokt samverkan med andra aktérer sdsom Frilsningsermén, Stadsmissionen, Idrottsforvaltningen,
Sveriges Makaldsa Foraldrar och AKTL Dret har handlat om att knyta kontakter ach kartligga hur de olika
aktorerna arbetar och om att belysa majliga framtida samarbeten. Exempel pé resultat av dessa kontakter ar
subventionerade intriden til} Stockholms simhallar, information om familjekallon till kvinnorna, och féreldsare
till cafékvillama. Samarbetet har dven utvecklats inom Kriscentrum, 1 form av sivil prektiska samarbeten, som
schemaforindringar och samarbete kring planerings- och utvirdenngsfrigor.

5 Budget
Kostnader under projektperioden

Specificera Kronor

Personal, inki sociata avgifter mm.! 16N, parsonalfdrsakring 445 000

s fritidsaktiviteter, transport,
Kostnader for verksamhet 55 000
bécker, mat, tolkar, etc.

Lokaler

Adrministration®

Utvardering

Ovrigt, beskriv vad.

Summa kosthader

Finansiering

Specificera Kronor
Beviljade projektmedel fran l&nsstyrelsen 500 000,00
Annan finahsiering 0,00

Eventuelia kommentarer tilf budget och utfall

b Avser bruttokostnader for anstalld personal inkl sociale avgifter, ef konsultarvoden ete,
* Alla typer av kostnader, fysiska investeringar, arvoden till konsulter ete., driftskostnader etc.
? Telefonabbonemang, inksp av kontorsutrustning, datorer, mobiler ete.




De beviljade medlen var betydiigt mindre 4n de som sdkts vilket kréivde en krafiig revidering av
projektbudgeten. Framforallt har det inneburit att projektet hela tiden har drivits pd halvtid istéllet for heltid som
det forst var tinkt. Ett annat resultat av revideringen 4r att den externa utvarderingen har strulcits helt.

De tva aktuella budgetposterna ér diirmed personalkostnader och verksamhet, Genom att soka samarbeten med
frivilligorganisationer och andra aktérer, samt prioritera gratisaltiviteter har budgeten héilits.

6 Erfarenheter
A, Kommeniera resuliaten av insatsen. Finns det positiva eller negativa erfarenheter, eventuella
sidoeffekter? Skulle nagot ha gjorts annoriunda? Finns det faktorer i omgivningen som har
paverkat genomférandet av insatsen, vilka, och pa vilket sétt har de péverkat insatsen?

aProjektet har hittills f5tt minga positiva reaktioner frin sdvil boende som personal. Kvinnorna har bland annat
uttryckt hur mycket de uppskattar att aktiveras, ta hand om sin kropp, léra sig rer om samhéllet ock komma ut
ur huset. Personalen har dven uppmirksammat hur aktiviteterna och informationen har skapat foljdfrigor och en
lust att l4ra mer hos kvinnorna. Genow projektet har kvinnornas kontroll 8ver sitt eget livsutrymme stérkis inom
olika omrdden, vilket #ven gjort dem bitire rustade for att hantera flytten ifrdn KC till ett eget boende. En
dvergdng som ofta &r svlir for kvinnora. Det har dven funnits mojlighet att folja upp de mest utsatta kvinnoma
en tid efter att de limnat KC.

En bidragande faktor tili projektets framging har varit den kompetens som finns bland personalen pd KC och
deras vilia att samarbeta och férsdka integrera projekiet i verksamheten. En inbyged utmaning har vant den
otroligt firanderliga miljo som ett akutboende ir. Att hitta den balans mellan struktur och flexibilitet som kravs,
men som vixer fram under projektets ging, En annan framgéngsfaktor har varit andra akttrers intresse av att
samarbeta,

En svérighet har varit att hinna det man vill och att 3 till kommunikationen med resten av personalgruppen pi en
halvtid. Tiden har inte riktigt rackt till, vilket ibland har gjort det onédigt svirarbetat. En annen svarighet har
varit att prioritera de olika mélen, dels eftersom de alla ér viktiga, och dets eftersom behoven har sett si olika ut
frén vecka Hill vecka. Aven med stotining (rén projekiet 58 har manga av de kvinnor som stétt langst ifrin det
svenska samhillet fortfarande varit vildigt ensamma och sérbara nér de har flyttat ut, Kanske skulle man ha
behévt prioritera dem an mer.

En positiv sidoeffekt 4r att kvinnoma och barnen i huset har fatt méjlighet att skapa andra relationer tili varandra,
under mer lustfyllda férhdllanden dn vad som ofta ir fallet bland gemensamt stid och stdk i boendet. PA s sitt
har aktiviteter inom projektet vid flera tillfslen indirekt fungerat konflikthanterande och konflikiférebyggande. 1
det nya, mer individuella och ndgot mer anonyma boendet, har de gemensamma aktiviteterna {skapandet av
vilgdrande métespunkter) for de boende varit dn viktigare.

B. Beskriv kortfaitat vilka problem och behov ni idag upplever finns nar det galler situationen for
valdsutsatta kvinnor och barn som bevitinar vaid. Har situationen forandrats sedan ni startade
projektet?

7 Fortsdttningen
Kommer de genomftrda insatserna atf fortsatta/permanentas? Kommer de | sa fall alt ske | samma
former som under projektet? Hur kommer de i sa fall att finansieras i framtiden? (Har ni for avsikt att
s6ka ytterligare utvecklingsmedel eller finns annan finansiering?)

Under véren har en pedagogtjinst tillsatts p8 Kriscentrum for kvinnor, som kommer fortsétta genomfora en del
av de arbetsuppgifter som framarbetats under projektet. Det dr en tillsvidare tanst pa heltid. Den har méjliggjorts
pa grund av det tkade antalet kvinnor och barn sem bor pd Kriscentrum efter flyiten il nya lokaler, och med
hjilp av de goda erfarenheterna fran projektet.

Underteckande

(ldile. 200081y

Ort och datum Ortochdatum
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