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Rikilinjer fér handléggning av insatser enligt Sol och LSS
till barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning

1. Inledning

Kommunstyrelsen 1 Stockholms stad har beslutat att utfdrda riktlinjer for
ndmndernas verksamhet. Dessa anvisningar géller handlidggning av insatser enligt
lagen om stdd och service till personer med vissa funktionshinder (LSS) och
bistdnd enligt socialtjédnstlagen (SoL) till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedséttning. I Stockholms stad &r det stadsdelsndmnderna och
socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden (enheten for hemldsa) som handlégger
insatser enligt LSS och SoL till personer med funktionsnedséttning.

Kommunstyrelsen fattade beslut om den ursprungliga versionen av dessa riktlinjer
1 april 2002 (Dnr 000-1892/2001). Riktlinjerna har dérefter reviderats fortlopande.

1.2 Riktlinjernas syfte och tillampning

Dessa riktlinjer ar tilldmpliga oavsett var i socialtjdnstens organisation fragor om
insatser enligt LSS och SoL for barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsattning aktualiseras.

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstélla rattssdkerhet och likabehandling i staden
nir det giller utredning, bedomning och tillgéng till de insatser som ska erbjudas
frén socialtjinstens sida. Riktlinjerna ska ge stod och vigledning i det praktiska
arbetet med att tolka lagstiftningen i de individuella behovsbedomningar som
alltid ska goras.

Riktlinjerna baseras pa gillande lagar, foreskrifter och allminna rdd samt
handbocker. De anknyter dven till 6vriga riktlinjer i staden, till policydokument
och andra dvergripande dokument sdsom stadens handikappolitiska program. Vid
prejudicerande domar t.ex. frin Regeringsritten kan riktlinjerna vid behov
kompletteras med information och eventuella rekommendationer.

2. Lagstiftning, féreskrifter, riktlinjer mm.

Nedan anges de vanligast forekommande lagarna och de av Socialstyrelsens
foreskrifter, allminna rad och handbocker som ér tillampliga vid handldggningen
av insatser till personer med funktionsnedséttning. Dessutom ndmns andra
riktlinjer, tilldmpningsanvisningar, policydokument och éverenskommelser som
riktlinjerna anknyter till.
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2.1 Lagar och férarbeten
Riktlinjerna utgér framst fran foljande lagar och forarbeten:

e Forvaltningslagen (1986:223) FL

e Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS
e Forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa funktionshindrade
e Socialforsdkringsbalk (2010:110)

Socialtjanstlagen (2001:453) SoLL

Hailso- och sjukvérdslagen (1982:763) HSL

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) OSL

Personuppgiftslagen (1998:204) PuL

Lag om behandling av personuppgifter inom socialtjansten (2001:454)
Tryckfrihetsforordningen (1949:105) TF

Foréldrabalk (1949:381) FB

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem, LOV

Lagen (1998:620)om belastningsregister

Motiveringen till inférandet av LSS och assistanserséttning finns i
prop.1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade. Till grund f6r
propositionen ligger Handikapputredningens betdnkanden SOU 1989:54, SOU
1990:2 och SOU1990:19 samt huvudbetidnkandet 1991:46 Handikapp, Vélfard
och Rittvisa. Forarbeten till viktigare andringar i LSS finns 1 prop. 1996:535,
1999:819, 2000:1031, 2005/05:39 och 2009/10:176.

Nya socialtjdnstlagen (2001:453), SoL, har sin grund 1 socialtjdnstlagen
(1980:620) fran 1980 med de dndringar som genomforts under aren. De mer
betydelsefulla lagéindringarna har motiverats i prop. 1996/97:124 Andring i
socialtjanstlagen. Forarbeten till den nya lagen finns 1 huvudsak i prop.
2001/01:80 och betdnkanden SOU 1994:139 och SOU 1999:97.

2.2 Foreskrifter och allméanna rad samt handbécker

Har ndmns nagra av Socialstyrelsens foreskrifter, allménna rdd och handbocker
som &r av betydelse vid handldggningen av insatser till personer med
funktionsnedséttning:

e SOSFS 2002:9 Foreskrifter och allminna rdd om bostad med
Sérskild service for vuxna enligt 9 § p 9 LSS
e SOSFS 2005:27 Foreskrifter om samverkan vid in- och

utskrivning av patienter i sluten vard
e SOSFS 2006:5 och Dokumentation vid handldggning av drenden och
SOSFS 2008:3 genomforande av insatser enligt SoL., LVU, LVM och
LSS
Handbok: Dokumentation vid handldggning av drenden och



e SOSFS 2006:11

Handbok:

e SOSFS 2006:12

e SOSFS 2008:4

Handbok:

e SOSFS 2007:7

e SOSFS 2007:9

e SOSFS 2007:10 och
SOSEFS 2008:20

e SOSFS 2008:2

e SOSFS 2008:10
SOSFS 2009:24

e SOSFS 2008:11 och
SOSFS 2009:25
Handbok:

e SOSFS 2008:32

e SOSFS 2009:6

e SOSFS 2009:22

2.3 Ovriga riktlinjer

11

genomforande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och
LSS (Socialstyrelsen 2008)

Ledningssystem for kvalitet i verksamhet enligt
SoL, LVU, LVM och LSS

God kvalitet 1 socialtjdnsten — om

ledningssystem for kvalitet i verksamhet enligt SoL,
LVU, LVM och LSS

(Socialstyrelsen 2008)

Handldggning och dokumentation av drenden

som ror barn och unga

Andring i allménna rad (SOSFS 2006:12) om
handldggning och dokumentation av drenden

som ror barn och vuxna

Handldggning och dokumentation av drenden som ror
barn och unga (Socialstyrelsen 2006)

Om kommunens skyldighet att lamna uppgifter

till statistik om stdd och service till vissa
funktionshindrade

Anvéndning av begrepp och termer

Samordning av insatser for habilitering och
rehabilitering

Statsbidrag vid vissa studier for personer med
funktionshinder m.m.

Tillimpningen av 14 kap 2 § SoL (Lex Sarah)

Tilldmpningen av 24 a § LSS (Lex Sarah)

Lex Sarah — tillimpning av 14 kap 2 § SoL och
24 a § LSS (Socialstyrelsen 2010)

Om personalens kompetens vid handlaggning
och uppfoljning

Bedomningen av om en hélso- och
sjukvardsétgird kan utforas som egenvard
Socialndmndens arbete med véldsutsatta kvinnor
samt barn som bevittnat vald

Stadens 6vriga riktlinjer kan ha betydelse for handlaggningen av insatser till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning:

e Riktlinjer for handldggning av drenden enligt SoL och LSS inom

dldreomsorgen

e Riktlinjer for utredning, dokumentation mm inom stadens socialpsykiatri
e Riktlinjer for handldggning och dokumentation inom socialtjédnsten
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Riktlinjer for kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU

Riktlinjer for medfoljare vid semesterresa

Riktlinjer for familjevard for barn och ungdom

Barn och ungdomsérenden - Riktlinjer for handlédggning och dokumentation

inom individ- och familjeomsorg

e Riktlinjer for egenavgifter for vuxna 1 hem for vard eller boende (HVB),
familjehem mm

o Riktlinjer for handlaggning av foréldrars erséttning till staden for placerade
barn

e Riktlinjer for KBH

e Riktlinjer for utférardokumentation

e Riktlinjer om stadsdelsndmndernas drendeansvar for funktionshindrade

Riktlinjerna aterfinns pa socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét,
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

2.4 Tillampningsanvisningar

Foljande tillaimpningsanvisningar uppdateras arligen:

e Tillimpningsanvisningar for avgiftssystemet inom stod och service till
personer med funktionsnedséttning

¢ Tillimpningsanvisningar for KBH (Kommunalt bostadsbidrag for personer
med funktionsnedséttning)

2.5 Policydokument och évriga dokument
Riktlinjerna anknyter till f6]jande dokument:

¢ Om stadens insatser till psykiskt funktionshindrade

e Stadens handikappolitiska program

e FN:s 22 standardregler for att tillforsédkra ménniskor med funktionsnedséttning
delaktighet och jamlikhet

e FN:s barnkonvention.

e FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsattning

e Policy for samverkan och samordning av insatser till vuxna med
utvecklingsstorning

e PM om fullmakter, Stadsledningskontorets juridiska avdelning 2009-11-19

e PM om den enskildes ritt att padverkan utformningen av insats,
Stadsledningskontorets juridiska avdelning 2009-02-18

2.6 Centrala éverenskommelser

Foljande 6verenskommelser finns mellan Stockholms stad, ldnets kommuner och
Stockholms léns landsting i frdgor som rér samverkan och ansvarsférdelning:


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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e Overenskommelse mellan Stockholms lins landsting och Stockholms stad om
hélso- och sjukvardsansvar for dldre samt for personer med fysisk
funktionsnedséittning, utvecklingsstorning eller autismspektrumtillstdnd samt
for personer med forvirvad hjarnskada eller annan kognitiv svikt

e Overenskommelse mellan Stockholms l4ns landsting, linets kommuner genom
Kommunforbundet Stockholms 1dn (KSL) och Forsdkringskassan betraffande
personer i behov av andningshjéilp 1 hemmet

e Overenskommelse mellan linets kommuner genom KSL och Stockholms liins
landsting (SLL) om gemensamma rutiner for hela ldnet for samverkan vid in-
och utskrivning av patienter i sluten vird

e Overenskommelse mellan ldnets kommuner genom Kommunforbundet
Stockholms 1dn (KSL) och Stockholms léns landsting (SLL) om
kostnadsfordelning mellan huvudménnen for logopedinsatser och medicinsk
fotvérd for personer som bor 1 sdrskilt boende

e Policy for samverkan och samordning av insatser till vuxna personer med
utvecklingsstorning (VUS) mellan Stockholms léns landsting och Stockholm
stad.

3. Allméanna uvtgéngspunkter

3.1 Svensk handikappolitik

En av utgdngspunkterna for stadens riktlinjer dr svensk handikappolitik och FN:s
konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. Riktlinjerna
syftar till att sékerstélla att lagstiftningen for omradet tillimpas korrekt och
rattsdkert sa att LSS och socialtjénstlagen fungerar som de handikappolitiska
verktyg som dr avsikten. De handikappolitiska mélen innebér att samhillet ska
utformas sa att ménniskor med funktionsnedséttning i alla aldrar blir fullt
delaktiga i samhéllslivet. Ett av de omraden som ar sarskilt prioriterade ar att ge
barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning forutsittningar for
sjalvstandighet och sjdlvbestimmande.

3.2 Centrala begrepp, termer och definitioner

Nedanstdende termer och definitioner foljer Socialstyrelsens Terminologirads
rekommendationer samt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
anvindning av begrepp och termer SOSFS 2007:9.

Funktionsnedsdttning: nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell formaga.
En funktionsnedsattning kan uppsta till f6ljd av sjukdom eller annat tillstand eller
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till f6ljd av en medfodd eller forviarvad skada. Sddana sjukdomar, tillstdnd eller
skador kan vara av bestdende eller av 6vergaende natur.

Funktionshinder: begransning som en funktionsnedséttning innebar i forhallande
till omgivningen. Exempel pa begransningar ar svarigheter att klara sig sjélv 1 det
dagliga livet och bristande delaktighet i arbetslivet, i sociala relationer, i fritids-
och kulturaktiviteter, 1 utbildning och i demokratiska processer. Det handlar
framforallt om bristande tillgdnglighet i omgivningen.

Habilitering: insatser som ska bidra till att en person med medfodd eller tidigt
forvarvad funktionsnedséttning, utifran dennes behov och forutsittningar,
utvecklar och behaller bdsta mojliga funktionsforméga samt skapar goda villkor
for ett sjalvstandigt liv och ett aktivt deltagande 1 samhéllslivet.

Rehabilitering: insatser som ska bidra till att en person med forvarvad
funktionsnedsédttning, utifrdn dennes behov och forutsittningar, atervinner eller
behaller basta mgjliga funktionsférmaga samt skapar goda villkor for ett
sjalvstandigt liv och ett aktivt deltagande i samhéllslivet.

3.3 Valfrihet

Stockholms stad tillimpar valfrihet enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem
(LOV) for att ge den enskilde mojlighet att vilja vilken utforare som ska utfora
vissa insatser enligt SoL. och LSS. Genom stadens valfrihetssystem erbjuds
personer med funktionsnedséttning i Stockholms stad en utvidgad mdjlighet i
forhallande till lagstiftningen att sjdlva vélja utforare. Det géller dels insatserna
bostad med sdrskild service for barn, ungdomar och vuxna, daglig verksamhet och
korttidsvistelse i1 korttidshem enligt LSS, dels ledsagarservice och avldsarservice
enligt LSS samt hemtjanst, ledsagning och avldsning enligt SoL. Hemtjénst i
assistansliknande form omfattas av stadens valfrihetssystem for hemtjénst.

3.4 Tillgénglighet och bemétande

Fragor om bemotande och tillgénglighet dr sarskilt viktiga att uppmérksamma
under utredningen. Det kan ha avgorande betydelse for en persons mdjlighet att
komma till tals och utdva inflytande dver planerade och beslutade insatser, men
ocksé for kvaliteten 1 utredningen. Barn, ungdomar och vuxna som ansdker om
insatser och bisténd till f6ljd av funktionsnedsdttning ska ges ett gott bemdtande
under tillgéngliga former.

Bemotandet kan behdva anpassas med hénsyn till den enskildes
funktionsnedséttning eller om han eller hon talar ett annat sprak. Det finns
exempelvis funktionsnedsittningar som beror forméagan att kommunicera och dar
samtal maste genomforas med detta som utgangspunkt och med det stéd som
kravs. Personer med kognitiva svarigheter kan ibland ha svart att forstd och
minnas information eller att koncentrera sig langre stunder. Det kan finnas hinder
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1 den fysiska miljon som maste undanrojas. Personer som har en syn- eller
horselskada eller som inte talar svenska kan behova hjdlp med tolkning. Det ar
viktigt att handlaggaren utgar fran varje persons faktiska forutsittningar.

3.5 Barnperspektiv i handlaggningen

All verksamhet som ror barn med funktionsnedsittning ska vila pa de
grundlédggande bestimmelserna i FN:s barnkonvention och i gédllande svensk
lagstiftning.

Med barn avses i riktlinjerna minderariga barn 0-18 ar. I utredningen av barns
behov av insatser till f6ljd av funktionsnedsattning kan dven stadens riktlinjer for
handldggning och dokumentation i barn- och ungdomsérenden vara tillimpliga.

3.5.1 FN: s barnkonvention

I FN:s barnkonvention finns bland annat bestimmelser som anger olika réttigheter
som barn har. Fem grundldggande principer ér:

e Alla barn har lika virde och samma réttigheter. Barn far inte diskrimineras i
forhéllande till vuxna eller andra grupper av barn och ska skyddas mot
diskriminering.

e Barnets bdsta ska komma i forsta hand, vid alla slags atgérder och beslut som
berdr barnet. All planering och alla beslut ska innefatta en provning av barnets
bista.

e Alla barn har ritten till livet och att {4 utvecklas till en trygg individ.

e Respekt for barnets asikter. Barn har rétt att fora sin egen talan, att bli tagna pa
allvar och bli lyssnade pa. Barn ska ges mgjlighet till inflytande 1 frdgor som
ror dem. Barn har ingen skyldighet att ha eller bilda en egen &sikt, och ingen
kan tvinga ett barn att avsloja sina tankar eller asikter, men det fér inte finnas
hinder for barnet att uttrycka dem.

e Foridldrars gemensamma ansvar. Barnets fordldrar har det grundldggande
ansvaret for barnets utveckling. Konventionen understryker att bada
fordldrarna har gemensamt ansvar for barnets uppfostran och utveckling och att
dven forédldrarna ska folja principen om barnets bésta 1 sin fordldraroll.

Enligt barnkonventionen ska barn med funktionsnedsattning fa mojlighet till ett
fullvardigt och ansténdigt liv under villkor som sékerstéller vardighet, frimjar
sjalvfortroende och mojliggor barnets aktiva deltagande i samhillet. Barnet och de
som ansvarar for dess omvardnad ska fa det bistdnd som &r lampligt med hdnsyn
till barnets tillstind och fordldrarnas forhallanden eller forhallandena hos andra
som tar hand om barnet. Av konventionen framgér ocksa att det ska sdkerstillas
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att barn med funktionsnedsittning har tillgang till och far undervisning och
utbildning, hilso- och sjukvard, habilitering, forberedelser for arbetslivet och
mojligheter till rekreation pa ett sétt som bidrar till barnets storsta mojliga
individuella utveckling och integrering i samhéllet.

3.5.2 Barnperspektiv i LSS och Sol

I LSS och SoL finns bestimmelser som svarar mot barnkonventionen. Nér en
atgard eller insats ror ett barn ska enligt 6 a § LSS och 1 kap. 2 § SoL beaktas vad
hénsynen till barnets bésta kriver. Bestimmelserna ar avsedda att stirka barns
stdllning och innebir att ndr en atgérd eller insats ror ett barn ska barnet fa
relevant information och ges mojlighet att framfora sina asikter. Barnets asikter
ska tillmétas betydelse 1 forhdllande till barnets dlder och mognad (8 § LSS och 3
kap. 5 § SoL).

Det finns flera lagar som ror barns vélbefinnande och ett barn som omfattas av
LSS maste fortfarande fa tillging till det stdd och skydd som annan lagstiftning
innehaller.

Bestimmelserna om barnets bésta och barnets ritt att komma till tals 1 LSS och
SoL har betydelse for handldggning och beviljandet av insatser, for planering och
genomforandet av beviljade insatser samt for uppfoljning, tillstandsgivning och
tillsyn.

3.5.3 Barnperspektiv i handléaggningen

Barn med funktionsnedsittning ar i forsta hand barn. Néar man dr barn fordndras
livssituationen hela tiden och grunden l4dggs till den egna identiteten, sjélvbilden
och sjélvkénslan. Darfor har barn och ungdomar ett annat behov av stéd dn vuxna.

Barnets basta

Vid insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn med funktionsnedsittning
ska sérskilt beaktas vad hinsynen till barnets bésta krdver. LSS &r en rittighetslag
vilket innebdr att den som begért en insats enligt lagen har ritt att fa den beviljad
om de krav som giller for insatsen &r uppfyllda. I de allra flesta fall sammanfaller
en begérd insats med vad som dr bést for barnet. Det kan dnda tidnkas att en
situation uppstar dér en ans6kan om insats enligt LSS frdn en vuxen som beror ett
barn inte verensstimmer med barnets bista. Normalt utgor detta inte grund for
att kunna avsla den begérda insatsen med hénsyn till barnets bésta (prop.
2009/10:176). Daremot bor det finnas mojlighet att se till barnets bésta pa andra
sdtt, t.ex. 1 utformningen av utforandet av insatsen eller med annat stdd.
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Barns ratt att komma till tals

Barnets instdllning ska s langt som mojligt klarliggas under utredningen och
barnets vilja beaktas med hénsyn till alder och mognad. Beroende pa vad som
beddms bést for det enskilda barnet i forhdllande till 4lder, mognad och tidigare
kunskaper kan det ibland innebira att information inte ska ges, eller att bara viss
information ges. For att kunna uttrycka sin instéllning maste barnet fa relevant
information om den aktuella insatsen och om det finns mojlighet att vélja insatser
samt om vilka foljder som olika insatser kan tdnkas fa.

Barnets synpunkter och 6nskemal ska inhdmtas 1 samtal med barnet eller med
barnets vardnadshavare. Det ar alltid frivilligt for barnet att redogora for sin
instillning, barnet ska ges mojlighet att uttrycka asikter. Bestimmelsen innebar
inte heller nagon ratt for handldggaren att tala med barnet mot fordldrarnas vilja.
Om barnet inte har uppnétt den dlder och mognad som krévs for att sjalv
bestdmma ligger det inom vardnadshavarnas bestimmanderitt att avgdra om
samtal med barnet kan dga rum. Om barnet har uppnétt den dlder och mognad
som krévs fOr att sjdlv bestdimma om sin medverkan, dr det barnet som avgor om
ndgot samtal ska héllas.

Det ar viktigt att anpassa informationen och dokumentationen sa att barnet och
barnets fordldrar kan forsta det som ségs eller skrivs.

Aven om det ir virdnadshavaren som begir insatser enligt LSS for barn under 15
ar (8 § LSS) ska barnets dnskemal och synpunkter inhdmtas. Barn som fyllt 15 ar
kan sjdlv ansdka om insatser. For mer ingripande insatser kriavs ocksa
vardnadshavarnas ansokan.

Dokumentation av hur barnets bdsta och barnets ratt att komma till tals
beaktas

Det ska dokumenteras pé vilket sétt barnets basta har beaktats under utredningen
och nir beslut om insats fattas.

Det ska dven dokumenteras hur barnet har kommit till tals, vilken information
som har lamnats, barnets instdllning och bistindshandldggarens bedomning.

Handldggaren ska éven folja upp hur barnets bésta och barnets rétt att komma till
tals beaktas under insatsens genomforande.

3.5.4 Registerkontroll av personal som utfér vissa insatser &t barn

Av lagen (2010:000) om registerkontroll framgér att den som bedriver verksamhet
som omfattar stod- och serviceinsatser enligt LSS till barn med
funktionsnedséttning inte far anstélla ndgon utan att forst kontrollera
registerutdrag enligt 1 § lagen (1998:620) om belastningsregister. Med barn avses
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personer under 18 ar. Skyldigheten omfattar &ven den som bedriver verksamhet
som ger insatser enligt LSS bdde till barn och vuxna. Bestimmelserna ska
diaremot inte tillimpas pa fordldrar som ska utfora insatser at sitt eget barn.

Se @ven kap 11.12 om registerkontroll.

3.5.5 Barnperspektiv i samverkan med andra

Barn med funktionsnedsittning har ofta behov av insatser och specialkompetens
frén flera verksambheter, t ex socialtjénst, forskola och skola, habilitering och
annan hilso- och sjukvard samt rad och stod enligt LSS. Bistandshandlaggaren
ska uppmirksamma om ett barn har behov av insatser frdn andra huvudman eller
frdn andra delar av socialtjdnsten och samverka sé att olika insatser till barnet
samordnas pd ett indamalsenligt sdtt. Samtycke till samverkan och samordnad
planering av insatser ska alltid inhdmtas fran barnets fordldrar. I de fall samtycke
till informationsdverforing inte ges kan samverkan ske genom utbyte av metod-
och sakkunskap (konsultation) sévida det inte finns en anmédlningssituation.

3.5.6 Stod till feraldrar, vérdnadshavare m fl.

Ur ett barnperspektiv dr det dven viktigt att beakta fordldrars eller anhorigas
behov av stdod och avldsning, bland annat for att fa mojlighet till avkoppling och
kunna utrétta sysslor utanféor hemmet. Omvardnadsarbetet for barn med
funktionsnedsdttning kan vara mer omfattande &dn vad som dr att betrakta som
”normalt” fordldraansvar. Det dr som huvudregel detta merarbete som bedoms 1
bistandshandldaggningen. Det lagliga fordldraansvaret kvarstar. Behovet av
avlosning och avkoppling till f6ljd av ett barns funktionsnedsittning kan variera
over tid och se olika ut hos olika fordldrar. Behovet maste déarfor bedomas
individuellt. Vid behov kan kompletterande insatser ges, i forsta hand med beslut
enligt SoL. Om fordldrarna har fler barn ska dven dessa barns behov végas in i
beddmningen.

Behov av avlosning och avkoppling kan tillgodoses med stod av sévil SoL

som LSS. Det ar viktigt att uppmirksamma behovet av stod och avkoppling ocksa
1 ett langre perspektiv. Se dven kap 3.6 om kommunens skyldighet att erbjuda stod
till anhoriga enligt 5 kap 10 § SoL.

3.5.7 Féréldrar med funktionsnedsétining som behéver stéd

Socialtjdnsten har ett ansvar néir det géller att mojliggora for personer med
funktionsnedsdttning att vara fordldrar. Néir en person med funktionsnedséttning
som har virdnadsansvar for barn ans6ker om insatser enligt SoL eller LSS é&r det
viktigt att beakta behovet och utformningen av insatser dven ur ett barnperspektiv.
Ur ett barnperspektiv ér det t.ex. angeldget att begrénsa antalet personer som ger
omvardnad, stdd och service i den enskildes hem.
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Om den enskilde dr 1 behov av stdd 1 sin fordldraroll som inte 1 huvudsak handlar
om insatser som beror pa funktionsnedséttningen, ansvarar individ- och
familjeomsorgen for att utreda hur behovet lampligast kan tillgodoses. I en sddan
situation dr en ndra samverkan mellan ansvariga verksamheter i stadsdelsnimnden
nodvandig.

3.5.8 Brister i omsorgen

Ibland kan andra omstdndigheter dn barnets funktionsnedséttning aktualisera
atgirder fran socialtjansten for att tillgodose barnets behov av sddant skydd och
stdd som normalt &ligger fordldrar. Fradgor som ror brister i fordldrars omsorg om
ett barn med funktionsnedsittning ska alltid utredas inom individ- och
familjeomsorgen. En anmilan enligt 14 kap 1 § SoL ska aktualiseras i dessa fall.
I tveksamma fall rekommenderas att individ- och familjeomsorgen konsulteras.
Situationer dér barn &r 1 behov av insatser bdde till f6ljd av en
funktionsnedséttning och brister 1 fordldrarnas omsorg ska l9sas 1 samverkan
mellan ansvariga verksamheter i stadsdelsndamnden.

For barn med funktionsnedsdttning som omhéndertas enligt LVU géller generellt
att samverkan maste utga fran den kompetens och delegation som finns inom
respektive verksamhetsgren. Barn och ungdomar som vardas med stéd av SoL och
LVU kan samtidigt erhalla insatser enligt LSS. Individ- och familjeomsorgen har
dock det formella huvudansvaret for barn som vardas med stéd av LVU.

3.5.9 Nér barn placeras utanfér hemmet

I drenden ddr barn med funktionsnedsattning placeras utanfér hemmet
rekommenderas att en gemensam vardplan och genomférandeplan om mgjligt
upprittas med individ- och familjeomsorgen oavsett om placeringen sker med
stod av LSS, SoL eller LVU. En god samverkan med foréldrarna och barnet ska
efterstravas. Vidare ska barnets skola kontaktas efter erforderligt samtycke for att
sdkerstilla planeringen av barnets skolgang.

Nér barn beviljas boende i familjehem eller bostad med sérskild service enligt
9 § 8 LSS ska de kunskaper och metoder som anvénds inom individ- och
familjeomsorg nér barn placeras utanfér hemmet med stod av socialtjdnstlagen
tillimpas rorande exempelvis uppfoljning och umgéinge med foréldrar.

I samverkan kring barn med funktionsnedséttning som omhéandertas enligt LVU
géller generellt att samverkan maste utgé frdn den kompetens och delegation som
finns inom respektive verksamhetsgren.

Se dven Riktlinjer for handlaggning och dokumentation i barn- och
ungdomsdrenden pa Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.
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3.5.10 BBIC

Enligt stadens riktlinjer for handliggning och dokumentation inom individ- och
familjeomsorgen ska BBIC (Barns Behov I Centrum) anvéndas vid utredningar
som ror barn och unga. BBIC é&r ett nationellt utrednings- och uppfoljningssystem
som syftar till att sdtta barnets bésta i fokus i allt arbete som ror barn och unga.
BBIC kan utgora ett gott stod i tillimpliga delar under utredningsarbetet.

3.6 Skyldighet att erbjuda stéd och avlésning

Enligt 5 kap 10 § SoL &r ansvarig ndmnd skyldig att erbjuda stod och avlosning
for att underlidtta for de personer som vérdar en narstdende som &r dldre, eller som
stodjer en néirstdende som &r langvarigt sjuk eller har funktionshinder. Syftet ar
framfor allt att minska anhorigas fysiska och psykiska belastning (prop.
2008/09:82). Med nérstaende avses i detta ssmmanhang den enskilde. Genom
stodet kan anhoriga fi en forbéttrad livssituation sé att risken for ohdlsa minskas.
Anhorigas behov av stdd eller avlosning ska uppmérksammas pd ett tidigt stadium
1 drenden som rdr barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning. Det ar
viktigt att stodet anpassas till malgruppen och anhdrigas individuella behov.
Forhéllningssétt och bemdtande ska vara fortroendeingivande och stddjande.
Stodet kan erbjudas individuellt, 1 grupp eller genom generella insatser. Det kan
erbjudas som service och som individuellt bistdnd.

Den enskilde som har insatser enligt SoL eller LSS pé grund av
funktionsnedséttning kan for anhorigs rdkning ansdka om individuellt stéd som
bistand enligt SoL. Om den anhorige 6nskar fa insatser som dr direkt anpassade
till hans eller hennes behov kan en egen ans6kan om stdd goras. Det finns inga
begrinsningar pa vilken typ av stod den anhdrige kan ansoka om, men det
forutsétter medgivande fran den enskilde om denne berors.

Beslut om bistdnd i1 form av individuellt anpassat stod till den anhdrige fattas
enligt 4 kap 1 § SoL.

Exempel pa bistdnd som den enskilde kan ansdka om for att samtidigt underlitta
for anhoriga ér bl.a. avlosning och korttidsboende, men dven ledsagning,
sysselsittning och dagverksambhet till den enskilde kan innebéra stéd och
avlosning for anhoriga.

19 § LSS finns insatser som syftar till att underlétta for personer som tillhor
lagens personkrets och deras anhoriga, t.ex. avlosarservice, korttidsvistelse och
korttidstillsyn for ungdomar dver 12 ar, men ocksa ledsagarservice och daglig
verksamhet kan indirekt ge stdd och avldsning. Det dr endast den enskilde som
kan begéra insatser enligt LSS.

Se vidare Socialstyrelsens Meddelandeblad Maj 2010 Stod till anhoriga som
service eller behovsprovad insats - handldggning och dokumentation
http://www.anhoriga.se/Documents/Nyhetsdokument/Meddelandeblad SoS 2010
-4-32%5b1%5d.pdf.


http://www.anhoriga.se/Documents/Nyhetsdokument/Meddelandeblad_SoS_2010-4-32%5b1%5d.pdf
http://www.anhoriga.se/Documents/Nyhetsdokument/Meddelandeblad_SoS_2010-4-32%5b1%5d.pdf
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3.7 Samverkans- och samordningsansvar

Bistandshandldggaren har ett ansvar for att samverka med andra huvudmén och
myndigheter under utredningens gang. Om den enskilde har behov av andra
insatser d4n de som kommunen svarar for ska bistdndshandlédggaren vara behjélplig
med information om vart han eller hon kan vénda sig.

Kommunen ska enligt 15 § LSS informera om lagstiftningens méal och medel. Det
forutsétter enligt forarbetena att den enskilde och dennes nérstaende far
uttdmmande svar och vél anpassad information som underlag for sina
stéllningstaganden.

Av specialmotiveringen till 15 § 2 LSS (prop. 1992/93:159 s 184) framgér att:

Den som tillhor personkretsen i denna lag har ofta ett sammansatt behov av stod
som kréver insatser av flera olika samhallsorgan. Kommunen har till uppgift att
verka foOr att de personer som tillhor personkretsen far sina olika behov
tillgodosedda.

Det innebir att bistdndshandlidggaren efter samtycke fran den enskilde ska verka
for att fa kunskap om andra myndigheters atgérder. Till kommunens uppgifter hor
ocksa att verka for att de som omfattas av lagen fér tillgang till arbete eller studier
och att det allménna fritids- och kulturutbudet blir tillgéngligt (15 § p 4 och 5).

Av socialtjdnstlagen framgar att socialndmnden ska planera sina insatser for
ménniskor med fysiska och psykiska funktionshinder och informera om vilka
insatser socialtjdnsten kan erbjuda. I planeringen ska kommunen samverka med
landstinget och med andra samhéllsorgan och organisationer (5 kap 8 § SoL).

Behov av samverkan och samordning av insatser ska alltid uppmérksammas och
tillgodoses. Det stiller krav pd gemensamma rutiner mellan kommun och
landsting, se dven kap 3.7.1 och 3.7.2 nedan, samt kap 7.1 Planer for
genomforande och samordning av insatser.

3.7.1 Policy fér samverkan och samordning av insatser till vuxna personer
med utvecklingsstérning (VUS)

En policy f6r samverkan och samordning av insatser till vuxna personer med
utvecklingsstorning (VUS) har antagits av kommunfullméktige 2010-02-01.

Policyn dr gemensam for staden och landstinget med utgdngspunkt frén
Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2008:20.

3.7.2 Samverkan kring personer med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning

Personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning, savél barn, ungdomar som
vuxna, har ofta behov av samordning av sina insatser, vilket stéller krav pa goda
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rutiner for samverkan med andra verksamhetsgrenar och andra huvudman.
Malgruppen kan vara svar att avgransa eftersom neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar omfattar ett flertal olika diagnoser. En person kan ha fler
an en neuropsykiatrisk diagnos. Stora skillnader i svarigheter mellan olika
personer som har fatt samma diagnos forekommer ocksa. Likasd har personer med
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning oftare psykiatriska diagnoser av olika slag
sasom angest och depressioner dn andra. Finns bade psykiatrisk och
neuropsykiatrisk problematik krdvs samverkan mellan berdrda verksamhetsgrenar
1 stadsdelsnimnden samt med psykiatri, beroendevard, habilitering m.fl. efter
samtycke. Varje stadsdelsndmnd bor, med utgdngspunkt frén den egna
organisationen, ha rutiner for hur samverkan och handlaggning som ror barn,
ungdomar och vuxna med neuropsykiatrisk funktionsnedsittning ska ga till.
Samarbetsformer och arbetssitt for samordning av insatser for att malgruppen inte
ska drabbas av sociala och psykiatriska problem behdver utvecklas.

3.7.3 Llag om nationella minoriteter och minoritetssprék

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak innehaller
utdkade rattigheter for samer, sverigefinnar och tornedalingar att anvidnda det
egna minoritetsspraket inom och utom forvaltningsomradet for det egna spraket.
Aven minoriteterna judar och romer ges ett visst dkat inflytande.

Bestimmelserna innebéar bland annat att den enskilde har ritt anvidnda finska,
mednkieli respektive samiska vid sina muntliga och skriftliga kontakter med en
forvaltningsmyndighet som geografiskt helt eller delvis sammanfaller med
minoritetssprakets forvaltningsomrade (8 §). Detta giller 1 drenden dér den
enskilde ar part, eller stallforetradare for part, om drendet har anknytning till
forvaltningsomridet. Av 6 § framgér att Stockholms stad dr en av de kommuner
som ingdr 1 forvaltningsomradet for finska.

3.7.4 Asylsékande m fl.

I lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA) finns vissa
bestimmelser om bistand till asylsokande m.fl. Om en person med
funktionsnedséttning som omfattas av LMA ansoker om bistdnd for séarskilda
behov som inte ticks av LMA &dr kommunen skyldig att prova den enskildes
behov enligt SoL., med undantag for bistdnd for forsorjning, dér behovet
tillgodoses genom LMA. Under vissa forutsdttningar kan anmilan goras till
Migrationsverket.

For rétt till insatser enligt 9 § LSS stills krav pa boséttning i den ansvariga
kommunen. Om sddan saknas fir ansdkan avslas. Behovet av insatser av
motsvarande karaktér far i stéllet provas enligt 4 kap. 1 § SoL. Vistelsekommunen
star for kostnaden om den enskilde har rétt till insatser, men kan soka statsbidrag
for asylsokande med flyktingstatus.
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Sa snart ett drende ror en person med funktionsnedséttning med utlindsk
hiarkomst som kan antas ha flyktingstatus kan stadens statsbidragshandlaggare
efter samtycke fran den enskilde kontaktas for kontroll av flyktingstatus och
ansokan om statsbidrag.

Pé& Migrationsverkets hemsida finns en samlad information som berér kommuner
och landsting i fragor om asylsokande m fl., personer med uppehaéllstillstind och
om barn av utlindsk hirkomst som befinner sig i Sverige utan vardnadshavare, sa
kallade ensamkommande barn. Hér finns ocksé information om statliga
ersittningar till kommuner och landsting samt informationsmaterial och
blanketter.

For mer information, se www.migrationsverket.se samt riktlinjer om
ensamkommande flyktingbarn.

4. Verksamhetens mal

4.1 Allménna mal i LSS

Malet med LSS enligt lagens forarbeten ar att ménniskor med omfattande
funktionsnedséttning ska kunna skapa sig ett vardigt liv, sa likt andra ménniskors
som mojligt och i gemenskap med andra ménniskor. De insatser som ges enligt
lagen ska utformas sa att de starker den enskildes mojlighet att leva ett
sjalvstandigt och oberoende liv och att delta aktivt i samhéllslivet. Insatserna ska
ocksé utformas si att de svarar mot den enskildes aktuella situation.

For att malen i LSS ska kunna nas ska insatserna anpassas efter den enskildes
behov som kan variera i livets olika skeden. Den enskilde ska ha ett direkt
inflytande 6ver planeringen, utformningen och genomforandet av insatserna.
Kontinuitet, tillganglighet, samordning och varaktighet ska karaktarisera
insatserna. Det dr sédrskilt viktigt att uppméarksamma nér det géller personer med
omfattande funktionsnedsittning som ar beroende av flera stodinsatser. Personer
som har begrinsade mgjligheter att kunna uttrycka sin vilja och svért att utéva
nagot inflytande ska kunna f stod och hjdlp med detta, t.ex. genom en foretriadare
sdsom god man.

Det dvergripande syftet med insatser enligt lagen &r att skapa sa jimlika villkor
som mdjligt mellan ménniskor med funktionsnedsittning och andra ménniskor. I
detta avseende har socialtjanstlagen och hilso- och sjukvérdlagen inte bedomts
tillrackliga.

Insatserna ska forebygga och minska foljderna av funktionsnedséttning. Barn och
ungdomar med funktionsnedséttning ska ges forutsittningar for en god fysisk och
psykisk utveckling, dvs. erhalla uppviaxtvillkor som betraktas som goda for alla
barn och ungdomar. Insatser till vuxna personer ska grundas pa behov som den
enskilde sjélv anser dr angeldgna for att kunna leva ett sa sjalvstindigt och
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oberoende liv som mgjligt. Andra viktiga utgangspunkter ar anhorigas behov av
att kunna leva ett aktivt och tryggt liv. Foréldrar till barn med
funktionsnedséttning ska kunna forvirvsarbeta, ha kontakt med vénner och kunna
utdva intressen utanfor hemmet. Ungdomars behov av frigorelse och vuxnas
behov av vuxenrelationer till sina nédrstdende ska beaktas. Detta forutsitter att den
enskilde och dennes nirstdende far utttmmande och vil anpassad information for
sina stéllningstaganden (prop.1992/93:159 s. 50-51).

LSS ér en utpriglad rittighetslag som har tillkommit som ett komplement till
annan lagstiftning. LSS innebér alltsa inte ndgon inskrankning i rétten till bistand
enligt socialtjdnstlagen och hilso- och sjukvérd for de som omfattas av lagen.

Genom insatser enligt LSS ska den enskilde tillférsékras goda levnadsvillkor.

4.2 Allméanna mali Sol

Socialtjanstlagens mal ar att frimja en utveckling som syftar till jamlikhet i
levnadsvillkor, solidaritet och trygghet. Verksamheten ska syfta till att 6ka den
enskildes mojligheter att ta del av samhéllets gemenskap och forebygga
uppkomsten av social ohélsa och begrinsa den enskildes behov av stéd och hjélp.
Socialtjansten ska sarskilt inrikta sig pa att frigora och utveckla enskildas egna
resurser utan att ta 6ver den enskildes eget ansvar. Sjélvbestimmande och
integritet betonas.

Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat sétt har rétt till bistdnd av socialndmnden for sin forsorjning
(forsorjningsstdd) och for sin livsforing 1 ovrigt. Bistdndet ska utformas sé att det
starker hans eller hennes mdjligheter att leva ett sjélvstandigt liv. Nér atgéarder ror
barn ska sérskilt beaktas vad hdansynen till barnets bdsta kriver.

Utover ovanstaende mal innehéller socialtjanstlagen sirskilda bestimmelser for
olika grupper. Socialtjansten ska bland annat verka for att minniskor som av
fysiska, psykiska eller andra skl moter betydande svérigheter i sin livsforing far
mojlighet att delta i samhillets gemenskap och att leva som andra. Socialtjénsten
ska dven medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselséttning och fér
bo pa ett sétt som dr anpassat efter den enskildes behov av sérskilt stod (5 kap 7 §
SoL).

Socialtjanstlagen dr en ramlag. Genom bistdnd enligt lagen ska den enskilde
tillforsékras en skilig levnadsniva.

5. God kvalitet i verksamheten

God kvalitet 1 socialtjanstens verksamhet for personer med funktionsnedséttning
kan beskrivas med utgangspunkt i LSS och SoL och de 6vergripande mélen och
de grundldggande virderingarna for respektive lag. God kvalitet innefattar ocksa
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att verksamheten bedrivs sd att de krav som f6ljer av andra forfattningar som
giller for socialtjdnsten uppfylls. Socialstyrelsen har meddelat foreskrifter och
allménna rad om ledningssystem for kvalitet i verksamhet enligt SoL, LVU, LVM
och LSS (SOSFS 2006:11) samt utarbetat en handbok (2008) som stod.

5.1 God kvalitet i LSS

Av 6 § LSS framgar att verksamheten ska vara av god kvalitet, och att kvaliteten 1
verksamheten systematiskt och fortlopande ska utvecklas och sikras. Kravet pa
god kvalitet giller bade i offentlig och enskilt bedriven verksamhet och i savél
myndighetsutovning som i de insatser som ska utforas. For verksamheten ska det
finnas den personal som behdvs for att ett gott stod och en god service och
omvardnad ska kunna ges. Verksamheten ska bedrivas i samarbete med andra
berdrda samhéllsorgan och myndigheter. Den ska vara grundad pa respekt for den
enskildes ritt till sjalvbestimmande och integritet. Den enskilde ska i storsta
mojliga utstrackning ges inflytande och medbestimmande dver de insatser som
ges.

Det 6vergripande mélet for verksamhet som bedrivs med stdd av LSS ska vara att
framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet for de
personer som omfattas av lagen. Mélet ska vara att den enskilde far mdjlighet att
leva som andra, trots sin funktionsnedséttning. I 7 § LSS anges en kvalitetsniva pé
de insatser som tillhandahalls. Genom de sérskilda insatserna 1 LSS ska den
enskilde tillforsdkras goda levnadsvillkor. Vidare ska insatserna vara varaktiga
och samordnade, och anpassade till mottagarens individuella behov. Insatserna
ska dessutom vara utformade sé att de &r lattillgangliga for de personer som
behover dem och stiarker formagan att leva ett sjalvstiandigt liv. Det ska finnas en
Overensstimmelse mellan verksamhetens mal och de mél som anges i LSS och
verksamheten ska uppfylla de bestimmelser som LSS anger.

Det finns enligt forarbetena till kvalitetsparagrafen 1 LSS vissa allmént vedertagna
kriterier for god kvalitet. Att ta hinsyn till barns sdrskilda behov och
forutséttningar ar exempel pa ett sddant.

5.2 God kvalitet i Sol

Av 3 kap. 3 § SoL framgar att insatser inom socialtjdnsten ska vara av god
kvalitet, det ska finnas personal med ldmplig utbildning och kvaliteten 1
verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sidkras. Kravet pa
god kvalitet géiller 1 bade privat och offentlig verksamhet inom socialtjédnsten och i
savil myndighetsutdvning som i de insatser som ska utforas. Portalparagrafen i
SoL slar fast att socialtjdnstens verksamhet ska bygga pé respekt for
manniskornas sjdlvbestimmanderétt och integritet samt att socialtjénstens arbete
och utformning av insatser alltid ska utgd frdn den enskildes behov och
livssituation. Nér atgirder ror barn ska hénsyn till vad barnets bésta kraver sirskilt



26

beaktas. I forarbetena anges andra nddvéndiga faktorer for god kvalitet, sdisom
rattssdkerhet, medinflytande och en littillgdnglig vard och service.

5.3 Skalig levnadsnivéa respektive goda levnadsvillkor

Vid bedémning om den enskilde har rétt till bistand enligt 4 kap 1 § SoL anvinds
begreppet skdlig levnadsniva. Den enskilde har ratt till bistand enligt SoL om

e behov foreligger

e Dbehovet inte kan tillgodoses pa annat sétt

e Dbistandet behovs for att den enskilde ska tillforsdkras en skélig
levnadsniva

Vid bedomning om den enskilde har rétt till insatser enligt 9 § LSS anvénds
begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde har enligt 7 § LSS rétt till insatser
enligt LSS om

han eller hon omfattas av ndgon av lagens tre personkretsar

behov foreligger

behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt

insatserna behovs for att den enskilde ska tillforsdkras goda levnadsvillkor

Begreppen skilig levnadsniva respektive goda levnadsvillkor beskrivs inte
ndrmare av lagstiftaren. For att forstd inneborden av respektive begrepp far man
istéllet studera malen for respektive lag.

Goda levnadsvillkor enligt LSS dr att jimfora med den livsforing som kan anses
normal for personer i samma élder, medan skélig levnadsniva enligt SoL anger
vad som krévs for att den enskilde ska klara sig. Skillnaden forklaras genom de
olika utgédngspunkterna for respektive lag, dar LSS ofta avser livslanga behov
medan SoL 1 huvudsak avser mer tillfdlliga behov.

Goda levnadsvillkor innebir dirmed en hogre ambitionsniva én skilig
levnadsniva. Som exempel pa detta kan hemtjanst och personlig assistans
jamforas. Personlig assistans ger stora mojligheter for den enskilde att vilja
assistent(er), bestimma nér assistansen ska utforas, vad assistenterna ska utfora
och var assistansen ska utforas, t.ex. hemma, ute pa stan, pa arbetsplatsen, hos
vanner. Nir det géller hemtjanst dr innehallet 1 hjdlpen faststillt 1 bistdndsbeslutet.
Mojligheten att pdverka nér hjdlpen ges och av vem dr mindre. Hjélpen ges 1
hemmet, med undantag for att viss ledsagning kan inga.

En annan skillnad mellan SoL och LSS giller regler for avgifter. Fér mer
information se tilldmpningsanvisningar for stadens avgiftssystem for personer
under 65 ar pa Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit under
Riktlinjer/ Funktionsnedséttning
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=251699 .
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5.4 Lex Sarah - "vaka éver” och anmadilningsskyldighet

5.4.1 Att vaka éver och anméla allvarliga missférhéllanden

I 14 kap 2 § SoL och 24 a § LSS framgar att alla som &dr verksamma inom
omsorger om dldre personer eller personer med funktionsnedséttning &r skyldiga
att vaka Gver att dessa fir god omvardnad respektive gott stdd och god service och
lever under trygga forhallanden. Den som uppmairksammar eller far kinnedom om
ett allvarligt missforhallande som ror en enskild ska genast anmala detta till
socialndmnden. Om inte missforhallandet avhjilps utan dréjsmal, ska nimnden
anmadla missforhallandet till Socialstyrelsen. Anmilningsskyldigheten som dven
bendmns Lex Sarah géller ocksa den som handlidgger drenden enligt
socialtjanstlagen och LSS (SOSFS 2008:10 och SOSFS 2009:24 samt SOSFS
2008:11 och SOSFS 2009:25). Se dven Socialstyrelsens handbok Lex Sarah -
tillimpning av 14 kap 2 § SoL och 24 a § LSS.

5.4.2 lex Sarah i yrkesméssigt bedriven enskild verksamhet

Anmilningsskyldigheten enligt 14 kap. 2 § SoL och 24 a § LSS (Lex Sarah) giller
daven inom motsvarande yrkesmaéssigt bedriven enskild verksamhet enligt savil
SoL som LSS. Med yrkesmaéssigt bedriven enskild verksamhet avses verksamhet
som bedrivs regelbundet av ett bolag, en forening, en samféllighet, en stiftelse
eller en enskild néringsidkare. Anméilan ska goras till den som dr ansvarig for
verksamheten. Den verksamhetsansvarige dr skyldig att utan drojsmal avhjélpa
missforhallandet eller anméla detta till Socialstyrelsen.

Den verksamhetsansvarige dr dven skyldig att informera bestéllande nimnd om
det allvarliga missforhallandet, om vidtagna och planerade dtgarder samt om
resultatet av utredningen. Nimnden &r ytterst ansvarig for att den enskildes insats
ar av god kvalitet och har att ta stidllning till om det allvarliga missférhéllandet far
nagra konsekvenser for det ingdngna individuella avtalet med verksamheten.

5.5 Anmalningsskyldighet till barns skydd

I 14 kap. 1 § SoL anges att myndigheter vars verksamhet berdr barn och ungdom
samt andra myndigheter inom hilso- och sjukvérden och socialtjdnsten ar skyldiga
att genast anmdla till socialndmnden om de 1 sin verksamhet far kinnedom om
nagot som kan innebéra att socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd.
Skyldigheten géller dven anstéllda hos sédana myndigheter. Alla uppgifter som
kan ha betydelse for socialnimndens utredning av ett barns behov av skydd ska
lamnas.

Anmilningsskyldigheten géller ocksd de som dr verksamma inom yrkesméssigt
bedriven enskild verksamhet som berdr barn och ungdom eller annan
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yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet inom hilso- och sjukvérden eller pa
socialtjdnstens omréde.

24 a § LSS innehaller en pdminnelse om att anmélningsskyldigheten i 14 kap. 1 §
SoL vid misstanke eller kinnedom om att barn far illa ocksé giller om det sker i
samband med insatser enligt LSS.

5.6 Brottsoffer

Enligt 5 kap 11 § SoL ska socialndmnden verka for att den som utsatts for brott
och dennes nérstdende far stod och hjilp. Socialndmnden ska sérskilt beakta att
kvinnor som ér eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nirstaende
kan vara i behov av stdd och hjélp for att fordndra sin situation och att &ven barn
som bevittnat véld eller andra 6vergrepp mot nirstdende vuxna &r brottsoffer och
kan vara i behov av stod och hjélp.

Om en person med funktionsnedséttning utsétts for vald i samband med insatser
enligt SoL eller LSS dr omedelbar hjdlp nddvandig for att undanréja direkta hot
mot den enskildes liv, hdlsa och personliga sékerhet och forhindra att
konsekvenserna forvirras. I dessa situationer ska dven skyldigheten att anméla
allvarligt missforhéllande enligt 14 kap 2 § SoL respektive 24 a § LSS beaktas.

Fragan om polisanmaélan ska goras 1 situationer dér personer med
funktionsnedsédttning utsitts for vald ska behandlas med hédnsyn till 10 kap 23 §
OSL och 12 kap 10 § SoL. Som huvudregel &r det viktigt att polisanméla
misstanke om att brott dr beganget i samband med en insats som ges enligt SoL
eller LSS. Om verksamheten har orsakat brottet ska polisanmélan goras. Om det
inte finns en kompletterande sekretessbrytande grund eller ett samtycke frdn den
enskilde sa kan nimnden dock vara forhindrad att Iimna alla relevanta uppgifter.

Ansvarig ndmnd som tar upp frdgan om polisanmélan ska gora de
sekretessovervdganden som framgar i1 kap. 5.6.2. Namnden ska ta upp frdgan om
polisanmilan med den enskilde eller dennes foretrddare. Den enskilde bor alltid fa
stod och hjélp att sjélv gora polisanmélan.

5.6.1 Kvinnofrid

Kvinnor med funktionsnedséttning kan till f6ljd av funktionsnedséttningen vara
sdrskilt utsatta ndr det géller vdld mot kvinnor, frimst pd grund av bristande
formaga att vérja sig, men ocksé pa grund av beroendeforhallanden och
svarigheter att soka skydd, brist pa tillgidnglig information om vilka insatser som
finns, vart man vénder sig etc.

I Socialstyrelsens allménna rad ”Socialndmndens arbete med valdsutsatta kvinnor
samt barn som bevittnat vld” (SOSFS 2009:22) ges rekommendationer till stod
for socialndmndens verksamhet enligt SoL. som ror kvinnor som ér eller har varit
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utsatta for véld eller andra dvergrepp av nirstaende samt barn som bevittnat vald
eller andra 6vergrepp av eller mot narstdende vuxna. Dér framgér bland annat att
ndamnden i verksamheten ska beakta bade gruppers och enskildas behov av stod
och hjidlp inklusive sirskilda behov pa grund av till exempel funktionsnedséttning.

En hotad eller valdsutsatt kvinna med funktionsnedséttning kan i en akut situation
behova hjilp med att forflytta sig till en kvinnojour eller annat skyddat boende.
Det ar viktigt att det finns rutiner for att hantera en akut situation och att
samarbeta med ansvariga for stadsdelsnimndens kvinnofridsarbete. Behov av
insatser 1 boendet och tillganglighet som hinger samman med
funktionsnedséttningen kan aktualiseras. Samtycke till att kontakta
stadsdelsndmndens individ- och familjeomsorg for att utreda behovet av stod och
hjélp ska inhdmtas fran kvinnan. Det kan ocksa finnas behov av ekonomiskt
bistdnd i form av forsorjningsstod.

Nir barn berdrs ska individ- och familjeomsorgen kontaktas for utredning och
beslut om stodéatgarder. Om det finns behov av stdd for barnet kontaktas individ-
och familjeomsorgen med vardnadshavares samtycke. Om det bedoms att
socialtjdnsten kan behodva ingripa till barnets skydd ska individ- och
familjeomsorgen alltid kontaktas. Om forutsattningar enligt 14 kap 1 § SoL
foreligger ska anmilan goras oavsett vardnadshavares samtycke.

5.6.2 Polisanmélan

Enligt 10 kap 21 § offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och 12 kap 10 § SoL
kan ndmnden utan hinder av sekretess gora en polisanmilan vid misstanke om
brott mot liv och hélsa, mot frihet och frid eller sexualbrott mot barn som ej fyllt
18 ar. Enligt 10 kap 23 § OSL har ndmnden dven mojlighet att gora polisanmélan
vid misstanke om brott for vilket straffet ar lagst ett ar eller vid misstanke om
forsok till brott for vilket straffet ar 1agst tva ar. I Gvriga fall krdvs den enskildes
samtycke om det inte &r i en akut situation for att avvirja brott. I situationer dir
frigan om polisanmilan aktualiseras kan stadsledningskontorets juridiska
avdelning ge stod.

Om polismyndigheten hor av sig till ndmnden och begér uppgifter som avses i 10
kap 23 § OSL har vi ritt att [imna ut om vi har sidana uppgifter.

Om det krdvs for att avvérja brott eller 1 en nddsituation for att avvérja fara for liv,
hélsa eller virdefull egendom kan polis tillkallas utan samtycke.

I stadsdelsndmndernas delegationsordning finns bestimmelser om behorighet for
polisanmilan. Sddan delegation krédvs inte 1 en nodsituation

Vid brott som begéds mot verksamhet som bedrivs enligt socialtjanstlagen kan
polisanmilan goras utan hinder av sekretess (10 kap 2 § OSL och 12 kap 10 §
SoL). Detta giller dven brott som begéas mot verksamhet som bedrivs enligt LSS
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(10 kap 2 § OSL). Om personal begar brott och hiandelsen drabbar enskild 1 en
verksamhet enligt ovan ska polisanmaélan goras.

6. Utredning och behovsbedémning

6.1 Utredningar

Begreppet utredning géller {for all verksamhet som behdvs for att gora det mojligt
for en myndighet att kunna fatta beslut eller limna ett begért yttrande 1 ett drende.
Utredning anvéinds ocksa som ett sammanfattande begrepp for den slutliga
dokumentation som sjédlva utredningen utmynnar i. Syftet med en utredning ar att
ge beslutsfattaren ett tillforlitligt beslutsunderlag och att ge en grund for valet av
fortsatta insatser.

6.1.2 Att inleda en utredning

Nir en person ansoker om insatser enligt SoL eller LSS ska ndmnden utan
dréjsmal inleda en utredning. Ansdkan kan vara muntlig eller skriftlig. Om
ansokan dr muntlig ska den dokumenteras.

I LSS finns inga sdrskilda regler om hur en utredning ska inledas. Utredningar
enligt LSS omfattas i stéllet av bestimmelserna i1 forvaltningslagen (FL). Dar
framgar bland annat att alla &renden som ror enskilda ska handldggas s enkelt,
snabbt och billigt som mojligt utan att sdkerheten eftersétts.

Om den enskilde behover ndgon insats under utredningstiden ska behovet utredas
och avgoras genom ett sérskilt beslut. Detta kan t.ex. bli aktuellt nir en person
begir insatser enligt LSS eftersom personkretsfragan kan ta ldng tid att avgora.
Under tiden kan beslut om insatser fattas med stod av socialtjanstlagen.

En stadsdelsndmnds delegationsordning bor dérfor vara utformad sé att den som
har delegation att fatta beslut om insatser enligt LSS dven kan fatta beslut om
motsvarande bistdnd enligt SoL.

Om utredningen syftar till att klarldgga om en person omfattas av LSS personkrets
1 eller 2, och det redan &r klarlagt att personen omfattas av personkrets 3, ska
beslut om insats fattas utifran att personen omfattas av LSS personkrets 3. Detta
sker da 1 avvaktan pa att personkretsutredningen vad géller den fOrsta eller andra
personkretsen blir klar.

Att olika stodjande dtgdrder vidtas under utredningstiden paverkar dock inte
kraven pa skyndsam handldggning av en ansokan eller begéran om insatser (JO
1978/79 s. 144).
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6.1.3 Utredningens omfattning

En utredning bestér av behovsbeskrivning, bedomning (inklusive
personkretsbeddomning om utredningen avser begéran om insatser enligt LSS) och
forslag till individuellt anpassade insatser. I beddmningen ska man ta fasta pa det
som &r speciellt for den enskilde.

En behovsbeskrivning bér omfatta uppgifter om den enskildes livssituation i de
delar som é&r relevanta for behovsbeddmningen. Relevanta uppgifter kan vara
bakgrund, funktionsnedsittning/diagnos/hélsotillstand och konsekvenser,
familjesituation, bostad, nétverk, skola/utbildning/forskola/skolbarnomsorg,
arbete och arbetslivserfarenhet/sysselsittning/daglig verksamhet, intressen (fritid,
aktiviteter), deltagande i samhéllslivet, ekonomi, tidigare, pagéende eller
planerade insatser fran andra huvudmén eller fran socialtjénsten, erfarenheter och
resultat av dessa.

Utredningens omfattning kan variera beroende pa den enskildes behov och vilken
typ av insats som efterfragas. Utredningen ska vara tillrickligt omfattande for att
kunna ge ett tillfredsstéllande underlag for beslut, men far inte innehélla andra
uppgifter 4n vad som ar nddvéndigt for utredningens syfte.

Utredning och bedomning ska genomforas 1 samrad med den enskilde och beslutet
ska bygga pa en helhetssyn dér hdnsyn tas till sociala, medicinska psykologiska
och pedagogiska behov. Den enskildes 6nskemal och forslag ska provas.
Anhoriga, nérstaende eller foretrddare ska om den enskilde s& 6nskar, beredas
mojlighet att ge sina synpunkter. Utredningen ska dven omfatta méal for insatser
som foreslas.

Av 4 kap 1 § SoL framgér att den enskildes ekonomi inte ska végas in 1
behovsbeddmningen i samband med beslut om insatser. Motsvarande géller enligt
LSS.

6.2 Behovsbedémning

En forutsittning for ritt insatser dr en noggrann och allsidig individuell
bedomning. Det forutsitter i sin tur god kdinnedom om olika
funktionsnedséttningar, deras upphov, variationer och betydelse for mojligheterna
att leva ett liv sé likt andras som mojligt och i gemenskap med andra. Kunskap om
vilka konsekvenser olika funktionsnedséttningar kan medfora har stor betydelse
for att kunna bedoma behovet av insatser. Det dr ocksa viktigt att forsta hur
funktionshinder uppstér i forhallandet mellan den enskilde och dennes omgivning.
Vidare behover utredas 1 vilken man funktionshinder kan reduceras, t.ex. med
information, hjilpmedel, bostadsanpassning, habilitering och rehabilitering m.fl.

Behovsbeddmningen ska ge svar pé vilka insatser den enskilde behover for att
uppné bista mojliga funktionsformaga, aktivitetsforméga, delaktighet i samhéillet
och livskvalitet.
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Behovet av insatser ska bedomas utifran behovsbeskrivningen och den enskildes
individuella forutséttningar och 6nskemal. En mycket viktig utgangspunkt ar att
bistandshandlaggaren, forutsatt att den enskilde samtycker, vid behov samverkar
med foretrddare for andra huvudmén och myndigheter sdsom landstingets
habilitering, Forsiakringskassan, Arbetsformedlingen, frivilliga organisationer och
anhoriga.

6.2.1 DUR (Dokumentation, Utvérdering, Resultat)

Som stdd 1 arbetet med att utreda behov av stdd och service hos vuxna personer
med funktionsnedsdttning har staden tagit fram ett utrednings- och
uppfoljningsmaterial: DUR (Dokumentation, Utvdrdering, Resultat) som har sitt
ursprung 1 Goteborgs stad. Stockholms stad har ett DUR {6r socialpsykiatri och ett
DUR f{6r funktionsnedséttning (DUR FH).

DUR FH ér ett strukturerat utredningsmaterial som anvénds med syftet att 6ka
kvaliteten och réttssdakerheten i myndighetsutdvningen bade for den enskilde och
for bistdndshandléggaren. Genom att anvinda DUR FH far staden en gemensam
och systematisk dokumentation for &renden inom verksamhetsomradet.
Bistandshandldggaren gér tillsammans med den enskilde igenom och
dokumenterar hans eller hennes behov inom olika livsomrdden. Dokumentationen
utgor sedan underlag for att kunna fatta ett védlgrundat beslut, som kan f6ljas upp,
utvérderas och forbéttras.

DUR FH bestér av tre delar:

1. Guiden - Oppna fordjupningsfrigor som fungerar som en manual for
handldggaren.

2. Systematisk del - Generella fragor med fasta svarsalternativ som vénder sig till
den enskilde.

3. Uppfoljning - Generella fragor med fasta svarsalternativ som anvinds vid
uppfoljning av insats.

Observera att det i DUR-materialet finns vissa frdgor av mer integritetskénslig art.
Det ar darfor en absolut nédvindighet att bistdindshandldggaren Gverviger
relevansen av varje fraga, s att endast de frigor som kréavs for att erhélla
tillrackligt underlag for bedomningen tas med.

DUR-materialet aterfinns pd varje stadsdelsforvaltnings intranit eller pa
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit:
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=329418 .

6.3 Kommunicering och riitt till féretrade infér néamnden

Arenden som giller bistdnd enligt SoL och insatser enligt LSS till enskilda ska
som huvudregel kommuniceras innan beslut. Kravet pa kommunicering enligt 17
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§ FL innebér att stadsdelsndmnden inte far fatta beslut utan att den enskilde har
underréttats om uppgifter som tillforts &rendet av nagon annan och fatt
mojligheter att yttra sig. Undantag dr om beslutet inte gér den enskilde emot, om
uppgiften saknar betydelse for beslutet eller om det dr uppenbart obehovligt att
kommunicera.

Enligt 8 a § LSS och 11 kap 9 § SoL har den enskilde rétt att muntligen vid besok
lamna uppgifter infér nimnden, om det inte finns sdrskilda skidl mot det. Om
beslutsrétten har delegerats har den enskilde ritt att Iimna uppgifterna till den som
pa namndens vagnar ska fatta beslut i &rendet. Den enskilde ska informeras om
denna ritt i samband med kommuniceringen.

6.4 Beslut

Ett drende avgors alltid genom ett beslut. Ett beslut 1 drendet ska fattas direkt nir
en utredning &r slutford oavsett om beslutet kan verkstéllas eller inte vid denna
tidpunkt. Alla beslut ska skriftligen omgéaende meddelas den enskilde.

Beslutet ska vara tydligt och begripligt for den enskilde. Av beslutet ska klart
framga

e vad den enskilde ansokt om

e vilka insatser som beviljats och 1 vilken omfattning, samt vad 1 ansdkan
som eventuellt avslas

e for hur lang tid beslutet géller

e motivering till eventuellt avslag

De skal eller alternativ till att sokt bistdnd eller insats avslds och som anges som
motivering for avslag, ska vara sakliga och utgd frdn den enskildes faktiska
livsforhdllanden.

Beslutet ska omprovas om visentliga fordndringar i de férhallanden som legat till
grund for beslutet pakallar det. Varje nytt beslut (géller dven beslut som fattas i
samband med uppfoljning) ska gd att koppla till en aktuell utredning kring
insatsen.

6.5 Den enskildes ratt att paverka utformningen av insats

I LSS och SoL framgar att alla insatser bygger pa frivillighet och med beaktande
av den enskildes integritet. Insatserna ska utformas i samrad med den enskilde och
han eller hon ska ha storsta mojliga inflytande 6ver hur insatserna planeras och
utfors. Den enskilde har dock ingen ovillkorlig ritt att krdva att insatsen utfors av
en viss utforare eller pa en viss adress. Den enskildes 6nskemal om viss utférare
eller adress ska alltid behandlas i utredningen, men ofta utgér sddana dnskemal en
verkstéllighetsfrdga och darfor ska begidran om att fa detta provat som en del i
beslutet som huvudregel avvisas.
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Se vidare om detta i PM “Den enskildes rdtt att paverka utformningen av insats”
(2008-02-19) fran stadsledningskontorets juridiska avdelning pa socialtjdnst- och
arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

6.6 Stadens valfrihetssystem enligt LOV

6.6.1 Valfrihet fér insatser enligt LSS

Valfriheten 1 Stockholms stad nér det géller LSS-insatser omfattar ledsagarservice
enligt 9 § 3 LSS, avlosarservice enligt 9 § 5 LSS, korttidsvistelse i form av
korttidshem for barn, ungdomar och vuxna enligt 9 § 6 LSS, bostad med sérskild
service for barn och ungdomar enligt 9 § 8 LSS, bostad med sérskild service for
vuxna enligt 9 § 9 LSS och daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS. For insatserna
ledsagarservice och avldsarservice géller samma regler for valfrihet som for
motsvarande insatser enligt SoL (se kap 6.6.2).

Val av korttidshem, bostad med sarskild service och daglig verksamhet

I valfrihetssystemet for dessa insatser har den enskilde mdjlighet att ldmna en
intresseanmalan till bistdndshandldggaren, antingen en tid fore eller i samband
med att han eller hon ansdker om en insats, t.ex. daglig verksamhet.
Bistandshandldaggaren ska vara behjilplig med att uppritta intresseanmélan.
Intresseanmaélan ska innehélla den enskildes 6nskeméal men ocksé information om
vilka behov, av t.ex. omvardnad, som den enskilde har.

En intresseanmaélan ska undertecknas av den enskilde. Bistandshandlaggaren ska
klargéra om intresseanmélan samtidigt dr en ansokan eller om den enskilde vill
ansoka om insatser ldngre fram, t.ex. om ett halvér, ett &r eller senare. Det
enskilde ska i det senare fallet i sin intresseanmailan intyga att den inte avser en
ansokan.

En person som ldmnar intresseanmélan fore ansokan far inte gynnas jamfort med
en person som lamnar intresseanmélan vid ansokningstillfallet. I bagge fallen
utgdr datum for ansdkan startpunkt for utredning och beslut.

Intresseanmélan handldggs av Bedomnings- och féormedlingskansliet som matchar
den enskildes 6nskemél och behov med de uppgifter som kansliet har om samtliga
utforare 1 valfrihetssystemet. Den enskilde far dérefter ett erbjudande att ta
stdllning till. Bedomnings- och formedlingskansliets handldggning av den
enskildes val &r inte myndighetsutovning utan ett redskap for att pé ett sa effektivt
sdtt som mojligt hjdlpa den enskilde 1 sitt val.

Om den enskilde inte vill vdlja utforare i LOV-systemet finns ett
ickevalsalternativ. Principen ir lika for boende och daglig verksamhet och innebar
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att den verksamhet som ligger ndrmast geografiskt dir den enskilde bor ska
erbjudas. Detta forutsatter dock att verksamheten kan tillmétesgé den enskildes
behov.

Se LOV-anvisningar pa socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

6.6.2 Valfrihet fér insatser enligt Sol

Foljande géller dven for ledsagarservice och avldsarservice enligt LSS. Den
enskilde har rétt att vdlja utforare av hemtjénst, ledsagning och avldsning enligt
SoL under forutséttning att utféraren ingér i stadens valfrihetssystem enligt lagen
om valfrihet (LOV). Bistdindshandldggaren ska vara behjdlplig med information
om vilka utférare av hemtjénst, ledsagning och avldsning den enskilde kan vélja
mellan. Informationen ska vara s utforlig att det ar mdjligt for den enskilde att
gora sitt val.

Den enskilde har alltid rétt att vélja och byta utférare. Om den enskilde inte vill
vélja utforare av hemtjénst finns ett icke-valsalternativ, HSB Omsorg AB. For
ledsagning och avlosning utgors ickevalsalternativet 1 forsta hand av
stadsdelsndmndens egenregi eller entreprenad, i andra hand av Stockholms stads
ledsagarservice.

Niér det géller villkor for val, uppségning eller minskning av uppdrag mm., se
stadens avtal enligt LOV for hemtjénst respektive ledsagning och avldsning pé
socialtjidnst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=122732.

6.7 Verkstillighet

Beslut om bifall pd begidran om insatser enligt LSS eller ansdkan om bistand enlig
SoL ska verkstéllas omedelbart, dvs. direkt. Om det finns skédl som medfort att
beslutet inte verkstillts ska de dokumenteras.

Verkstillandet av beslut om bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL far pa begéran av den
enskilde senareldggas om verkstillandet sker inom ett valfrihetssystem enligt
lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV). Bestimmelserna innebér att
socialndmnden har mdjlighet att avvakta med att verkstélla beslut om bistand till
dess att den enskilde kan fa tillgdng till den leverantor han eller hon 6nskar.
Bestimmelserna tar sikte endast pa verkstéllandet eller paférande av avgift i andra
fall. Enligt rattspraxis ska sdrskild avgift inte utgd da vantetid uppstétt till foljd av
att den enskilde forklarat sig enbart godta ett visst boende som kommunen inte
kunnat tillhandahélla (se RA 2009 ref 21). Det #r viktigt att dokumentera nir den
enskilde vill vinta eller avbojer en insats. Se kap 11.13.1 om rapportering av ¢j
verkstéllda beslut.
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6.8 Den enskildes ratt att 6verklaga beslut

Den enskilde och/eller dennes ombud ska alltid informeras om mdojligheten att
overklaga beslut enligt forvaltningslagen. Beslut enligt 4 kap 1 § SoL kan
Overklagas. Beslut enligt 9 § LSS kan 6verklagas bade avseende
personkretstillhorighet, insats och omfattning. Beslutet ska dverklagas skriftligt. I
Overklagandet anges vilket beslut som 6verklagas och vilken dndring som Onskas.
Vid behov ska handldggaren hjilpa den enskilde med 6verklagan. Det édr den
sOkande sjélv eller dennes ombud som star for innehéllet och som undertecknar
Overklagandet.

Beslut att avvisa onskemal om viss adress eller utforare kan dverklagas. Se PM
“Den enskildes rdtt att paverka utformningen av insats” (2008-02-18) pa
socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Overklagandet sinds till den nimnd som fattat beslutet och ska ha inkommit till
ndmnden inom tre veckor frdn den dag sdkanden fick del av beslutet (23 § FL).

6.9 Bestillning av insats

Utredning, planering och beslut sammanfattas i en bestédllning som skickas till
utforaren av beviljad insats. Bestéllningen ska innehélla de uppgifter som bedoms
nodvindiga for att utforaren ska kunna genomfora ett beslut om beviljad insats pa
ett &andamaélsenligt och sdkert satt (SOSFS 2006:5). Uppgifterna lamnas efter den
enskildes samtycke.

Om utforaren dr ansluten till stadens Paraplysystem och dokumenterar
genomforandet av insatsen 1 ParaSoL, stadens dokumentationsverktyg for
utforare, skickas bestéllningen till utforaren via Paraplysystemet. I dvriga fall
maste bestillningen goéras manuellt.

Bestéllningens utformning har stor betydelse for hur utforaren ska ta sig an
uppdraget och som underlag for utférarens genomforandeplan (kap 7.1.1). Av
bestédllningen kan exempelvis foljande framga, beroende pa vad som é&r relevant:

e Innehallet i beslutet till den enskilde; vad som har beviljats inklusive

omfattning (antal timmar, dygn per manad, heltid/ deltid etc.)

Ersittningsniva

Bakgrund till beslutet

Den enskildes aktuella situation

Varfor hjélpen behdvs; om funktionsnedséttningen och dess konsekvenser 1

vardagen for den enskilde for hans eller hennes livssituation i stort

e Vilka behov som ska tillgodoses; (beskriv 1 vilka vardagsaktiviteter och
situationer den enskilde behover stdd, service och omvardnad)


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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e  Hur kommunicerar den enskilde? Har han eller hon nagot behov av stod i sin
kommunikation? Vilket?

e Insatsens syfte och 6nskade uppniddda mal

e  Ovrig information som framkommit vid utredningen och som utféraren

behodver kénna till for att kunna utfora sitt uppdrag, exempelvis sérskilda

onskemal fran brukaren, eventuella hjdlpmedel, m.m.

Har den enskilde behov av hjdlpmedel? Hur tillgodoses detta?

Férdtjanst?

Vilket socialt ndtverk har den enskilde?

Har den enskilde andra insatser, eller behov av andra insatser, fran andra

huvudmén eller aktorer?

Den enskildes eventuella synpunkter och 6nskemal?

Konkreta mal med insatsen. Dessa ska vara uppfoljningsbara - “métbara” och

mdjliga for utforaren att bryta ner 1 uppfoljningsbara delmal for det praktiska

genomforandet (genomférandeplan)

e Eventuella 6verenskommelser med den enskilde

Utredningen av den enskildes livsomraden enligt DUR FH anvinds som underlag
for bestdllningar av insatser nar det géller vuxna.

7. Dokumentation

En ans6kan om bistdnd enligt SoL eller insatser enligt LSS ska alltid leda till en
utredning som dokumenteras. Det giller 4&ven om det fran borjan star klart att
ansOkan inte kommer att beviljas. Bistdndshandldggaren ska gora klart for sig om
det &r frdga om en ansokan eller endast en begidran om information. Vid minsta
tveksamhet diskuteras detta med den enskilde.

Enligt 21 § LSS och 11 kap 5 § SoL ska handldggning av d&renden som ror
enskilda och genomforande av beslut om insatser dokumenteras.
Dokumentationen ska ange beslut och atgérder som vidtas 1 drendet samt faktiska
omstdndigheter och hindelser av betydelse. Bade den som fattar beslut om
insatser och den som utfér dem har en skyldighet att dokumentera.
Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes integritet och
beskrivningen av den enskildes forhillanden ska priglas av saklighet och
objektivitet. Den enskilde bor hallas underrittad om de journalanteckningar som
fors och om andra dokument som rér honom eller henne. Om den enskilde anser
att ndgon uppgift i dokumentationen &r oriktig ska detta antecknas. Handlingar
som ror enskildas personliga forhdllanden ska forvaras sa att obehoriga inte far
tillgang till dem.

Dokumentationen har olika syften. Den &dr av avgorande betydelse for att den
enskilde ska kunna fa insyn i drende som géller myndighetsutdvning.
Dokumentationen ska vara utformad sa att den mojliggor en korrekt bedomning
och utgor en tillricklig grund for beslut. For att en bistdndssokande ska ha
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mojlighet att begira réttelse och overklaga ett beslut ar det extra viktigt att alla
forehavanden mellan honom eller henne och socialtjédnsten har dokumenterats i
nodvindig utstrackning. Dokumentationen ska ocksé kunna anvandas for tillsyn,
uppfoljning, utvirdering, kvalitetssékring, officiell och ovrig statistik samt for
forskning.

Se dven Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad SOSFS 2005:6 och
Socialstyrelsens handbok om dokumentation under handléggning och
genomforande av insatser enligt SoL., LVU, LVM och LSS.

7.1 Planer fér genomférande och samordning av insatser

I3 kap 5 § SoL anges att insatserna for den enskilde ska utformas och genomftras
tillsammans med honom eller henne. I 6 § LSS anges att den enskilde i storsta
mojliga utstrickning ska ges inflytande och medbestimmande dver de insatser
som ges. Stadens insatser for personer med funktionsnedséttning ska utga fran den
enskildes behov och 6nskemaél.

Av 14 § LSS framgar att kommunen ska verka for att insatser som ska tas upp i
individuella planer ska samordnas.

Samordningsansvaret for insatser till personer med funktionsnedséttning som
kommunen och landstinget ansvarar for regleras i flera olika bestimmelser som
framgar nedan.

7.1.1 Genomférandeplan

En genomforandeplan dr en plan som beskriver hur en beslutad insats rent
praktiskt ska genomforas. I Stockholms stad anges att utforaren tillsammans med
den enskilde ska uppritta en genomférandeplan inom 15 dagar fran det att
insatsen har paborjats. Syftet med genomforandeplanen édr att skapa en tydlig
struktur for genomforandet av insatsen (vad som ska goras, vem som ansvarar, nir
och hur det ska ga till samt mal och delmal {6r insatsen). Genomforandeplanen &r
ocksé ett verktyg for uppfoljning av insatsen.

Genomforandeplanen har bistindshandldggarens bestdllning som utgangspunkt
och bédgge har central betydelse for den praktiska utformningen av insatsen och
for att kunna fanga upp den enskildes behov av stdd, service och omvérdnad i sin
helhet. Genomforandeplanen ska dokumenteras och undertecknas av bade
utforaren och den enskilde. En kopia pa genomforandeplanen sinds dérefter till
bistandshandlaggaren.

For utforare som dr anslutna till ParaSoL, stadens verksamhetssystem for
utférardokumentation, sker detta automatiskt nir utforaren bekriftat att
genomforandeplanen &r undertecknad.
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Las mer om dokumentation under genomforandet av insatser enligt SoL och LSS
m.fl. i Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd SOSFS 2006:5 och SOSFS
2006:11 och tillhérande handbok. www.socialstyrelsen.se.

7.1.2 Samordning av insatser fér habilitering och rehabilitering

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om samordning av insatser for
habilitering och rehabilitering (SOSFS 2007:10 och SOSFS 2008:20) framgar att
habilitering och rehabilitering till personer med funktionsnedsittning som
landstinget ansvarar for, ska samordnas med insatser enligt SoL. och LSS som
kommunen ansvarar for, och med dvriga insatser enligt HSL och tandvardslagen.
Aven privata utférare som for landstingets eller kommunens rikning ger sidana
insatser omfattas av bestimmelserna i relevanta delar.

Den enskilde ska erbjudas samordning om han eller hon har behov av sadan.
Samtycke fran den enskilde ska alltid inhdmtas innan utbyte av information eller
samordning kan ske. Samordningen ska planeras tillsammans med den enskilde
och med respekt for dennes sjdlvbestimmande och integritet. Den enskilde
bestimmer om han eller hon vill att ndgon eller nagra narstdende ska delta 1
planeringen av samordningen. Nér samordning av insatser for ett barn planeras
ska barnets instdllning sé& langt som mdjligt klarldggas. Ett barn som har uppnétt
tillracklig alder, mognad och utveckling ska ges mojlighet att sjdlv delta nér
samordningen planeras.

En gemensam plan for samordningen av insatser ska uppréttas. Planen ska
innehalla uppgifter om bland annat den enskildes behov, forutsittningar och
intressen, mal for de samordnade insatserna, planerade och beslutade insatser,
vilka verksamheter och vilken personal som ska genomfora insatserna och en
tidsplan.

Observera att planen med fordel kan ingd som en del i en individuell plan enligt
10 § LSS eller 2 kap 7 § SoL (se nedan). Om en befintlig plan redan innehéller det
som anges ovan krévs inte att ndgon ny plan uppréttas (SOSFS 2007:10 och
2008:20).

Samordning av insatser till vuxna personer med utvecklingsstérning (VUS)

Vid samordning av insatser som ror vuxna personer med utvecklingsstdrning ska
stadens och landstingets gemensamma policy for samverkan och samordning av
insatser till vuxna personer med utvecklingsstorning (VUS) tilldmpas. VUS-
policyn har Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2008:20 som grund. Se d@ven kap
3.7.1. Policyn éterfinns pd Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=251699.
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7.1.3 Individuell plan enligt 10 § LSS

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde erbjudas att en
individuell plan enligt 10 § LSS med beslutade och planerade atgirder uppréttas i
samrad med honom eller henne. Den enskilde som beviljats en insats ska niar som
helst kunna begéra att en plan upprittas, om det inte redan har skett. I planen ska
dven atgirder som vidtas av andra dn kommunen eller landstinget redovisas.
Planen ska omprovas fortlopande och minst en gdng om aret.

Landstinget och kommunen ska underrétta varandra om uppréttade planer, under
forutséttning av den enskildes samtycke.

En individuell plan kan beskrivas som den enskildes egen “’karta” med syftet att
ge den enskilde inflytande 6ver de insatser som planeras och en dverblick dver nér
olika insatser ska komma ifraga. Den individuella planen ska mojliggora full
delaktighet i planeringen av insatserna och utga fran den enskildes egna mal,
intressen och 6nskemal samt utformas sa att den ger mojlighet till uppf6ljning och
revidering. Det dr den enskilde som avgor planens omfattning och som styr
innehéllet 1 planen. Administrativt enkla former bor efterstrdvas och
ansvarsfordelning bor klargoras 1 planen (Vem gor vad och nér?).

Kommunen har enligt 14 § LSS ett sdrskilt ansvar for samordningen av insatser
som tas upp 1 planer. Staden ska dérfor underldtta samordning av den enskildes
insatser, savil inom som utom staden. De 6verenskommelser som traffats 1 arbetet
ska dokumenteras i1 den enskildes individuella plan. I samordningsansvaret ingar
ocksd att efter samtycke dverldmna den individuella planen till andra berérda
huvudmin och aktorer.

Observera att individuell plan enligt 10 § LSS inte dr helt jamforbar med
individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL. Andra aktuella &tgirder och planer, sisom
samordnad plan for habilitering och rehabilitering enligt SOSFS 2008:20 och
individuell samordnad plan for insatser frén socialtjdnsten och hélso- och
sjukvérden enligt 2 kap 7 § SoL m.fl. kan med fordel tas med i den enskildes
individuella plan enligt LSS. Om planens innehdll sammanfaller med en
individuell plan som upprittats enligt 2 kap 7 § SoL behdver inte dubbla planer
uppréttas.

7.1.4 Individuell plan enligt 2 kap 7 § Sol och 3 f § HSL — samordnad plan

Enligt 2 kap 7 § SoL och 3 f § HSL ska kommunen tillsammans med landstinget
uppritta en individuell plan ndr den enskilde har behov av insatser bade fran
socialtjdnsten och frén hdlso- och sjukvédrden. Planen ska uppréttas om kommunen
eller landstinget bedomer att den behdvs for att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den upprittas. Arbetet med
planen ska pabdrjas utan drojsmal.

Planen ska nér det &r mojligt upprattas tillsammans med den enskilde. Nérstdende
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ska ges mdjlighet att delta 1 arbetet med planen, om det ar [dmpligt och om den
enskilde inte motsétter sig det. Av planen ska det framga vilka insatser som
behovs, vilka insatser respektive huvudman ska svara for, vilka atgérder som
vidtas av ndgon annan én kommunen eller landstinget, och vem av huvudménnen
som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen.

Bestammelsen omfattar alla, savil barn som vuxna, som ar i behov av en
individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3 £ § HSL for att fa sina behov
tillgodosedda. Med socialtjdnst avses i1 detta sammanhang alla sociala insatser
som kommunen ansvarar for enligt sdvil SoL som LSS.

Las mer om individuella planer i SKL:s Cirkulédr 09:66. Se www.skl.se.

7.2 Uppféljning

Varje beslut om insatser ska f6ljas upp och utvarderas kontinuerligt eller vid
forandringar. For insatser som omfattas av valfrihet ska uppfoljning ske minst en
gang per ar och darutover vid fordndringar som féranleder uppfoljning, t.ex.
forandrade behov. Nér en ny insats paborjas kan behovet av uppfoljning vara
storre och behdva genomforas tétare. Ibland kan det vara svart for den enskilde
och dennes foretridare (god man, anhdriga, nirstdende) att ge uttryck for att han
eller hon inte dr helt n6jd med en insats. Uppfdljningen ska ge den enskilde och
dennes foretrddare mojlighet att uttrycka sina dsikter till bistandshandldggaren
utan att den som utfor insatsen dr narvarande. Bistandshandldggaren och den
enskilde bor i forvag komma dverens om utforaren ska vara med eller inte vid
uppfoljningen.

Vid uppfoljning och ansdkan eller begiran om fortsatt insats som ska foljande
dokument anvéndas, utvédrderas och uppdateras:

Uppfdljningsdelen i DUR FH (géller vuxenédrenden och i forekommande fall)
Bestillning av insats

GenomfGrandeplan

Eventuell individuell plan eller annan plan som paverkas av dndringar vid
uppfoljningen.

Vid uppfoljningen &r det viktigt att bistindshandldggaren och den enskilde gar
igenom hur malen med den beviljade insatsen uppnétts och uppdaterar mélen sa
att de stimmer Gverens med nulédget.

En aktuell utredning ska finnas kopplad till varje nytt beslut.

8. Utgéangspunkter for riitt till insatser
Behovet av insatser ska alltid bedomas utifran den enskildes individuella
situation. Beddmningen ska goras utifrdn en jamforelse med den livsforing som
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kan anses normal for personer i samma alder utan funktionsnedsattning. Valet av
insatser sker mot bakgrund av den enskildes dnskemal och totala situation.
Beslut om insatser fattas enligt tillampligt lagrum i SoL och LSS. Beslutet bor
tidsbegriansas utifran vad som &r lampligt med hansyn till den sokta insatsen. Nér
det géller bostad med sérskild service och daglig verksamhet ska alltid 6vervigas
om det dr relevant med tidsbegrénsning.

8.1 Ratten till insatser enligt 7 § LSS

Personer som omfattas av LSS har enligt 7 § LSS rtt till de insatser som framgér
av 9 § 1-9 LSS om de behover sddant stod och service i sin livsforing och om
deras behov inte tillgodoses pa annat sitt. Personer som omfattas av personkrets 1
och 2 har under samma forutsittningar dven ratt till daglig verksamhet enligt 9 §
10 LSS.

Vid bedémning av om den enskilde har behov av en insats ska jamforelse goras
med den livsforing som anses normal for personer i samma alder. En bedémning
ska goras av om den enskilde behdver sddan kontinuerlig hjélp i sin livsforing
som avses med de insatser som anges 1 9 § LSS for att fa mojlighet att ”’leva som
andra” (5 § LSS).

Det framgér vidare av forarbetena till LSS att det inte racker med att behovet kan
tillgodoses pa annat vis. Behovet ska rent faktiskt vara tillgodosett pa angivet stt.
Har ligger en av de mer betydande skillnaderna mellan LSS och SoL. I
utredningsfasen ér frdgan om personkrets av avgérande betydelse. Den som inte
omfattas av lagens personkrets kan heller inte fa insatser enligt lagen.

8.1.2 Nér den enskilde inte bedéms tillhéra personkretsen i LSS

En person som inte bedomts omfattas av LSS personkrets ska alltid erbjudas
provning enligt SoL. Handldggaren ska dérfor informera den enskilde om
mdjligheten att ansdka om insatser enligt denna lag. Aven om ett positivt beslut
kan ges enligt SoL ska den enskilde erhélla skriftligt avslag pa sin ansokan om
insats enligt LSS med en motivering.

8.2 Ratten till bisténd enligt Sol

Enligt 4 kap 1 § SoL har den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa
dem tillgodosedda pa annat sitt rétt till bistdnd av socialndmnden for sin
forsorjning och for sin livsforing i 6vrigt. Vid provningen av behovet av bistdnd
for livsforingen i Gvrigt far hinsyn inte tas till den enskildes ekonomiska
forhdllanden om rétten att ta ut avgifter for bistdndet regleras 1 8 kap SoL. Den
enskilde ska genom bisténdet tillforsdkras en skélig levnadsniva.

Observera: Innan ett avslag gors pa en ansdkan om bistand enligt SoL till foljd av
funktionsnedséttning med motiveringen att behovet kan tillgodoses pa annat sitt,
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ska sdrskilt provas om det verkligen r realistiskt att behovet kan tillgodoses pa
annat sétt.

8.3 LSS och Sol kompletterar varandra

LSS ska komplettera SoL utan att ersitta eller inskridnka den. Insatser enligt de
bagge lagarna éar frivilliga och kan ges efter ansokan frdn den enskilde. Alla som
omfattas av LSS personkrets och &r i behov av stdd fran socialtjénsten ska i forsta
hand erbjudas hjélp att ans6ka om insatser enligt LSS.

Av specialmotiveringen till 4 § LSS (prop. 1992/93:159 s 171) framgar foljande:

”En framstéllan om stod och service fran en person som tillhor lagens
personkrets bor i forsta hand provas enligt denna lag om det géller en insats
som regleras 1 lagen, eftersom detta i allménhet far antas vara till fordel for
den enskilde. I andra hand kan en framstéllan provas enligt
socialtjanstlagen. Ndr en provning av behovet av insatser enligt denna lag
gors ar det ofta nodvandigt att samtidigt prova om det dérutdver behovs
insatser enligt socialtjanstlagen.”

Personer som ingar i lagens personkrets kan behdva andra insatser an de som LSS
omfattar. Behovet maste da tillgodoses med stdd av SoL eller annan lagstiftning.
Ibland kan behovet omfatta insatser enligt bade LSS och SoL eller annan
lagstiftning.

8.4 Insats kan ges enligt bade LSS och Sol

Om en insats kan ges enligt sdvil LSS som SoL ska den enskilde, om han
forviantas omfattas av personkretsen i1 LSS, erbjudas hjélp att ans6ka om insatsen
enligt LSS. Finns redan beslut om insats enligt SoL, exempelvis hemtjdnst, och en
ansokan avser exempelvis ledsagning, ska den enskilde fé hjélp att gdra sin
ansOkan om ledsagarservice enligt LSS.

I staden gors tolkningen att det rader sekretess mellan SoL och LSS. Det kan dock
konstateras att rittslaget fortfarande ar oklart i denna fraga.

Observera att det pga. sekretessen blir aktuellt med tva akter om den enskilde
véljer att ansoka om insatsen enligt LSS.

LSS begrinsar inte réttigheter som en enskild person kan ha enligt annan lag
sdsom SoL och HSL. Handl4dggaren ska upplysa om detta samt om de skillnader
som finns mellan SoL och LSS.
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9. Personkretsbedémning i LSS

Alla personer med funktionsnedséttning omfattas inte av LSS, didrav namnet
”lagen om stod och service till vissa funktionshindrade”. For att kunna fa insatser
enligt LSS krévs att den enskilde omfattas av ndgon av lagens personkretsar. Ett
beslut om personkretstillhdrighet ska vara en del av beslutet om insatser.

Enligt 1 § LSS omfattar lagens bestimmelser personer med

e utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand (1 § 1 LSS)

e Dbetydande och bestidende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom
(1 § 2 LSS), eller med

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte
beror pa normalt dldrande, om de ar stora och fororsakar betydande
svarigheter 1 den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfattande behov av
stod eller service (1 § 3 LSS).

Personkretsen i LSS omfattar alltsa tre grupper. I dessa riktlinjer bendmns dessa
grupper med personkrets 1, personkrets 2 respektive personkrets 3. Huruvida en
person omfattas av personkrets 1 och 2 bestdms utifran den enskildes diagnos utan
hansyn till hans eller hennes stddbehov. Huruvida en person omfattas av
personkrets 3 utgér i stéllet frdn den enskildes behov oavsett vilken skada,
sjukdom eller funktionsnedséttning som orsakar behovet.

9.1 Underlag fér personkretsutredning

For att kunna avgora om en person omfattas av nagon av grupperna i LSS
personkrets behover handldggaren fa tillgéng till 1dkarintyg och andra underlag
som bekriftar personens funktionsnedsittning och beskriver vilka konsekvenser
den medfor i1 vardagen for den enskilde och for livsforingen 1 ovrigt.

Om handldggaren bedomer att tillgéngliga underlag &r alltfor oklara for att kunna
avgora om den enskilde omfattas av personkretsen ar det nodvéandigt att efter
samtycke fran den enskilde begéra in kompletterande utredningar. Oklarheter kan
dven uppsta om olika intyg ger motstridiga utsagor.

For att £ ett tillrdckligt underlag for beslut 1 personkretsfragan ar det viktigt att
formulera tydliga fragor till intygsskrivaren, om diagnosen,
funktionsnedséttningen och dess konsekvenser. Uppgifterna kan exempelvis avse
fortydliganden eller mer detaljerade uppgifter om en diagnos eller en
funktionsnedséttning, dess omfattning och varaktighet, om den beror pa normalt
aldrande eller ej, pa vilket sétt och 1 vilka situationer den begrénsar den enskildes
funktionsférmaga, aktivitetsférmaga och mojlighet till delaktighet, om
kompensatoriska atgérder (t.ex. hjdlpmedel, bostadsanpassning,
arbetsplatsanpassning) bedoms kunna minska hinder 1 den omgivande miljon.
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En person som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 har en diagnos som innebér
att funktionsnedsittningen ar bestdende. Som huvudregel kréivs inte nagon ny
utredning for att fatta beslut i personkretsfragan vid en fornyad ansokan.
Undantag kan gilla vissa barn vars diagnos med stigande alder kan komma att
andras och vissa vuxna som har en oklar diagnos och &lderstigen utredning, t.ex.
personer med forvédrvad hjarnskada vars begavningsmaissiga funktionsnedsittning
ibland kan behova utredas pa nytt.

9.2 Personkrets 1 (1 § 1 LSS)

For att en person ska kunna omfattas av personkrets 1 i LSS krévs att han eller
hon har nagon av diagnoserna utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstaind. Diagnosen ska vara medicinskt styrkt genom intyg.

Landstinget ansvarar for att utreda och faststélla diagnoser som ror
utvecklingsstorning, autism och autismliknande tillstdnd.

9.2.1 Utvecklingsstérning

Med begreppet utvecklingsstorning avses enligt lagens forarbeten (prop.
1992/93:159) en intellektuell funktionsnedsittning, som beroende pa grad och
miljo medfor ett funktionshinder. Utvecklingsstorningen har uppkommit under
individens utvecklingsperiod (fore cirka 16 ars alder) och dr sa betydande att
personen behover stdd och hjdlp i sin livsforing genom olika insatser.

Utvecklingsstorning dr en diagnos med stor spidnnvid och kan delas upp i tre
nivaer, lindrig, mattlig och grav utvecklingsstorning. En utvecklingsstérning kan
ha méinga orsaker, till exempel kromosomavvikelser, fosterskador eller
forlossningsskador.

Orsaken till diagnosen saknar i detta sammanhang betydelse. Vid bedomning av
funktionsnedséttningens omfattning och konsekvenser for den enskilde ska
psykologiska, sociala, pedagogiska och medicinska faktorer vigas samman och en
helhetsbedomning efterstrivas.

9.2.2 Utredning av utvecklingsstérning

Diagnosen utvecklingsstorning utreds av bland annat ldkare och psykolog. 1
diagnoskriterierna ingér att den enskilde har en intellektuell funktionsnivd som
ligger klart under genomsnittet (ett IK-vérde pd 70 eller ldgre) och samtidigt har
brister eller nedsittning av adaptiv funktionsforméga (se nedan). Den
intellektuella funktionsnivan (IK) utgor ett matt pa olika formégor i en persons
kognitiva tinkande.
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Utvecklingsstorning delas in i lindrig (IK 55-70), mattlig (IK 40-55), svar (IK 25-
40) och djupgaende (IK <25) utifran den intellektuella funktionsnivan som
bedoms med hjélp av begavningstest.

Granserna mellan lindrig, mattlig, svar och djupgéende utvecklingsstérning ar
emellertid inte skarpa och enbart ett testresultat sdger ingenting om hur en person
fungerar 1 sin vardag. I vedertagna definitioner betonas dérfor att diagnosen
innebdr bade en nedsittning i intellektuella funktioner och i forméigan att kunna
anpassa sig till sin vardag och att kunna anpassa sin vardag till sig sjilv (adaptiv
formaga). Darfor kompletteras testningen alltid med skattningar av personens
formaga att klara sitt vardagliga liv. Se dven Handikapp & Habiliterings hemsida
www.habilitering.nu .

For att en person ska kunna omfattas av personkrets 1 i LSS krévs att
utvecklingsstorningen funnits fore cirka 16 ars alder. For att utreda detta kan
elevakter, tidigare utredningar hos BUP/ PBU eller andra verksamheter dar
personen varit aktuell ge vardefull information. Sddana utredningar kan ibland
finnas pa Landstingsarkivet, Stockholms ldns landsting, se dven
http://www.sll.se/sll/templates/NormalPage.aspx?id=955.

Om den enskilde dr av utlindsk hiarkomst kan det vara svart att fa styrkt i
utredningar att utvecklingsstorning funnits fore 16 ars alder. I sddana fall far man
fasta stor vikt vid nérstaendes beskrivning av uppviaxt och skolgdng. Om bade
utredningsmaterial och mdjlighet att fradga anhoriga och vénner saknas kan det
vara lampligt att konsultera landstingets habiliteringsverksamhet eller psykiatrisk
Oppenvardsmottagning under personkretsutredningen.

9.2.3 Autism och autismliknande tillst&nd

Med autism och autismliknande tillstind avses enligt lagens forarbeten
djupgéende storningar i social formaga, kommunikation och beteende som nistan
alltid medfor ett allvarligt och livsldngt funktionshinder vad giller psykosocial
och pedagogisk anpassning.

For att diagnosen autism ska kunna stéllas ska allvarliga och genomgripande
begrinsningar kunna konstateras inom samtliga omraden vad géller 6msesidigt
socialt samspel, kommunikation samt beteende- och forestillningsforméga fore
tre &rs alder (Autismforum, Stockholms léns landsting). Det &r mycket svart att
diagnostisera autism fore arton méanaders alder pa grund av att de
beteendeavvikelser som anvinds for att stdlla diagnos inte framtréder tydligt
forran barnet uppnétt en viss utvecklingsniva, vilket sker vid den tiden.

Personer med autism har en utpraglad kontaktstorning som utmérks av svarigheter
att forstd avsikten med och reglerna for socialt samspel. Det &r med andra ord inte
frdga om ovilja till kontakt med andra. Kommunikationsstorningen innefattar
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storningar 1 forstaelsen av spraket, gester och symboler samt avvikelser nér det
géller formdgan att uttrycka sig savil verbalt som icke verbalt.

Ungefiér tva tredjedelar av alla som har autism har ocksé en utvecklingsstdrning.
Manga personer har dven epilepsi. Syn- och horselskador dr ocksa vanligare hos
denna grupp jamfort med personer utan autism. Personer som far diagnosen
Aspergers syndrom &r normal- eller vilbegavade.

Ibland kan diagnosen istéllet bli autismliknande tillstand. 1 dessa fall har personen
en allvarlig och genomgripande stdrning inom autismspektrumet men uppfyller
inte alla kriterier for autism eller Aspergers syndrom (Autismforum, Stockholms
lans landsting). Andra diagnoser sdsom atypisk autism eller genomgripande
storning i utvecklingen anvénds emellanat som synonyma bendmningar for
autismliknande tillstdnd. Vid oklarheter om huruvida en diagnos ér liktydig med
autismliknande tillstand ar det nddvéndigt att begéira ett fortydligande av
behandlande ldkare.

Observera att kunskap och begrepp inom autismomrddet utvecklas kontinuerligt.

For mer information om autism och autismliknande tillstdnd, se Autismforums
hemsida (Stockholms ldns landsting) www.autismforum.se.

9.2.4 Utredning av autism eller autismliknande fillsténd

For att avgdra om en person har diagnosen autism eller autismliknande tillstand
krdvs en mycket ingdende utredning. Det &r alltid en ldkare med
specialistkompetens som stéller diagnosen. Som regel dr dven andra involverade,
t.ex. en psykolog. Pedagogiska utredningar fran nuvarande eller tidigare lirare,
barnomsorgspersonal, elevvardsteam eller liknande samt anhorigas erfarenheter
kan utgora viktiga komplement 1 utredningen av en diagnos.

Den sammanfattande bendmningen neuropsykiatriska funktionsnedséttningar
anvinds idag for att klassificera olika diagnoser och tillstind som bl.a. autism,
Aspergers syndrom och autismliknande tillstdnd. Till neuropsykiatriska
funktionsnedsédttningar rdknas dven diagnoser och tillstind som ADHD, DAMP,
Tourettes syndrom, sprakstdrning, dyslexi och tvingssyndrom. Aven om
funktionsnedsdttningarna dr nirbeslidktade och ofta 6verlappar varandra sd ingar
inte alla 1 LSS personkrets 1.

Personer med Aspergers syndrom omfattas av LSS personkrets 1 utifran
diagnoserna autism eller autismliknande tillstdnd. Ovriga neuropsykiatriska
tillstdnd betraktas inte som autism eller autismliknande tillstand vilket innebér att
personer med ADHD, DAMP, Tourettes syndrom m.fl. inte omfattas av
personkrets 1. Daremot omfattas de sistnimnda av LSS om de uppfyller
kriterierna for personkrets 3, se kap. 9.4.
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9.3 Personkrets 2 (1 § 2 LSS)

Personkrets 2 1 LSS omfattar personer som 1 vuxen alder fatt en hjarnskada med
ett betydande och bestaende begdvningsmissigt funktionshinder som foljd.
Utredningen ska styrka hjarnskada och betydande och bestaende
begavningsmaéssigt funktionshinder.

Landstinget ansvarar for att utreda och faststilla diagnoser som ror hjarnskador
som forvérvats 1 vuxen alder.

9.3.1 Hjérnskada i vuxen &lder med betydande och bestéende
begdvningsméssigt funktionshinder

Med vuxen alder avses tid efter utvecklingsaren, dvs. fran cirka 16 ar. Den
begavningsmassiga funktionsnedsittningen bedéms enligt samma principer som
for utvecklingsstorning i personkrets 1. Funktionsnedséttningen ska vara si
betydande att personen behover stod och hjélp 1 sin livsféring genom olika
Insatser.

Utlosande faktorer ska enligt lagens forarbeten vara sjukdomar eller skador av
kroppslig art som beror pa exempelvis

trauma pa grund av yttre vald - t.ex. trafikolycka, misshandel, fallolycka
stroke - hjarninfarkt pa grund av hjarnblodning eller blodpropp
syrebristskada - t.ex. efter hjértstillestdnd, drunkningstillbud, forgiftning
tumdrer - 1 hjdrnan eller i hjirnhinnorna

infektioner

16sningsmedelsskada

Aven personer med Alzheimers sjukdom kan numera omfattas av personkrets 2
forutsatt att dvriga forutsittningar uppfylls, sdsom att nedséittningen av den
begévningsméssiga formagan ir betydande. Bakgrunden till denna utvidgning av
personkretsen dr en dom i Regeringsritten (RegR 2008-11-10 mal nr 7020-06).

Olika psykiska sjukdomstillstdnd kan ockséd ge en begavningsmaissig
funktionsnedséttning, men réknas inte till personkrets 2. Inte heller sjukdomar
som &r en foljd av missbruk av beroendeframkallande medel, t.ex. Korsakows
syndrom. Dessa personer kan endast omfattas av LSS om de uppfyller kriterierna
for personkrets 3.

9.3.2 Konsekvenser av en férvéarvad hjérnskada

Vanliga svarigheter efter en forviarvad hjarnskada dr enligt landstingets
hjarnskadecenter exempelvis:

Kognitiva svérigheter
e gsvarigheter att orientera sig till tid, rum och person
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minnessvarigheter

uppmaérksamhets- och koncentrationssvarigheter
svarigheter med logiskt tdinkande och problemldsning
svérigheter att bearbeta och tolka olika sinnesintryck
svérigheter med rumsuppfattning

tal- och spréksvérigheter

Fysiska svérigheter

muskelsvaghet eller forlamning

balanssvarigheter

okad/minskad muskelspanning

koordinationssvarigheter

svarigheter att planera rorelser

forandrad kénsel for beroring, smarta, virme och kyla
svérigheter att rora olika kroppsdelar oberoende av varandra

Exekutiva sva@righeter - svérigheter som ror de formagor som krivs for att utfora
en aktivitet

svarigheter att sitta upp mal

svarigheter att planera och organisera
svérigheter att ta egna initiativ

svérigheter att utvirdera det man sjélv har gjort
svérigheter att vara flexibel vid problemldsning

Psykosociala svarigheter - svérigheter som ror kdnsloméssiga och sociala
formagor

personlighetsfordndringar
lattirriterad

kénslomassig labilitet
humdrsvéngningar

minskat intresse for andra ménniskor
Okad stresskénslighet

angest och depression

sexuella storningar

svarigheter att kontrollera impulser
latt uttrottbar

Svérigheterna kan variera mellan olika personer, bland annat beroende pa hur
omfattande skadan dr och vilka delar av hjdrnan som dr skadade.

For mer information se landstingets Handikapp & Habilitering, Hjdrnskadecenters
hemsida
http://www.habilitering.nu/gn/opencms/web/HA B/habiliteringens_utbud/Spec_ve

rksamheter_for vuxna/hjarnskadecenter.html



http://www.habilitering.nu/gn/opencms/web/HAB/habiliteringens_utbud/Spec_verksamheter_for_vuxna/hjarnskadecenter.html
http://www.habilitering.nu/gn/opencms/web/HAB/habiliteringens_utbud/Spec_verksamheter_for_vuxna/hjarnskadecenter.html
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9.3.3 Utredning av personkrets 2

LSS personkrets 2 dr i likhet med personkrets 1 diagnosstyrd.
Personkretstillhorighet ska styrkas genom utredningar av psykolog och vid behov
lakare. Vid tveksamheter eller i svdrbeddmda fall ska utredningen goras av bade
psykolog och ldkare. Ofta kravs for bedomningen att savél lakaren som
psykologen har specialistkompetens. Specialistkompetens finns bl.a. pa kliniker
for medicinsk och neurologisk rehabilitering samt pa landstingets
hjarnskadecenter.

En personkretsbeddmning blir oftast sdkrare om en person med hjarnskada
genomgatt rehabilitering. Annars kan det vara svart att bedoma hjérnskadans
omfattning och varaktighet. Det kan darfor vara nodvéndigt att avvakta resultaten
av rehabiliteringsinsatser innan personkretstillhorigheten avgdrs. Landstingets
hjarnskadecenter kan vara behjilplig vid utredning och bedémning av personkrets
2. Om en utredning &r gjord for ménga ar sedan kan en ny personkretsutredning
behova aktualiseras.

For LSS personkrets 2 &r det ett krav att hjairnskadan medfort en betydande
intellektuell eller begdvningsmaissig funktionsnedsittning. En individ kan, pa
grund av hjirnskada, ha stora svarigheter i vissa avseenden men klara sig normalt
1 andra. Bristande formaga i flera avseenden kan sammantaget gora att den
enskildes funktionsnedséttning ska betraktas som stort trots att den enskilde inte
har ndgon intellektuell funktionsnedséttning. I sddana fall dr det mycket viktigt att
gora en provning for personkrets 3 1 LSS.

For att avgéra om en person med Alzheimers sjukdom omfattas av LSS
personkrets 2 maste bade diagnosen och en betydande intellektuell
funktionsnedséttning vara styrkt. Nir personer undersoks for misstinkt demens
genomfors en basutredning inom primdrvarden. Yngre personer med missténkt
demens utreds alltid pa specialistklinik.

Kunskapen om Alzheimers sjukdom dr under kontinuerlig utveckling vilket dven
paverkar diagnoskriterierna som ddrmed kan fordndras over tid.

En person som omfattas av LSS personkrets 2 har en diagnos som innebdr att
funktionsnedséttningen dr bestdende.

9.4 Personkrets 3 (1 § 3 LSS)

Personkrets 3 omfattar enligt lagen personer med andra varaktiga och omfattande
fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande. Funktionshindren ska vara stora och fororsaka betydande svarigheter i
den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfattande behov av stdd eller service.
For att omfattas av lagen krévs att samtliga villkor &r uppfyllda. Funktionshindren
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kan vara medfodda eller forvarvade. I personkretsen aterfinns barn, ungdomar och
vuxna med langvariga habiliterings- och rehabiliteringsbehov.

9.4.1 Utredning av personkrets 3

Personkrets 3 ér, till skillnad fran personkrets 1 och 2, inte diagnosstyrd i den
meningen att en viss diagnos alltid medfor att personen omfattas av LSS.
Beddomningen av om en person omfattas av personkrets 3 inriktas pa svarigheter i
den dagliga livsforingen. Vad som orsakar dessa svarigheter dr av underordnad
betydelse.

Samtliga nedanstaende villkor ska vara uppfyllda for att omfattas av personkrets
3, men i personkretsbedomningen behdver man betrakta dem var for sig:

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder

e som uppenbart inte beror pa normalt dldrande

e om de ir stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen

e och didrmed foranleder ett omfattande behov av stod eller service

Det kan samtidigt vara svart att bedoma villkoren var for sig eftersom de paverkar
varandra. En person kan dven ha stora svarigheter i ett avseende men klara sig
normalt 1 ett annat.

“Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder”

Funktionsnedsittningen ska vara varaktig, dvs. inte vara av tillfdllig eller
overgéende natur. Det ar viktigt att det framgar av utredningen pa vilket sétt den
enskildes funktionsnedséttning ar varaktig, eftersom det kan vara sérskilt svart att
avgora.

Bedomningen om en funktionsnedséttning &r varaktig eller inte kan vara svér att
gora. Av Socialstyrelsens allminna rad (1994:1 sid. 30) framgér foljande:

En beddmning av varaktighet gors d& man avgdr om personen tillhor
personkretsen eller ej medan behovet av insats kan variera dver tiden. De
negativa konsekvenserna av funktionshindret hos exempelvis reumatiker,
psykiskt funktionshindrade m.fl. kan vaxla 6ver tiden. For en person i en
sadan situation maste en bedomning goéras om han, sett dver en lédngre period
och i ett helhetsperspektiv, har ett omfattande behov trots att behovet
periodvis dr mindre. For exempelvis en psykiskt 1&ngtidssjuk person eller for
den som har multipel skleros (MS) kan sjukdomsbilden variera pa kort sikt,
men 1 ett livslangt perspektiv kan bedémningen bli att dessa personer har ett
varaktigt behov med ritt till insatser enligt LSS. Ett behovs varaktighet kan
vidare omprovas. Bestimmelse om att detta ska goras kan skrivas in i
beslutet. Det ér ett naturligt steg inte minst darfor att de beviljade insatserna i
sig kan paverka behovets varaktighet och omfattningen av framtida behov.
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Tidsgransen for om en funktionsnedséttning ska betraktas som varaktig far
bedomas i det enskilda fallet. Ofta anses dock varaktighet foreligga om
funktionsnedséttningen kommer att bestd i minst ett ar.

Under en utredning &r det ibland svart att bedoma hur en funktionsnedséattning
kommer att utvecklas, exempelvis hos en svart cancersjuk person eller en person
med psykisk funktionsnedséttning. Ibland erhalls ett snabbt gensvar pa en
behandling. En stor funktionsnedséttning kan ett &r senare ha blivit mindre. Man
far 1 svarbedomda fall nér det géller varaktigheten utga frdn den situation som
foreligger vid utredningstillfillet. Om funktionsnedsittningen bedoms varaktig
men inte for flera ar framat ska ett tidsbegrénsat beslut fattas. Vid en férnyad
ansokan, nér beslutet om insats 16per ut, kan personkretstillhorigheten och
varaktigheten bedomas annorlunda.

"Som uppenbart inte beror pd normalt dldrande”

For att en person ska omfattas av personkrets 3 far funktionsnedséttningen inte
bero pa normalt aldrande. I praktiken betraktas funktionsnedséttningar som en
foljd av normalt dldrande endast nér det giller dldre personer. Med éldre avses
personer dver den allmiinna pensionséldern 65 &r. Aven nir dldrandet forstirker
en funktionsnedséttning som debuterat vid en sddan dlder att den uppenbart inte dr
aldersrelaterad kan en person omfattas av lagen. Exempelvis kan en person med
diabetes ha stora funktionsnedséttningar till foljd av sin diabetes, dvs. en icke
aldersrelaterad sjukdom. Sannolikt kommer dessa funktionsnedséttningar att
forstirkas pa grund av dldrandet. Aldre personer kan ocksé drabbas av en
omfattande funktionsnedséttning utan samband med aldrandet, t.ex. efter en
trafikolycka.

Sérskilda begrdansande regler finns for personer 6ver 65 ar nir det géller rétten till
personlig assistans enligt LSS.

”Stora funktionshinder”

Funktionsnedsittning anvénds hér synonymt med begreppet funktionshinder i
lagens forarbeten. Med funktionsnedséttning avses ddrmed den begrdansning som
gOr att en person inte kan utfora en aktivitet pa det sétt eller i den omfattning som
kan anses normalt. Funktionsnedséttningen ska vara stor vilket innebér att den ska
inkrdkta pa viktiga livsomraden som t.ex. i hemmet, pa arbetet eller under fritiden
samt pd formagan att ta till sig information, att kommunicera, strukturera,
organisera och forstd den egna vardagen eller skéta sin ekonomi.

En person kan klara sig normalt i vissa avseenden men @ndé ha stora svérigheter.

Exempel pa funktionsnedsittningar som kan vara stora &r rorelsehinder, grava
syn- eller horselskador, svérartade effekter av sjukdomar som till exempel
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diabetes eller hjirt- och lungsjukdomar och olika former av psykiska eller
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar.

En till synes mindre allvarlig sjukdom eller skada kan innebéra en stor
funktionsnedséttning som fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen. Som exempel kan ndmnas vissa medicinska funktionsnedsdttningar,
sasom tarmakommor med tdta tdmningstrangningar, overaktiv urinblasa eller
vissa typer av hjarnskador som kan innebéra obetydliga intellektuella stdrningar 1
vissa avseenden, men uttalade storningar 1 andra.

"Betydande svérigheter”

Med betydande svarigheter i den dagliga livsforingen menas att den enskilde inte
péd egen hand kan klara vardagsrutiner som till exempel hygien, toalettbestyr,
pakladning, mathallning, forflyttning inomhus och utomhus, sysselsittning eller
att utfora nédvéndig trianing eller behandling. Det kan ocksd innebéra att den
enskilde inte kan forsté eller klara sin ekonomi. Andra svérigheter kan vara att
kommunicera med andra. Det giller bdde svarigheter att ta emot och att ge
information och att samtala med andra direkt eller per telefon. Begreppet bor dven
kunna anvéndas om den enskilde pd grund av funktionsnedséttning 16per risk att
bli isolerad fran andra ménniskor (prop. 1992/93:159 s. 56).

Svérigheter att kommunicera med andra behdver inte medfora att den enskilde har
behov av ytterligare en person for att kommunikation 6ver huvudtaget ska vara
mojlig.

"Omfattande behov av stéd eller service”

Konsekvensen av att den enskilde har betydande svarigheter i sin dagliga
livsforing innebér att han eller hon 1 allménhet har ett dagligt eller s gott som
dagligt behov av langvarigt eller upprepat stod. Omfattande behov av stdd eller
service kan enligt lagens forarbeten exempelvis besta i behov av hjdlp med
toalettbesok, paklddning, matlagning, att skriva och ldsa, kommunikation,
forflyttning, sysselsdttning. Det kan dven innebéra behov av strukturerande stdd,
d.v.s. att tillsammans med den enskilde finna lampliga sitt att hantera vardagen.

Begreppet ”omfattande behov av stdd eller service” har bade kvantitativa och
kvalitativa aspekter. Detta innebir att den enskilde i1 allménhet har ett dagligt
behov av ldngvarigt eller upprepat stod. Ibland kan det emellertid behdvas
aterkommande insatser av sa speciell art att de trots en mindre tidsétgang ar att
betrakta som omfattande. En beddmning av en persons behov av stdd eller service
maéste alltid goras utifrdn en sammanvégning av medicinska, sociala, psykologiska
och pedagogiska faktorer. Manga personer med psykisk funktionsnedséttning har
ett omfattande behov av stéd och service.
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For ménniskor med flera funktionsnedsdttningar maste den samlade effekten
beddmas. Sma men flera funktionsnedsittningar kan tillsammans fororsaka
betydande svarigheter.

9.4.2 Personkretsbedémning av smé& barn

Vid bedomning av sma barn med funktionsnedsdttning dr utgdngspunkten den
aktuella situationen. P& grund av barnets laga alder framgar det kanske inte om
funktionsnedsdttningen &r sa stor att den orsakar betydande svdrigheter 1 den
dagliga livsforingen. Alla sma barn behover ju hjalp med att dta, kommunicera
och forflytta sig mm.

I dessa fall fir man bedoma om barnet med stigande dlder kan antas komma att fa
betydande svérigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov
av stod eller service. (prop. 1992/93:159). Avsikten med att géra en prognos om
barnets framtida svérigheter och dirmed sammanhédngande stddbehov ér att redan
nér det géller mycket sma barn kunna bedéma om barnet omfattas av LSS
personkrets. Personkretsens grupptillhorighet kan éndras allt eftersom barnet
utvecklas och moéjligheterna att stilla diagnos enligt LSS personkrets 1 blir
sékrare.

Om det inte gar att bedoma om barnet kommer att omfattas av LSS pa grund av
att varaktigheten inte kan styrkas dr ska bistindshandléggaren informera
vardnadshavaren om vikten av en ny LSS-ansokan lingre fram. I vissa fall, t.ex.
vid allvarliga ryggmargsbrick, grav CP-skada etc. torde man dock med stor
sdkerhet kunna séiga att barnet kommer att fa betydande svarigheter dven pé langre
sikt. I sddana fall finns det ingen anledning att dr6ja med beslut om
personkretstillhdrighet.

Betydelsen av tidiga insatser ska inte underskattas vilket understryker behovet av
att allsidiga och kvalificerade insatser till barn med omfattande
funktionsnedséttning kommer till stdnd.

En funktionsnedséttning for barn i en viss dlder kan ibland f6rorsaka sddana
betydande svérigheter i den dagliga livsforingen att behovet av stod och service
under nagra ar kan anses sd omfattande att barnet omfattas av LSS personkrets 3
och har behov av insatser enligt lagen. Det framgar bland annat av en
regeringsrittsdom géllande en horselskadad flicka pé tre &r (mal nr 4994-2000).
Behovet av hjilp kan med tiden, genom inldrning och kompensatorisk tréning,
komma att fordndras och minska.

Beslut om personkretstillhorighet innebér dven ett utokat stod fran
fordldraforsékringen. Foréldrar till barn som omfattas av LSS har rétt till tillfallig
fordldrapenning fran forsidkringskassan dven for barn som har fyllt 16 men inte 21
ar. Om barnet vid 21 ars alder gér 1 sdrskolans gymnasium, eller ar svart
rorelsehindrad och gér i en sérskild gymnasieskola kan fordldrar fa tillfallig
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fordldrapenning till och med vérterminen det ar dé barnet fyller 23 ar. De kan
ocksa fa tillfallig fordldrapenning for 10 kontaktdagar per &r fram tills barnet blir
16 ar. For mer information, se http://www.forsakringskassan.se.

9.4.3 Personer med missbruksproblem

Om funktionsnedsittningen dr stor och varaktig och fororsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod
eller service kan personer med missbruksproblem omfattas av personkrets 3. Detta
géller oavsett om behovet dr fororsakat av missbruket eller inte.

Samtidigt kvarstar socialtjdnstens ansvar att ge vard mot missbruket. Att en
person omfattas av LSS personkrets utgor ingen inskrénkning 1 rétten till hjdlp
enligt SoL. mot sjdlva missbruket. Handldggaren ska i dessa fall efter samtycke
vinda sig till stadsdelsndmndens missbruksvard for bedomning av hjélpbehovet
mot missbruk. Behovet av insatser enligt LSS eller SoL till f6ljd av den enskildes
funktionsnedsdttning méste vigas samman med det vardbehov mot missbruk som
foreligger.

9.4.4 Personer med psykisk funktionsnedséttning

Personer med psykisk funktionsnedsittning kan omfattas av LSS om
funktionsnedséttningen paverkar psykiska och sociala funktioner i sddan
omfattning att kriterierna for LSS personkrets 3 &r uppfyllda, dvs. om
funktionsnedsdttningen uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om den é&r stor
och fororsakar betydande svérigheter i den dagliga livsforingen och didrmed ett
omfattande behov av stdd eller hjilp.

Hjalpbehov som ror vard och behandling hor till landstingets ansvarsomrade och
ska inte tillgodoses inom ramen for LSS. Behov av insatser bade fran
socialtjansten och landstinget ska beaktas utifran bestimmelser om samverkan
och samordning av insatser (se kap 3.7 och kap 7.1).

9.4.5 Personer éver 65 ér

Personer med funktionsnedséttning dver 65 ir kan omfattas av LSS och ha rétt till
insatser enligt lagen med vissa begransningar. For personkrets 3 géller att
personer dver 65 ar kan omfattas av personkretsen om funktionsnedséttningen inte
uppenbart beror pa normalt dldrande, se kap 9.4.1.

For personkrets 1 och 2 finns ingen dvre aldersgréns.
Aven for daglig verksamhet finns vissa begrinsningar genom att insatsen i forsta

hand avser personer i yrkesverksam &lder som omfattas av personkrets 1 eller 2.
Det forstnimnda hindrar inte att personer som uppnétt pensionsalder bor ges


http://www.forsakringskassan.se/
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mojlighet att fortsétta 1 daglig verksamhet for att ddrigenom undvika passivering
och isolering (prop. 1992/93:159 5.90).

Sérskilda regler finns for personer 6ver 65 ar nér det géller personlig assistans.

9.4.6 "Omfattande stéd” och “grundléggande hjélpbehov”

Det forekommer att begreppet “omfattande stod” forvaxlas med grundliaggande
hjalpbehov” som dr en av forutsittningarna for insatsen personlig
assistans.”Grundldggande hjdlpbehov” giller dock enbart insatsen personlig
assistans och ska inte sammanblandas med begreppet “omfattande stod” i
provningen av personkrets 3. Se kapitel 10.4 om personlig assistans.

9.5 Fordldraansvar och gemensamt hushall

9.5.1 Féréaldraansvaret fér barn med funktionsnedséttning

Det stod och den omvardnad en fordlder ger till ett barn utan funktionsnedséttning
utgor riktmérke for vad som ar att betrakta som normalt fordldraansvar. Det ar
hjalpbehovet utover det som dr normalt for ett barn i en viss dlder som utgor det
merarbete som kan ligga till grund for ritten till insatser.

9.5.2 Gemensamt ansvarstagande nér négon i ett hushéll har en
funktionsnedséttning

En person som har ritt till personlig assistans eller annan hjilp i hemmet har inte
rtt till personlig assistans for sysslor i det gemensamma hushéllet som dkta makar
och sammanboende personer enligt dktenskapsbalken (1987:230) har ett
gemensamt ansvar for. Det bor finnas ett visst utrymme att géra samma
beddmning i1 andra situationer nér den enskilde delar hushéll med en annan vuxen
person. Dirtill kan det finnas ett visst ansvar att bista den enskilde, exempelvis
nattetid.

Den enskilde har didremot ritt att vid behov fa stdd genom insatser enligt LSS for
att kunna utdva fritidsintressen, kulturella aktiviteter osv. pa egen hand, utan
makar, sambor eller andra som den enskilde delar hushédll med. Ansvaret for att ge
stod till egen fritid faller utanfor skyldigheten enligt dktenskapsbalken.

9.6 Beslut om personkeretstillhérighet i LSS

Personkretsbedomningen ska alltid goras fore beslut om insats enligt LSS.
Bedomningen av om en person omfattas av LSS personkrets ska framgé av
beslutet om insats enligt LSS och kan 6verklagas med forvaltningsbesvar.
Personkretsfragan méste darfor tillmétas stor betydelse 1 utredningsfasen.
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En personkretsbedomning kan inte aktualiseras av andra omstdndigheter dn
ansokan om insatser enligt LSS.

10. Insatser

10.1 Insatser i LSS

19 § LSS aterfinns de insatser for sdrskilt stod och sirskild service som kan
lamnas med stod av lagen. Insatserna anges 1 tio punkter:

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i
anslutning till skoldagen samt under lov

8. Familjehem eller bostad med sérskild service for barn och ungdomar

9. Bostad med sirskild service eller annan sdrskilt anpassad bostad for vuxna
10. Daglig verksamhet (endast for personkrets 1 och 2).

1. Radgivning och personligt stdd (landstinget ansvarar)

2. Personlig assistent eller ekonomiskt stod for personlig assistans
3. Ledsagarservice

4. Kontaktperson

5. Avlosarservice

6.

7.

For att en person ska kunna beviljas stod enligt lagen méaste det behov som
ansokan avser omfattas av ndgon av ovanstaende insatser. Andra behov av
insatser maste provas enligt annan lagstiftning &ven om personen omfattas av
LSS. Boendestod och hemtjanst dr exempel pa insatser som inte ingér i LSS, men
som 1 stéllet kan beviljas med stdd av socialtjdnstlagen (SoL).

Den enskilde ska informeras om mojligheten att anska om bistdnd enligt 4 kap 1
§ SoL for att tillgodose behov av insatser som inte ryms i LSS. P4 motsvarande
sdtt ska personer som omfattas av LSS personkrets 3 och har behov av daglig
verksamhet informeras om mojligheten att ansoka om sysselséttning,
arbetsverksamhet eller dagverksamhet enligt SoL, eftersom rétten till daglig
verksamhet i LSS endast omfattar personkrets 1 och 2.

10.1.1 Omvé&rdnad i LSS-insatser

Omvérdnad ingdr 1 insatserna:

Avlosarservice

Korttidsvistelse

Korttidstillsyn

Familjehem

Bostad med sirskild service for barn och ungdomar
Bostad med sérskild service for vuxna samt
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e Daglig verksambhet.

For personlig assistans géller sarskilda regler om omvérdnad, se vidare kapitel
10.4 om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.

Med omvérdnad avses praktiska atgérder for att stodja och hjdlpa till med dagliga
personliga behov personer med funktionsnedsittning kan ha svért att klara sjalva.
I Socialstyrelsens handbok till foreskrifter och allmdnna rdd SOSFS 2002:9 om
bostad med sdrskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS anges att omvardnad kan
ses som ett samlingsbegrepp som innehéller bade stdd och service som ska
tillgodose individuella psykiska, fysiska och sociala behov. Omvéardnaden &r en
nddvéndig del for att tillforsédkra den enskilde goda levnadsvillkor och begreppets
innebord har dérfor stor betydelse. Omvardnaden kan besta av praktisk hjélp eller
vara av mer vigledande natur. Genom omvardnaden kan hinder i den dagliga
livsforingen undanrdjas eller minskas.

Omvardnad i LSS-insatser kan konkret innebdra bland annat hjélp med att

e ita, dricka och forflytta sig

e skota personlig hygien och att kla sig

e skota hemmet, tillreda maltider, gora drenden och inkop

e kommunicera

o uppritthalla sociala kontakter och bryta isolering, hjdlp med att fa stod att delta
i olika typer av aktiviteter utanfor bostaden sasom att gi pa bio, promenera
eller ga pé café mm.

e gora tillvaron begriplig, forutsdgbar och trygg, planera framat

e gora tillginglig den hélso- och sjukvard, inklusive habilitering, rehabilitering
och hjdlpmedel samt tandvird som den enskilde behdver

e se till att misstankar om overgrepp och andra brott mot den enskilde
polisanmils

Se d@ven Socialstyrelsens handbok Bostad med sérskild service for vuxna enligt
LSS — Stod for Réttstillaimpning och Handlaggning (2003).

10.1.2 Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter

Fritidsverksamheter och kulturella aktiviteter ingar 1 insatserna

e bostad med sérskild service for barn och ungdomar
e bostad med sérskild service for vuxna

Syftet dr att ge personer med omfattande funktionsnedséttning mojlighet att
utifran egna onskemal kunna ta del av det allménna fritids- och kulturutbudet
utifran individuella forutsittningar, bade som dskidare och som aktiva utovare.
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10.2 Bisténd enligt Sol

Med bistand avses enligt 4 kap 1 § SoL bistand for sin forsorjning
(forsorjningsstdd) och for sin livsforing 1 6vrigt. Med forsorjningsstdd avses enligt
4 kap 3 § SoL skiliga kostnader for livsmedel, kldader och skor, lek och fritid,
forbrukningsvaror, hélsa och hygien samt dagstidning, telefon och radio- och TV-
avgift.

Med bistand for sin livsforing i 6vrigt avses alla de olika behov som den enskilde
kan ha for att tillforsdkras en skélig levnadsniva och som inte omfattas av
forsorjningsstodet. Det kan vara fraga om bistand till ldkarvard eller tandvard,
glasdgon, mobler, husgerdd, vinterklader, vard- och behandlingsinsatser for
missbrukare, hemtjanst, séarskilt boende for dldre eller funktionshindrade m.m. Det
ar inte mojligt att lamna en uttdmmande upprikning av vilka insatser eller behov
som ska anses ingé. Socialtjdnstlagen ar formulerad som en malinriktad ramlag
med utrymme dér det inte &r mojligt att exakt rdkna upp alla insatser eller behov
som ska anses ingd. En individuell bedomning maste goras i varje enskilt fall.

10.3 Hjalp i hemmet

Syftet med hjélp 1 hemmet &r att mojliggora for den enskilde att trots sin
funktionsnedsdttning kunna fortsétta bo kvar hemma och dér fa det stod, den
service och den omvérdnad som han eller hon behdver. Den enskilde ska sa langt
som mojligt f4 utnyttja sina egna resurser samt ges mojlighet att bevara eller
utvidga sitt sociala och kulturella kontaktnit.

Den enskildes resurser och mojlighet att sjalv delta 1 goromélen ska beaktas i
utredningen och vigas in 1 beslutet. Den enskildes mojlighet att upprétthalla och
utveckla sin funktionsforméaga ska ingd som en naturlig del i beddmningen. Aven
mojligheter till bostadsanpassning och medicinska insatser genom landstingets
forsorg, sdsom hjidlpmedel, habilitering och rehabilitering samt expertinsatsen rd
och stod, ska utredas.

Den enskilde har ritt att {4 omvardnad i hemmet dven nér behovet av hjilp och
vard dr omfattande. Han eller hon ska inte vara beroende av anhoriga eller andra
nérstdende for att kunna bo kvar hemma. De egna 6nskemalen om hur hjélpen ska
vara utformad ska vara vigledande. Den enskilde ska beredas mojlighet att bo
kvar och vérdas i hemmet till livets slut. Om det av medicinska skél dr omojligt att
ge hjilp 1 hemmet kan sérskilt boende erbjudas istéllet.

10.4 Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS

Genom insatsen personlig assistans har personer som har stora hjdlpbehov av
personlig karaktdr mojlighet att erhalla ett personligt utformat stod som ges av ett
begrinsat antal personer. Stodet ska enligt lagens forarbeten kunna finnas
tillgéngligt f6r den enskilde 1 olika situationer och under olika tider pd dygnet. Det
personliga stodet ska ge 6kade mdjligheter till ett sjalvstindigt liv och mdojliggora
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for den enskilde att som andra i samhillet kunna studera, delta i fritidsaktiviteter,
f4 mojlighet till eget boende mm.

10.4.1 Ratt till personlig assistans

For rétt till personlig assistans enligt LSS krivs att den enskilde har behov av
insatsen for sina grundldggande behov och att dessa inte tillgodoses pé annat sétt.
Med grundldggande behov avses sddana mycket personliga behov som att skota
sin personliga hygien, att inta maltider, att kla pa och av sig, att kommunicera
med andra eller annan hjilp som forutsétter ingdende kunskaper om personens
behov (9a § LSS). I lagens forarbeten om personlig assistans betonas att det &r
frdga om hjélp eller stod av mycket privat karaktér och att insatsen ska vara
forbehéllen situationer av krdavande eller pd annat sétt komplicerad natur. Hér
asyftas hjalpbehov som uppfattas som mycket privata och kénsliga for den
personliga integriteten och dir den enskilde maste anses ha ett sirskilt intresse av
att kunna bestimma vem som ska ge sddan hjélp och hur den ska ges. Se vidare
kap 10.4.4.

Om den enskilde har ritt till personlig assistans for sina grundldggande behov har
han eller hon ocksa ritt till insatsen for andra personliga hjdilpbehov som inte
tillgodoses pa annat sitt, se vidare kap. 10.4.8. Om barns ritt till personlig
assistans se kapitel 10.4.16 ff.

Utredningen av grundldggande behov och andra personliga behov ska foregas av
en personkretsbeddmning som visar att den enskilde omfattas av personkretsen
enligt 1 § 1-3 LSS.

I ett forsta steg utreds den enskildes grundldggande behov och omfattningen pa
dessa, dels for att sikerstélla att han eller hon har behov som motsvarar lagens
krav for personlig assistans, dels for att avgora om den enskilde kan ha ratt till
statlig assistansersattning enligt 51 kap socialforsakringsbalken.

I ett andra steg bedoms om den enskilde behdver hjélp med andra personliga
behov som inte tillgodoses pa annat sétt och omfattningen pa dessa.

10.4.2 Delat ansvar fér personlig assistans

Kommunen ansvarar for personlig assistans enligt LSS 1 de fall den enskildes
grundldggande behov inte dverstiger i genomsnitt 20 timmar per vecka.
Kommunen ansvarar for hela kostnaden for personlig assistans enligt LSS dven
om det totala antalet beslutade timmar dverstiger 20 timmar per vecka.

Forsdkringskassan ansvarar for assistansersittning for personlig assistans enligt 51
kap socialforsékringsbalken i de fall den enskildes grundldggande behov
overstiger i genomsnitt mer dn 20 timmar per vecka. Kommunen har alltid
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kostnadsansvaret for de 20 forsta timmarna per vecka i alla beslut om personlig
assistans som fattas med stod socialforsdkringsbalken.

Med personlig assistans enligt LSS och assistansersittning enligt
socialforsdkringsbalken avses i1 grunden en och samma insats. Det innebér att
behovet av personlig assistans utreds och bedoms enligt samma principer.

10.4.3 Kommunens basansvar

Kommunen har ett basansvar for insatsen personlig assistans. Med basansvar
avses enligt forarbetena bland annat att kommunen alltid ska sta beredd att
antingen anordna personlig assistans eller att ge ekonomiskt bidrag till skiliga
kostnader for att enskilda ska kunna ordna insatsen pa annat sétt 4n genom
kommunen (prop.1992/93:159).

Kommunen &r dven skyldig att pd den enskildes begiran anordna personlig
assistans 1 de fall den enskilde erhillit assistansersattning av Forsékringskassan. I
kommunens ansvar ingér vidare att utfora assistans eller lamna ekonomiskt stod
for tillfalliga behov av utokad assistans som inte ticks av beviljade
assistanstimmar frdn Forsdkringskassan. En person kan exempelvis tillfalligt
behova sérskild eller utokad hjilp under en semesterresa. I kommunens basansvar
ingér ocksa att pa den enskildes begiran anordna personlig assistans vid tillfalliga
utokningar som beror pé ordinarie assistents sjukdom.

10.4.4 Bedémning av grundléggande behov

Vid bedémningen av behovet av hjdlp med de grundldggande behoven; att skota
sin personliga hygien, att inta maltider, att kld av och pd sig, att kommunicera
med andra och annat som forutsdtter ingdende kunskaper om den enskilde, ska en
berdkning goras av det sammantagna antalet timmar for de olika behoven. Det dr
tiden for den aktiva insatsen for att tillgodose var och ett av de grundldggande
behoven i sin helhet som ska berdknas med hénsyn till den enskildes individuella
behov.

Den enskilde kan behova hjilp med ett, flera eller samtliga grundldggande behov.
For ratt till personlig assistans krdvs inte att den enskilde behdver hjilp med
samtliga grundldggande behov. Det dr ddremot viktigt att ta stidllning till alla
grundlaggande behov, sa att det framgér 1 utredningen om nagot av dessa inte &r
aktuellt att bedoma, t.ex. om den enskilde inte behdver hjdlp med att
kommunicera. Vid beddmningen av de grundldggande behoven krivs att den
enskilde behover ett personligt utformat stod som ges av ett begrénsat antal
personer. Behovet av personlig assistans for de grundldggande behoven beréiknas
med hénsyn till den tid det tar att tillgodose behovet oberoende av om personen
behover dubbel assistans eller inte.
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I en regeringsrittsdom (mal nr 5321-07, RA 2009 ref. 57) slés fast att det inte
krévs nagon bestdmd tidsmédssig omfattning av grundldggande behov for att
berittiga till personlig assistans. Det dr samtidigt inte sjélvklart att en person som
endast i mycket begrinsad omfattning har behov av hjilp med de grundldggande
behoven utan vidare kan anses berittigad till personlig assistans. Sévil
kvantitativa som kvalitativa aspekter maste beaktas, dven hur ofta hjdlpen behovs.

Skéta sin personliga hygien

Det grundldggande behovet att skota sin personliga hygien avser behov av mycket
personlig karaktir sdsom att tvdtta sig, att halla sin kropp ren, torka sig pd kroppen
och 1 haret, raka sig eller liknande samt hjalp vid toalettbesok (prop. 1992/93:159,
s. 64).

Inta maltider

Med det grundléggande behovet att inta maltider avses att dta och dricka. Vid
beddmningen av den enskildes behov av hjédlp med att inta maltider ska behovet
av hjilp dven omfatta att fora maten till munnen for att betraktas som
grundldggande. Likasa giller for enskild som péd grund av svéljningssvarigheter
och risk for att sitta i halsen att behov av hjdlp med att finférdela maten raknas till
grundldggande behov av hjilp, &ven om han eller hon kan fora maten till munnen.
Detsamma giller for personer med kognitiva funktionsnedséttningar eller
demenssjukdomar som trots att de kan fora maten till munnen inte dr medvetna
om att de dter. Deras behov av hjidlp med att inta foda ska dirmed ocksa betraktas
som grundlaggande.

Vid bedémningen av huruvida den enskilde klarar av att f6ra maten till munnen
ska beaktas den enskildes rétt till integritet och vérdighet.

Det ar endast om den enskilde har behov av hjidlp med att inta méltider, dvs. éta
och dricka som tid for hjilp med uppvarmning, fram- och avdukning och att stélla
i ordning fore och efter méltid ska riknas med i de grundlidggande behoven.

Andra behov av hjélp i samband med maéltider, t.ex. hjidlp med matlagning och
diskning kan riknas in 1 andra personliga hjdlpbehov i den beddmning som foljer
efter att behovet av hjdlp med de grundlidggande behoven &r utrett.

Klé av och pé sig

Det grundldggande behovet avser situationen att fa kldderna pa och av sig, oavsett
nér péd dygnet det sker, hur minga génger behovet finns och i vilket sammanhang.
Liksom for 6vriga grundliggande behov maste hjdlpbehovet vara av mycket
personlig karaktér for att pd- och avkladning ska ses som ett grundliggande behov
1 lagens mening.
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Andra behov av hjélp med t.ex. klddvard, att plocka fram eller undan kléder, ingar
inte 1 grundldggande behov, men kan ridknas med i andra personliga hjédlpbehov i
den bedémning som foljer efter att de grundldggande behoven ar utredda.

Kommunicera med andra

Med grundldggande behov for att kommunicera med andra avses att den enskilde
behover ha ytterligare en person nirvarande for att 6ver huvud taget kunna
kommunicera och samspela med andra. Vid grundldggande behov med att
kommunicera krivs att den som ger hjilpen har en ingdende kdnnedom om den
enskildes uttryckssétt och formaga att forstd och uppfatta andra. Det kan sérskilt
vara fallet om den enskilde kommunicerar med alternativa
kommunikationsmetoder eller med andra uttryckssitt som endast kan forstds av
den som har ingdende kinnedom om honom eller henne.

I beddmningen av det grundldggande behovet att kommunicera med andra &r det
viktigt att utreda i vilka situationer den enskildes behov av hjilp med att
kommunicera uppstér och vilken hjélp den enskilde behover for att kunna vara
delaktig 1 dessa situationer.

Annan hjalp som férutsatter ingdende kunskap

I vissa fall kan den enskilde ha behov av annan hjilp dn rent faktisk hjélp for att fa
sina grundlidggande behov tillgodosedda. Hér avses en sérskild kunskap som i hog
grad &r kopplad till den enskilde och dennes individuella forutséttningar. Darfor ar
det n6dvéndigt att utreda vad det dr som gor att den enskilde har behov som
forutsitter ingdende kunskap och vad denna kunskap bestar av.

Den enskilde kan exempelvis behdva kvalificerade motivations- och
aktiveringsinsatser for att formés att overhuvudtaget kla sig, dta, skota sin hygien
eller kommunicera. En forutsittning for att sdidan annan hjélp ska betraktas som
ett grundldggande hjélpbehov ir att hjdlpen maste ges av ndgon som har ingdende
kunskaper om den enskilde for att behovet ska kunna tillgodoses.

Personer med psykisk funktionsnedsittning &r i vissa speciella undantagsfall om
det finns synnerliga skél beréttigade till personlig assistans. Detta géller om den
enskilde utan sadan hjélp r helt ur stand att sjélv klara sin hygien eller att fa i sig
mat eller andra grundldggande behov. Om den enskilde ddremot klarar detta med
motivations- och aktiveringsinsatser foreligger inte ritt till personlig assistans.

Aven personer med forvirvad hjiarnskada som lett till att de tappat
initiativformégan och forlorat minnet eller talet kan behdva annan hjélp dn rent
faktisk hjilp for att klara sina grundldggande behov.

Vissa personer med svéra funktionsnedsattningar, framfor allt barn och ungdomar,
kan av medicinska skil sdsom shunt, epilepsi eller astma vara beroende av ndgon
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som har ingadende kunskaper om personen och funktionsnedséttningen och som
kan tillgodose behovet av annan hjdlp i form av omvardnad vid
andningssvarigheter, anfall eller liknande.

Personer med stora och varaktiga funktionsnedséttningar kan behdva hjilp med
grundlaggande behov och samtidigt ha behov av andra aktiva insatser av nagon
som forstar hur de fungerar, t.ex. for att avvérja faror. Den enskilde har 1 dessa fall
behov av ndgon som utdvar aktiv tillsyn och som har ingdende kunskaper om
honom eller henne. Passiv tillsyn som innebér att enbart finnas till hands "utifall
att” raknas inte som annan hjilp som forutsatter ingdende kunskap.

Allminna insatser av aktiveringskaraktir kan inte anses ingé i den hjélp som krévs
for att tillgodose grundliggande behov (RA 1997 ref. 28).

10.4.5 Berékning av total tid fér grundléggande behov

Den enskildes behov av insatsen personlig assistans for grundliggande behov kan,
beroende pé hans eller hennes individuella livssituation, variera i omfattning
mellan olika veckor, olika dagar, helger och vardagar osv. Det kan t.ex. vara fallet
nér de grundlidggande behoven helt eller delvis tillgodoses 1 skola, barnomsorg
och daglig verksamhet under skolveckor och arbetsveckor. Tid for grundliggande
behov som tillgodoses 1 andra verksamheter ska som huvudregel infe medréknas.

Sarskilda skal dé tid i verksamhet ska medraknas

Av 51 kap 24 § socialforsidkringsbalken, som dven géller for personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS, foreligger inte rétt till personlig assistans for tid dd den enskilde
bor i1 en gruppbostad, vistas 1 barnomsorg, skola eller daglig verksamhet.

Las mer om sérskilda skil 1 avsnitten 10.4.22 - 10.4.24 i dessa riktlinjer.

Berdkning av grundléggande behov

Ett lampligt tillvagagangssitt &r att forst utreda och berékna tiden per vecka for de
grundlaggande behoven under veckor nir personen inte vistas 1 skola,
barnomsorg, daglig verksamhet eller andra verksamheter (lovveckor,
semesterveckor, hemmaveckor).

Diérefter berdknas tiden for de grundldggande behoven for enstaka dagar som inte
tacks upp av dessa berdkningar, t.ex. aterkommande lovdagar eller helgdagar som
infaller pé vardagar. Lagg darefter samman den berdknade tiden for de olika
veckorna och enstaka dagar enligt ovan. Dela summan av den beréknade tiden
med det antal veckor som behovs for att berdkna hur manga timmar
grundldggande behov personen har i genomsnitt.
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10.4.6 Anmdélan om assistanserséttning till Férsékringskassan

Enligt 15 § 8 LSS ska kommunens handléggare anmila till Forsdkringskassan nar
nagon som har ansokt om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS kan antas ha ratt till
assistansersittning enligt 51 kap socialforsékringsbalken. En sddan
behovsanmilan kraver inte den enskildes samtycke och kan goras utan att dirmed
bryta mot géllande sekretess. Bistindshandldggaren ska dock alltid informera den
enskilde innan en anmélan om assistanserséttning gors.

10.4.7 Personer som saknar grundléggande behov

Personer med funktionsnedséttning som omfattas av LSS personkrets men som
inte har grundldggande hjdlpbehov kan inte beviljas insatsen personlig assistans.
Dessa personer kan daremot ha rétt till andra insatser enligt LSS, exempelvis
ledsagarservice, for att tillgodose behov av stod och service, eller till bistdnd
enligt SoL, exempelvis hemtjénst.

10.4.8 Bedémning av andra personliga hjélpbehov

Efter bedomningen av de grundldggande behoven bedoms i ett andra steg behovet
av personlig assistans for andra personliga hjdlpbehov som inte tillgodoses pa
nagot annat sitt (9 a § andra stycket LSS). For att en viss insats ska kunna nekas
pa grund av att behovet tillgodoses pa annat sitt, ska behovet enligt lagens
forarbeten tillgodoses rent faktiskt pa ndgot annat sétt. Andra personliga
hjalpbehov kan till exempel vara behov av hjélp med att trdna, arbeta eller
studera. Det kan ocksd vara behov av hjélp med att skdta sitt hem, med att utdva
sina fritidsintressen, behov av ledsagning eller annat som leder till att den enskilde
kan leva ett liv sa likt andras som mojligt.

Andra personliga hjidlpbehov kan dven uppsta i anslutning till de hjilpsituationer
som ingér 1 de grundldggande behoven, t.ex. med att laga mat eller att ta fram och
vélja ut kldder. De moment som finns fore respektive efter sjélva det
grundldggande behovet kan rdknas till andra personliga hjilpbehov i den enskildes
dagliga livsforing.

Exempel:

e Om den enskilde har behov av hjidlp med det grundlaggande behovet att
dta och dricka réknas dven tid for att stilla i ordning fore och efter maten
in 1 det grundldggande behovet. Tid for matlagning och diskning réknas
déremot in i tiden for andra personliga hjélpbehov.

e Om den enskilde har behov av hjilp med det grundldggande behovet att
kla pa sig och av sig ridknas dven behov av hjdlp med att ta pd och av sig
ytterklader som ett grundldggande behov. Klddvard, att plocka fram eller
undan kldder ingar ddremot i andra personliga hjélpbehov.
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e Till andra personliga hjdlpbehov kan dven behov av hjilp med traning for
att uppehalla och forstirka funktionsférmégan riknas. Den personliga
assistenten ska 1 vissa fall, efter att ha fatt sdrskilda instruktioner av till
exempel habiliterings- eller rehabiliteringspersonal, kunna utfora enklare
insatser av detta slag. Om den enskilde har ett sddant hjdlpbehov kan det
raknas in 1 tiden for andra personliga hjdlpbehov som ska tillgodoses
genom insatsen personlig assistans.

e Behov av hjilp med enklare hilso- och sjukvérdsatgérder kan tillgodoses
genom personlig assistans efter delegation av ansvarig hélso- och
sjukvérdspersonal eller om det bedomts att en hilso- och sjukvardsatgéird
kan utfoéras som egenvérd enligt SOSFS 2009:6. Personlig assistans ska
dock inte ersitta expertstdd eller behandling som den enskilde kan
behova (prop.1992/93:159). Observera att om hjilp med egenvard ingér 1
andra personliga hjdlpbehov ska en kopia pé hilso- och
sjukvérdsansvarigs dokumentation av planeringen for egenvérd foras till
personakten. Lds mer om egenvard i kap 10.10.

e For att hjidlp med andra personliga behov ska betraktas som personlig
assistans maste de utforas tillsammans med den enskilde, som ett led i
det personliga stodet. Tid for stddning, inkdp och liknande som gors
tillsammans med den enskilde som ett led 1 det personliga stddet ska tas
med i berdkningen av det totala behovet av personlig assistans.

e Om den enskilde vill ha stddning, inkop eller liknande uppgifter utforda
pa tider da han eller hon sjélv arbetar eller deltar i annan verksamhet och
inte 4r hemma dr det inte majligt att fa uppgifterna utférda som personlig
assistans (prop. 1992/93:159, s. 176).

e Tid for s.k. dubbel assistans ska riknas med i tiden for andra personliga behov,
oavsett om behovet av den andra eller fler assistenter uppstar for
grundldggande behov eller for andra personliga behov, se kap 10.4.12.

10.4.9 Berékning av den totala tidsdtgéngen fér andra personliga
hjélpbehov

Den tid det tar for att tillgodose den enskildes andra personliga hjalpbehov ska
utredas och berdknas. Det dr viktigt att uppmirksamma om behovet varierar over
dygnet, fran dag till dag, mellan vardagar och helger eller uppstér i samband med
nagon annan ledighet. I utredningen ska dven andra samhaéllsinsatser for att
tillgodose andra personliga hjdlpbehov beaktas.

Det ar tidsétgangen for de aktiva insatserna for att tillgodose vart och ett av de
andra personliga behoven i sin helhet som ska berdknas.
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10.4.10 Bedémning av det totala behovet av personlig assistans

Nér bedomningen av grundldggande behov och andra personliga behov &r klar ska
slutligen det totala behovet av personlig assistans beddomas och berdknas i antal
timmar. En utgangspunkt for den slutliga bedomningen &r att den enskilde genom
insatserna ska fa sitt behov av personligt stod och hjélp i den dagliga livsféringen
tillgodosett och insatserna ska mdjliggora ett liv sa likt andras som mojligt med
goda levnadsvillkor.

All personlig assistans som ar nodvandig for att tillgodose grundldggande och
andra personliga behov som inte tillgodoses pa annat sitt ska ridknas in i det totala
behovet. Tid for trdning och behandling samt tid for stidning, ink&p och liknande
uppgifter som gors tillsammans med den enskilde, ska medrédknas. Tiden ska
berdknas individuellt och s& detaljerat som situationen kréaver.

Tid for fritidsintressen och andra behov av aktiviteter kan bedomas friare utifran
den enskildes uppgifter om inte den enskilde ndrmare preciserar planerade
aktiviteter 1 utredningen. Ett tillvigagangssitt ar t.ex. att gora en genomsnittlig
uppskattning av den enskildes behov i antal timmar per dag.

Nir det totala behovet av personlig assistans faststdlls méste en helhetsbedomning
goras dar handldggaren dven beaktar hur behovet av kontinuitet 1 insatserna ska
kunna tillgodoses. Det kan darfor vara lampligt att gora en heltdckande
beskrivning av alla forekommande grundldggande och andra personliga
hjalpbehov under en typvecka”, eller i forekommande fall flera "typveckor”. En
oversiktlig beskrivning av den enskildes mdjligheter att klara sig sjilv under
veckan kan ocksé ge en bild av den enskildes totala hjdlpbehov.

Om det visar sig att den enskilde har kontinuerliga behov av personlig assistans
och att insatserna sammanhénger 1 tid utan ldngre uppehall kan insatsen beviljas 1
storre intervall, som vid behov ticker en stor del av dygnet. Om den enskildes
behov av personlig assistans under en typvecka dr mer begrénsat i omfattning och
inte sammanhingande i tid kan insatsen beviljas i mer avgriansade intervall.
Fortfarande ska dock kontinuitet och variation 1 insatsen efterstrévas.

Personlig assistans bor beviljas 1 sédan omfattning att den enskildes hela behov av
personliga stodinsatser tillgodoses.

Observera att tidsberdkningen for en veckas personlig assistans for den enskildes
olika aktiviteter inte ska uppfattas som en schemalidggning for att utfora den
personliga assistansen utan endast som en metod for bistindshandlaggaren att
kunna utreda behovets omfattning, hur ofta behovet av aktivt stod uppstar och hur
behovet av kontinuitet ska berdknas.

Nér bedomningen ér klar anges omfattningen 1 beslutet som ett visst antal timmar
per vecka, ménad eller langre tid, dock ldngst sex manader.



68

Antalet dagar under sex manader varierar beroende vilka ménader perioden avser,
men det kan aldrig bli hogre dn 184. Om man rdknar med 184 dagar kan den
enskilde aldrig g miste om assistanstimmar oavsett hur perioden forlaggs.

Det ar den enskilde och dennes assistansanordnare som kommer dverens om
utformningen av den personliga assistansen.

10.4.11 Personlig assistans under dygnsvila

Personlig assistans kan beviljas under dygnsvila om den hjalp som behovs ér av
mycket privat karaktér och dérfor bor ges av en person som den enskilde har valt
och har fortroende for (prop. 1992/93:159 s. 64 och 70). Det handlar om
situationer ndr det dr angeldget att begrinsa antalet personer som hjélper den
enskilde. Personlig assistans under dygnsvila bor motiveras sérskilt, t.ex. att den
enskilde inte sjdlv klarar av att larma vid behov av hjélp.

Om den enskilde behdver personlig assistans under dygnsvilan ska tiden for
insatsen riknas pa samma sitt som for personlig assistans som ges pa andra tider
pa dygnet. Det dr viktigt att utreda hur behovet ser ut for att dérefter kunna ta
stillning till om det ska tillgodoses genom aktiva insatser, jour eller beredskap.

Om behovet av hjélp under dygnsvilan ér sadant att den personliga assistenten inte
utfor en aktiv arbetsinsats men finns till forfogande i den enskildes omedelbara
ndrhet betraktas sddan tjanstgoring som tid for jour, dér fyra timmars jour
motsvarar en timmes aktiv personlig assistans. Det innebdr att jour i regel endast
kan beviljas under dygnsvila. Om den personliga assistenten i stéllet finns till
hands pa nagon annan plats under dygnsvilan, t.ex. i sitt hem, betraktas sddan
tjdnstgdring som tid for beredskap, dir sju timmars beredskap motsvarar en
timmes aktiv personlig assistans. Tid for jour och beredskap rdknas med i det
totala behovet av personlig assistans.

10.4.12 Dubbel assistans

Det kan ibland behovas hjélp av flera assistenter samtidigt, s.k. dubbel assistans,
t.ex. under resor, nir den enskilde bor utanfor hemmet, deltar 1 fritids- och
traningsaktiviteter etc. Andra exempel pa situationer som kan kréva dubbel
assistans ar vid rorelsetraning for personer med stora rorelsehinder.

Behov av tva eller fler assistenter samtidigt kan uppsté bade i vissa avgrinsade
moment och under lingre perioder. For att utreda behovet av dubbel assistans ir
det viktigt att ta stillning till

1 vilka situationer den enskilde behover dubbel assistans
varfor den enskilde behéver dubbel assistans

ndr den enskilde behdver dubbel assistans och

i vilken omfattning
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Behovet av dubbel assistans kan uppstd i situationer som géller dels
grundldggande behov och dels andra personliga behov. Det édr den faktiska tiden
for den andra assistentens aktiva insatser som ska beaktas. Om sidana insatser
avser grundldggande behov ska den tiden medrédknas i tiden for grundldggande
behov (Regeringsritten 2010-06-17, mal nr 3143-09). Om den andra assistentens
insatser avser andra personliga behov ska den tiden medréknas i tiden for andra
personliga behov.

Innan dubbel assistans beviljas ska bistandshandldggaren alltid utreda om behovet
kan avhjilpas eller minskas med bostadsanpassning enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag eller med hjdlpmedel enligt hilso- och sjukvardslagen
(HSL). Det ar dock den enskilde som avgor om han eller hon vill 1ata utféra en
bostadsanpassning. Det paverkar inte rétten till dubbel assistans om den enskilde
inte vill lata utféra bostadsanpassning.

Om utredningen visar att bostadsanpassning kan avhjélpa eller minska behovet av
dubbel assistans ska den enskilde, om han eller hon s& 6nskar, fa hjdlp med att
ansOka om bostadsanpassningsbidrag hos Stockholms stadsbyggnadskontor,
Bostadsanpassningsavdelningen. Ansdkan gors enligt Stadsbyggnadskontorets
anvisningar. Handldggningen underlittas om befintliga ldkarintyg som styrker
funktionsnedsdttningen och de svérigheter den fororsakar kan bifogas, efter
samtycke fran den enskilde.

Bostadsanpassningsavdelningen kan ge drenden som avser
bostadsanpassningsbidrag till personer som har behov av dubbel assistans fortur.
Med fortur menas muntligt besked om bidrag kan ldmnas for ansokt atgérd.
Mairk darfor alltid kuvertet med “Fortursansokan”.

For mer information om bostadsanpassningsbidrag och ansdkan, se kap 10.26.3 i
dessa riktlinjer och Stadsbyggnadskontorets hemsida
http://www.stockholm.se/ByggBo/Bostadsanpassning/.

10.4.13 Checklista i utredningssituationen

Nedan foljer en sammanstillning av frdgor som bor besvaras 1 behovsutredningen
for personlig assistans.

Personkretstillhérighet och hur stor och varaktig funktionsnedsattningen ar

Ar den enskilde under 65 ar?

Vilken grupp 1 LSS personkrets omfattas den enskilde av; 1, 2 eller 3?
Pé vilket sitt dr funktionsnedséttningen stor?

Ar funktionsnedsittningen varaktig? For hur ldng tid?
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Grundlaggande behov

Har den enskilde behov av hjilp med sina grundldiggande behov nér det giller

att skota sin personliga hygien

att dta och dricka

att kld av och pé sig

att kommunicera med andra

annan hjdlp som forutsétter ingdende kunskap om personen (t.ex.
kvalificerade motivations- och aktiveringsinsatser som kraver ingdende
kunskaper om den enskilde for att kunna tillgodose de grundlaggande
behoven, behov av omvérdnad vid andningssvarigheter, anfall, eller aktiv
tillsyn for att hindra ndgon att skada sig sjélv eller andra)?

Hur ser hjélpbehovet ut for vart och ett av de grundldggande behoven under en
vecka?

Hur lang tid tar det att tillgodose vart och ett av de grundléggande behoven i
sin helhet?

Niér under veckan, hur ofta, hur manga ginger behdver den enskilde hjélp med
vart och ett av de grundlidggande behoven?

Finns behov av tvé eller fler assistenter samtidigt (dubbel assistans) for att
tillgodose grundldggande behov under veckan? For vilka grundldggande
behov? Varfor och nir uppstér behovet? Utred om behovet helt eller delvis
kan avhjélpas med bostadsanpassning eller hjadlpmedel. Berdkna tiden for att
tillgodose behovet av dubbel assistans for grundldggande behov under veckan.
Berékna tiden per vecka for de grundlaggande behoven, eller for de veckor
som for den enskilde utgdr normala typveckor”.

Beridkna tiden for grundldggande behov for enstaka dagar eller veckor som
inte ticks upp av dessa berdkningar, t.ex. dterkommande lovdagar eller
helgdagar som infaller pd vardagar.

Tillgodoses behovet av personlig assistans for grundldggande behov delvis pa
annat sitt (t.ex. 1 skola, barnomsorg, daglig verksamhet)? Sddan tid medridknas
ej.

Finns sirskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov av hjdlp med
grundldggande behov i skola, barnomsorg eller daglig verksamhet? Motivera
varfor och rdkna med den tiden i de grundldaggande.

Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for de grundlaggande behoven
pa annat sétt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Om inte, bestdm den totala tidsatgangen for att tillgodose grundldggande
behov i antal timmar per vecka i genomsnitt!

Andra personliga hjélpbehov

Om den enskilde har behov av personlig assistans for de grundldggande behoven,
har den enskilde ddrutdver behov av hjilp med andra personliga behov som inte
tillgodoses pa annat sétt?
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I sa fall vilka? I vilka situationer? I vilka aktiviteter?

I anslutning till de hjdlpsituationer som ingér i de grundldggande behoven?

I samband med tréning, arbete eller studier?

For att skota sitt hem, utova sina fritidsintressen, ledsagning eller ndgot annat?
Vid stddning, inkop och liknande uppgifter.

Behover den enskilde hjalp med négra hilso- och sjukvardande atgirder som
maste utforas pa delegation av medicinskt behandlingsansvarig?

Behdover den enskilde hjdlp med nagra hilso- och sjukvardande atgérder som
av medicinskt behandlingsansvarig bedomts utgora sadan egenvard som den
enskilde behover socialtjénstens hjialp med (SOSFS 2009:6), se dven kapitel
10.10)

Niér under veckan, hur ofta, hur manga ginger behdver den enskilde hjélp med
andra personliga behov?

Hur lang tid tar det att ge personlig assistans for varje enskilt hjélpbehov i sin
helhet?

Finns behov av tvi eller fler assistenter samtidigt (dubbel assistans) for att
tillgodose andra personliga behov under veckan? For vilka andra personliga
behov? Varfor och nir uppstér behovet? Utred om behovet helt eller delvis
kan avhjilpas med bostadsanpassning eller hjadlpmedel. Berdkna tiden for att
tillgodose behovet av dubbel assistans for andra personliga behov under
veckan.

Beridkna tidsatgédngen per vecka for att tillgodose de andra personliga
hjalpbehoven under for den enskilde normalt férekommande “’typveckor”.
Berékna tidsatgangen for att tillgodose andra personliga hjalpbehov under
enstaka dagar eller veckor dédrutover, t.ex. aterkommande lovdagar eller
helgdagar som infaller pd vardagar.

Tillgodoses behovet av personlig assistans for andra personliga hjdlpbehov
helt eller delvis pd annat sétt? Sddan tid medrdknas e;j.

Bestdm den enskildes totala behov av personlig assistans for att tillgodose
andra personliga hjdlpbehov 1 antal timmar per dag eller per vecka!

Det totala behovet av personlig assistans

Bestidm den enskildes totala behov av personlig assistans for de grundlaggande
behoven och for de andra personliga behoven under en veckas alla dygn.

Hur lang tid hinner gé& mellan de aktiva insatserna?

Vilken personaltickning behdvs for att tillgodose de olika behoven?

Har tid for eventuellt behov av dubbel assistans medrdknats i tiden for
grundldggande respektive andra personliga behov? Har behov av
bostadsanpassning eller hjalpmedel utretts?

Varierar stddbehovet mellan olika veckor? Beskriv de olika "typveckorna”.
Hur ménga timmar per vecka i genomsnitt behdver den enskilde personlig
assistans, sett Over en manad, sett over ett halvar?
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e Har den enskilde behov av personlig assistans i form av jour eller beredskap
under dygnsvila?

e Om utredningen géller barn - har normalt fordldraansvar beaktats?

e Om utredningen géller vuxna - har gemensamt ansvarstagande beaktats om
den enskilde lever i ett hushall dér fler personer ingér?

Andra frégor som kan péverka den enskildes hjalpbehov

e Arbostaden anpassad i rimlig omfattning med hénsyn till den enskildes
behov?

e Arbehovet av personliga hjilpmedel tillgodosett?

e Kan atgérder i form av ytterligare bostadsanpassning och hjédlpmedel minska
den enskildes behov av personlig assistans?

e Har den enskilde véardbidrag eller handikappersittning?

e Far den enskilde ndgot annat samhaéllsstod? Vilket? Néar?

10.4.14 Beslut om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS

Om den enskildes behov av personlig assistans for de grundlidggande behoven
uppgar till i genomsnitt hdgst 20 timmar per vecka fattas beslut om insatsen med
stod av 9 § p 2 LSS. Beslutet ska inkludera det totala behovet av personlig
assistans enligt LSS, alltsa dven tid for andra personliga behov.

Om den enskilde har behov av hjilp 1 sitt dagliga liv under utredningstiden kan
behovet tillgodoses genom t.ex. hemtjanst, ledsagning eller andra insatser enligt 4
kap 1 § SoL.

10.4.15 Féréldrar med funktionsnedséttning

Omvardnad av barn till en person med funktionsnedséttning dr som huvudregel
inte en arbetsuppgift for den personliga assistenten. Undantag kan goras under den
forsta tiden da barnet kdnslomassigt och praktiskt &r totalt beroende av sin
fordlder. Det dr da naturligt att assistenten hjdlper den enskilde att klara den
praktiska omvardnaden av barnet.

Vid bedomningen av fordlderns behov av personlig assistans ska barnperspektivet
beaktas och om dven barnet har behov av stod. Barnets behov kan motivera andra
eller ytterligare stddinsatser. Stadsdelsndmndens socialtjdnst ansvarar for sddana
insatser. Bistdndshandléggaren ska i dessa fall inhdmta den enskildes samtycke till
att samarbeta kring stddets utformning med handldaggare inom individ- och
familjeomsorgen (IOF), alternativt om detta inte &r mojligt konsultera individ- och
familjeomsorgen. Se stadens riktlinjer for barn- och ungdomsérenden pa
Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.
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10.4.16 Personlig assistans till barn

Beddmning av barns ritt till personlig assistans sker dels enligt samma kriterier
som for vuxna med funktionsnedsittning, d.v.s. barnet ska ha behov av hjélp for
sina grundlidggande behov (personlig hygien, inta maltider, k14 pd och av sig,
kommunicera med andra eller annan hjdlp som forutsitter ingdende kunskaper om
personens behov) och for andra personliga behov, dels utifran vad som séags 1
prop. 1992/93: 159 sid. 66:

Personlig assistans kan vara av grundldggande betydelse for barn som har
omfattande omvérdnadsbehov under hela dygnet eller stor del av dygnet och som
pa grund av t.ex. hjarnskada, genetisk skada eller sjukdom har flera
funktionshinder samtidigt. Sddana funktionshinder kan vara nagon eller flera
kombinationer av t.ex. rorelsehinder, utvecklingsstdrning, synskada, horselskada,
epilepsi, andningsproblem, hjartsjukdom eller extrem infektionskénslighet.

I de allra flesta fall ar det battre for barn och ungdomar med funktionsnedséttning
att fa bo kvar i sitt hem med stdd av personlig assistans dn att flytta till en bostad
med sirskild service.

10.4.17 Féréldraansvar vid bedémning av personlig assistans

Vid bedomningen av personlig assistans for barn ska fordldraansvaret beaktas pa
sa vis att det hjdlpbehov som gar utdver det som ir att betrakta som normalt
fordldraansvar for alla barn 1 motsvarande dlder ska laggas till grund for
bedomningen av personlig assistans. Ett normalt fordldraansvar innebér nagot helt
annat dn den arbetsinsats ett barn med omfattande funktionsnedsittning kréver.
Tiden och insatsen som gar at till att hjélpa ett barn med funktionsnedséttning att
ata, skota sin hygien, kla sig, rora sig, forflytta sig, kommunicera etc., dr betydligt
mer omfattande och krdvande 4n for andra barn i motsvarande dlder. Det ér
behovet av extra tillsyn och omvéirdnad med anledning av funktionsnedséttningen
som ska ligga till grund for bedomningen av riétten till personlig assistans.

Det innebir att fordlderns ansvar for ett barns omvardnad helt naturligt méste
beddmas vara mer omfattande ju yngre barnet ar.

10.4.18 Hénsyn till familjens livssituation
I prop. 1992/93:159, sid. 66 framgar att:

Personlig assistans som ges till ett barn ingriper i hog grad i hela familjens
livssituation. Det dr darfor vésentligt att assistansen anpassas till varje familjs
individuella behov och att barnets vardnadshavare ges ett avgérande inflytande
over hur stodet till barnet utformas. Syftet med assistansen dr ofta att tillgodose
fordldrarnas behov av avlosning i omvérdnaden eller att ge familjen mdjlighet att
genomfOra sddana aktiviteter som barnet inte deltar i.
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10.4.19 Att vara personlig assistent &t sitt eget barn

I de fall en forélder dr personlig assistent at sitt eget barn dr det extra viktigt att
uppmarksamma fragan om avldsning och korttidsvistelse. Genom dessa insatser
kan foréldern fa tid och mojlighet till terhdmtning.

I behovsbedomningen av personlig assistans till barn ingar att fordldrarna genom
insatsen ska ges tid for aterhdmtning. Det ar darfor viktigt att redan 1
utredningsfasen uppmirksamma om assistansen kommer att utféras av
fordldrarna. Om sa ér fallet bor tid for aterhdmtning aktualiseras genom andra
insatser, exempelvis korttidsvistelse. Det dr ocksd mdjligt for fordldrarna att
Overlata 4t ndgon annan att utfora delar av barnets personliga assistans.

10.4.20 Behov av sérskild kompetens i utformningen av personlig assistans

I vissa fall kan behov av sérskild kompetens for att tillgodose barnets
grundlaggande behov och andra personliga behov genom personlig assistans
bedomas nddvindig. Det kan i sddana fall vara nédvandigt att i beslutet om
personlig assistans ange den sirskilda kompetensen som en nddvandig
forutséttning 1 utformningen av insatsen for att kunna tillgodose goda
levnadsvillkor. I vissa situationer, om handldggaren anser att barnets behov inte
kan tillgodoses genom personlig assistans, maste andra mojliga insatser diskuteras
med fordldrarna med hinsyn vad barnets bésta krdver. Barnet kan ddremot inte
nekas personlig assistans om behov finns. Barnet ska sa langt som mojligt
informeras och barnets uppfattning inhdmtas.

10.4.21 Vérdbidrag — personlig assistans

Vérdbidrag fran Forsdkringskassan kan ersitta merkostnader som uppkommer pa
grund av barnets funktionsnedséttning eller sjukdom och en del av det
inkomstbortfall som barnets omvardnad kan medféra om en fordlder méste avsti
frén forvérvsarbete. Vardbidrag paverkar inte rétten till personlig assistans.
Déaremot paverkas vardbidraget nér insatsen personlig assistans beviljas. Vid en
ansokan ska bistdndshandldggaren informera om att virdbidraget ofta reduceras
som en foljd av ett beslut om personlig assistans. Det &r vardnadshavarens ansvar
att informera om de fordndrade forhdllandena till Forsdkringskassan. Om
Forsdkringskassan begir uppgifter frdn kommunen ér bistandshandldggaren
skyldig att svara. For mer information se www.forsakringskassan.se.

10.4.22 Personlig assistans i barnomsorg och skola eller daglig verksamhet

I undantagsfall om sérskilda skél finns kan den enskilde ha rétt till personlig
assistans under vistelse 1 barnomsorg, skola eller daglig verksamhet. Det anges 1
51 kap 25 § socialforsakringsbalken, och géller enligt praxis dven for personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS. Sarskilda skél kan foreligga 1 situationer
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e dir den enskilde behover sin personliga assistent for att kunna kommunicera
med andra

e nir det med hénsyn till den enskildes halsotillstand &r viktigt att den
personliga assistenten finns till hands

e dir funktionsnedsittningen gor det sdrskilt angeldget att den enskilde har ett
starkt begransat antal personer knutna till sig

e dir den enskilde behover ha ndgon hos sig som har ingdende kunskaper om
honom eller henne och hélsotillstandet, t.ex. for att kunna bedéma behov av
sjukvard.

Personlig assistans i daglig verksamhet enligt LSS

I insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad. Personlig assistans ska inte ersétta
den personal som behdvs for att tillhandahélla insatsen daglig verksamhet. Det
aligger huvudmannen att ge all den omvéardnad som dr nddviandig for att den
enskilde ska klara av att vistas i den dagliga verksamheten. Om det finns sérskilda
skil kan det dock undantagsvis beviljas personlig assistans dven for en person i
daglig verksamhet.

Behovet av personlig assistans 1 den dagliga verksamheten forstirks i regel dé en
person har behov av tita sjukhusbesok. Sarskilda skil ska kunna styrkas genom
utredning eller intyg av lakare med specialistkompetens.

Personlig assistans i 8ppen dagverksamhet

I staden finns 6ppen dagverksamhet enligt SoL for personer med rorelsehinder.
Oppen dagverksamhet forutsitter att den enskilde har med sig sin personliga
assistent, eftersom omvérdnad inte ingar.

Observera att denna form av dagverksamhet som regel inte ar en bistindsbedomd
insats enligt SoL.

10.4.23 Personlig assistans i sérskilda boendeformer

I bostad med sérskild service enligt 9 § 8 och 9 § 9 LSS och i sérskilt boende
enligt 4 kap. 1 § SoL ska det finnas en fast personalbemanning som 1 huvudsak
tacker den enskildes hela behov. Huvudméinnen ansvarar for att det finns den
personal som behovs for att den enskildes behov ska kunna tillgodoses.

Personlig assistans enligt 9 § 2 beviljas som huvudregel inte f6r personer som bor
1 sdarskilda boendeformer enligt LSS eller SoL. Undantag kan exempelvis vara
barn som har behov av personlig assistans under helger och skollov nér de inte
vistas 1 sitt barn- och ungdomsboende, eller vuxna i bostad med sérskild service
som tillfélligt har behov av personlig assistans under en semestervistelse.
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10.4.24 Personlig assistans under vistelse p& sjukhus

Den som har personlig assistans enligt LSS kan, efter behovsbeddmning och om
sarskilda skal finns, ges mojlighet att under hela eller delar av den beviljade tiden
ha med sig sin assistent under sjukhusvistelse. Sérskilda skél kan vara om:

o karaktdren av funktionsnedsittningen gor det sérskilt angeldget att den
personliga assistenten finns till hands (exempelvis utvecklingsstdrning)

o hilsotillstdndet kraver att ett starkt begransat antal personer med ingdende
kunskap om den funktionshindrade personen finns till hands

e det for den enskildes mdjlighet att kunna kommunicera krévs att en eller ett
mycket begrdnsat antal personer med ingdende kunskaper om den enskilde
finns till hands

10.4.25 Personlig assistans och egenvérd

Personlig assistans beviljas inte for sjukvardande insatser enligt hélso- och
sjukvardslagen. Personlig assistans ska ddrmed inte ersétta den omvardnad, som
sjukvdrdshuvudmannen ar skyldig att ge. Det finns inget undantag fran
bestimmelsen. Vid gransdragningen mellan personlig assistans och
sjukvardsuppgifter dr det viktigt att skilja pa insatser som ér att betrakta som
egenvard pa den enskildes ansvar och pa insatser enligt HSL under medicinskt
yrkesansvar.

Se @ven kap 10.10 om hjélp i hemmet och egenvérd och Socialstyrelsens
foreskrifter om beddmningen av om en hélso- och sjukvardsatgird kan utforas
som egenvard (SOSFS 2009:6) samt Socialstyrelsens Meddelandeblad juni 2009.

10.4.26 Tillfalligt utékat behov av personlig assistans enligt LSS

Exempel pa tillfélligt behov av utdkad personlig assistans &r vid semesterresa eller
om en person som bor i gruppbostad 1 vissa fall skulle behova assistans utanfor
gruppbostaden. Kommunen har dven ansvar for tillfalliga utokningar av assistans
utover vad som beviljats inom ramen for den statliga assistanserséttningen, se
vidare 1 kapitel 10.5.

10.4.27 Personer som fyller 65 ér

Ratten till personlig assistans enligt 9 § 2 LSS finns kvar nir den enskilde fyller

65 ér om:

¢ insatsen har beviljats innan han eller hon har fyllt 65 &r, eller

e ansOkan om sddan insats inkommer till staden senast dagen fére 65-arsdagen
och dérefter blir beviljad.

Insatsen personlig assistans enligt LSS fér inte utokas efter det att den enskilde
fyllt 65 ar. Ansokan om utokad hjélp far i stillet ske enligt SoL.
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10.4.28 Utformning av personlig assistans

Personlig assistans enligt LSS ska utformas pa ett sadant sitt att den enskilde har
stort inflytande dver hur stodet ska ges.

Den enskilde kan vélja att

e kommunen utfor den personliga assistansen

o i ekonomiskt bidrag till skélig kostnad och sjdlv vara arbetsgivare eller anlita
en annan fristdende anordnare t.ex. ett kooperativ eller en enskild utforare

Assistanserséittning enligt socialforsékringsbalken 1dmnas pa motsvarande sitt till
den enskilde, som sjélv kan anstélla personliga assistenter eller mot erséttning
anlita en kommun eller annan anordnare som arbetsgivare for dessa (se kapitel
10.5). En kombination av alternativen dr ocksa mojlig.

Om den enskilde vill anlita en hushéllsmedlem som assistent méste denne
anstéllas genom kommunen alternativt en annan fristaende assistansanordnare,
sasom handelsbolag, ekonomisk forening eller aktiebolag, som dr en egen juridisk
person.

I kommunens basansvar for personlig assistans ingar att alltid utféra insatsen for
de personer som sa dnskar. Skyldigheten inkluderar 4ven de personer som delvis,
kanske pa kviélls- och nattetid, vill ha staden som assistansanordnare.

Den erséttning som anses skdlig dr baserad pa det statliga timbeloppet for
assistansersittning enligt 51 kap socialforsékringsbalken (se nedan).

10.4.29 Tillstdnds- och anmélningsplikt vid personlig assistans

En enskild person far enligt 25 § LSS inte utan Socialstyrelsens tillstdnd
yrkesmadssigt bedriva verksamhet med personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.
Tillstandsplikten géller d&ven assistanserséttning enligt 51 kap
socialforsdkringsbalken.

Bistandshandldggaren ska informera den enskilde om tillstdndsskyldigheten och
forsékra sig om att sddant tillstind finns hos den anordnare som den enskilde valt
innan ekonomiskt stod for personlig assistans enligt LSS betalas ut till den
enskilde eller dennes assistansanordnare.

En person som beviljas ekonomiskt stod for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS
eller assistansersittning enligt 51 kap socialforsdkringsbalken, och som har
anstéllt ndgon for att utfora den beviljade assistansen, ska gora en anmélan till
Socialstyrelsen innan assistenten paborjar sitt arbete. Bistindshandldggaren ska
informera den enskilde om skyldigheten att gora en sddan anméilan nér han eller
hon beviljas personlig assistans enligt LSS och f6lja upp att anmilan har gjorts.
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10.4.30 Registerkontroll vid personlig assistans

Obligatorisk kontroll av belastningsregistret enligt lagen (2010:000) om
registerkontroll géller for personer som erbjuds anstdllning som personliga
assistenter for barn. Det géller ddremot inte om fordldrar anstélls som personliga
assistenter.

En person som erbjuds anstdllning som personlig assistent av den som sjélv dr
assistansberittigad dr skyldig att 1dmna registerutdrag om han eller hon begér det.
Registerkontrollen ar i dessa fall frivillig, det &r den enskilde som avgor om
registerkontroll ska goras. Bistindshandlédggaren ska informera den enskilde om
mojligheten att gora registerkontroll i samband med beslut om ekonomiskt stod
for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS. Se dven kap 11.12.

10.4.31 Timbeloppet

Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS beviljas endast om den anvinds for kop av
personlig assistans eller for kostnader for personliga assistenter av nagon som
anordnar sddan, t.ex. kooperativ, foretag eller kommun, eller for att aviona egna
personliga assistenter. Ersittningen betalas ut varje manad och berdknas efter det
timbelopp som géller for statlig assistansersittning enligt 51 kap
socialforsakringsbalken som regeringen faststéller varje ar. Inom ramen for det
faststdllda timbeloppet far den enskilde, eller den som han eller hon koper
personlig assistans av, avgora hur stor del av beloppet som ska anvindas till 16n
och andra omkostnader (prop. 2007/08:61 s. 19).

Utldgg for kostnader som &r en forutsittning for att en personlig assistent ska
kunna utfora sitt uppdrag att ge ett personligt utformat stdd ingar i den personliga
assistansen. Det dr inte mojligt for den enskilde eller dennes assistansanordnare att
anvinda medlen till annat &n 16ner och andra kostnader for personliga assistenter.
Med andra kostnader avses assistans- och utbildningsomkostnader,
arbetsmiljdinsatser, personalomkostnader och administration.

Som utgangspunkt for hur timbeloppet kan fordelas pé olika kostnader anvéands
det underlag som &rligen lamnas in till regeringen. Dir anges att lone- och
lonebikostnader svarar for 87 procent av timbeloppet och dvriga kostnader for 13
procent. Det dr emellertid viktigt att tinka pa att forhdllandena kan variera mycket
frén individ till individ.

10.4.32 Foérhéjt timbelopp

Vid sérskilda skél finns mgjlighet att besluta om ett forhdjt timbelopp med hogst
12 procent.
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Med sdrskilda skdl avses behov av assistansinsatser som medfor forhgjda
kostnader for den enskilde. Sarskilda skal till forhdjd ersdttning kan till exempel
vara behov av personlig assistent med speciell kompetens, ett assistansbehov som
till mer dn hélften ar forlagd pa obekvam arbetstid eller behov av en assistent som
fungerar som arbetsledare for att samordna assistansen i sin helhet och ge
assistenterna sérskilt stod 1 arbetet.

Det kan dven finnas ytterligare skél till att forhojt timbelopp kan beviljas.

Ersdttningsnivan ska faststillas i samband med beslut om insatsen personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS.

De tillimpningsanvisningar staden foljer i fragan om sirskilda skil &r baserade pa
Riksforsékringsverkets allménna rdd (RAR 2002:6 10 § andra stycket RAR).

Observera att det &r viktigt att 1 beslutstexten skilja pa beslutet att bevilja insatsen
personlig assistans och beslutet om ersittningsniva.

10.4.33 Utbetalningsrutiner

Erséttningsbeloppet till den enskilde baseras pa antal timmar angivna i beslutet.
Dessa timmar avraknas ménadsvis mot forbrukade timmar. Den enskilde eller
dennes foretrddare och den personliga assistenten ska bada godkidnna den
tidredovisning som sker.

Den ekonomiska erséttningen betalas pa den enskildes uppdrag direkt till
assistansanordnaren alternativt till den enskilde eller till den enskildes gode man
eller forvaltare om den enskilde &r 6verl8 &r. Om den enskilde &r under 18 ar
betalas ersittningen till fordlder eller formyndare. Huvudregeln &r att utbetalning
gors 1 efterskott, men undantag kan goras.

Ekonomiskt stdd till skdliga kostnader for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS kan
1 regel inte utbetalas for tid som dverstiger den tid som anges 1 beslutet.

Nar den enskilde viljer att sjdlv vara arbetsgivare ska stadsdelsndmnden erbjuda
den enskilde radgivande stod vad géller arbetsgivaransvaret.

Utbetalning till den enskilde

Den enskilde kan i ansokan om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS ange till vilket
konto utbetalningen av ekonomiskt stod for personlig assistans ska géras. Om hon
eller han senare vill &ndra mottagande konto &r det lampligt att detta gors
skriftligt.
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Utbetalning till annan &@n den enskilde

Det ska finnas en skriftlig begéran fran den enskilde om att utbetalning ska kunna
goras till ndgon annan och ett avtal om personlig assistans mellan den enskilde
och den valda assistansanordnaren (inklusive kommunen). Assistansanordnare,
forutom kommunen, kan exempelvis vara fristdende juridiska personer sisom
handelsbolag, aktiebolag eller ekonomiska foreningar. En fysisk person som
bedriver assistansverksambhet i enskild firma betraktas ocksa som fristaende
gentemot den enskilde.

Raknas ej som kostnad fér personlig assistans

Som kostnader for personlig assistans rdknas inte ersittning som den enskilde
sjalv lamnar till ndgon som han eller hon lever i hushallsgemenskap med, eller till
en personlig assistent for arbete som utforts péd arbetstid som Overstiger den tid
som anges 1 lagen (1970:943) om arbetstid mm. for husligt arbete.

10.5 Assistanserséttning enligt socialférsakringsbalken

Ratt till statlig assistanserséttning for personlig assistans regleras i 51 kap
socialforsdkringsbalken. Av 51 kap 2 § socialforsidkringsbalken framgér att de
bestimmelser som avser utforandet av insatsen personlig assistans enligt LSS
ocksé ska tillampas pa personlig assistans enligt socialforsédkringsbalken. Det
framgér ocksé att personlig assistans som ges enligt socialforsidkringsbalken ar
samma insats som ges enligt 9 § 2 LSS. De regler om kvalitet i verksamheten,
tillstdindsplikt och tillsyn som géller for verksamhet enligt LSS omfattar dven
personlig assistans som utfors efter beslut enligt socialforsdkringsbalken. Likasa
ska bestammelserna i lagen om registerkontroll av personal som utfor vissa
insatser at barn med funktionshinder tillimpas.

Om den enskildes behov av personlig assistans for de grundldggande behoven
overstiger 20 timmar i veckan har han eller hon ritt till assistansersittning fran
Forsdkringskassan for att finansiera sin personliga assistans. Den enskilde kan
ansOka om assistanserséttning hos Forsékringskassan. Kommunen har enligt 15 §
8 LSS en skyldighet att anmala till Forsékringskassan om det kan antas att den
enskilde har ritt till assistanserséttning, se kap 10.4.6.

Forsdkringskassan dr enligt 51 kap 21 § socialforsékringsbalken skyldig att
samverka med kommunen. Nér en person ansoker om eller beviljas
assistansersittning ska kommunen horas i drendet, om det inte dr obehdvligt.
Beslut om assistanserséttning och beslut om utbetalning till kommunen eller
annan ska séndas till kommunen. Kommunen har enligt 22 § det ekonomiska
ansvaret for de 20 forsta assistanstimmarna per vecka. Forsékringskassan ska
enligt 23 § informera kommunen om det belopp som kommunen ska betala.
Forsdkringskassan debiterar kommunen denna kostnad méanadsvis. Kommunen
har ritt att ta del av den slutavrikning som ska goras.
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Socialforsdkringsbalken ger den enskilde samma rétt som vid personlig assistans
enligt LSS att vélja personliga assistenter och anordnare av den personliga
assistansen.

10.5.1 Assistanserséttning fér personer éver 65 &r

Assistansersdttning kan beviljas dven for tid efter det att den
ersittningsberittigade har fyllt 65 &r om:

¢ insatsen har beviljats innan den enskilde har fyllt 65 ar, eller
e ansOkan om assistansersittning inkommer till staden senast dagen fore 65-
arsdagen och darefter blir beviljad.

Forsdkringskassan utreder och beslutar. Assistansersdttningen kan inte utokas
efter att den enskilde fyllt 65 &r. I stdllet far ansokan om utdkad hjélp enligt SoL
goras hos kommunen.

10.5.2 Handlaggning i avvaktan pd Férsékringskassans beslut

Om det kan antas att den enskilde har rétt till assistanserséttning och anmélan till
Forsiakringskassan ddrmed gjorts ska bistandshandldggaren skyndsamt utreda den
enskildes ansdkan om personlig assistans enligt LSS. Det innebér att den forsta
behovsutredningen ofta gors 1 avvaktan pa Forsdkringskassans utredning och
beslut. Samma krav pd skyndsam handldggning géller i drenden dér det ar stéllt
utom all tvekan att assistanserséttning enligt socialforsékringsbalken kommer att
bli aktuell.

Under tiden &r det viktigt att bistdndshandldggaren samverkar med
Forsdkringskassans handlaggare for att samordna och underlitta bagges
utredningsarbete, t.ex. nér det giller hembesok.

10.5.3 Preliminér behovsutredning

Om kommunens prelimindra utredning visar att den enskilde &r i behov av
personlig assistans ska bistdndshandlidggaren fatta ett tidsbegrinsat, relativt kort
beslut om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS i avvaktan pa Forsdkringskassans
utredning. Det ska framgé 1 beslutet att bedomningen &r prelimindr i avvaktan pa
Forsdkringskassans beslut och att kommunens beslut kan komma att omprovas
och dndras betrdffande personkrets eller ratt till insats sa att den minskas eller helt
upphor. Det ska dven framga att en sddan omprovning kommer att ske om
Forsdkringskassan beviljar den enskilde assistansersittning.

Det bor observeras att Forsdkringskassans handléggare alltid har mojlighet att
fatta s.k. provisoriska tjinstemannabeslut om assistanserséttning.
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10.5.4 Vid avslag pé ansékan om assistanserséttning

Kommunens basansvar innebér bland annat att om bistdndshandléggaren bedomt
att den enskildes behov av assistans dr storre dn vad Forsdkringskassan beviljat
assistansersittning for, kvarstar stadens skyldighet att ge den enskilde den
assistans som técker behovet. Detsamma giller om Forsékringskassan i forsta
instans avslagit en ansokan om assistansersdttning. Det &r viktigt att
bistdndshandldggaren i sitt beslut om personlig assistans under
Forsdkringskassans utredning anger att bedomningen dr prelimindr och kan
komma att omprdvas sasom framgar av foregadende avsnitt. Skulle beslutet senare
andras 1 hogre instans kan staden retroaktivt {4 erséttning fran Forsékringskassan
(se nedan).

10.5.5 Retroaktiv erséttning

Som huvudregel géller att Forsdkringskassan kan bevilja assistansersittning enligt
socialforsdkringsbalken retroaktivt en manad fore den manad da ansdkan eller
anmaélan fran kommunen har gjorts och att kommunen dédrmed kan fa retroaktiv
ersittning for motsvarande period. Detta géller under forutsittning att den
enskilde har haft personlig assistans enligt 9 § 2 LSS under tiden och att
kostnaden for den personliga assistansen kan pévisas.

10.5.6 Tillfalligt utékat behov av assistans

Forutségbara, kontinuerliga situationer i den dagliga livsforingen ligger till grund
for behovsbedomningen av assistanserséttning enligt socialforsékringsbalken.
Kommunen har ansvar for tillfalliga utokningar av assistansen utdver vad som
beviljats inom ramen for den statliga assistansersittningen. Kommunen ansvarar
for att savél faktiskt tillhandahélla (i egen regi eller genom annan utforare) som att
finansiera assistansen. Exempel pd ett tillfélligt utdkat behov av personlig
assistans dr vid semesterresa eller om en person som bor i gruppbostad 1 vissa fall
skulle behova assistans utanfor gruppbostaden.

Nir ett behov av utokning uppkommit ska den enskilde ldmna in en ansdkan till
stadsdelsndmnden, som utreder behovet 1 sedvanlig ordning. Om
stadsdelsndmnden inte kommer att utfora sjdlva assistansen betalas erséttning for
skiliga kostnader ut till den enskilde motsvarar det statliga timbeloppet alternativt
forhojt tillbelopp om sérskilda skil finns, se kap 10.4.31 och 10.4.32. Den
enskilde kan sedan ordna assistansen sjélv eller via den organisation som han/hon
anlitar.

Om en person ofta ansdker om tillfalligt utdkat behov kan det tyda pa att
Forsdkringskassan 1 sin beddmning av assistanserséttningen inte tagit hdnsyn till
alla forutsdgbara och kontinuerliga behov. Beslutet om omfattning i timmar kan
da behdva omprovas.
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10.5.7 Assistans i barnomsorg, skola, gruppbostad, daglig verksamhet och
sjukhus

Forsdkringskassan utreder och beslutar om assistanserséttning enligt
socialforsakringsbalken under vistelse pa sjukhus, i barnomsorg, skola, sarskilt
boende och daglig verksamhet. Se dven Forsakringskassans vigledning
Assistansersattning 2003:06 http://www.forsakringskassan.se/omfk .

10.5.8 Stadens basansvar vid vakanser orsakade av sjukdom

Kommunen ansvarar for att savil tillhandahalla som finansiera personlig assistans
vid tillfalligt behov av assistans pd grund av att den ordinarie assistenten &r sjuk.

Detta ansvar beskrivs i forarbetena enligt foljande (prop. 1992/93:159 sid. 73):

”Om en fristdende organisation dtagit sig arbetsgivaransvaret, bor denna
ocksa fullgéra de ataganden som 1 olika avseenden foljer med
arbetsgivaransvaret. Det kan vidare intraffa att assistenten tillfalligtvis inte
kan utfora arbetet pa grund av sjukdom eller av annan orsak. I en sddan
situation &r kommunen genom den nya lagen skyldig att pa den enskildes
begéran gripa in.”

Staden kan uppfylla sitt ansvar pa tre sitt:

1. Stadsdelsndmnden utfor assistansen (genom egen regi eller genom att kdpa av
annan assistansanordnare).

2. Stadsdelsndmnden betalar ekonomiskt stod till skélig kostnad motsvarande
ordinarie assistents sjuklon till den enskilde som sjélv ordnar sin assistans.

3. Den enskilde kan begira hos stadsdelsndmnden att kommunen betalar
ersittning till skélig kostnad motsvarande ordinarie personlig assistents sjuklén
direkt till assistansanordnaren.

Stadsdelsndmnden kan ange vilka rutiner som géller for utbetalning. Se dven kap
10.5.10.

10.5.9 Insats enligt 9 § 2 LSS pé& den enskildes begéran

Vid ordinarie personlig assistents sjukdom dr det den enskilde som avgdér om han
eller hon vill att kommunen géar in med en vikarie eller om kommunen ska betala
ekonomiskt stod till skiliga kostnader for personlig assistans till den enskilde eller
dennes assistansanordnare for att de sjdlva ordnat med vikarie. Den enskilde
mdste ansdoka om insatsen hos sin stadsdelsndamnd. En sadan begiran ska goras for
varje tillfille den ordinarie personliga assistenten &r sjuk. Av praktiska skil kan
ett beslut om ritt till ersittning vid ordinarie assistents sjukdom fattas for en
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langre period, t.ex. for ett halvar eller for ett ar. I ett beslut for viss period ska det
anges att ritten endast avser visade kostnader.

Négot avtal mellan stadsdelsndmnden och assistansanordnaren om hur
administrationen av detta ska skotas behdver inte traffas eftersom en begéran om
utbetalning av ekonomiskt stod till skdliga kostnader for personlig assistans dr att
betrakta som en ansokan om insats enligt 9 § 2 LSS, dvs. som ett
forvaltningsréttsligt drende. Beslutande stadsdelsndmnd ansvarar for att drendet
blir tillrackligt utrett och avgor vilket underlag som krévs for att ett korrekt beslut
ska kunna fattas. Stadsdelsndmnden ska alltid fatta beslut om insatsen enligt 9 § 2
LSS.

10.5.10 Rutiner fér utbetalning av erséttning

Vid utbetalning av det beslutade beloppet ér det viktigt att utbetalningsrutinerna
administreras pa ett sadant sitt att den enskilde inte behover ligga ute med pengar
(prop. 1992/93:159). Av Sveriges kommuner och landstings rekommendationer 1
Cirkuldr 2006:39 ”Om kommunens ansvar vid sjukdom hos ordinarie assistent”
framgér vilka underlag som kan krivas for utbetalning. De uppgifter som bor inga
ar:

e Uppgifter om den enskilde

e Uppgift som styrker att merkostnad uppkommit

e Uppgifter som visar merkostnadens storlek

For mer detaljerad information, se http://www.skl.se/web/Cirkularstart.aspx.

Endast ekonomiskt stdd som motsvarar den faktiska merkostnad som uppkommit
till f61jd av ordinarie assistents sjukdom ska erséttas, vilket slagits fast i
Regeringsritten (RA 2005 ref 86). Om inte vikarie har satts in har ingen
merkostnad uppstétt. Kostnader for savél vikarie som administrativa kostnader ska
tiackas av assistansersittningen. Nagon skyldighet for kommunen att betala
ersittning for kostnader avseende sjuklon for karensdagar finns foljaktligen inte
heller (RA 2009 ref 104). Diremot dr en formén som grundas pa kollektivavtal,
t.ex. begransning av antal timmar for karens, en sddan skéilig merkostnad som
kommunen ska ersétta vid ordinarie assistents sjukdom.

10.5.11 Stadens skyldigheter nér assistansanordnare har svért att hitta
vikarie

Kommunen har dven skyldighet att gripa in nér en assistansanordnare av andra
orsaker dn ordinarie personlig assistents sjukdom inte lyckas ordna vikarie.

Nér behov av vikarie uppstar pa grund av ordinarie assistansanordnares
rekryteringssvérigheter, ansvarar kommunen for att ga in med hemtjanstinsatser
enligt socialtjdnstlagen till den enskilde.
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Beslut ska fattas om hemtjadnst enligt 4 kap 1 § SoL. Om den enskilde begir
insatsen enligt LSS ska forst avslag ldmnas.

10.5.12 Administrativ kostnad nér staden ér assistansanordnare

Nar kommunen dr assistansanordnare gar den del av assistansersittningen fran
Forsdkringskassan som éterstér efter att 16n och andra omkostnader utbetalats till
att tacka aktuella administrativa kostnader. Med administrativ kostnad avses
overgripande kostnader for exempelvis 16neutbetalning, utbildning och
arbetsledning. Med /on avses dven ersittning for arbete pa obekvam arbetstid,
semesterersittning samt ovriga sociala avgifter.

Inom ramen for det faststédllda timbeloppet fr den enskilde och stadsdelsndmnden
komma 6verens om hur stor del av beloppet som ska anvéndas till 16n och andra
omkostnader (prop. 2007/08:61 s. 19). Med andra omkostnader avses, forutom
administrativa kostnader, dven assistans- och utbildningsomkostnader,
arbetsmiljoinsatser och personalomkostnader. Det &r viktigt att tdnka pé att
forhallandena kan variera mycket fran individ till individ.

Utlagg for kostnader som &r en forutsittning for att en personlig assistent ska
kunna utfora sitt uppdrag att ge ett personligt utformat stod ingér i den personliga
assistansen. Den administrativa kostnadens andel av assistansersattningen kan
dérmed variera pa sa vis att en enskild som har forhéllandevis ldga kostnader for
sin assistans betalar en hogre administrativ avgift medan en enskild som har en
hog kostnad for sin assistans betalar en l4gre, eller ingen, administrativ avgift.

10.5.13 Omkostnader nér négon annan é&r assistansanordnare

Da en firma eller kooperativ dr assistansanordnare dr frdgan hur stor del av
assistansersittningen som kan anses utgora ersittning for administrativa och andra
omkostnader for personlig assistans en frdga mellan den enskilde och den aktuella
anordnaren.

Da den enskilde anlitat en annan assistansanordnare och ansdker hos kommunen
om erséttning for resa och omkostnader for den personlige assistenten (vid t.ex. en
semesterresa eller korttidsvistelse) saknas regler for hur stor del av
assistansersittningen som kan anvéndas till reskostnaden och omkostnader f6r den
personliga assistenten.

Observera att den enskilde alltid har rétt till ett beslut pd en ansokan om sérskilda
omkostnader vid t.ex. semesterresa eller korttidsvistelse.

10.5. 14 Assistansersétining fér del av behov

Assistansersittning fran Forsidkringskassan dr en schablonersittning som avser att
tidcka hela behovet av assistans. Ersdttningen ér inte specificerad utan ska tdcka
samtliga kostnader oavsett nar under dygnet insatsen utfors. En enskild kan ha
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flera assistansanordnare. Det bor da sdrskilt observeras att assistanserséttningen
ska ticka samtliga kostnader. Det innebdr i praktiken att om en assistansanordnare
enbart utfor assistans pa obekvam arbetstid och en annan anordnare dr anlitad pa
dagtid sa kan det bli aktuellt att den forstndmnda anordnaren far en jamforelsevis
hogre ersdttning fran den totala assistanserséttningen.

10.6 Hemtijénst enligt Sol

Hemtjénst &r ett individuellt behovsprdvat bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL.
Hemtjanstinsatser kan beviljas personer som till f61jd av funktionsnedséttning &r i
behov av hjdlp 1 hemmet. Utgangspunkten dr att den enskilde ska fa mdjlighet att
leva som andra och kunna bo pa ett sitt som &r anpassat efter hans eller hennes
behov av stod och hjidlp. Hemtjdnst omfattar insatser av servicekaraktér och
personlig omvardnad.

Hemtjénsten ska vara flexibel och omvardnadsinsatser priglas av kontinuitet for
att kunna hantera omfattande och specifika behov som ger goda férutsattningar
for ett vérdigt och tryggt liv i den egna bostaden.

Service som avser hemmets skotsel ska kunna erbjudas med sa stor flexibilitet att
en person med funktionsnedséttning inte ska behdva ta ledigt fran arbete eller
studier for tjdnstens utforande. Vid omfattande behov av néra personlig
omvardnad som stiller sérskilt stora krav pa kontinuitet kan personlig assistans
alternativt hemtjanst i assistansliknande form beviljas, se kap 10.7 och 10.8.

Beslut om hemtjénst fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.

I beslutet ska anges vilka hemtjdnstinsatser den enskilde beviljats och
omfattningen pa dessa, exempelvis stidning varannan vecka, samt ungefarligt
antal timmar per manad. I beslutet om avgift ska dven framga vilken avgiftsgrupp
den enskilde placerats 1.

Hemtjénst omfattas av stadens valfrihetssystem enligt LOV.

Avgifter for hemtjinst regleras 1 tillimpningsanvisningar for avgifter inom stod
och service till personer med funktionsnedsittning under 65 ar, se socialtjénst-
och arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.6.1 Hemtjanstinsatser

Service

Med service avses bl.a. praktisk hjidlp med hemmets skdtsel, stddning och tvitt,
hjalp med inkdp och drenden pa post och bank etc.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Stadning

Den som av olika skél inte langre klarar av att skota bostadens skotsel sé& som
stddning och att putsa fonster ska kunna fa hjdlp med det i form av bistdnd om
behovet inte kan tillgodoses pd annat sétt.

Beroende pé vad den enskilde sjdlv kan gora omfattar hjidlp med stidning normalt
dammsugning och vattorkning av golv, dammtorkning, rengoring av kok och
badrum. Hur ofta fonsterputs ska inga framgér av bistdndsbeslutet.

Se dven kap 9.5.2 om gemensamt ansvarstagande i gemensamt hushall.

Vid sérskilda skél kan det vara nddvindigt att fa hjdlp med stidning oftare.
Sarskilda skél kan vara astma, allergi, smébarn som vistas mycket pa golvet,
forflyttningshjalpmedel for utomhusbruk som forvaras inomhus, att den vistas
mycket 1 hemmet, antal personer som vistas 1 hemmet m.fl.

For den som av sérskilda skdl bedoms vara 1 behov av ytterligare stddinsatser kan
aven kompletterande stadning komma i fraga. Det kan rora sig om exempelvis
daglig rengéring av hygienutrymmen.

Tvatt

Den som inte klarar av att skota sin tvétt och som inte kan {4 behovet tillgodosett
pa annat sitt ska kunna fa hjalp med det i form av bistdnd. Behovet av hjilp med
tvitt kan variera beroende pé den enskildes personliga forhillanden. Hjilp med
tvitt kan ges om det finns tillgéng till tvittmaskin i bostaden eller tvéttstuga i
anslutning till fastigheten. I annat fall ska personalen vara behjilplig med att
skicka tvétten till tvittinrattning. Den enskilde star sjdlv for dessa kostnader.

Behov av klddvard 1 form av strykning ska i forekommande fall anges som
sarskild insats.

Inkép

Den som inte klarar av att sjdlv gora sina inkdp ska kunna f4 hjélp med detta 1
form av bistand. Om inte sérskilda skél foreligger dr det rimligt att ink6p av
dagligvaror sker varje vecka. Inkdpen forutsitts ske 1 nirmaste livsmedelsbutik
med fullgott sortiment. Hjdlp med andra inkdp beviljas efter behov.

Bankéarenden

Den som inte klarar av att skdta sin ekonomi och inte kan fa behovet tillgodosett
pa annat sitt, bor 1 forsta hand anvinda betalservice och autogiro. I de fall den
enskilde har behov av hjélp vid uttag av kontanter ska han eller hon i forsta hand
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fa hjélp till butik som erbjuder kassaservice, bank eller bankomat for att sjdlv gora
uttag.

Om det inte 4r mojligt for den enskilde att sjélv eller tillsammans med personal
klara av sina ekonomiska géromal bor en stéllforetrddare med fullmakt eller god
man vara den enskilde behjilplig, se kap 11.6. I avvaktan pa att god man tillsdtts
far, 1 nodfall, utforaren tillfalligt hjdlpa den enskilde med ekonomiska géromal for
att denne inte ska hamna i trdngmal.

Mat och méltider

Den som inte sjdlv kan tillreda sin méltid och inte kan fa behovet tillgodosett pa
annat sétt ska fa hjdlp med matlagning, eller om sé onskas, leverans av matlidor.
Behovet av 6vrig hjilp i samband med méltiden ska ocksa beaktas i
bistandsbedomningen.

Ledsagning i form av hemtjénst

Ledsagning 1 form av hemtjénst kan beviljas 1 de fall den enskilde har behov av
viss ledsagning samtidigt med andra hemtjénstinsatser. Behovet av viss
ledsagning kan avse t.ex. att kunna ta sig till ldkare, tandlékare, promenera, fysisk
aktivitet, inkop eller bankbesdk och kan dd beviljas inom ramen for
hemtjanstbeslutet.

Om den enskildes behov av ledsagning behdvs f6r dennes mojlighet att kunna
delta i samhéllets gemenskap och for att kunna leva som andra ska ocksé sarskilt
beslut om bistind i form av ledsagning fattas. Sddan ledsagning kan dven beviljas
personer som inte har beslut om hemtjénst.

Se @ven kap 10.18 om ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS.

Omvardnadsinsatser

Omvardnadsinsatser innefattar personlig omvéardnad och psykosocialt stod, dvs.
de insatser som behovs for att tillgodose den enskildes fysiska, psykiska, sociala
och kulturella behov. Insatserna kan omfatta hjilp med att dta, dricka, forflytta
sig, individnéra insatser som exempelvis pd- och avkldadning samt att skdta hygien
och munvard. Det kan ocksa omfatta insatser for att kunna ha kvar sociala nétverk
och for att bryta social isolering samt insatser for att kdnna trygghet och sikerhet 1
hemmet.

Omvardnadsinsatser kan ocksa avse vissa hélso- och sjukvardsinsatser som kan
jamstillas med egenvard. Se kap 10.10 om egenvard.

Omvardnadsinsatser beviljas den som inte sjélv klarar att utfora dessa utan stod
eller hjélp av annan person. Alla insatser ska utformas i samrad med den enskilde
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och det ar viktigt att hiansyn tas till den enskildes egna forutséttningar och
onskemal.

Egenvard

Insatser som bedomts som egenvard kan inga i beslut om bistandsinsatser. En
kopia pd hilso- och sjukvéardsansvarigs dokumentation av egenvardsplaneringen
ska foOras till personakten.

Beslut om hjilp med egenvérd i samband med insatser enligt SoL fattas enligt
4kap 1§ SoL.

For mer information om egenvérd se kap 10.10.

10.6.2 Hemtjénst under sommarvistelse

Om den enskilde behdver hemtjénst under tillfdllig vistelse i annan kommun, t.ex.
under den tid den enskilde vistas i sin sommarbostad, ska den enskilde anséka om
hemtjinst i vistelsekommunen som ansvarar for insatserna. Se domar RA 84 3:33,
RA 1988 ref.24.

10.7 Hemtijéinst i assistansliknande form fér vuxna

Mojlighet att fa hemtjénst i assistansliknande form faststélldes av KS 2005 (se PM
2005 RV-II, Dnr 326 4420/2004, 3261524/ 2004).

Insatsen kan endast beviljas vuxna personer under 65 &r som infe har rétt till
personlig assistans enligt LSS eller till assistanserséttning frdn Forsékringskassan
men som dnd4 har ett stort behov av kontinuitet eller personlig omvardnad som
inte kan tillgodoses pa annat sétt. Insatsen kan exempelvis aktualiseras nir en
enskild har fétt avslag pa ansokan om personlig assistans pa grund av att han eller
hon inte bedoms ha saddana grundldggande behov av mycket personlig karaktér
som krévs for att personlig assistans ska kunna beviljas, eller pa grund av att
funktionsnedséttningens varaktighet inte har kunnat styrkas. Det stélls inte samma
krav pé varaktighet for hemtjinst i assistansliknande form som for personlig
assistans. Insatsen forbehdlls personer som har behov av hjilp som dverstiger 5
timmar i veckan. Insatsen innebdr en 6kad mdjlighet till kontinuitet och ska
sdkerstélla att ett begridnsat antal personer ger stodet.

Beslut om hemtjanst 1 assistansliknande form fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.
Den enskilde har samma mojlighet att vélja utforare som vid vanlig hemtjénst,

dvs. det star den enskilde fritt att vilja utférare bland de som staden upphandlat
enligt lagen om valfrihet (LOV).
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10.7.1 Avgifter till den enskilde och erséttning till utférare

Samma avgiftsregler géller som for vanlig hemtjénst, se tillimpningsanvisningar
for avgifter inom stdd och service till personer med funktionsnedsittning under 65
ar pa socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Utforare av hemtjénst i assistansliknande form erhaller erséttning enligt de av
kommunfullméktige beslutade ersittningsnivéerna for hemtjinst.

Se dldreforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=122732.

10.8 Hjalp i assistansliknande form fér barn

Bistandet "hjélp i assistansliknande form for barn” kan ges till barn eller
ungdomar upp till 18 ar med funktionsnedséttning som infe har ritt till personlig
assistans enligt LSS eller till assistansersittning fran Forsdkringskassan.
Forutséttningen &r att barnet dr 1 behov av stdd for personliga angeldgenheter som
den personliga hygienen, att inta méltider, att kld av och pé sig, att kommunicera
med andra eller annan hjdlp som forutsétter stora kunskaper om barnets behov.
Foreligger dessa omstindigheter ska staden, om behovet inte kan tillgodoses pa
annat sitt, ge hjélp 1 assistansliknande form.

Beslut fattas enligt 4 kap.1 § SoL.

10.9 Boendestéd enligt Sol

Boendestdd ges som regel dagtid vardagar och ér en social och praktisk stddinsats
som syftar till att stirka den enskildes forméaga att hantera sitt vardagsliv bade
inom och utanfor det egna hemmet. I boendestdd ingér praktiskt stod (allt fran
motivationsarbete till att ge praktiskt stod at den enskilde) 1 vardagen men ocksa
pedagogisk végledning i att uppritthalla och utveckla den enskildes resurser.

Insatsen boendestdd ingar i valfrihetssystemet inom socialpsykiatrin.

Insatsen boendestdd beskrivs i riktlinjer for utredning, dokumentation mm inom
stadens socialpsykiatri. Se
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Beslut om boendestdd fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

10.10 Hjalp med egenvard och hélso- och sjukvardsuppgifter

Vid grinsdragningen mellan insatser enligt LSS och SoL och hélso- och
sjukvardsuppgifter dr det viktigt att skilja pa insatser som ér att betrakta som
egenvard pa den enskildes ansvar och pé insatser enligt HSL under medicinskt
yrkesansvar.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=122732
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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10.10.1 Egenvérd

Med egenvard avses en hélso- och sjukvardsatgiard som legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal bedomt att den enskilde sjilv eller dennes nirstdende kan utfora
efter enklare instruktion. Nar gransen for vad som &r hélso- och sjukvard och
egenvard dr oklar méste den enskildes behandlande legitimerade yrkesutovare
inom hélso- och sjukvirden gbra en bedomning av om den aktuella dtgdrden kan
utforas som egenvard. Beddmningen ska goras i samrad med den enskilde. En
beddmning av eventuella risker med egenvard ska ingé.

Egenvard kan jamstéllas med omvardnadsinsatser som kan utforas av
hemtjdnstpersonal, personliga assistenter, vrdare m.fl. utan delegering.

Socialstyrelsens foreskrifter Bedomningen av om en hélso- och sjukvérdsatgard
kan utforas som egenvéard (SOSFS 2009:6) ska tillimpas 1 samband med
beddmningen, planeringen, uppfoljningen och omprdévningen av densamma.
Foreskrifterna ska dven tillimpas av de nimnder som ansvarar for insatser enligt
SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning.

For mer information se Socialstyrelsens foreskrifter om bedomningen av om en
hilso- och sjukvardsétgérd kan utféras som egenvéard (SOSFS 2009:6)
http://www.socialstyrelsen.se/sosfs/2009-6. Se dven Socialstyrelsens
Meddelandeblad juni 2009.

10.10.2 Delegering av hélso- och sjukv&rdsuppgifter

Atgirder som enligt ansvarig legitimerad yrkesutdvare inom hilso- och sjukvérd
endast kan utforas av viss behorig personal eller krdver viss hélso- och
sjukvardsutbildning eller mer omfattande instruktion och handledd tréning ar att
beteckna som hélso- och sjukvérd. For att hemtjinstpersonal, personliga
assistenter, vardare m.fl. ska kunna utfra hilso- och sjukvérdsatgérder krdvs en
delegering fran ansvarig hélso- och sjukvardspersonal, i regel en sjukskoterska
inom primérvarden.

Krav pd ekonomisk erséttning ska alltid 6vervigas om kommunen atar sig att
utfora hilso- och sjukvérdsatgéirder i samband med personlig assistans.

Overenskommelsen mellan Stockholms lins landsting, linets kommuner genom
Kommunforbundet Stockholms lédn (KSL) och Forsékringskassan betrdffande
personer i behov av andningshjélp i hemmet (Dnr 2008/0086 KSL) ar tillimplig
nir kommunen utfor personlig assistans, se hela 6verenskommelsen pé
socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit under
Funktionsnedsittning Styr- och stdddokument.


http://www.socialstyrelsen.se/sosfs/2009-6
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10.11 Nar hemtjanst verkstills av anhériga eller nérstéende

Beviljade hemtjanstinsatser ska normalt utféras av hemtjdnstpersonal. I de fall den
enskilde onskar att fa beslutet verkstillt pa annat sitt, genom att en anhorig eller
ndrstdende anstills, ska bistdndshandldggaren avvisa ansdkan i den del som avser
vem som ska utfora insatserna da det ar att betrakta som en verkstéllighetsfraga.
Avvisningsbeslutet kan 6verklagas med forvaltningsbesvar.

Bistdndshandldggaren bedomer den enskildes behov av insatser och fattar sedan
beslut pd sedvanligt sitt.

I motiveringen kan bl.a. anges foljande: Stadsdelsndmnden har endast att prova
om den enskilde ar beréttigad till det sokta bistandet eller ej. Fragan om bistandet
ska verkstéllas av en eller flera sérskilda personer dr dirmed att betrakta som
verkstillighet och ska dérfor inte tas upp for provning enligt 4 kap 1 § SoL. Den
enskildes ansokan ska i denna del avvisas. Avvisningsbeslutet dr
overklagningsbart.

10.12 Ratt till avlésning nar anhériga vardar den enskilde

Av 5 kap 10 § SoL framgér att socialndmnden ska underlitta for dem som vérdar
och ger stdd till ndrstdende genom att erbjuda olika former av stod och avldsning
(kap 3.6). I staden ska anhoriga som hjédlper den enskilde 1 hemmet under alla
tider pd dygnet erbjudas minst 16 timmar avlosning per minad. Tiden {or
avlosning kan fordelas 6ver ménaden utifrdn den anhoriges och den enskildes
onskemal. Det dr inte mdjligt att spara och fora dver timmar till ndstkommande
manad. Avlosningen syftar till att anhoriga ska fa rekreation och ar kostnadsfri for
den enskilde.

Insatsen kan beviljas efter ansdkan fran den enskilde.
Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL eller enligt 9 § p 5 LSS.

10.13 Trygghetslarm

Personburna trygghetslarm &r ett viktigt tekniskt hjdlpmedel for att 6ka tryggheten
for den enskilde i dennes bostad. Trygghetslarm har som syfte att ge en 6kad
trygghetskdnsla genom att gora det mojligt for den enskilde att 14tt f4 kontakt for
hjilp vid akuta behov. Trygghetslarm 6kar mojligheterna for personer med
funktionsnedsédttning att bo kvar i sin invanda miljé. Méanga personer har
trygghetslarm som enda insats frdn kommunen. For personer med
demenssjukdomar finns sirskilda larm att tillga.

Beslut om trygghetslarm fattas enligt 4 kap. 1 § SoL. Beslut kan fattas separat
eller tillsammans med annan insats.
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Beslut om trygghetslarm registreras i Paraplysystemet och den enskilde betalar
avgift enligt stadens avgiftssystem, se tillimpningsanvisningar pd
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.14 Hemvardsbidrag

Socialndmnden kan ge bistdnd utover vad som foljer av 4 kap 1 § SoL, om det
finns skal for det, enligt 4 kap 2 § SoL. I Stockholms stad finns mojlighet till
ekonomisk ersittning, i form av hemvéardsbidrag, till de personer vilkas anhdriga
utfor véisentligt merarbete som annars skulle utforas inom ramen for hemtjanst.

Merarbetet ska frimst bestd av personlig omvardnad och tillsyn samt vara av
saddan art som man normalt inte hjdlper varandra med inom familjen. Framst ska
hjalpbehovet ha karaktér av individndra insatser som exempelvis hjalp med att
skota hygien, men ocksa besté av stor arbetsborda fororsakad av sjukdom eller
funktionsnedséttning. Behovet ska vara dagligen aterkommande.

Vid bedémning av hemvérdsbidrag ska bistandshandldggaren forst gora en
provning enligt 4 kap 1 § SoL om behov av hemtjanst. Bistandshandldggaren ska
beakta den enskildes behov av hemtjénst och upplysa den enskilde om
mojligheten att i stillet for hemvérdsbidrag fa hemtjénst.

Beslut om hemvéardsbidrag fattas enligt 4 kap 2 § SoL, om ritt till hemtjénst
foreligger.

10.14.1 Utbetalning av hemvérdsbidrag

Hemvardsbidraget ges till den enskilde som fatt beslut om insats och som
forutsitts ersitta den anhorige eller nérstdende som utfor insatserna. Bidraget ar
inte skattepliktigt s& lange erséttningen géller en nérstdende 1 gemensamt hushall
och omfattar inte ndgra sociala avgifter. Om den enskilde ska betala bidraget till
en person som inte tillhor hushallet ska denne uppge bidraget som inkomst vid
inkomstdeklarationen.

Bidraget kan minskas till hdlften om den enskilde har andra insatser sasom
dagverksambhet eller korttidsvard/ korttidsboende. Hemvardsbidrag kan
kombineras med avldsning och andra former av stdd till den som utfor insatserna.
Vid omfattande omvardnadsbehov kan hemvardsbidrag kombineras med
ytterligare hemtjinst.

Aven vid franvaro kan bidraget minskas till hiilften, men dé endast om franvaron
varat minst hélften av tiden under en ménad.

Hemvardsbidrag kan dven ges under tillfallig vistelse pa annan ort, t.ex. under
semester eller vid besdk hos sldkt och vanner. Med semestervistelse avses vistelse
pa annan ort under en sammanhingande tid av hogst 3 ménader. Det &dr dock


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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viktigt att beakta bistindshandldggarens mojlighet till insyn och
uppfoljningsansvar. En individuell bedomning ska goras i varje enskilt fall.

Beloppet for hemvardsbidraget baseras pa vardbehovets omfattning i omsorgsniva
och berdknas pa andel av prisbasbeloppet. Bidraget kan beviljas i1 fyra klasser med
en tolftedel av 30, 60, 90 och 120 procent av prisbasbeloppet. Aktuell erséttning
framgar av Tillimpningsanvisningar for avgifter inom stdod och service till
personer med funktionsnedséttning under 65 ar, socialtjénst- och
arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Ersattningsgrupper
Grupp 1: Hjélp dagligen, minst en timme med omvérdnad och tillsyn

Grupp 2: Hjélp flera ganger om dagen, dven morgon och kvall med
omvéardnad och tillsyn

Grupp 3: Hjélp flera gdnger om dagen, dven morgon och kvill med
omvérdnad, tillsyn samt tillsyn pé natten

Grupp 4: Hjilp med omvardnad och tillsyn kontinuerligt alla tider pa
dygnet

Uppfélining av hemvérdsbidrag

Bistandshandldggaren har ett uppfoljningsansvar dven nér det géller beslut om
hemvérdsbidrag, ett uppfoljningsansvar som kan vara sarskilt viktigt och svart vid
denna typ av insats. Vid uppfoljningen dr det sérskilt viktigt att ta upp situationen
bade for den som fir hemvardsinsatserna och for den som utfor insatserna. Den
som utfor insatserna kan dven behova andra stodinsatser dn det ekonomiska
bidraget. Kommunens skyldighet att ge stod till anhoriga enligt 5 kap 10 § SoL &r
tillampliga hér.

10.15 Korttidsvéard/korttidsboende enligt Sol

Korttidsvédrd/korttidsboende enligt SoL é&r ett komplement till olika former av stod
1 hemmet. Bistdndet syftar till att ge anhoriga nddvéndig avlastning 1 sitt
véardarbete for att den enskilde darigenom ska kunna bo kvar 1 sitt hem sa ldnge
som mojligt.

Korttidsvard/korttidsboende kan ocksé beviljas efter sjukhusvistelse i avvaktan pa
att behovet av framtida vard- eller boendeform utreds. Beslut om korttidsvard/

korttidsboende fattas for viss tidsperiod eller for regelbundna tidsintervall.

Beslut om korttidsvérd/korttidsboende fattas med stod av 4 kap. 1 § SoL.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Aktuella avgifter regleras i stadens tillimpningsanvisningar for personer med stod
och service under 65 ér, se socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.16 Heminstruktor f6r syn- och/eller hérselskadade

En heminstruktor har till uppgift att ge hjélp till sjalvhjalp och stodja formégan
hos personer med syn- och/eller horselskador att klara eget boende och i 6vrigt
leva ett s& normalt liv som mgjligt. I heminstruktorens arbete ingar att utarbeta
former for anpassning i det dagliga livet. Malet &r att den enskilde efter trining
ska klara ett mer sjéalvstiandigt liv. Efter trdning tillsammans med heminstruktoren
kan den enskilde 1 manga fall 14ra sig behérska olika sysslor som han eller hon har
svart med.

Nar en person med syn- eller horselskada ansoker om hjdlp 1 hemmet ar det
angelédget att bistindshandlaggaren redan i utredningssituationen bistdr den
enskilde 1 att konsultera en heminstruktor. Insatsen bor vara lattillgénglig och
utformas sa flexibelt som mojligt. Som huvudregel kan den enskilde sjélv ta direkt
kontakt med en heminstruktor. Heminstruktor kan dven beviljas efter
behovsprovning enligt 4 kap 1 § SoL for att sikerstdlla den enskildes rtt till
insatsen. Heminstruktor ar en avgiftsfri insats.

10.17 Erséttning till anhériga fran andra huvudmén

10.17.1 Hemsjukvérdsbidrag

Hemsjukvardsbidrag dr en erséttning till anhoriga som ger sjukvardande insatser i
hemmet. Bidraget kan sokas fran och med juli manad det ar personen som
behover sjukvardande insatser fyller 19 ar. Sjukvéardande insatser kan till exempel
vara injektioner, kvalificerad katetervérd, sdromldggning, dialysbehandling,
sugning av luftvigar.

Hemsjukvardsbidraget betalas ut av landstinget. Den enskilde kan kontakta en
distriktsskoterska for mer information och ansokan.

Lis mer pd Handikappupplysningens hemsida, Stockholms léns landsting
www.handikappupplysning.se.

10.17.2 Nérstdendepenning frén Férsékringskassan

Anhoriga eller andra nérstaende som vill varda en svart sjuk person har ratt till
tjanstledighet fran sin anstdllning och fa s.k. ndrstdendepenning, motsvarande
sjukpenning. Den som vardas forutsitts ha en mycket allvarlig sjukdom och
ersittning betalas i regel ut 1 hogst sextio dagar. Forsakringskassan utreder och
fattar beslut.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://www.handikappupplysning.se/
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Andra bidrag och erséttningar fran Forsidkringskassan dr vardbidrag for barn och
ungdomar, och ferievardbidrag, forldngd tillféllig foraldrapenning, kontaktdagar
m.fl.

Las mer pa Forsdkringskassans hemsida www.forsakringskassan.se.

10.18 Ledsagning och ledsagarservice

Ledsagning och ledsagarservice innebér att en person med funktionsnedsittning
far stod av en foljeslagare i samhaéllet. Ledsagning kan ges som insats i form av
ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS och bistand enligt 4 kap 1 § SoL. Géller behovet
en ledsagare under en pagéende fardtjanstresa regleras réttigheten i
fardtjanstlagen. Om behovet av ledsagare géller under en resa med riksfardtjanst
regleras rattigheten i1 lagen om riksfardtjénst.

Ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS omfattas av stadens
valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV).

Insatsen ar avgiftsfri oavsett om den ges enligt SoL eller LSS, se
tillimpningsanvisningar for avgifter till personer med funktionsnedséttning under
65 ar pa socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.18.1 Ledsagarservice enligt LSS

Ledsagarservice enligt LSS ges 1 syfte att underlétta for den enskilde att ha
kontakter med andra och bryta den isolering som ofta blir féljden av en
omfattande funktionsnedsittning. Insatsen har karaktéren av personlig service och
anpassas efter de individuella behoven. Ledsagarservice ér en insats knuten till
aktiviteter utanfor hemmet. Avsikten med insatsen ér att ge mdjlighet for den
enskilde att delta i fritidsaktiviteter, i kulturlivet, besoka vanner eller bara
promenera. Insatsen ska dven tillgodose behov av ledsagning vid exempelvis
sjukhusbesok. Det dr dven fullt mojligt att bevilja ledsagarservice for matinkop
och bankidrenden, om detta ar ett led 1 att komma ut i samhéllet bland andra
ménniskor och bryta en isolering, eller om det dr nddvéndigt for att en person ska
kunna gora matinkop eller kunna utrétta bankarenden.

Ledsagarservice ska alltid vara individuellt utformad och ha karaktéren av
personlig service. Nagra generella ramar om hogsta antal timmar per manad finns
inte, utan det dr det individuella behovet som avgor nir insatsen ska ges och hur
omfattande den ska vara. I utredningsfasen ér det viktigt att skaffa en bild av
behovet av ledsagarservice. Givetvis varierar behovet av ledsagarservice utifrdn
den enskildes intressen och aktiviteter. Det ska dven beaktas att en yngre person
ofta har ett storre behov av att kunna delta i samhillslivet, och ddrmed ett storre
hjilpbehov én en person i hog dlder (RA 1999 ref. 54).


http://www.forsakringskassan.se/
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Onskemal vad giller val av ledsagare, ska i mdjligaste man tillgodoses. I staden
tillgodoses detta genom valfrihet vad géller val av utférare enligt LOV. Insatsen
ska utformas pé sédant sétt att den ar léttillgénglig och stirker den enskildes
formaga att leva ett sjdlvstidndigt liv. Vid behov inkluderar ledsagarservice hjélp
med forflyttning, pa- och avkladning, hjdlp vid toalettbesdk, samt
maltidssituationer. Ledsagarservice ér en social tjanst och nagra medicinska
insatser kan inte tillhandahallas.

Avser ledsagarservicen barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska det
behov som gar utdver vad som dr normalt for ett barn i samma alder utgéra
grunden for bedomningen (se dven kap 9.5.1 om fordldraansvar). T.ex. kan det
anses inga i ett normalt fordldraansvar att f6lja med pa en nioarings biobesok
medan ledsagare for ett biobesok for dldre ungdomar ska kunna beviljas om behov
och ritt till insatsen foreligger i 6vrigt. I bedomningen ska hénsyn tas till att
barnet/ungdomen ofta har behov att gora erfarenheter tillsammans med négon
annan vuxen &n sina foréldrar.

Om den enskilde omfattas av LSS och har behov av insatsen och behovet inte ar
tillgodosett har han eller hon ritt till ledsagarservice.

10.18.2 Lledsagning som bisténd enligt Sol

Utgéngspunkten for den individuella bedomningen nér det géller ledsagning enligt
SoL ér att socialndmnden enligt 5 kap. 7 § SoL ska verka for att ménniskor som
av fysiska, psykiska eller andra skdl moter betydande svérigheter 1 sin livsforing
ska kunna delta i samhaéllets gemenskap och att leva som andra. Ledsagning kan
for vissa personer vara en forutsdttning for att kunna delta i samhillets gemenskap
och att leva som andra. Ledsagningen ska utformas sd att det stirker den enskildes
forméga att leva ett sjdlvstandigt liv och anpassas individuellt efter den enskildes
behov.

Om den enskilde till f61jd av funktionsnedsattning inte sjélv kan tillgodose
behovet och inte kan fa behovet tillgodosett pa annat sétt har han eller hon rétt till
ledsagning.

For personer som inte omfattas av LSS men har behov av ledsagarservice kan
behovet tillgodoses med stdd av SoL. Bedomningen av ledsagning som bistdnd
enligt SoL ska ske enligt samma grunder som beddmningen av ledsagarservice
enligt LSS.

10.18.3 Beslut om ledsagarservice och ledsagning

Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut enligt 9 § 3 LSS.
Om den enskilde inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap. 1§ SoL.
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Om den sokande har personlig assistans enligt LSS eller assistanserséttning enligt
socialforsdkringsbalken ska insatsen ledsagarservice ingé i insatsen personlig
assistans.

Insatsen ar avgiftsfri oavsett om beslutet fattas enligt LSS eller SoL.

10.18.4 Omkostnader fér ledsagare

I beslutet om ledsagning eller ledsagarservice ska anges vilka ungefarliga
omkostnader som kan medges for ledsagaren for t.ex. fortéring, entrébiljett m.m.
Principen &r att ledsagaren ska ersittas for sina utligg men att den ungefarliga
storleken pa utliggen ska framga av beslutet till den enskilde. Aterkommande
utldgg, eller storre utligg som t.ex. en dyr konsertbiljett, bor anmélas med
framforhallning (se nedan). Utldgg redovisas i efterskott med kvitto.

Huvudregeln ér att utforaren star for omkostnader for ledsagaren. I erséttningen
till utforare av ledsagning som staden upphandlat enligt lagen om valfrihet (LOV)
ingar ett schablonpéslag som &r avsedd att anvéndas av utforaren for att bekosta
omkostnader for ledsagare.

Om den enskilde behover ledsagning for ett andamal som medfor att omkostnaden
for ledsagaren blir hogre dn vanligt, sé ska den enskilde i forvig védnda sig till
bistandshandldggaren for godkdnnande. Ett riktmérke dr om en enskild omkostnad
overstiger ca 300 kronor. I dessa fall ska bestillaren efter sitt godkénnande ersitta
hela omkostnaden. For att bistindshandldggaren ska kunna godkénna
omkostnaden méste andamalet med ledsagningen (t.ex. konsert) och den specifika
omkostnaden (t.ex. ledsagarens biljett) framga. Utforaren fakturerar bestéllaren
for utlagget.

Den enskilde har ritt till ett sirskilt beslut om detta.

10.18.5 Ledsagning och bostad med sérskild service

I insatserna bostad med sérskild service for barn-, ungdomar och vuxna (9 § 8 och
9 § 9 LSS) ingér fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Vid boende i
gruppbostad och bostad med sarskild service for barn och ungdom ar huvudregeln
att den enskildes hela behov ska tillgodoses genom personal i boendet. |
boendeinsatsen ska det generellt sett finnas utrymme for individuellt anpassad
ledsagning till olika aktiviteter och fritidssysselsdttningar t.ex. genom att
arbetsscheman anpassas sé att en brukare kan gora egna aktiviteter dven pa
kvillstid och helger.

Regeringsritten har dock ansett att det undantagsvis ska finnas mojlighet att 4
ledsagning genom extra beslut om ledsagarservice, som utfors av andra an
gruppbostadens personal, om det finns sérskilda skél for detta och om behovet av
individuell ledsagning inte rent faktiskt tillgodoses i boendet. Regeringsritten (RA
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1995 ref. 47) har t.ex. ansett att det foreldg sérskilda skdl nir den sokande var en
ung kvinna som ville ha rétt att gd ut pa stan utan att alltid ha personalen i
gruppbostaden som ledsagare. Personer som bor i gruppbostad kan saledes ha rtt
till insatser i form av ledsagarservice om han eller hon &r i behov av utokad
individuellt anpassad aktivitet.

Ansokningar om ledsagarservice som gor gillande att behovet av ledsagarservice
rent faktiskt inte tillgodoses i en gruppbostad, ska alltid behandlas individuellt
enligt géllande lagrum och dessa riktlinjer. Om behov rent faktiskt inte tillgodoses
av gruppbostaden sa har den enskilde ritt till ledsagarservice.

Utflyttad verksamhet innebéir att boende i en gruppbostad och gruppbostadens
personal vistas pa en lagergérd eller liknande. I planeringen och infor ett beslut
om s.k. utflyttad verksamhet ingar att de boende alternativt de boendes foretradare
ger sitt samtycke till den temporéra verksamhetsforandringen, vilket ska
dokumenteras i utforardokumentationen. Ibland 6nskar bara nagra personer i en
gruppbostad utflyttad verksamhet. Vid dessa tillfdllen ska gruppbostaden i stillet
erbjuda individuella I6sningar sdsom ledsagning.

10.19 Fritid fér personer som bor i gruppbostad

Staden har s.k. fritidsutvecklare som har i uppdrag att utveckla och framja
fritidsutbudet for personer med utvecklingsstorning eller autism och som bor 1
bostad med sérskild service enligt LSS (gruppbostad) i Stockholms stad.
Uppdraget géller alla aspekter av fritid: friluftsliv, idrott, kultur och social
samvaro. Fritidsutvecklarna &r placerade pé Idrottsforvaltningen.

Genom samarbete med foreningar, organisationer, habiliteringsverksambhet,
stadsdelar och ansvariga for stadens ordinarie utbud efterstriavas ett brett spektrum
av fritidsaktiviteter. Dessutom arrangeras semesterresor for malgruppen varje ar.

I de rutiner som fritidsutvecklarna tagit fram, och som finns att 14sa pa
www.stockholm.se/idrott/gruppbostad, har hemstadsdelens bistdndshandlidggare
myndighetsansvaret att utreda och fatta beslut om ledsagarservice for den enskilde
vid de resor/lager som Idrottsférvaltningen anordnar. Av utredningen ska dven
framga 1 vilken omfattning personal i den enskildes gruppbostad kan vara
ledsagare pé den aktuella resan eller lagret.

Rutinerna i korthet:

Den som ansoker om en lagervistelse eller en resa uppmanas av Fritidsutvecklarna pa
Idrottsforvaltningen att sdnda in en ansdkan om ledsagarservice till sin
bistandshandldggare. Fritidsutvecklarna invéntar darefter information fréan
bistandshandldggaren om fattat beslut, en information som bistandshandlaggaren kan
lamna efter samtycke fran den enskilde. Fritidsutvecklarna skickar darefter en bekriftelse
till bistandshandlaggaren om den enskilde beviljats plats eller e;j.

Fritidsutvecklarna behdver fa information om beslutet i god tid fore resan eller 1dgret.



http://www.stockholm.se/idrott/gruppbostad
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Fritidsutvecklarna har féljande adress och telefonnummer:

Idrottsforvaltningen, Box 8313, 104 20 Stockholm, Fax: 08-650 21 70
Besoksadress: Fleminggatan 8

10.20 Medféljare vid semesterresa

Riktlinjer for insatsen eller bistdndet “medfoljare vid semesterresa’” antogs i KS
2000. Grundprincipen for riktlinjerna ar att den som har en funktionsnedsittning
har ritt till medfoljare en semestervecka om éret till ett for den enskilde valfritt
resméal. Kommunstyrelsen har faststéllt denna princip dels varen 2000, dels varen
2005 (PM 2005 RVII, Dnr 326-4420/2004, 326-1524/2004).

Riktlinjerna aterfinns i sin helhet pa socialtjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.21 Kontaktperson

Kontaktperson enligt 9 § 4 LSS &r en insats som enligt lagens forarbeten &r att
betrakta som ett icke professionellt stod av en minniska med stort engagemang
och intresse for andra ménniskor. En viktig uppgift for kontaktpersonen ska vara
att bryta den enskildes isolering genom samvaro och hjilp till fritidsverksamhet.
En kontaktperson ska vara en medménniska. Nagot krav pa sirskild
yrkeskompetens bor inte stillas. Kontaktpersonen kan ocksé ge stod 1 olika
situationer som inte dr av s komplicerad natur att t.ex. god man eller juridisk
expertis bor anlitas.

Kommunens roll dr huvudsakligen att vara en formedlare av kontaktpersoner och
att aktivt arbeta fOr att f4 médnniskor att engagera sig som kontaktpersoner.

Riktlinjer for insatsen kontaktperson enligt LSS ingér i de gemensamma
riktlinjerna for stadens kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU. Se
socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.22 Avlésarservice i hemmet f6r barn och vuxna

Avlosarservice enligt 9 § 5 LSS innebér att en person tillfalligt dvertar
omvardnaden om den enskilde fran anhoriga eller andra néarstaende. Utgangspunkt
for insatsen ér den enskildes hem. Avlosarservice ska kunna ges bdde som en
regelbunden insats och vid oforutsedda situationer. Det &r ofta av stor vikt att
kunna fa avlosarservice med kort varsel. Genom insatsen ska anhoriga och
ndrstdende fa avkoppling och kunna utrdtta sysslor utanfor hemmet.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Om den enskilde ar i behov av stdd for att klara egna utflykter och aktiviteter ar
insatsen ledsagarservice aktuell.

Foréldrar och syskon till barn med funktionsnedséttning behdver ofta avldsning
for att kunna genomfora egna aktiviteter, t.ex. studier, fritid, kultur. Avlosning
kan dven vara en forutsittning for att fordldrarna ska kunna dgna sig &t barnets
syskon. Familjehemsfordldrar har ocksa rétt till avlosarservice om behov finns
och behovet inte tillgodoses pa annat sétt. Ibland &r det angelédget att foréldrar far
vila helt fran arbetet med omvardnaden av barn, dven fran omvardnaden av det
funktionshindrade barnets syskon. En bedomning ska goras av hela familjens
behov. Kompletterande beslut om avldsning for barnets syskon fattas med stéd av
4 kap 1 § SoL. Om avlosarservice dr aktuell for ett barn ska ansdkan goras av
barnets vardnadshavare.

Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut enligt 9 § 5 LSS.
Om den enskilde inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Insatsen ska utformas utifran den enskildes behov och 6nskemal och med stor
flexibilitet. Onskemal vad giller val av avldsare ska i mdjligaste man tillgodoses.
Avlosarservice enligt LSS och avlosning enligt SoL. omfattas av stadens
valfrihetssystem enligt LOV.

Insatsen ar avgiftsfri oavsett om den ges enligt LSS eller SoL, se
tillimpningsanvisningar for avgifter till personer med funktionsnedséttning under
65 ar pa socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.22.1 Erséttning fér avlésarens utldgg

Ibland dr det aktuellt att avlosaren gor kortare utflykter tillsammans med den
enskilde. Om avldsaren vid sddana utflykter har utligg for utgifter giller samma
ersittning och rutiner som for ledsagarservice, se kap 10.18.4.

I beslutet om avlosarservice ska anges inom vilket ekonomiskt intervall aktuella
kostnader kan finnas, t.ex. for fortiring, entrébiljett mm. Principen &r att avldsaren
ska erséttas for sina utligg men att den ungeférliga storleken pé utliggen ska ha
angivits 1 beslutet om avlosarservice. Utldgg redovisas i efterskott mot kvitto.

10.23 Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet

Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS innebér att en person med funktionsnedséttning
tillfélligt, under kortare eller ldngre tid, vistas i ett korttidshem, hos en
korttidsfamilj, deltar i en "kortkurs” eller ldgerverksamhet. Korttidsvistelse utgor
ofta en betydelsefull del i den enskildes strdvan att sa smaningom, med stod,
skapa sig ett eget sjdlvstiandigt liv.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Genom korttidsvistelse ska anhoriga kunna ges avlosning och utrymme for
avkoppling (prop. 1992/93:159). For den enskilde kan korttidsvistelsen bade
tillgodose behov av miljdombyte och rekreation och ge mojlighet till personlig
utveckling. Insatsen ska ockséd kunna ges som ett led i att bryta ett
beroendeforhallande mellan barn och foridldrar. Korttidsvistelsen bor ordnas pa ett
sadant sitt att den enskilde kan fortsétta sina vanliga dagliga aktiviteter, t.ex. i
forskola, skola eller daglig verksamhet.

I begreppet anhdrig ingar de som den enskilde delar hushéll med, dven
familjehem. Insatsen kan fungera bdde som en regelbunden insats och en insats
vid akuta behov.

Barn och ungdomar med funktionsnedséttning som bor hemma eller i familjehem
kan dven ansdka om korttidsvistelse i Stockholms stads kolloverksamhet. Barn
och ungdomar som omfattas av LSS och behdver extra mycket stod kan beviljas
korttidsvistelse pé sérskilda s.k. LSS-kollo. For mer information se stadens
hemsida http://www.stockholm.se/FamiljOmsorg/Barn-och-unga/.

Korttidsvistelse 1 form av korttidshem omfattas av stadens valfrihetssystem enligt
LOV.

Insatsen &r avgiftsfri, se tillimpningsanvisningar for avgifter till personer med
funktionsnedséttning under 65 ar pa socialtjénst- och
arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.23.1 Behovsbedémning vid ansékan om korttidsvistelse

Vid behovsbedémningen ska den enskildes behov och anhorigas behov av stod
och avkoppling vigas samman och barnperspektivet beaktas.

I en regeringsrittsdom har slagits fast att etz s.k. rekvisit ar tillrackligt for att
kunna bevilja korttidsvistelse. Det betyder att behov av avldsning for anhdrig och
behov av miljdombyte for den enskilde var for sig kan ge ritt till korttidsvistelse.
Det ena avgorandet géllde en tvddrig flicka (Regeringsréttens dom 2006-10-25 1
mal nr 2947-04), det andra en vuxen man med egen bostad (Regeringsrittens dom
2006-10-25 1 mal nr 3191-04).

Om den enskilde ér i behov av miljdombyte, utan att anhoriga ér i behov av
avlosning, kan 1 forsta hand provas om insatsen ledsagarservice (dven insatsen
medfoljare vid semesterresa) kan tillgodose behovet av miljdombyte. Om
miljdombyte inte kan tillgodoses med ledsagarservice/ medfoljare vid
semesterresa ska korttidsvistelse beviljas dven da anhoriga inte dr 1 behov av
avlosning.


http://www.stockholm.se/FamiljOmsorg/Barn-och-unga/
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Om den anhdriga ér 1 behov av avlosning, utan att den enskilde dr 1 behov av
korttidsvistelse, kan i forsta hand provas om insatsen avlgsarservice kan tillgodose
behovet av avlosning och utrymme for avkoppling. Om avlésning och utrymme
for avkoppling inte kan tillgodoses med stdd av avldsarservice ska korttidsvistelse
beviljas dven om den enskilde inte &r 1 behov av korttidsvistelse. Om den enskilde
ar ett barn ska barnperspektivet beaktas.

I valet mellan avldsarservice och korttidsvistelse ska den enskildes och de
anhorigas onskemal tillmétas stor betydelse.

Om den enskilde har behov av medicinska omvérdnadsinsatser i samband med
korttidsvistelsen maste utforaren samverka med landstinget for att sdkerstélla
tillgangen till medicinska omvardnadsinsatser och nédvéndigt expertstod.

10.23.2 Beslut om korttidsvistelse och insatsens utformning
Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut enligt 9 § 6 LSS.

Om den enskilde inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap. 1§ SoL.

Vid utformningen av insatsen ska stor vikt ldggas vid den enskildes och anhdrigas
Onskemal.

Onskemal om att insatsen ska verkstillas hos en korttidsfamilj eller pa ett
korttidshem ska beaktas. Observera att om insatsen verkstélls hos en
korttidsfamilj sa géller stadens riktlinjer for kontaktverksamhet enligt SoL, LSS
och LVU i sddant som avser rekrytering, ersittning och uppfoljning.

Se socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=251699.

Om insatsen verkstélls pa ett korttidshem enligt LSS véljer den enskilde
korttidshem inom ramen for stadens valfrihetssystem enligt LOV med ldnet som
geografisk grins.

11.23.3 Avgifter vid korttidsvistelse

Den enskilde, eller fordldrarna om den enskilde ér ett barn, stér sjalv for
fickpengar och bekostar biobesok, konserter eller andra egna aktiviteter under
korttidsvistelsen. Avgift for kost debiteras den enskilde, eller férdldrarna om den
enskilde ar ett barn, enligt "Tillimpningsanvisningar {or avgiftssystemet for
personer med funktionsnedséttning under 65 ar”.
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.



http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699

104

10.24 Korttidstillsyn fér skolungdom éver 12 éar enligt LSS

Skolbarnsomsorg géller alla barn till och med 12 érs &lder som gér i skolan, lag
(1997:1212) om éndring i skollagen (1985:1100). Ungdomar éver 12 ar med
funktionsnedséttning kan behdva en trygg situation och en meningsfull
sysselsittning fore och/eller efter skoldagen samt under skollov och ferier efter att
skolbarnomsorgen upphort.

I prop.1992/93:159 sid. 79 framgér foljande om korttidstillsyn for skolungdom
over 12 ar:

”Det dr darfor nddvindigt att ungdomen under séddan tid kan tillforsikras bade
en trygg situation och en meningsfull sysselsittning. Behovet av tillsyn och
verksamhet kan vara mycket varierande. Det innebdr att tillsynen maste kunna
utformas flexibelt med utrymme for individuella 16sningar. Vissa ungdomar kan
behova tillsyn och hjélp i hemmet. For andra kan kommunens reguljara
fritidsverksamheter med personligt stod vara det bésta alternativet. I vissa
situationer kan det vara ldmpligt att anordna sirskilda grupper for att tillgodose
onskemal som kan finnas bland funktionshindrade ungdomar om att triffa andra
ungdomar i en likartad situation.”

Om ungdomen omfattas av LSS och har ett behov av korttidstillsyn som inte &r
tillgodosett, har han eller hon ritt till insatsen.

10.24.1 Tillampning

Beslut om korttidstillsyn fattas fr.o.m. ungdomen bdrjar i arskurs 7. Beslut kan
ocksa fattas under sommaren efter avslutad arskurs 6, i de fall den enskilde begir
det. Undantag frin denna huvudregel dr om ungdomen fyller 13 &r fore utgangen
av arskurs 6 och begér insatsen fran den tidpunkten. Insatsen ska da beviljas fran
och med ansdkningsmanaden.

Skolschablonen upphor att gélla den 1 juli efter avslutad arskurs 6. Dérefter faller
kostnader for korttidstillsyn inom den beslutande stadsdelsndamndens budget for
stod och service till personer med funktionsnedséttning.

10.24.2 Barn och ungdomar i bostad med sérskild service

For barn och ungdomar i bostad med sérskild service ingar fritidsverksamhet i
boendet. Korttidstillsyn for dessa barn och ungdomar ska 1 forsta hand tillgodoses
inom ramen for boendeinsatsen. Om det av pedagogiska och sociala skél kravs
nagot annat dn vad boendet kan erbjuda kan insatsen korttidstillsyn for
skolungdom 6ver 12 ar enligt LSS vara en relevant insats. Den stadsdelsndmnd
som beviljat bostad med sérskild service utreder, fattar beslut och har det
ekonomiska ansvaret for korttidstillsyn, som &r ett komplement till

boendet. Ans6kan om insatsen gors hos stadsdelsndmnden.
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Stadsdelsndmnden fattar beslut om insatsen sévil for de ungdomar som ar
inskrivna i sérskolan som for de som inte dr inskrivna och dir ungdomarna i bada
fallen omfattas av LSS. I bagge fallen ansvarar stadsdelsnimnden praktiskt och
ekonomiskt for att insatsen verkstills.

10.24.3 Krav pé utformning och kvalitet

All korttidstillsyn ska utformas med utrymme for flexibla 16sningar och utga fran
den enskildes behov. Det kan t.ex. innebéra att ungdomen kan ga kvar 1 sitt
fritidshem eller ingd i en grupp med andra ungdomar med funktionsnedséittning,
integrerad 1 ndgon parklek eller fritidsgard. Det kan forekomma att insatsen kan
beviljas dven om virdnadshavaren dr hemma.

Korttidstillsyn beviljas i regel mellan k1.06.30-18.30 vilket 4r samma forhéllande
som for ordinarie skolbarnsomsorg. Korttidstillsyn kan om behov foreligger dven
beviljas pa annan tid dn de angivna Oppettiderna.

Korttidstillsyn kan beviljas under hela den tid elever gar i gymnasieskolan.

Enskilda anordnare av korttidstillsyn ska ha Socialstyrelsens tillstdnd.

Observera att det dr viktigt att 1 bestéllningen tydligt beskriva ungdomens behov
av omvardnad, tillsyn och aktiviteter samt att f6lja upp utforarens
genomforandeplan och insatsens kvalitet.

Beslut om korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar fattas enligt 9 § 7 LSS.

10.24.4 Skolskjuts

Skolskjuts beviljas inte for elever som éker ytterligare en resa édn den fram och
tillbaka till skolan.

Exempel: Resa 1: hem — skola.
Resa 2: skola — korttidstillsyn.
Resa 3: korttidstillsyn — hem.

Den tredje resan ar saledes inte en skolresa och far diarfor bekostas av
stadsdelsndmnden. Med “hem” i exemplet menas fordldrahem, barnboende eller
korttidshem. Resor till och fran korttidstillsyn under lov, forutom den tredje resan,
bekostas av skolan.

10.24.5 Resor fér ungdomar i statlig specialskola

For ungdomar som gar 1 statlig specialskola géller andra regler enligt statligt
reglemente. Staten betalar endast resa till och fran skolan. Hemresan betalas inte
om man har annan verksamhet i anslutning till skoldagen (fritids eller
korttidstillsyn). For barn upp till 12 &r som gar pa fritids betalar
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Utbildningsforvaltningen dessa resor. Hemresor for barn 6ver 12 ar som beviljats
korttidstillsyn bekostas av stadsdelsndmnden.

10.24.6 Skolungdomar éver 12 &r som inte omfattas av LSS

Ungdomar 6ver 12 ar med funktionsnedsittning som inte omfattas av LSS och
som har behov av korttidstillsyn som inte kan tillgodoses inom stadens
fritidsverksamhet eller pa annat sétt kan ha rétt till insatsen som bistdnd enligt
SoL. Den enskilde ansdker om bistandet.

Beslut fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.

10.25 Boendeformer fér barn med behov av séarskilt stéd

10.25.1 Allménna principer

Ett av socialtjédnstens framsta mal dr att skapa forutsittningar for att barn och
ungdomar med funktionsnedsittning ska kunna vixa upp i sina fordldrahem.
Boende i familjehem eller 1 bostad med sérskild service ér en insats som kan
komma i friga forst om barnet, trots stodinsatser i hemmet, inte kan bo kvar.
Insatsen ska ses som ett komplement till boendet i fordldrahemmet. I valet mellan
familjehem och bostad med sirskild service bor inga att pé ett ingaende sitt och
med hjélp av expertstdd bearbeta valsituationen mellan t.ex. familjehem och
bostad med sdrskild service.

Bostad med sirskild service for barn och ungdom é&r en insats som riktar sig till de
barn som har ett speciellt behov av stdd. Det ér i forsta hand ett stort
omvardnadsbehov som gor att denna insats kan bli aktuell. Boende utanfor det
egna hemmet beslutas av stadsdelsndmnden med stod av LSS eller SoL.

Bostad med sédrskild service for barn och ungdomar enligt LSS omfattas av
stadens valfrihetssystem enligt LOV.

Se dven riktlinjer for handldggning av fordldrars ersittning for placerade barn och
tillimpningsanvisningar for stadens avgiftssystem for personer under 65 r pé
Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.25.2 Boende i familjehem

For barn med funktionsnedsittning som trots olika stodatgérder inte kan bo hos
sina forédldrar dr familjehem en mdjlig insats. Familjehem innebér att barnet bor
hos en annan familj 4n den egna. Med familjehem enligt LSS avses enligt lagens
forarbeten en frivilligt vald boendeform som i férsta hand bor ses som ett
komplement till fordldrahemmet.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Kommunen och landstinget ansvarar for att genom samverkan se till att barn och
ungdomar som beviljas familjehem far tillgdng till n6dvindig undervisning,
habilitering, hjdlpmedel etc. Bistdndshandlédggaren ska déarfor efter samtycke
kontakta barnets skola och andra huvudmén som ger insatser till barnet for att
sdkerstélla att barnets samtliga behov av insatser tillgodoses. En individuell plan
for samordning av insatser ska erbjudas barn som beviljas familjehem.

Vid beslut om boende i familjehem ska i tillimpliga delar riktlinjer for
handldggning och dokumentation i barn- och ungdomséarenden tillimpas, se
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Infor placeringen ska en genomforandeplan upprittas och dokumenteras enligt
21 § LSS. Vidare ska en vérdplan enligt 14 kap. 3 § SoL upprittas.

Insatsen familjehem regleras i Riktlinjer, familjevérd for barn och ungdom, som
aterfinns pa socialtjanst och arbetsmarknadsforvaltningens intranét (se ovan).

Riktlinjer, familjevard for barn och ungdom reglerar bl.a.

e aktuella schabloner for omkostnads- och arvodeserséttning till familjehemmet
e kriterier for val av familjehem
e hur stdd till barn, fordldrar och familjehem ska utformas

For de barn och ungdomar som omfattas av LSS och som till {61jd av sin
funktionsnedsédttning behdver bo i1 familjehem fattas beslut i forsta hand enligt 9 §
8 LSS. For ett barn som inte omfattas av LSS men till {61jd av
funktionsnedsédttning har behov av familjehemsinsats, t.ex. for sin skolgdng, kan
beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Aven barn som omfattas av LSS kan leva under sddana omstéindigheter eller p3 ett
sadant sitt att barnet behdver placeras for vard utanfor det egna hemmet med stod
av SoL eller LVU. Det kan handla om att fordldrarna brister i omsorgen om barnet
eller att barnet riskerar att utvecklas ogynnsamt. Barnets ritt till insatser enligt
annan lag dn LSS framgér av 4 § LSS: ”Denna lag innebir ingen inskrdnkning i
det réttigheter som den enskilde kan ha enligt ndgon annan lag.”

Nar barn beviljas boende i1 familjehem eller bostad med sirskild service enligt

9 § 8 LSS ir det viktigt att tillampa de kunskaper och metoder som anvénds inom
individ- och familjeomsorgen, bland annat vad géller uppf6ljning och umgénge
med foréldrar, nir barn placeras utanfér hemmet med stdd av socialtjidnstlagen.

Om fordldrarna samtycker till vardplanen fattar stadsdelsndmnden beslut om vérd.
Om samtycke inte ldmnas fattas beslut av forvaltningsrétt enligt LVU.
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10.25.3 Bostad med sdrskild service fér barn och ungdomar

For barn med speciella behov, som inte kan bo 1 fordldrahemmet och som kriver
omvardnad av personal med speciell kompetens, kan bostad med sarskild service
for barn och ungdomar enligt 9 § 8 LSS vara ett béattre alternativ dn familjehem. I
en bostad med sarskild service bor nagra barn eller ungdomar tillsammans och har
tillgang till personal dygnet runt. Behovet av insatsen kan vara foranlett av att
barnet eller ungdomen péa grund av funktionsnedséttning behover undervisning
eller medicinsk eller annan vard som inte finns tillgdnglig i hemkommunen.
Utvecklingsstorning i kombination med dov-blindhet eller autism dr exempel pa
funktionsnedséttningar som kréver specialanpassning eller speciell kompetens.

Kommunen och landstinget ansvarar for att genom samverkan se till att barn och
ungdomar som beviljas bostad med sérskild service fér tillgang till nddvéandig
undervisning, medicinsk eller annan vérd eller specialiserad verksamhet, sdsom
habilitering, hjdlpmedel mm. Bistandshandldggaren ska dérfor efter samtycke
kontakta barnets skola och andra huvudmén som ger insatser till barnet {or att
sdkerstélla att barnets samtliga behov av insatser tillgodoses. En individuell plan
for samordning av insatser ska erbjudas barn som beviljas bostad med sérskild
service.

Bostad med sérskild service kan vara aktuell for barn och ungdomar i alla &ldrar
fram tills att skolgdngen upp till och med gymnasieniva upphor. Nedre
aldersgrans saknas bl.a. mot bakgrund av att vissa barn har stora behov av
kvalificerad sdrskilt utbildad personal och teknisk utrustning.

Insatsen ska vara utformad sd att den ger barnet eller ungdomen goda mgjligheter
att behalla en bra kontakt med fordldrar, vardnadshavare och syskon. Barnets
forédldrar och vérdnadshavare ska ges mojlighet att delta i planeringen av insatsen.

For de barn och ungdomar som behdver bostad med sérskild service och omfattas
av LSS fattas beslut enligt 9 § 8 LSS. Om barnet eller ungdomen inte omfattas av
LSS fattas beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Vid barn- och ungdomsboende enligt SoL tillampas riktlinjerna Barn och
ungdomsdrenden - riktlinjer for handlédggning och dokumentation.

Se socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Avgifter regleras i tillampningsanvisningar for avgifter inom stdd och service till
personer under 65 ar. Se socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.
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10.26 Boendeformer med sarskilt stod for vuxna

10.26.1 Allménna principer och férutséttningar

Manga personer med omfattande funktionsnedséttning tillbringar en stor del av
sin dag 1 det egna hemmet. Dérfor dr bostaden sérskilt betydelsefull for dessa
personer.

Bostad med sérskild service kan bli aktuellt da den enskilde trots stod inte klarar
ett vanligt boende.

Kommunen har enligt 18 § HSL ett ansvar att erbjuda god hélso- och sjukvérd 4t
personer som bor 1 bostad med sirskild service enligt 5 kap 7 § SoL och, enligt
forarbetena till LSS, for bostad med sérskild service enligt 9 § 9 LSS. Ansvaret
innebdr ett basansvar for hilso- och sjukvard som omfattar insatser fran
sjukskdterska, arbetsterapeut och sjukgymnast samt hjdlpmedel. I enlighet med en
principoverenskommelse mellan lanets kommuner och landstinget utfor
landstinget den kommunala hélso- och sjukvarden i stadens LSS-boenden.

Att kommunen dr huvudman for hélso- och sjukvarden innebir bl.a. att bostad
med sirskild service enligt LSS omfattas av medicinskt ansvarig sjukskoterskas
(MAS) ansvar. Varje stadsdelsnimnd har vidare kostnadsansvar for
inkontinenshjdlpmedel 1 bostad med sérskild service enligt SoL och LSS.

I LSS och SoL framgar att insatserna ska utformas i samrad med den enskilde och
att han eller hon ska ha storsta mojliga inflytande 6ver hur insatserna planeras och
utfors. Den enskilde har dock ingen ovillkorlig rétt att krdva att insatsen utfors av

en viss utforare eller pd en viss adress.

Om den enskilde i sin ansdkan om bostad med sérskild service anger dnskemél
om sérskild utformning sdsom en specifik adress, ska som huvudregel denna del
av ansokan inte provas i samband med bistandsbeslutet utan avvisas genom
delavslag och hanteras som en verkstillighetsfraga. Ibland kan emellertid valet av
utforare eller adress for insatsen ha en avgdrande betydelse for att den enskilde
genom insatsen ska anses uppna goda levnadsvillkor. I sddana fall kan det
Overviagas om utformningen i dessa delar ska ingé i beslutet om insats.

Se PM ”Den enskildes rétt att paverka utformningen av insats” 2008-02-18,
stadsledningskontorets juridiska avdelning, pa socialtjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=251699.

Insatsen bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS (gruppbostad och
servicebostad) omfattas av stadens valfrihetssystem enligt LOV.
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Observera att den enskilde kan ha ritt till KBH (Kommunalt bostadsbidrag for
personer med funktionsnedsdttning). For mer info om KBH, se riktlinjer och
tilldmpningsanvisningar.

10.26.2 Bostad med sérskild service fér vuxna enligt LSS

Med insatsen bostad med sdrskild service avses ett boende med fast personalstod.
I insatsen ingér att den enskilde far stod att genomfora dagliga aktiviteter saval i
som kring bostaden. Genom insatsen ska den enskilde fa en fullvirdig lagenhet
dar hyreslagens regler dr tillampliga. Huvudformerna for bostad med sérskild
service dr gruppbostad och servicebostad. I savél gruppbostad som servicebostad
ingar omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter som en del av
insatsen.

Gruppbostad

Gruppbostad ar till for personer som har ett omfattande tillsyns- och
omvardnadsbehov. I insatsen ingar att det ska det finnas fast personal i sjdlva
gruppbostaden. Att beviljas insatsen gruppbostad innebér bl.a. att den enskilde
garanteras en egen fullvirdig ldgenhet. Antalet ligenheter 1 en gruppbostad utgors
normalt av fem ldgenheter. En gruppbostad kan vara placerad i ett vanligt
flerfamiljshus eller i friliggande sméhus. I gruppbostaden ska det d&ven finnas
gemensamma utrymmen for umgéange.

Insatsen bostad med sérskild service utgar underforstatt fran att den som beviljas
insatsen dr ensamstdende. Det framgar bland annat av de krav som stills pa
gruppbostadens utformning. Det forekommer emellertid att en enskild efterfragar
att fa dela ldgenhet 1 gruppbostaden med en annan person. Staden bor som
huvudprincip préva mojligheterna att tillmotesga sddana 6nskemél, genom en
omsorgsfull bedomning av forutsittningarna for sammanboende i varje enskilt
fall.

Det ska sté klart att den enskildes behov av insatsen kvarstar vid de dndrade
forhallanden som ett sammanboende innebér och att den andra personen ocksa har
behov av insatsen. Det ska ocksa sikerstillas att insatsen till den enskilde och
ovriga boende kan ges med fortsatt god kvalitet. Har ska dven beaktas om
gruppbostadens fysiska utformning tillater fler boende, LSS-tillstandets
omfattning och andra omsténdigheter som kan ha betydelse i1 frigan.

Beslut om bostad med sérskild service i form av gruppbostad fattas enligt 9 § 9
LSS.

Servicebostad

En servicebostad utgdrs av fullvirdiga lagenheter som ar geografiskt samlade.
Personligt stdd ska ges 1 den omfattning den enskilde behover. Detta stod ska utga
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frédn en fast personalgrupp. De som bor i en servicebostad bor ha tillgang till
samvaro i en gemensamhetslokal eller traffpunkt. I anslutning till denna lokal kan
dven personalens bas inrymmas.

Bostad med sédrskild service i form av servicebostad kan vara lamplig for personer
som inte klarar av att bo i ordindrt boende men som inte har ett s omfattande
hjalpbehov att ett boende 1 gruppbostad dr nodvandigt.

Beslut om bostad med sérskild service i form av servicebostad fattas enligt 9 § 9
LSS.

10.26.3 Andra behov som rér boendet

Bidrag till bostadsanpassning

Bidrag till bostadsanpassning kan ges till personer med funktionsnedsittning som
behdver anpassa grundldggande funktioner i sin bostad (hyresritt, bostadsritt eller
eget hus) for att t.ex. kunna forflytta sig in och ut, mellan olika rum eller anvidnda
badrummet och koket. Bostadsanpassning innebdr alltsé att nagot i bostadens eller
fastighetens utformning, eller utomhus i direkt anslutning till fastigheten, byggs
om eller fordndras. Hjdlpmedel och annat 16s6re rdknas dédremot inte som
bostadsanpassning. Bostadsanpassningsbidrag handldggs av Stockholms
stadsbyggnadskontor, Bostadsanpassningsavdelningen. For mer information se
http://www.stockholm.se/ByggBo/Bostadsanpassning/.

Generellt giller att det &r viktigt att pa ett tidigt stadium beakta behov av
bostadsanpassning i alla utredningar som ror insatser i hemmet.
Bistandshandldggaren ska informera den enskilde om méjligheten till
bostadsanpassning och om vart man kan vinda sig. Behov av bostadsanpassning
ska alltid utredas innan s.k. dubbel assistans beviljas. Stadsbyggnadskontorets
bostadsanpassningsavdelning kan ge fortur at drenden som avser
bostadsanpassning for personer som har behov av dubbel assistans, se kap
10.4.12.

Férmedling av bostad efter ansékan om fértur

Den enskilde har mojlighet att ansdka om fortur till en anpassad bostad hos
bostadsformedlingen. I sddant fall ansvarar bostadsformedlingen for
behovsbedomning och beslut om fortur pa medicinska grunder.

Behovet av fortur till lagenhet ska framgda av ansdkan och styrkas med intyg. For
mer information se Stockholms stad bostadsférmedling AB hemsida
http://www.bostad.stockholm.se/Om-bostadskon/Fortur/.

Om den enskilde véljer att ansoka om medicinsk fortur ska bistdndshandlaggaren
gora en grundutredning som beskriver den enskildes funktionsnedséttning och
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behov av anpassad bostad. Bistdndshandldggaren ska sedan hjélpa den enskilde
med ansdkan om fortur hos Stockholms bostadsformedling AB och med att
inhdmta och bifoga nddvindiga intyg frin behandlande lékare, arbetsterapeut m.fl.
inklusive bistdndshandldggarens egen grundutredning.

Annan sarskilt anpassad bostad enligt LSS

Insatsen annan sérskilt anpassad bostad enligt 9 § 9 LSS innebér att kommunen
beviljar en person med funktionsnedsittning en bostad som ar utformad och
anpassad efter dennes behov. En sadan bostad &r vanligen en fullvéirdig lagenhet i
det normala bostadsbestandet, som med hjilp av bostadsanpassning utgor ett
fullgott boende. Personal och omvardnad ingar infe som en del i insatsen, inte
heller kultur- och fritidsverksamhet. Behovligt stod och service, t.ex.
ledsagarservice, hemtjdnst och personlig assistans, ges i stdllet inom ramen for
SoL, LSS och socialforsikringsbalken.

Annan sirskilt anpassad bostad enligt LSS bor ha en viss grundanpassning och
kan beviljas efter att alla andra mojligheter till anpassat boende har provats och en
sadan bostad ar det enda alternativ som kvarstér for att den enskilde ska kunna fa
sitt behov av ett fullgott boende tillgodosett.

Insatsen annan sérskilt anpassad bostad enligt LSS ska inte forvixlas med bidrag
till bostadsanpassning som handldggs av Stockholms stadsbyggnadskontor,
Bostadsanpassningsavdelningen.

Insatsen formedlas efter bistindshandldggarens behovsbeddmning och gynnande
beslut av Stockholms stads bostadsformedling AB. Behovet av insatsen ska
styrkas med intyg frin behandlande likare, arbetsterapeut m.fl. Aven
bostadsformedlingens beddmning av den enskildes behov och forutséttningar att
klara ett eget boende ska inhdmtas.

Innan annan sirskilt anpassad bostad enligt LSS beviljas ska
bistaindshandldggaren som huvudregel utreda mdjligheten att tillgodose behovet
genom bostadsanpassning av den enskildes nuvarande bostad.

En person som flyttar till en annan sdrskilt anpassad bostad kan vara berattigad till
KBH (Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsattning) for
merkostnader som ett sdidant boende kan medfora. Se tillampningsanvisningar for
KBH pé Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699

Staden &r skyldig att bevilja en ans6kan om annan sidrskilt anpassad bostad enligt
9 § 9 LSS om den enskilde har behov av insatsen och behovet inte dr tillgodosett
efter att alla andra till buds stdende mojligheter till ett fungerande anpassat boende
provats. Genom insatsen ska den enskilde tillforsékras goda levnadsvillkor.
Stockholms kommun utgér geografisk grians for var insatsen kan tillhandahallas.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Beslut om insatsen annan sérskilt anpassad bostad fattas enligt 9 § 9 LSS.

10.26.4 Boendeformer enligt Sol

Enligt 5 kap 7 § SoL ska socialndmnden medverka till att den enskilde far bo pa
ett sitt som &r anpassat efter hans eller hennes behov av sérskilt stod. Om behovet
inte kan tillgodoses med stdd 1 det egna boendet ska kommunen erbjuda bostiader
med sirskild service till dem som av fysiska, psykiska eller andra skél moter
betydande svérigheter i sin livsforing och behover ett saddant boende. Den
enskildes behov avgor form av bostad.

Bostad med sarskild service

Bostad med sirskild service enligt SoL &r en permanent boendeform och utgdrs
vanligen av gruppbostad, serviceboende eller sjukhem. Personer med
funktionsnedsdttning som inte omfattas av LSS men som pa grund av sin
funktionsnedséttning dr i behov av ett boende med sirskild service kan beviljas
insatsen enligt SoL.

For sérskilda boendeformer enligt SoL géller att boendet och omvérdnaden ska
vara sa utformade att den enskildes kapacitet och resurser tillvaratas. Den enskilde
ska fa hjilp att trdna for att behalla sina funktioner. Vidare ska den enskilde fa
stod att bevara sitt sociala och kulturella nétverk.

Boende pé sjukhem é&r avsett for personer dir andra boendeformer eller
omvardnad i hemmet inte ldngre dr mojligt. Sjukhemmet ska forutom god
omvardnad ocksa kunna erbjuda mdjlighet till utevistelse och andra aktiviteter.
Alla som vill ska erbjudas eget rum.

Avgifter regleras i stadens tillimpningsanvisningar for avgifter till personer under
65 ar, se Socialtjdnst- och arbetsmarknadens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=251699.

Beslut om bostad med sérskild service fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

10.27 Ovriga boendeformer fér vuxna enligt Sol

Bistandet 6vriga boendeformer for personer med funktionsnedsdttning enligt SoL
avser tillfdlliga boendeformer, exempelvis institutionsboende med tillstdnd enligt
Hem f6r vard och boende, HVB eller familjehemsboende.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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10.27.1 Férséks- och tréningslégenheter

Forsoks- och traningsldgenheter dr en resurs for vuxna personer som p.g.a.
missbruks-, psykiska eller andra allvarliga sociala problem behdver stéd fran
socialtjansten for att erbjudas, klara och behilla ett eget boende.

Beslut om forsokslidgenhet fattas enligt 4 kap 2 § SoL. Beslutet ska alltid foregas
av en behovsprévning enligt 4 kap 1 § SoL.

Beslut om traningsldgenhet fattas enligt 4 kap 1 § SoL.
Se vidare stadens sérskilda riktlinjer for handlaggning av f6rsoks- och

traningsldgenheter pa
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=251699.

10.27.2 Familiehem eller Hem fér Véard eller Boende (HVB)

Om en utredning visar att den enskilde har behov av vard, behandling eller
omvéardnad i slutna former eller stodboende kan den enskilde beviljas familjehem
eller hem for vard eller boende, HVB. En placering i HVB ska ses som ett mer
skyddat boende under en kortare tid. Landstinget ansvarar for hdlso- och
sjukvérdsinsatser i HVB.

Beslut om hem for vard eller boende (HVB) fattas enligt SoL 4 kap 1 §.
Landstinget ansvarar for beslut om hélso- och sjukvérdsétgirder enligt HSL.

Se vidare riktlinjer for handldggning inom socialpsykiatri
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.28 Daglig verksamhet, sysselséattning och dagverksamhet

10.28.1 Allménna principer

Den som till f6ljd av funktionsnedsdttning saknar sysselsdttning utanfér hemmet
kan fé daglig verksamhet enligt LSS 9 § p 10 LSS alternativt sysselsittning eller
dagverksamhet enligt 4 kap 1 § SoL.

De flesta som ansoker om daglig verksamhet enligt LSS 4r ungdomar som snart
ska ldmna gymnasiesdrskolan. Andra soker forst efter nagra ar, nér de haft kontakt
med Arbetsformedlingen men inte lyckats hitta en plats pd arbetsmarknaden.
Personer med funktionsnedsittning som inte omfattas av LSS personkrets 1 eller 2
och som har svért att klara ett arbete eller utbildning kan anséka om bistand i1 form
av sysselsdttning enligt SoL. For personer som inte bedoms kunna klara ett arbete
och som har behov av meningsfull sysselsdttning ddar omvérdnad ingér kan
forutom daglig verksamhet dven dagverksamhet enligt SoL vara ett alternativ.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Alla personer med funktionsnedséttning ska fa mojlighet att prova sina
mojligheter att {4 ett arbete. Sdrskilt i 6vergdngen mellan skola och arbetsliv
behover den enskilde stod som mdjliggor detta. Vid en ans6kan om daglig
verksamhet eller sysselséttning ska det klargoras att den enskilde har fatt
nodvindig hjilp fran andra aktorer, om sadant behov finns, innan insats eller
bistdnd beviljas. Bistdndshandldggaren ska vid behov ge den enskilde stod 1 att
etablera kontakt med Arbetsformedlingen. For att underlétta den enskildes kontakt
med Arbetsformedlingen ér det 1dmpligt att efter samrad med den enskilde och om
samtycke ges skicka en kort sammanfattning med fragestillning till
Arbetsformedlingen. Fragan kan gélla om den enskilde kan sta till
arbetsmarknadens forfogande eller ej. Om det av medicinska och andra underlag
redan dr uppenbart att den enskilde har behov av daglig verksamhet eller
sysselséttning dr en sadan utredning 6verflodig. Gymnasiesarskolan gor
exempelvis en egen beddmning av vilka elever som kommer att behdva daglig
verksamhet och vilka som ska aktualiseras hos Arbetsformedlingen. Skolans
bedomning kan darfor utgora ett viktigt underlag i1 bistdndshandldggarens
utredning.

Ett 6vergripande mél for daglig verksamhet eller sysselsittning bor vara att
utveckla mojligheten till arbete. Samverkan med Arbetsformedlingen,
Forsdkringskassan och andra aktorer dr darfér nddvéandig. Om den enskilde har
forsorjningsstod kan samverkan med stadens Jobbtorg bli aktuell. Samverkan med
landstinget kan behova aktualiseras t.ex. om den enskilde har behov av
habilitering/rehabilitering, och med Forsakringskassan om den enskilde tdnker
ansoka om eller har aktivitetsersittning eller annan forman som kan paverkas av
planeringen. Aven Lirvux #r en viktig aktor i en sddan samverkan.

Bistandshandldggaren ska tillsammans med den enskilde formulera tydliga och
konkreta mél for den insats som beviljas. Mélen ska formuleras med hénsyn till
vilken personlig utveckling den enskilde vill uppna genom insatsen och hur den
enskildes delaktighet i samhéllet ska frimjas. Om den enskilde pa kort eller 1ang
sikt bedoms kunna klara av ndgon form av arbete bor detta vara utgdngspunkten
for de mél som formuleras. Om den enskildes behov av insatsen handlar om att fa
en meningsfull vardag med aktiviteter som ger personlig utveckling och framjar
delaktighet pa ett sétt som inte fradmst ar inriktad pa arbete bor konkreta mal
formuleras for detta. Malen ska framga i bestillningen av insatsen samt foljas upp
och utvirderas. En individuell plan kan utgora ett vardefullt instrument dér dven
andra aktorer kan involveras i planeringen efter samtycke fran den enskilde.

10.28.2 Daglig verksamhet enligt 9 § p 10 LSS

Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och ér 1 yrkesverksam élder,
saknar forvdrvsarbete och inte utbildar sig har rétt till daglig verksamhet enligt 9 §
p 10 LSS. Den dagliga verksamheten bor enligt lagens forarbeten kunna rymma
savdl aktiviteter med habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade
uppgifter. Den bor ha som syfte att bidra till personlig utveckling och att frimja
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delaktighet i samhallet. Ett 6vergripande mal bor vara att pa kortare eller langre
sikt utveckla den enskildes mojlighet till arbete. Stor hinsyn ska tas till den
enskildes 6nskemal om inriktning pa verksamheten.

I daglig verksamhet enligt LSS ingar omvardnad. Det innebdr att personal pé
dagliga verksamheter ska kunna ge ett anpassat stod och vara vil fortrogen med
funktionsnedsittningens innebord. Aven behov av en anpassad miljo i den dagliga
verksamheten t.ex. genom hjdlpmedel, bor uppmérksammas.

Det finns inget som hindrar att en person som fyllt 65 ar kan fa behélla sin insats
for att forebygga isolering och passivisering (prop. 1992/93:159).

Beslut om daglig verksamhet fattas enligt 9 § 10 LSS. Insatsen kan beviljas pa
heltid eller deltid.

Daglig verksamhet enligt LSS omfattas av stadens valfrihetssystem enligt LOV,
se LOV-anvisningar
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Den som deltar i daglig verksamhet har ritt till habiliteringserséttning.
Habiliteringserséttning ges dven for tid som den enskilde deltar i undervisning vid
Larvux som sammanfaller med den dagliga verksamheten.

Daglig verksamhet ar en avgiftsfri insats. Den enskilde betalar avgift for lunch,
déremot ingen avgift for turbundna resor till och frdn den dagliga verksamheten.
Se vidare stadens tillimpningsanvisningar for avgifter till personer under 65 ar pa
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.28.3 Sysselséttning enligt Sol

Enligt 5 kap 7 § ska socialnimnden medverka till att mdnniskor som av fysiska,
psykiska eller andra skdl moter betydande svarigheter i sin livsforing féar
meningsfull sysselsittning. Om behovet av meningsfull sysselsittning inte kan
tillgodoses pa annat sitt har den enskilde rétt till bistdndet. Den enskilde ska
kunna erbjudas sysselséttning av god kvalitet. Utbudet ska kunna variera fran
enklare till mer avancerade uppgifter. Insatsen ska ha ett klart syfte for den
enskilde och ge stod att uppritthalla och utveckla sina resurser. Omvardnad ingar
inte 1 sysselsittning enligt SoL.

Insatsen ingér i valfrihetssystemet inom socialpsykiatrin vilket innebér att den
enskilde kan vélja mellan lampliga utforare som 4r anslutna till systemet. Insatsen

ges som regel dagtid vardagar.

Beslut om bistadnd i form av sysselséttning fattas enligt 4 kap. 1 § SoL .


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Sysselsittning beskrivs utforligt i riktlinjer for utredning, dokumentation mm
inom stadens socialpsykiatri, se socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens
intranit http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

10.28.4 Dagverksamhet enligt Sol

Dagverksamhet kan beviljas den som pa grund av sjukdom eller
funktionsnedséttning har behov av regelbunden tillsyn, trdning och social
samvaro. Personer med demenstillstdnd och andra sjukdomar eller
funktionsnedsdttningar kan ha behov av bistdndsbedomd dagverksamhet for att
behalla psykiska och fysiska funktioner samt forebygga social isolering. For
anhoriga som vardar en nirstdende kan avlastning i form av dagverksamhet vara
en viktig stddinsats. Omvérdnad ingar 1 bistdndsbeddmd dagverksamhet enligt
SoL.

Beslut om dagverksamhet fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Enligt stadens avgiftssystem for personer under 65 ar betalar den enskilde
omsorgsavgift och avgift for lunch, ddremot ingen avgift for turbundna resor till
och fran dagverksamheten.

11. Ovriga fragor

11.1 Réadgivning och annat personligt stéd enligt 9 § 1 LSS

RAd och stod enligt 9 § 1 LSS ér ett komplement till habilitering, som syftar till att
underldtta vardagen medan habilitering syftar till att framja utvecklingen av bésta
mojliga funktionsforméga. Habilitering ges enligt hilso- och sjukvérdslagen
(HSL) och Réd och stdd enligt LSS. Av LSS forarbeten (prop. 1992/93:159 s 59)
framgdr att:

Personer som omfattas av den nya lagen ska tillférsikras expertstod. Sddant
stod ska kunna ges av foretrddare for yrkeskategorier som t.ex. kurator,
psykolog, sjukgymnast, forskolekonsulent, talpedagog, logoped, arbetsterapeut
och dietist. Insatserna ska vara ett komplement till t.ex. habilitering,
rehabilitering och socialtjinst.

Det kan rora sig om insatser av rddgivande och allmént stodjande karaktér.

I forarbetena konstateras ocksa att ett tidigt, kvalificerat psykologiskt och
praktiskt stod till den enskilde, dennes familj eller familjehem kan vara avgorande
for hur en situation kan redas upp.

Det ar landstinget som ansvarar for insatsen rad och stod enligt 9 § 1 LSS. Ofta
ges insatsen pa eller 1 anknytning till landstingets habiliteringsverksamhet.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Bistdndshandldggaren ska ge den enskilde stod att ans6ka om insatsen rad och
stod. Det ska framg4 av ansdkan att det r insatsen rad och stdd, sdsom insatsen ar
beskriven 1 forarbetena till LSS, som efterfragas. Nar ansokan om rad och stod
uppréttas ar det viktigt att definiera behovet av stéd samt hur den enskilde i sin
vardagssituation kan bli hjilpt genom rdd och stod.

11.2 Férhandsbesked enligt 16 § LSS

Om en person som omfattas av LSS vill bosétta sig 1 kommunen, ska kommunen
pa den enskildes ansdkan ge forhandsbesked om rétten till insatser enligt 9 § LSS.
En ans6kan om forhandsbesked fran en person som tanker bositta sig i en
kommun ska behandlas enligt samma villkor som om den enskilde redan var
bosatt dir. Skélen till varfor den enskilde vill flytta saknar betydelse. Av prop.
1992/93:159 s. 185 framgér emellertid att ’avsikten att flytta till kommunen maste
vara klar och bestdmd samt att den enskilde inte kan begéra forhandsbesked av
flera kommuner samtidigt”.

Ett liknande forhallande ska tillimpas inom staden — dvs. en enskild ska inte
vanda sig till flera stadsdelar samtidigt. Nar en ansdkan om forhandsbesked
kommer in till en stadsdel ar det darfor viktigt att stadsdelens handlaggare
kontrollerar med den enskilde om forhandsbesked begérts av fler stadsdelar. Om
sa ar fallet ska den enskilde uppmanas att aterkalla alla ansdkningar utom en.

Vid ansdkan om forhandsbesked ska en utredning goras dir det framgar vilken
insats ansokan om forhandsbesked avser, om den enskilde tillh6r personkretsen
och om han eller hon har behov av insatsen for att uppné goda levnadsvillkor.
Ansvarig stadsdelsnamnd ar skyldig att utan drojsmal forbereda och planera de
insatser som ett forhandsbesked ger den enskilde ritt till.

Ett forhandsbesked ér enligt forarbetena giltigt 1 sex manader réknat fran den dag
da de insatser som forhandsbeskedet omfattar blir tillgéngliga for den enskilde.
Nir det giller t.ex. rtt till bostad med sérskild service enligt LSS bor
forhandsbeskedets giltighetstid dérfor raknas fr.o.m. nér den enskilde fér ett
erbjudande om plats 1 ett boende. Nér det giller rétt till insatsen personlig
assistans enligt LSS &r det lampligt att 1 stillet rdkna giltighetstiden fr.o.m.
forhandsbeskedet eftersom tiden frdn forhandsbeskedet tills att insatsen blir
tillgénglig kan bli ganska kort.

Forhandsbesked om LSS-insatser som omfattas av stadens valfrihetssystem
handléggs pd samma sitt som om den enskilde redan var bosatt i staden.

Skyldigheten att tillhandahélla insatsen intrdder forst nir den enskilde flyttat till
kommunen. Ansvaret for insatser enligt LSS 6vergar da till den stadsdelsnamnd
dér den enskilde bositter sig och blir folkbokford.
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Beslut om forhandsbesked om ritten till insatser enligt 9 § LSS fattas enligt 16 §
LSS.

11.3 Avtal enligt 17 § LSS om att tillhandahélla insatser

Ett landsting eller en kommun fér enligt 17 § LSS med bibehéllet ansvar sluta
avtal med nagon annan om att tillhandahélla insatser enligt 9 § LSS. Exempel pa
sadana avtal dr stadens valfrihetssystem dér staden efter upphandling enligt LOV
sluter avtal och 6verlater till andra att tillhandahalla insatser enligt lagen.

Om ett avtal som en kommun traffar med en enskild verksamhet innebdr att
bostad med sdrskild service for barn och ungdomar enligt 9 § 8 eller f6r vuxna
enligt 9 § 9 LSS ska tillhandahallas 1 en annan kommun, ska den kommunen
underréttas om avtalet.

Ett landsting och en kommun som ingar i landstinget far &dven tréiffa avtal om att
ansvar for en eller flera uppgifter enligt LSS 6verlats fran den ena huvudmannen
till den andra. Den huvudman som &verldter uppgifter far 1dmna ett sddant
ekonomiskt bidrag till mottagaren som motiveras av dverenskommelsen.

11.4 Bibehallet kostnadsansvar enligt 17 a § LSS

Med stdd av 17 a § LSS kan en kommun, om det finns sérskilda skal tillgodose
behovet av insatser enligt 9 § LSS genom att tréffa avtal med en annan kommun,
eller med en enskild vardgivare 1 en annan kommun, om de insatser som den
enskilde har behov av, med bibehallet kostnadsansvar for insatserna.

Avtalsmojligheten &r tillimpbar for personer som beviljats insatsen familjehem
eller bostad med sdrskild service f6r barn och ungdomar enligt 9 § 8 LSS samt
bostad med sdrskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS, och som dé inte ldngre ar
eller kommer att vara bosatta i den egna kommunen. Avtal med bibehallet
kostnadsansvar ska dven omfatta dvriga insatser enligt 9 § LSS som den enskilde
har behov av i den nya boséttningskommunen. Det giller &ven om den enskilde ar
folkbokford dér.

Nar avtal traffas enligt 17 a § LSS ska det fattas ett beslut dir skélen till att
tillhandahalla insatsen 1 annan kommun framgar. Ett sidant beslut ska vara
tidsbegrinsat och innehélla forbehall om éndring. Ett forbehall kan t.ex. vara att
beslutet giller 1 avvaktan pé att den enskilde kan erbjudas ett boende som kan
tillgodose goda levnadsvillkor i nuvarande hemkommun.

Om den enskilde, forutsatt att beslutet dr tidsbegrinsat eller att det finns ett
forbehall 1 beslutet, erbjuds ett boende som kan tillgodose goda levnadsvillkor i
den kommun som beviljat insatserna, upphor forhéllandet enligt 17 a § LSS att
gilla nédr den enskilde flyttar till det nya boendet. Om den enskilde i samband med
ett sadant erbjudande uttrycker en tydlig vilja att bo kvar i bosdttningskommunen
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ska den enskilde som huvudregel vinda sig till bosdttningskommunen med en
ansdkan om de insatser som han eller hon kan behova. De forhallanden som ldg
till grund for avtal enligt 17 a § LSS upphor att gilla forst nér det star klart att den
nya boséttningskommunen dvertagit ansvaret for drendet.

Ansvarig stadsdelsndmnd ska medverka till att skapa goda forutsittningar for den
nya kommunen att kunna utreda behov och planera insatser. Det kan bland annat
innebéra att avtalet om bibehallet kostnadsansvar behover forlingas under
pagaende utredning och planering.

11.4.1 Sarskilda skél

En forutséttning for avtal med bibehéllet kostnadsansvar ér att det finns sdrskilda
skdl med hinsyn till den enskildes behov. Som sirskilda skil ndmns i1 lagens
forarbeten (prop. 2000/01:6) bland annat att det individuella behovet av anpassade
l6sningar och sérskild kompetens i omvardnaden, till f6ljd av t.ex. en komplicerad
funktionsnedséttning, dr sd speciellt att goda levnadsvillkor inte kan tillgodoses
genom insatser 1 den egna kommunen. Sérskilda skil kan dven vara att det inte
finns ett lampligt familjehem i kommunen. Behovet kan finnas under en viss
period i livet eller under den tid som kommunen behover for att bygga upp
motsvarande stod pd hemorten.

11.5 Formaner fran andra huvudmén

Andra huvudmén och myndigheter kan bevilja ekonomiska bidrag och férméaner
som kan vara aktuella for personer med funktionsnedséttning. Manga av
formanerna handldaggs av Forsdkringskassan medan andra handlaggs av
Arbetsformedlingen eller Stockholms léns landsting. Bistdndshandldggaren ska ge
den enskilde védgledning om vart han eller hon kan vinda sig fér mer information
och ansokan.

11.6 Foretradare och ombud med fullmakt

11.6.1 God man

Den enskilde kan hamna 1 en situation t ex pad grund av sjukdom eller psykisk
storning dir han eller hon behdver hjdlp med att bevaka sin ritt, forvalta sin
egendom eller sorja for sin person. I 11 kap. 4 § fordldrabalken, FB, stadgas: ”Om
ndgon pa grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hilsotillstand eller
liknande forhallande behdver hjélp med att bevaka sin rétt, forvalta sin egendom
eller sorja for sin person, ska ritten, om det behdvs, besluta att anordna
godmanskap for honom eller henne. Ett sddant beslut far inte meddelas utan
samtycke av den for vilken godmanskap ska anordnas, om inte den enskildes
tillstdnd hindrar att hans eller hennes mening inhédmtas.”



121

11.6.2 Férvaltare

For det fall godmanskap inte &r tillrickligt, far domstolen (tingsritten) med stod
av 11 kap 7 § fordldrabalken, FB, 1 stéllet forordna om forvaltare for den som inte
kan varda sig sjélv eller sin egendom. Forvaltarskapet dr mer ingripande én
godmanskapet och ska inte forordnas om det ar tillrackligt med godmanskap eller
om den enskilde pa ndgot annat, mindre ingripande sétt far hjélp. Forvaltarskapet
ska anpassas till den enskildes behov och far begrénsas till att avse viss egendom
eller viss angeldgenhet. Begransning kan dven goras med hénsyn till egendomens
virde. Forvaltaren fungerar som stéllforetradare for sin huvudman. Denne har
ensam radighet 6ver huvudmannens egendom och kan foretrdda huvudmannen 1
alla angeldgenheter som ingér 1 uppdraget.

Den enskilde forlorar genom forvaltarskapet stora delar av sina egna
handlingsméjligheter. Aven om grundkriterierna for forvaltarskap ér uppfyllda,
kan det vara si att personen dnda kan klara sig med endast en god man,
banktjénster, advokattjénster eller professionella insatser fran handlaggare inom
socialtjdnsten eller psykiatrin. Eftersom forvaltarskapet &r ett stort ingrepp 1 den
personliga integriteten ska det anvindas mycket restriktivt.

11.6.3 Ombud med fullmakt

En sokande eller klagande, d.v.s. den som for talan i ett d&rende hos en myndighet,
kan anlita ombud eller bitrdde. Ombudet foretrdder helt eller delvis sin
uppdragsgivare, t.ex. vid kommunicering och nirvaro vid sammantridden.
Omfattningen av uppdraget framgar av fullmakten (se nedan). Atgirder som
ombudet vidtar enligt fullmakt &r bindande for uppdragsgivaren.

Vid overklagande i domstol krévs alltid skriftlig fullmakt.

En fullmakt ger ett ombud rétt att helt eller delvis fora den enskildes talan. Det ar
nodvindigt att ta reda pa vem eller vilka som dr ombud samt vad fullmakten
omfattar, dvs. vad ombudet har rétt att géra. En fullmakt kan vara muntlig eller
skriftlig. Om muntlig fullmakt 1dmnas ska detta dokumenteras. En muntlig
fullmakt som l&dmnats vid tidigare tillfalle ska kontrolleras om den fortfarande
giller. Man kan krava att skriftlig fullmakt ldmnas for att kunna kontrollera att
fullmakt faktiskt finns. En skriftlig fullmakt ska vara undertecknad av den
enskilde och innehélla ombudets namn. Den behdver inte vara bevittnad.
Fullmakten ska alltid uppvisas i original. Aven en skriftlig fullmakt som utfirdats
vid tidigare tillfdlle kan kontrolleras om den fortfarande &r giltig. En fullmakt kan
alltid aterkallas av den enskilde, nagot som den enskilde ska informeras om.

Niér en giltig fullmakt finns ska skriftvixling ske med ombudet. Det innebér inte
att den enskilde inte behover ha kontakt med handlaggaren, det ar tillatet att krdva
att den enskilde personligen deltar i utredningen nér det behovs.
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For mer information, se Juridiska avdelningens PM Fragor om fullmakter pa
socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

11.7 Skyddade personuppgifter

Varje stadsdelsnimnd ansvarar for att det finns fungerande rutiner och arbetssétt
for att hantera skyddade personuppgifter inom socialtjansten. Om en person med
funktionsnedséttning lever med skyddade personuppgifter och dr i behov av
insatser enligt SoL eller LSS &r det nddvéndigt att anpassa utredning, beslut och
verkstillighet med hinsyn till hans eller hennes situation.

Det finns tre grader av skyddade personuppgifter; sekretessmarkering,
kvarskrivning och fingerade personuppgifter. Bistindshandldggaren ansvarar for
att inga skyddade personuppgifter limnas ut av misstag.

For mer information, se Socialstyrelsens Meddelandeblad Maj 2005.

11.8 Gallringsbestéimmelser i LSS och Sol

Huvudregeln ar att anteckningar och andra uppgifter i1 en personakt ska gallras
fem ar efter det att de sista anteckningarna gjordes (21 d § LSS, 12 kap. 1 § SoL)).
Gallringen ska vara slutford senast kalenderaret efter det att gallringsskyldigheten
intrddde. Uppgifterna far dock inte gallras sd lange uppgifter om samma person
aterfinns 1 en sammanstéllning av personuppgifter, dvs. ett register, hos nimnden
(lagen 2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjdnsten).

11.8.1 Undantagna frén gallring i LSS och Sol

Undantagna fran gallring enligt 21 d § LSS ar handlingar som har upprittats eller
kommit in 1 samband med att ett barn far insatsen familjehem eller bostad med
sdrskild service for barn eller ungdomar enligt 9 § 8 LSS och ddrmed behdver bo
utanfor fordldrahemmet.

Undantagna fran gallring enligt 12 kap. 2 § SoL &r handlingar som upprittats eller
kommit in i samband med utredning av faderskap eller adoption eller som ror barn
som placerats eller tagits emot i ett hem for vird eller boende, i ett familjehem
eller i ett annat enskilt hem som inte tillhor nagon av fordldrarna eller nagon
annan som har vardnaden om barnet.

Vidare far inte heller avtal om vardnad, boende och umginge som godkénts av
socialndmnden gallras forrdn barnet har fyllt 18 ar.

Ytterligare undantag fran gallringsplikten géiller handlingar som ska bevaras med
hénsyn till forskningens behov.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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11.9 Avgifter for insatser till den enskilde

Avgifter for stdd och service till personer med funktionsnedséttning under 65 ér
regleras 1 stadens tillimpningsanvisningar; vilka aterfinns pa
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699.

Diér aterfinns ocksa riktlinjer for fordldrars erséttning for placerade barn,
for egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem m.fl.

11.10 Tillstands- och anmdélningsplikt i LSS

En enskild person fér enligt 25 § LSS inte utan Socialstyrelsens tillstdnd
yrkesmassigt bedriva verksamhet med personlig assistans enligt 9 § 2 LSS eller
saddan verksamhet som avses 19 § 6-10 LSS. Att sadant tillstdnd finns ska alltid
kontrolleras av bistdndshandldggaren. Bestimmelserna omfattar 4ven verksamhet
som bedriver personlig assistans enligt 51 kap socialforsdkringsbalken.

En kommun eller ett landsting som driver verksamhet enligt 9 § 6-10 LSS ska
anmaila denna verksambhet till Socialstyrelsen innan verksamheten paborjas.

En person som beviljas ekonomiskt stod for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS
eller assistansersittning enligt 51 kap socialforsdkringsbalken, och som har
anstillt ndgon for att utfora den beviljade assistansen, ska gora en anmélan till
Socialstyrelsen innan assistenten paborjar sitt arbete.

11.11 Socialstyrelsens tillsyn 6ver verksamhet enligt LSS

Socialstyrelsen har enligt 25 § LSS tillsyn 6ver all verksamhet enligt LSS, bade
enskild och kommunal verksamhet, tillstdndspliktig och anmélningspliktig
verksamhet och sddan verksamhet som varken ér tillstdnds- eller
anmailningspliktig. Tillsynen omfattar &ven personlig assistans enligt 51 §
socialforsdkringsbalken och personliga assistenter som anstélls direkt av den
assistansberittigade.

11.12 Skyldighet att géra registerkontroll

Av lagen (2010:000) om registerkontroll framgér att den som bedriver verksamhet
som omfattar stod- och serviceinsatser enligt LSS till barn med
funktionsnedsédttning inte far inte anstilla ndgon utan att forst kontrollera
registerutdrag enligt 1 § lagen (1998:620) om belastningsregister. Med barn avses
personer under 18 ar. Skyldigheten omfattar 4ven verksamheter som ger insatser
bade till barn och vuxna. Kontrollen ska avse de brott som anges i1 forordningen
(1999:1134) om belastningsregister.

Registerkontrollen ska goras pa alla personer som erbjuds anstillning for att
fullgora sddana uppgifter, &ven uppdragstagare och praktikanter. Bestimmelserna


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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ska inte tilldmpas pa fordldrar som ska utfora insatser at sitt eget barn, oavsett om
fordldern dr vdrdnadshavare for barnet eller inte.

En assistansberittigad som dr arbetsgivare t sina egna personliga assistenter ar
inte skyldig att utfora registerkontroll, men har en mojlighet att gora det enligt 2 §
lagen om registerkontroll. Det géller barn dver 16 &r som sjdlva kan anstilla sina
assistenter, och barn under 16 ar som genom sin vardnadshavare kan anstilla
assistenter.

Den som erbjuds anstéllning, uppdrag eller praktik ska pa begéran ldmna ett
registerutdrag till arbets- eller uppdragsgivaren. Registerutdraget far inte vara
dldre &n ett ar. Registerkontrollen behdver inte géras om den som kontrollen avser
var anstilld hos samma arbetsgivare for mindre dn ett ar sedan. Ett registerutdrag
eller en kopia ska sparas i minst tvé ar fran det att anstéllningen, uppdraget eller
praktiktjanstgéringen paborjades.

Vid allvarlig underlatenhet att iaktta skyldigheterna enligt lagen (2010:000)
registerkontroll om kontroll i belastningsregistret av personal som utfor vissa
insatser at barn med funktionsnedséttning far Socialstyrelsen aterkalla tillstandet
for verksamheten. Om verksamheten inte &r tillstdndspliktig far Socialstyrelsen
forbjuda fortsatt verksambhet.

11.13 Sarskild avgift enligt Sol respektive Sol

Mot bakgrund av att manga gynnande beslut och domar inte verkstélls utan ldngre
drojsmal finns bestimmelser i SoL och LSS om rapporteringsskyldighet och
sdrskild avgift for kommuner som ansvarar for beslut om bistdnd enligt SoL och
insatser enligt LSS. Avsikten med bestimmelserna &r att paverka kommunerna att
verkstélla beslut om bistdnd och insatser utan oskéliga drojsmal.

En kommun kan aldrig hénvisa till resursbrist som skil for att inte verkstilla ett
beslut eller en gynnande dom eller for att avsla en ansdkan om bistand eller
begiran om insatser. I stéllet stélls krav pd att kommunen planerar for att kunna
tillgodose befintliga och kommande behov och inte hamnar i en bristsituation,
t.ex. brist pa gruppbostéder eller kontaktpersoner.

11.13.1 Rapporteringsskyldighet av e] verkstéllda beslut

116 kap. 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS finns bestimmelser om nimndens
skyldighet att till Socialstyrelsen och till kommunens revisorer rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstéllts inom
tre ménader fran dagen for beslutet.

Rapporteringsskyldigheten omfattar dven gynnande beslut som inte har verkstillts
pa nytt inom tre ménader fran den dag verkstélligheten avbrutits.
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I Stockholm stad ansvarar varje stadsdelsnimnd f6r rapportering till
Socialstyrelsen och till stadens revisorer. Rapporteringen ska goras varje kvartal
enligt Socialstyrelsens anvisningar.

Dessutom ska nimnden l&dmna en statistikrapport till kommunfullméktige éver hur
manga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstéllts
inom tre manader fran beslutsdatumet eller som inte har verkstillts pa nytt inom
tre manader fran den dag verkstélligheten avbrots.

Syftet med rapporteringen dr bland annat att forbattra kommunernas uppfoljning
av gynnande beslut och deras verksamhetsplanering.

11.13.2 Statistikrapport till kommunfullméktige

Rapporteringen till kommunfullmédktige i Stockholms stad sker sedan genom att
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen varje kvartal sammanstiller en
statistikrapport som redovisas i ett drende till Socialtjanst- och
arbetsmarknadsnimnden. Arendet behandlas direfter i kommunfullmiktige.
Stadsdelsndmnderna ska darfor samtidigt med rapporteringen till Socialstyrelsen
och stadens revisorer skicka kopior pé rapporterna till Socialtjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningen. Rapporteringen méste ske pa ett sitt som inte
strider mot géllande sekretessregler och individrapporterna ska dérfor vara
avidentifierade.

11.13.3 Sérskild avgift

Av 16 kap 6 a-e §§ SoL och 28 a - ¢ §§ LSS framgar att en kommun som inte
inom skélig tid tillhandahdller bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL eller insats enligt 9 §
LSS som nagon ar berittigad till enligt beslut av socialnimnden ska &ldggas att
betalas en sérskild avgift. Detsamma géller om kommunen inte inom skilig tid pd
nytt tillhandahéller bistdndet eller insatsen efter det att verkstélligheten av ett
saddant gynnande beslut avbrutits.

11.13.4 Den sérskilda avgiftens storlek

Den sérskilda avgiftens storlek kan variera mellan 14gst tio tusen kronor och hogst
en miljon kronor (16 kap. 6 b § SoL och 28 b § LSS). Nér avgiften faststills
beaktas sdrskilt drojsmalets langd och hur allvarligt det kan anses vara, t.ex. vilka
konsekvenser det fir for den enskilde som fér vénta pa insatsen, hur kommunens
mojligheter att verkstélla beslutet eller domen har sett ut, om det funnits sarskilda
svarigheter, om kommunen tjdnat ndgot pé att inte verkstilla beslutet eller domen,
om kommunen haft nigra kostnader for andra insatser till den enskilde under
dréjsmaélstiden.

Om det finns synnerliga skil kan avgiften efterges och kommunen undgé att
betala avgift. I ringa fall ska ingen avgift tas ut.



126

Vad ér skalig tide

Beslut om bistand eller insats av ndmnden eller av domstol ska i princip
verkstillas omedelbart. I praktiken &r det emellertid rimligt att vissa insatser inte
kan verkstédllas omedelbart efter att ett gynnande beslut om insats har fattats. Det
ar darfor inte mojligt att generellt sdga vad som kan betraktas som skélig tid for
verkstiéllighet. Insatser sdsom t.ex. avldsarservice eller ledsagarservice bor kunna
verkstillas 1 stort sett utan dr6jsmal, medan den skéliga tiden for andra insatser
som stéller krav pa planering och framforhallning, sdsom t.ex. bostad med sérskild
service enligt LSS, kan vara langre.

Det ar av storsta vikt att bistdndshandlédggaren dokumenterar alla omstindigheter
som medfor dréjsmal 1 en enskilds personakt, t.ex. om den enskilde erbjudits en
kontaktperson eller ett fullgott boende men tackat nej. Dokumentationen utgdr
underlag for kommunen att kunna pavisa om det funnits omstiandigheter kring
fordrojningar som ligger utanfér kommunens kontroll.

Prévning av sarskild avgift

Fragor om sirskild avgift provas enligt 16 kap. 6 ¢ § SoL respektive 28 ¢ § LSS
av forvaltningsritten efter ansdkan fran Socialstyrelsen. Det dr alltsé
Socialstyrelsen som avgor om en ansokan om sérskild avgift ska goras till
forvaltningsritten. Socialstyrelsen foreslar i sin ansdkan till forvaltningsrétten vad
den bedomer ér ett lampligt belopp i det enskilda drendet.

Om en kommun som har alagts att betala sérskild avgift fortfarande inte
tillhandahaller insatsen kan Socialstyrelsen enligt 16 kap. 6 d § SoL och 28 d §
LSS pé nytt ansoka till forvaltningsrétten om att en ny sirskild avgift ska domas
ut. Det géller bade beslut eller dom som inte har verkstéllts och beslut eller dom
som efter att verkstélligheten har avbrutits inte har verkstillts pa nytt.

For att sarskild avgift enligt 16 kap. 6 e § SoL och 28 e § LSS ska kunna domas ut
ska kommunen delges Socialstyrelsen ansékan om sérskild avgift till
forvaltningsrétten inom tva ar fran tidpunkten for det gynnande beslutet eller inom
tva ar fran det att verkstilligheten av det gynnande beslutet avbrutits. Innan
Socialstyrelsen ansoker om sirskild avgift ska kommunen delges de uppgifter som
ligger till grund for ansdkan och ges tillfille att yttra sig.

Det kravs provningstillstand for att kunna 6verklaga till kammarrétten.

11.14 Socialstyrelsen arliga insamling av LSS-uppgifter

Statistik Gver personer med insatser enligt LSS ingér sedan 2004 1 Sveriges
officiella statistik (SOS). Uppgifterna samlas in med stéd av lagen (2001:99) om
den officiella statistiken och forordningen (2001:100) om den officiella
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statistiken, vilket innebédr en skyldighet for kommunerna att lamna de efterfragade
uppgifterna. Den officiella statistiken ska finnas for allmédn information,
utredningsverksamhet och forskning.

I f6rordning (2004:16) om utlimnande av uppgifter som avser stdd och service till
vissa funktionshindrade och i Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2007:7)
regleras vilka personnummerbaserade uppgifter kommunerna ska ldmna.

11.14.1 Stadens uppgiftsinsamling

Socialstyrelsens drliga insamling av statistikuppgifter per den 1 oktober utgor
underlag dels for hur mycket staden far i bidrag for sin LSS-verksamhet totalt,
dels for vilken avgift staden ska betala till det nationella systemet for utjamning
av LSS-kostnader mellan kommuner. Statistikuppgifterna fran insamlingsaret
utgor underlag for bidrags- och avgiftsaret tvd ar senare.

Statistikinsamlingen har mycket stor ekonomisk betydelse for staden.
Det stdlls dirfor héga krav pa att de uppgifter som ldmnas kring varje enskild
insats for varje enskild person dr fullstindiga och korrekta.

I staden gors statistikinsamlingen centralt av stadsledningskontoret.
Stadsdelsndmnderna ansvarar for att de uppgifter som registrerats i
Paraplysystemet av sévil bestéllare som utforare dr fullstindiga och korrekta.
Anvisningar over hur det praktiska insamlingsarbetet ska gé till limnas érligen av
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen.

Uppgifterna samlas in med stdd av lagen (2001:99) om den officiella statistiken
och forordningen (2001:100) om den officiella statistiken, vilket innebér en
skyldighet for kommunerna att [dmna de efterfragade uppgifterna. Den officiella
statistiken ska finnas for allmén information, utredningsverksamhet och forskning.
I forordning (2004:16) om utlimnande av uppgifter som avser stdd och service till
vissa funktionshindrade och 1 Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2007:7)
regleras vilka personnummerbaserade uppgifter kommunerna ska ldmna.



