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1. INLEDNING

Kommunstyrelsen i Stockholms stad har befogenhet att utfirda riktlinjer som &r styrande for
ndmndernas verksamhet. Detta dokument innehéller anvisningar for arbetet med ekonomiskt
bistdnd enligt socialtjinstlagen. Det 4r kommunernas socialndmnder som har ansvar for hand-
laggningen av ekonomiskt bistand och i1 Stockholm utfors uppgifter inom socialtjansten av
stadsdelsndmnderna och socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden. I dokumentet anvinds
begreppet socialtjinsten som sammanfattning for dessa nimnder.

Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med riktlinjerna &r likabehandling i1 staden ndr det géller sévdl bidragsniva
och forutséttningar for ritt till ekonomiskt bistdnd som insatser som ska erbjudas fran social-
tjanstens sida. Riktlinjerna ska samtidigt ge stod och védgledning for arbetet.

Riktlinjerna anger vad som é&r skilig levnadsnivd 1 normalfallet men ska inte tolkas som abso-
luta regler. Enligt socialtjanstlagen ska en individuell behovsprovning alltid goras och om
sakliga skal foreligger motiverar detta avsteg frin riktlinjerna. Utgangspunkten vid den indi-
viduella behovsprovningen dr vad som skiljer den enskilde frdn andra i samma situation med
hela kommunen som jimfrelseunderlag. Aven de krav som stills pa den bistdndssokande ska
anpassas efter dennes individuella formaga och forutséttningar.

Ny lagstiftning och rittsliga utslag 1 domstol finns inte kontinuerligt inarbetade 1 riktlinjerna
men maste fortlopande beaktas.

Utgangspunkter for arbetet

Reglerna 1 socialtjinstlagen innebér att var och en i forsta hand ar skyldig att sjdlv forsoka
tillgodose sitt behov och att det ekonomiska bistdndet ska vara en tillfillig hjalp. Grunden ar
darfor att den enskilde ska klara sin forsorjning pa egen hand genom lonearbete, inte genom
ekonomiskt bistdnd. Arbete gor den enskilde delaktig i samhéllet och gor att individen bidrar
till samhillet vilket stirker sjdlvkdnslan. Déarfor ska den som é&r arbetslés och soker bidrag
erbjudas ett strukturerat stod 1 att sdka arbete for att pd sa sétt uppna egen forsorjning. Det dr
detta som menas med att bistdndet ska utformas s att det stirker den enskildes resurser att
leva ett sjdlvsténdigt liv.

Genom det ekonomiska bistdndet ska den enskilde tillforsdkras en skélig levnadsniva. I forar-
beten till lagen sdgs att nivan inte ska Gverstiga vad en laginkomsttagare i allménhet har rad
att kosta pad sig. Vad som idr skiliga kostnader ndr det giller de dagliga levnads-
omkostnaderna inom ramen for riksnormen finns angivet i lagen. Vad som kan anses vara
skilig levnadsniva utdver riksnormen anges 1 lagen och dessa riktlinjer. Det géller savél kost-
nader inom forsorjningsstddets ram som Ovrigt ekonomiskt bisténd till livsforingen i ovrigt.
Bidrag utdver norm ska utges restriktivt.

Barnperspektiv
I bidragshushall dér det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid uppméarksammas.

Niér beslut ror barn ska sérskilt beaktas vad hdnsynen till barnens bésta kréver och i drenden
dér det finns barn i familjen ska konsekvenserna for barnen alltid dvervédgas innan beslut fat-
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tas. Vid avslagsbeslut ska det dokumenteras att detta dvervigande har skett. Utgdngspunkten
ar alltid att fordldrarna inom ramen for sin forméaga och ekonomiska resurser har huvudansva-
ret fOr att sékerstélla de levnadsvillkor som ar nddviandiga for barnet.

I samband med att en barnkonsekvensanalys gors dr det viktigt att véga in att forskningsresul-
tat har visat att en stark positiv faktor for barnen 4r om fordldrarna far ett arbete och en fast
inkomst.

Kvinnofridsperspektiv

Enligt stadens program for kvinnofrid ska védldsutsatta kvinnor och deras barn erbjudas stod
och hjélp fran socialtjansten. I arbetet med ekonomiskt bistand ar det viktigt att uppmairk-
samma det behov av hjilp som kan finnas i bidragshushallen i samband med méns vald mot
kvinnor i ndra relationer och i samband med hedersrelaterat vald.

Vid bedomning av ritten till bistand 1 form av exempelvis placering i skyddat boende far
kvinnans ekonomi inte avgora om behovliga bistandsinsatser ska beviljas eller ej. Vid prov-
ning av ritten till ekonomiskt bistand ska ddremot behovsbedomningen kompletteras med en
ekonomisk provning, dvs. om kvinnan sjdlv har inkomster eller tillgdngar som kan tillgodose
hennes ekonomiska behov. I det akuta skedet dr dock skyddsbehovet det primédra och tillfalligt
ekonomiskt bistand kan beviljas utan sedvanlig provning av den skyddsbehdvandes egna eko-
nomiska forutsittningar. Att hénvisa till mannens forsorjningsskyldighet ar oldampligt 1 det
akuta skedet.

Vid handldggning av ekonomiskt bistdnd utgors samhorigheten i paraplysystemet av hushal-
let, dvs. badde kvinnan och mannen, och i samband med familjevald ar det lampligt att i stéllet
lagga upp separata akter pa kvinnan och mannen.

Principer for handliggningen

Arbetet ska bedrivas rittssiakert och med tro pa manniskans resurser. Handldggning och beslut
ska préglas av respekt for den enskilde. Det ska finnas personal tillgdnglig for att svara pa
fragor eller gora en akut bedomning. Avgdrande for véntetiden vid nybesok ar hur angeldget
behovet ir, véntetiden bor dock inte dverstiga tva veckor. Littillgédnglig information om vill-
kor och forutséttningar ska tillhandahallas.

En helhetsbedomning av den sdkandes behov och formaga ska alltid goras. En person eller
familj &r aktuell hos forvaltningen. Hur forvaltningen internt organiserar sitt arbete ska inte ha
ndgon betydelse for den enskilde. Finns det behov av flera typer av bistind ar det forvaltning-
ens sak att samordna allt bistdnd som ges.

Lagstiftning mm.

De lagar som frimst reglerar verksamheten ar socialtjinstlagen (SoL), forvaltningslagen (FL),
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och kommunallagen (KL). Dessutom omfattas regler
i en rad andra lagar som bidragsbrottslagen, lagen om underrittelseskyldighet, dktenskapsbal-
ken (AktB), sambolagen, forildrabalken (FB), lag om mottagande av asylsdkande m.fl.
(LMA), hélso- och sjukvardslagen (HSL), lag om allmén forsékring (AFL), m.fl. Verksamhe-
ten regleras dven genom stadens dvriga riktlinjer och styrdokument.
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Det dr inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer eller behov som
kan tdnkas uppstd. Riktlinjerna beskriver vanligt forekommande situationer och behov.
I 6vrigt far en individuell provning goras. Undantag kan alltid goras i akuta situationer eller
for situationer nir nagon riskerar att hamna i nod.

Vigledning kan dven inhdmtas frdn Socialstyrelsens Allmédnna Rad och Socialstyrelsens
Handbok for ekonomiskt bistdnd - Stod for réttstillimpning och handliggning av drenden
inom den kommunala socialtjinsten. Vigledning kan ocksa erhillas fran prejudicerande do-
mar som exempelvis kan sdkas i ndgon rittsdatabas pa internet.

2. ALLMANT OM UPPDRAGET

Arbetet med ekonomiskt bistdnd &r ett tvadelat uppdrag

o Hjdlpa méinniskor att finna végar till sjalvforsorjning.
e Prova ritten till ekonomiskt bistdnd under tiden

Hjalp till sjalvforsorjning

Arbetslinjen ska gilla. Enskilda ska kunna forsorja sig genom arbete och vid behov stottas for
att klara detta. Arbetslinjen innebér att individens formagor sitts i fokus, snarare dn oférma-
gor. Utgéngspunkten &dr att minniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen forsorjning.
Dérfor blir verksamhetens framsta uppgift att genom aktiva insatser och genom motivations-
och forandringsarbete skapa forutsittningar for den enskilde att ta detta ansvar. Enskilda kan
inte vilja att leva péd bidrag framfor att ta ett arbete. Den som inte kan arbeta ska erbjudas ar-
betsrehabilitering till lampligt arbete eller motiveras ansdka om sjukersittning.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och stéllas infor krav pa motprestationer utifran
sina forutsdttningar. Verksamma insatser ska tillhandahéllas bade for att rehabilitera icke ar-
betsfora personer och for att stirka arbetsfora personers anstdllningsbarhet och
aterintrdde pa arbetsmarknaden. Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregés av en
individuell bedomning av den bistdndss6kandes behov och formaga. Vid arbetstrdning inom
exempelvis barn- och dldreomsorg ska det alltid goéras en beddmning av om arbetstriningen ar
lamplig ocksa utifrn kvalitetskraven i1 verksamheten.

De insatser som ska erbjudas dr beroende av vilket hinder for sjalviorsorjning den enskilde
har. Forutsittningar ska skapas for den enskildes inflytande och delaktighet i planeringen dir
fokus ska ligga pa att undanrdja forsorjningshindret och pa den snabbaste vdgen till egen for-
sorjning. Detta innebér att individen kan fa vilja bort en onskad insats till forman for ett en-
kelt arbete.

Det dr viktigt att familjer som dr nyanlidnda till Sverige och Stockholm snabbt skaffar sig egen
forsorjning dad forskning har visat att barn 1 familjer med yrkesarbetande fordldrar har béttre
forutséttningar 1 sina liv dn barn 1 bidragsmottagande familjer. Ur ett jamstdlldhetsperspektiv
ar det sérskilt viktigt att kvinnor erbjuds stod och insatser i lika stor utstrickning som mén.

Arbetssittet ska vara strukturerat och en arbetsplan ska alltid uppréttas dér det framgér vilka
krav pd motprestationer socialtjdnsten stéller for att forsorjningsstdd ska kunna utgd. Arbets-
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planen ska regelbundet foljas upp och insatsens resultat ska utvirderas. Planen ska justeras
utifran resultat och framgéng. Nya insatser kan dé beslutas.

Forutsiittningar for rdtt till forsorjningsstod

De allra flesta som har behov av forsorjningsstod saknar ett arbete. Den storsta andelen
av dessa personer dr arbetsfora och oforhindrade att borja arbeta direkt. Den som skt arbete
pa ett strukturerat sétt under en tid utan att fa ett arbete ska erbjudas insatser for att 6ka den
enskildes mojligheter att fa arbete.

For att vara berittigad till forsorjningsstod ska den sokande std till arbetsmarknadens
forfogande. Sammanfattat innebér detta att den enskilde &r inskriven pd arbetsformedlingen,
aktivt soker arbete samt vid behov deltar 1 arbetssokarverksamhet, praktik, av kommunen an-
ordnad arbetsverksamhet, svenskundervisning eller annan ldmplig insats 1 enlighet med upp-
rattad arbetsplan. Ménniskor har i regel betydande resurser dven da det manga ganger finns
problem 1 livet av olika slag. For att socialtjansten ska stélla andra krav 4n de som stélls pa
arbetslosa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sddana skl ar ett allvarligt miss-
bruk och svér psykisk ohélsa. Personer som av socialtjdnsten beddms som att de av sociala
eller medicinska skél ar forhindrade att arbeta har oftast behov av insatser fran andra enheter
inom socialtjénsten eller frin landstinget.

For att vara berittigad till forsorjningsstod ska dessa personer medverka till planering i
syfte att bli arbetsfora eller medverka till att fa annan ersittning ur det generella socialforsik-
ringssystemet.

Sjuka personer som behover forsorjningsstod ska kunna fa samma insatser som sjuka med
sjukpenning. Det dr inte sjukdomen i sig som bedoms utan arbetsformagan. For att arbets-
oforméga ska godkédnnas vid sjukdom ska en person ha ett relevant ldkarutlatande som styrker
oforméga att arbeta eller delta i aktiviteter. Insatser ska erbjudas i samverkan med konsultla-
kare, vardcentraler, forsdkringskassa, och psykiatrimottagningar. Det dr viktigt att personer
med forsorjningsstdod far samma rehabiliteringsmdjligheter som personer med sjukpenning.
For att vara beréttigad till forsorjningsstdd ska personen medverka till behandling och rehabi-
litering 1 syfte att bli arbetsfor. Vid ldngvarig eller kronisk sjukdom som innebér arbetsofor-
miga krdvs medverkan till att erhalla ersittning ur det generella socialforsékringssystemet.

Avslag pd ansékan om forsorjningsstod

Om den sokanden inte bedoms uppfylla forutsittningarna for rétt till forsorjningsstod ska an-
sokan avslds. Som huvudregel avslas ansdkan for hushéllet som helhet. Underhéllsskyldighet
gentemot Ovriga familjemedlemmar gir fore familjemedlemmarnas rétt till forsorjningsstod
och foréldrar ska i detta sammanhang informeras om det ekonomiska ansvar fordldraskapet
innebr.

En bedomning ska alltid géras om det 1 det enskilda fallet foreligger en akut nddsituation. Den
enskilde kan da ha rétt till reducerat forsorjningsstod, for exempelvis mat och hyra.

Ett avslagsbeslut innebdr oftast att den sdkandes livsvillkor pdverkas, och dven ndr forsorj-
ningsstodet avslas helt eller delvis bor alla lampliga insatser och stdd till egenforsorjning sit-
tas in.
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Prévning av ratten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistand innebér i hog utstrickning myndighetsutovning med krav pa
rattsdkerhet, gemensamt forhéllningssitt och likvirdiga beddmningar. Provningen av ritten
till bistdnd gors i flera steg och en individuell behovsprovning ska alltid goras.

Foljande fragestillningar ska utredas:

o Ar forutsiittningarna for bistand uppfyllda?
En bedomning ska goras av om den sdokande kan anses uppfylla de krav som kan stéllas
pa henne eller honom i syfte att uppna sjalvforsorjning.

e Kan behovet av bistand tillgodoses pd annat sditt?
Annat satt kan exempelvis vara genom forsorjningsskyldiga, genom inkomster eller till-
gangar, genom socialforsdakringsforméner, studiestodsformer eller andra ersittningar. |
vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra huvudmin sdsom Forsdkringskassan,
Landstinget, Migrationsverket eller Kriminalvéarden.

o Vilket bistand ska beviljas?
Utover riksnormen som faststélls av regeringen ska med utgangspunkt fran lagen och sta-
dens riktlinjer en bedomning goras av vilket behov som foreligger, och vad som &r en
skilig levnadsniva for den enskilde.

Noggrannhet vid handliiggningen

I uppdraget ingar dven att aktivt arbeta for att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt
bistand genom noggrannhet vid handlaggningen. Handldggningen ska préglas av tydlig in-
formation, grundliga kontroller och korrekt dokumentation och registrering i paraplysystemet.

Forebygga felaktiga utbetalningar
Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till f6ljd av att den
sOkande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den sokande saknar kunskap om regel-
systemet eller genom brister 1 drendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas ge-
nom tydlig information och végledning till de s6kande om vad som géller samt genom nog-
granna kontroller fore utbetalning.

Varje sokande ska ges tydlig information bade om sin ritt till bistdnd och om sin skyldighet
att limna korrekta och fullstdndiga uppgifter samt skyldighet att anméla dndrade forhéllanden.
Sokanden ska ocksd fd information om konsekvenserna om han eller hon lamnar oriktiga
uppgifter eller later bli att anmila dndrade forhdllanden. Alla sokande ska regelmissigt under-
teckna en bekréftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen och forstatt den.

Att kontrollera de uppgifter som den sdokande l1dmnar i samband med ansdkan om bistand in-
gér som en del 1 utredningen innan beslut fattas. Utgangspunkten for utredningen &dr ansok-
ningsblanketten, vilken alltid ska vara fullstandigt ifylld. En ofullstdndigt ifylld ansdknings-
blankett far inte utgora underlag for utbetalning av bistand.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras &r identitet och medborgarskap, boende och vistelse,
folkbokforing, vardnadshavare for barn i hushallet, samt om personen dr anméld som arbets-
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sokande hos arbetsformedlingen. Dessutom ska kontroll av inkomster och tillgdngar, exem-
pelvis bilinnehav, alltid goras. Utforliga riktlinjer for handldggningen aterfinns i avsnitt 6.

Det mest kostnadseffektiva ér att gora nddvindiga kontroller redan innan beslut om utbetal-
ning fattas. Vissa omsténdigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar bor ocksé sérskilt
uppmérksammas. Det géller att den sokanden egentligen d4r sammanboende, att barn som
uppges inga i1 hushallet inte vistas i hushéllet, att den s6kande har inkomster av anstillning
eller svartarbete, undanhéller tillgadngar eller samtidigt uppbér ekonomiskt bistdnd i annan
kommun.

I de fall den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistdnd med for hogt belopp
ska bistandet alltid aterkrdvas nér det ar mojligt enligt lag. Felaktiga utbetalningar ska konse-
kvent utredas, beslut om aterkrav fattas och aterkraven ska foljas upp samt ytterst drivas i
domstol.

Om det finns anledning att anta att ett bidragsbrott har begatts i samband med ansdkan om
ekonomiskt bistdnd ska polisanmélan alltid géras och skadestdnd yrkas. Enligt bidrags-
brottslagen dr kommunen skyldig att géra anmélan. I samband med en brottsanmélan far ing-
en social hdnsyn végas in eller individuell bedomning goras for att motivera att anmaélan inte
gors. Daremot maste en uppsatsbedomning alltid goras.

Korrekta registreringar i paraplysystemet

For att mojliggdra resultatuppfoljning och planering ska anvisningarna for registrering av alla
uppgifter 1 paraplysystemet foljas noggrant. Det giller savil uppgifter i samband med bi-
stdndsansokan, som forsorjningshinder, dndamal och avskrivningsorsaker, som uppgifter i
samband med handldggningen av felaktiga utbetalningar.
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3. FORSORJNINGSSTOD

Forsorjningsstdd definieras i 4 kap. 3 § SoL. Forsorjningsstod bestar av tva delar, riksnorm
och Ovrigt forsorjningsstdd till skéliga kostnader for ett antal regelbundet dterkommande be-
hovsposter.

Riksnorm

Den del av forsorjningsstdodet som utgor den s.k. riksnormen omfattar sex budgetposter for
vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar. Kostnaderna for de olika normposterna
bygger pa Konsumentverkets berdkningar av kostnaderna som respektive normpost ar menad
att tdcka. Beloppen till behovsposterna i Stockholms norm &r valda s att inget hushall vid
nagot tillfalle beviljas ldgre belopp dn vad som skulle utga enligt riksnormen i socialtjanstfor-
ordningen. I Stockholm tillimpas inte heller en sdnkning av beloppen for att barn dter lunch 1
forskola eller skola.

Fo6ljande poster ingdr i normen:

e Livsmedel
Utgingspunkten dr en niringsmassigt fullvdrdig och varierad kost. Det forutsitts att all mat
tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingar samt inkdp av allt matbrod. Héansyn har tagits till att
ensamhushall berdknas ha en nagot hogre kostnad eftersom det kan bli dyrare med mindre
forpackningar.

e Kldder och skor

Avser att ticka det vardagliga behovet av klider och skor under hela aret. Aven kostnader for
skoreparationer och viss kemtvétt ingar samt vissa tillbehor som paraply, armbandsur och
vaskor. Ryggsickar for barn och skolungdomar ingér.

e Lek och fritid

Avser sadana aktiviteter som det dr rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteterna géller bade
inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For dldre barn och vuxna ingar kostnader for
att t.ex. gd pa bio, lyssna pa musik, ldsa bocker, dansa eller g& pa diskotek och besdka simhall.
For yngre barn ingér leksaker, spel, pussel, bocker, biobesok m.m. I posten ingar ocksa cykel,
skidutrustning for lingddkning och skridskor. For yngre barn berdknas att cykel och skridskor
kops begagnade.

e Barn och ungdomsforsdkring
Denna normpost ingar endast i normerna for barn och ungdom.

e Hilsa och hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen, t.ex. tval, tandkrdm, bljor och mensskydd.
Aven produkter som t.ex. plaster och solskyddsmedel ingar. Kostnaderna omfattar dven hér-
klippning. Kostnad for preventivmedel ingér inte.

o Férbrukningsvaror
Avser varor som behdvs for rengdring av bostaden och vérd och skoétsel av klader och skor,
t.ex. disk- och tvdttmedel, dammsugarpésar, glodlampor och skokridm.
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Dagstidning, telefon, TV-avgift mm.

I denna post ingdr kostnader for en helarsprenumeration pa en dagstidning, avgift for TV-
licens och kvartals- och samtalsavgift for telefon eller kostnad for mobiltelefon och mobiltele-
fonsamtal. Posten omfattar ocksé vissa kostnader for att skicka kort och brev. Kostnader for
internetabonnemang och dator ingar inte.

Forhojning av normen

Om det 1 ett enskilt fall finns sérskilda skél kan forsorjningsstodet enligt norm beréknas till en
hogre niva. Det giller ndr ndgon har forhdjda kostnader for en eller flera av de budgetposter
som ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte ticks av annan erséttning som handi-
kapperséttning, vardbidrag eller underhall. Bland annat motiverar foljande skil en forhdjning
av normen:

Merkostnader for sdrskild kost vid vissa sjukdomar

Skilet till behov av sérskild kost ska alltid styrkas med ldkarintyg. Det ska framga av intyget
hur ldnge ldkarens bedomning géller. Tilldgg gors enligt Konsumentverkets berdkningar av
merkostnader for sdrskild kost vid vissa sjukdomar Om den s6kande har vésentligt 6kade
matkostnader, ska mojligheten till handikapperséttning undersokas.

Vid vissa sjukdomar kan den sdkande vara i behov av sdrskilt naringstillskott. I de fall nér-
ingstillskott dr ordinerat av likare kan normen hdjas med merkostnaden om det inte star helt
klart att niringstillskottet ersitter vanlig mat och inte innebédr nagon merkostnad.

Merkostnader for umgdnge med barn

Avser kostnader for barn som i1 samband med umgénge med fordlder tillfalligt & medlemmar
1 hushallet. Tilligget beviljas maximalt for 6 dagar per mdnad och omfattar normposterna
livsmedel, lek och fritid, hdlsa och hygien och forbrukningsvaror.

Kostnader for umgingesperioder som overstiger 5 sammanhidngande dygn eller totalt 6 dygn
under en manad ska i1 forsta hand regleras mellan fordldrarna eller via att forsédkringskassan
meddelas for reglering av underhéllsstddet.

Ritten till umgénge ska kontrolleras och omfattningen framga av dom, avtal eller intyg fran
bofordldern. Om umgénget varje manad dr mer omfattande &n 6 dagar eller om virdnaden &r
gemensam ska den ekonomiska uppgorelsen mellan fordldrarna kontrolleras innan beslut.

Vid gemensam vérdnad nir barnet bor véxelvis hos bdda fordldrarna ska normalt inkomster
och utgifter som ror barnet delas lika mellan fordldrarna och halvt barnbidrag och halv ma-
nadsnorm for barnet riknas in i den bistdndssokande fordlderns normberdkning.

Betriaffande resor i samband med umgénge med barn, se avsnittet om Resor under del 4.
Bistand till livsforing 1 dvrigt.

Merkostnader vid sjukhusvard
Se nedan under avsnittet om Avgift vid sjukhusvérd.
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Ovrigt forsorjningsstod - i férekommande fall och till skilig kostnad

Vid behov ska skélig kostnad for foljande budgetposter inga i forsorjningsstodet. Vid tillfal-
ligt behov av forsorjningsstod ska den s6kandes tidigare och vintade inkomster beaktas vid
behovsprovning av dessa budgetposter med undantag av boendekostnad.

Boende

Utgangspunkten vid bedomning av skélig kostnad och boendestandard ska vara vad en 1agin-
komsttagare pa orten normalt har mdjlighet att kosta pa sig. Behovsprovningen ska omfatta
bade kostnad och bostadsstorlek.

For att forebygga uppkomsten av hyresskulder och for att ritt inkomst- och utgiftsberdkning
ska goras avseende kommande manad ska s6kanden som huvudregel styrka att foregaende
manads hyra ér betald.

Om den sokande inte har ett forstahandskontrakt eller ett av fastighetsdgaren godként andra-
handskontrakt pa bostaden, dvs. bor 1 andra hand eller dr inneboende, ska hembesok alltid
goras 1 samband med forstagdngsansokan. Syftet &dr att utreda bostadsforhallande och vistelse
samt bedoma om den uppgivna hyreskostnaden kan anses vara rimlig.

Betriffande boendekostnader och boendeformer, se vidare speciellt avsnitt nedan.
Hushallsel

Bistind beviljas till faktisk skélig kostnad. Vid bedomning av skilig kostnad utéver den fasta
kostnaden for hushillsel ska utgdngspunkten vara Konsumentverkets berdkningar avseende
uppskattad genomsnittlig forbrukning i1 kilowatt 1 hyresldgenhet. Da elpriserna varierar dr den
berdknade medelforbrukningen av hushéllsel for olika hushallsstorlekar vigledande, men far
inte ses som ett tak. Mojlighet till individuella bedomningar ska finnas.

Vissa elbolag erbjuder dven telefoni och internetuppkoppling men kostnader for detta beviljas
inte.

Vid behov ska végledning for billigare elkostnad erbjudas den sokande.

Nér vuxna som inte dr gifta eller sambos delar lagenhet och sammanboendenorm utifran hus-
héllsstorlek anvénds far en anpassning till forhillandena i det enskilda fallet géras. Den fasta
avgiften for abonnemanget ska dock alltid ligenhetsinnehavaren std for. Ovriga i hushéllet
kan beviljas bidrag till sin del av forbrukningen om de begér det. Kostnaden for forbrukning-
en delas da pé antal personer, inkl. barn, 1 hushéllet.

Forsorjningsstdd till elkostnad ska provas av den forvaltning dir den sdkande ar aktuell vid
rikningens forfallodatum.

Hemforsiikring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundforsdkring som omfattar réttsskydd, ansvar,
overfall och egendomsskydd. Egendomsskydd beviljas maximalt for ett 16sdresbelopp pa
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300 000 kr. I de fall den sokande har ars- eller halvarsinbetalningar ska denne uppmanas be-
géra manadsinbetalningar. Mojlighet till nedsatt premie via fackforening ska beaktas.

Extra forsdkringar sdsom allrisk-, oturs- och hemplusforsikring etc. ingar inte i vad som be-
tecknas som grundforsékring.

Alla som ér folkbokforda pa en adress tdcks av ldgenhetsinnehavarens hemforsikring. Det
géller personer som har nadgon form av hushéllsgemenskap med ldgenhetsinnehavaren, t.ex.
unga vuxna som bor kvar hemma hos fordldrarna eller syskon eller kamrater som
delar lagenhet. Inneboende utgdér undantag och ska uppmanas skaffa en egen hemforsikring.

Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsloshetskassa ska beviljas med det belopp som
giller for den organisation den sdkande tillhor. Den sokande ska dock innan beslut fattas
uppmanas att undersdka och aterkomma med besked om mojlighet till reducerad avgift.

Arbetsresor

Bistind till SL-resor beviljas inom ramen for forsorjningsstodet om behov av resa foreligger
for att kunna arbeta eller for att kunna delta i regelbundna aktiviteter for att komma i arbete.
Personer som arbetar eller deltar i1 arbetssokarverksamhet inom géngavstand fran bostaden har
ej rétt till bistand for arbetsresor. Betrdffande rimligt géngavstand kan ca 3 km tjdna som en
utgangspunkt.

Om behov av regelbundna resor foreligger av andra skél én arbetsrelaterade, sisom exempel-
vis behandling eller rehabilitering, ska det dndamalsregistreras som Ovrigt ekonomiskt bi-
stand, SL-resor- ej arbetsrelaterade resor.

Beroende pa hur frekvent behovet av resor dr kan bidrag beviljas antingen till forkopsremsor
eller till manadskort. Kostnaden for nddvéndigt antal forkopsremsor ska jimforas med kost-
naden for manadskort och det billigaste alternativet ska viljas.

Boendekostnader
Hpyresrdtt

Skélig boendekostnad dr vad en laginkomsttagare pd orten har mojlighet att kosta pé sig.
I Stockholm ska Forsékringskassans norm for genomsnittshyra vara védgledande men fér inte
ses som ett tak. Mgjlighet till individuella bedomningar ska finnas. Den hogsta godtagbara
hyresnivén enligt Forsakringskassans norm far dock inte dverskridas annat &n om synnerliga
skdl bedoms foreligga.

Avgift for parkeringsplats eller garage som ingar i hyran godtas inte. Inte heller avgift for
medlemskap 1 hyresgéstforening godtas. Kostnad for kabel-TV och andra tillval ska inte god-
tas utom 1 de fall d4 den s6kande inte har kunnat styra tillvalet. Hyrestilldgg for ldgenhetsun-
derhall som bestélls under period da den s6kande har bistdnd ska inte godtas.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven provas om storleken pa bostaden ér skilig. Vig-
ledande boendestandard, koket ordknat, &r ett rum per person, vuxen eller barn. Vid fler dn ett
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barn ska en individuell bedomning ske, varvid det ska beaktas att barn med stigande dlder kan
ha behov av mojlighet till avskildhet.

Om boendekostnaden bedoms vara oskilig och behovet av forsorjningsstdd inte bedoms vara
tillfalligt (hogst tre ménader) ska den sokande uppmanas sinka bostadskostnaden. Nir social-
tjiansten aldgger en sdkande att byta till ett billigare boende och talar om att man efter en viss
tid inte ldngre kommer att acceptera den nuvarande boendekostnaden, innebar det ett forvalt-
ningsrittsligt beslut som kan 6verklagas och dérfor ska en besvérshinvisning bifogas alag-
gandet.

Innan ett hushall stills infor kravet att fordndra sin boendesituation ska foljande forhallanden
beaktas:

e Bostadens storlek i forhallande till familjemedlemmarnas antal.

e Sociala konsekvenser av en flyttning. Det giller bade barnfamiljer och ensamstédende vux-
na med sociala problem. For barnfamiljer maste beaktas konsekvenser for t.ex. skolgéng,
barnomsorg, socialt nitverk.

o Sokandens dlder och hilsotillstdnd samt mdjlighet att klara av en flyttning.

e Sokandens mojlighet att bli godkdnd som hyresgést vid byte p.g.a. exempelvis arbetslos-
het, betalningsanmérkningar.

o Bostadens bytesvirde.

e Sokandens mdjlighet att i framtiden med egna inkomster sjdlv klara den hoga hyran.

Om socialtjinsten efter ovanstaende overviganden kommer fram till att sokanden ska uppma-
nas dndra sin bostadssituation ska skiligt radrum ges for att genomfora flyttning eller pa annat
satt forbilliga boendekostnaden. Skiligt raidrum &r 4 ménader som kan forldngas om s6kanden
under denna tid paborjat byte av bostaden. Om sdkanden har oskiligt hog boendekostnad och
bedoms kunna flytta men avstar fran forsok att sdnka sin boendekostnad ska bistand till hyran
nedsittas i niva med vad som ovan sdgs om vigledande hyreskostnad.

Om ndgon som har forsorjningsstdd anser sig behdva byta bostad under pagaende bistandspe-
riod och detta medfor 6kad boendekostnad ska detta ske i samrad med socialtjansten. Om den
bistdndssokande flyttar till dyrare boende utan att samrdda med socialtjdnsten ska den tidigare
lagre hyran beviljas.

Bostadsridtt eller villa

Bostadsrétt eller villa dr en realiserbar tillgng om den genom forsidljning kan ge inkomster
till forsorjningen. Detta géller dven om bostadsritten forvirvats genom ombildning frdn hy-
resritt till bostadsritt. Om bistdndsbehovet bedoms bli langvarigt, mer &n tre manader, utgdr
detta skal for forsdljning av bostaden. Krav ska dé stillas pé att bostaden ldmnas till méklare
for forsdljning.

I ovrigt géller vad som ovan sdgs om hyreslidgenheter betrdffande skilig kostnad, krav pa
flyttning och dvervdganden i samband med det samt att besvérshinvisning ska limnas. Som
boendekostnad for bostadsritt rdknas manadsavgiften till bostadsrittsforeningen plus ridntan
pa lan for lagenheten. I boendekostnad for villa ingar tillsammans med ridntan eventuella
kostnader for vatten, uppvarmning, sophdmtning, forsékring och tomtrattsavgild. Under for-
utsdttning att den sokande har mdjlighet att gora skatteavdrag riknas 70 % av rdntan som
kostnad.
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Sokande med 14n pa bostad alltid ska uppmanas soka skattejaimkning for rantekostnaden. Inte
i nagot fall ska amortering pa 14n réknas in i boendekostnaden d& den utgdr kapitalbildning.

Andrahandsboende

For andrahandsboende géller samma regler betraffande skilig standard och kostnad samt krav
pa flyttning som vid forstahandskontrakt.

Ett av fastighetsdgaren godként andrahandskontrakt ska efterstrivas, men kan inte krévas,
utom i de fall d& hushéllet genom att hyra utan godként andrahandskontrakt gar miste om bo-
stadsbidrag. Det giller barnfamiljer och personer 18-28 ar som genom bostadsbidrag
kan tillgodose sitt behov helt eller delvis pa annat sétt &n genom forsérjningsstod.

Ett skriftligt avtal mellan s6kanden och forstahandshyresgisten ska alltid uppvisas. Detta bor
innehalla 6verenskommelse om hyrestidens ldngd, dmsesidig uppsdgningstid, hyrans storlek
och vad som ingdr 1 hyran. Lagenhetens adress ska framgd. Forstahandskontrakt eller hyres-
specifikation ska begiras in, men kan inte uppstéllas som krav for ritt till forsorjningsstod.

Om andrahandskontraktet inte dr godkédnt av fastighetsdgaren ska alltid hembesdk goras for
att kontrollera kontraktets riktighet, att ligenheten existerar, antalet boende i1 bostaden och att
personen kan anses vistas 1 kommunen. Den s6kande bor vara folkbokford pa adressen.

Inneboenderum

Vad som anges i detta avsnitt géller inte inneboende hos nira sldkting eller delad bostad med
nagon typ av hushéllsgemenskap. For att betraktas som inneboende i normberdkningssam-
manhang ska den sokandes hushall som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden.

Hyran for inneboenderum ska bedomas utifran vad den sdkande disponerar enligt uppvisat
avtal med hyresvdrden. Den faktiska hyran ska beviljas om den inte &r oskilig. Vid bedom-
ning av skilig kostnad ska kostnaden for studentrum eller rum pa hotellhem som huvudregel
vara vigledande.

Vid inneboende i ndgon form ska hembesdk som huvudregel goras for att kontrollera avtalets
riktighet, antalet boende 1 bostaden och att personen kan anses vistas i kommunen. Den s6-
kande bor vara folkbokford pa adressen.

Delad ligenhet
Nér syskon eller kamrater delar ldgenhet ska hushllsgemenskap forutsittas om inget talar
emot det. Med hushéllsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pd kostnaderna 1

hushdllet. Om hushéllsgemenskap inte finns géller reglerna vid inneboende.

Vid provning av forsorjningsstod ndr sokanden delar ldgenhet ska nettohyran delas pa antal
boende i ldgenheten, inklusive barn.
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Vuxet hemmaboende barn eller foriilder boende hos barn

Ungdom som avslutat skolgang men inte tidigare betalat hyresdel till fordldrarna
Huvudregeln dr att bistand till hyresdel inte ska beviljas. Undantag gors niar den unge dr med-
lem i en familj som har forsorjningsstdd eller som annars skulle bli i behov av det, vilket kan
bli aktuellt pa grund av att fordlders bostadsbidrag minskar eller dras in.

Hushdll endast med barn éver 18 dr
Inkomst av bostadsbidrag bortfaller nar den unge fyller 18 ar eller avslutar gymnasiet. Hyres-
del f6r den unge kan beviljas med samma summa som det tidigare bostadsbidraget.

Hushdll med barn bdde under och over 18 dr

Foraldrarna soker bostadsbidrag som barnfamilj. Forsakringskassan rdknar ut en hyresdel som
det vuxna barnet ska betala vilket minskar fordldrarnas hyra och bostadsbidrag. Bistand till
hyra kan beviljas med den summa som forsdkringskassan faststéllt som hyresdel.

Ungdom/vuxet barn som tidigare betalt hyresdel till fordldrarna

Hyresdel beviljas om den sokande tidigare en period sjdlv betalt hyresdel. Perioden ska inte
ligga mer dn tre manader bakét 1 tiden och vara av minst tre minaders varaktighet. Hyresdel
raknas ut enligt det berdkningssitt som forsidkringskassan anvénder:

o Koket laggs till antalet 6vriga rum multiplicerat med tva. Hyresdelen fas ndr dubbla hy-
reskostnaden delas med denna summa. Exempel: Légenheten dr pd 4 r.o.k. med
4 200 1 hyra. Kok plus 2 x 4 rum = 9. Dubbel hyreskostnad = 8 400.
Hyresdel: 8 400/9 = 934 kronor.

Férdlder boende hos barn

Endast om bostaden inforskaffas for att fordldern ska fa plats och boendekostnaden dé okat
ska bistand till hyresdel beviljas. Hyresdelen berdknas da som for hemmaboende vuxet barn
enligt ovan.

Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga, hus-
vagn eller bat, inneboende hos kamrat som bor i1 2:a hand, hotell, etc. Bistand till boendekost-
nader ska 1 dessa fall provas mycket restriktivt och beviljas endast om den s6kande har myck-
et stora svarigheter att fi annat boende och socialtjdnsten inte kan erbjuda nagot alternativ.

Ungdom under 21 dr utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln ar att bistdnd till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under pe-
riod da den sdkande saknar inkomst och mgjlighet att sjalv betala hyran. Undantag frén hu-
vudregeln kan goras om det foreligger starka sociala skil till flyttningen.

Forsorjningsstod vid vistelse pa institution
Forsorjningsstdd beviljas vid vistelse pd institution eller 1 familjehem om behovet inte kan
tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar fickpengar, klidnorm, eventuell

avgift till fackforening eller A-kassa samt eventuella arbetsresor.

I vissa fall kan @ven kostnader for egen bostad under placeringstiden inga i forsorjningsstodet
och beroende pé vilken typ av placering som &r beslutad kan egenavgift for kost och logi inga.
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Fickpengar

Fickpengar beviljas vid vistelse pa exempelvis behandlingshem eller sjukhus om behovet inte
kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar dr forsorjningsstod dir normposterna lek och
fritid, hilsa och hygien och dagstidning, telefon och TV-avgift ingér. Aktuellt manadsbelopp
for fickpengar fas genom summering av beloppen i dessa normposter.

Fickpengar till barn ska inte beviljas da fordldern har barnbidrag.
Eventuellt extra aktivitetsbidrag ska inga i vardkostnaden.
Kldder och skor

Bistand till inkdp av kldader och skor provas separat och beviljas med beloppet for motsvaran-
de post 1 riksnormen. Det kan vara lampligt att géra en dverenskommelse med den sokande
om att bistdndet till klader och skor utbetalas klumpvis for 2-4 manader &t gdngen, beroende
pa arstid och sokandens behov.

Kostnader i samband med egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingar dven kostnader
med anknytning till bostaden i forsorjningsstodet. Dessa kostnader dr hyra, abonnemangs-
kostnad hushallsel, abonnemangskostnad telefon, hemforsédkring och TV-avgift. Bistand till
dessa kostnader beviljas efter sedvanlig provning. Bistind till TV-avgift beviljas om vistelsen
pa sjukhus eller behandlingshem understiger 2 ménader. Om vistelsen planeras bli langre kan
den sokande begira avgiftsbefrielse.

Egenavgift vid vard och behandling

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare i HVB och famil-
jehem dr densamma som vid sjukhusvard. Om personen inte har tillrickliga egna inkomster
att betala avgiften med ska avgiften séttas ned eller efterges 1 samband med placeringsbeslu-
tet.

Forsorjningsstdd ska ej beviljas till egenavgift vid placering for vard och behandling.
Egenavgift vid stod-/omvirdnadsboende

Vid stod och hjdlpatgirder i form av olika boenden ska den enskilde betala egenavgift for mat
och logi. Till dessa boenden rdknas inackorderingshem, skyddat boende for misshandlade
kvinnor, arbetskooperativ, familjehem samt hérbdrgen eller andra korttidsboenden. Om den
placerade saknar egna inkomster kan egenavgift for kost och logi beviljas 1 form av forsorj-
ningsstod.

Kostnader utdver egenavgiften ska betraktas som kostnad for omvérdnad och betalas via kon-
to for vardkostnader.

Nér det giéller egenavgiften for nattlogi pd hirbarge ska sd langt det ar mojligt
sedvanlig inkomstprévning goras. Ibland kan det dock finnas sociala skél som talar for bi-
stand till avgiften pa hérbédrge dven om egen inkomst funnits. Vid boende pa inackorderings-
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hem kan den del av egenavgiften som utgdér boendekostnad ge ratt till bostadsbidrag.
Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvéard utgor avgift for kost och logi och ryms delvis inom
forsorjningsstodets kostnadspost for mat. Mellanskillnaden, patientavgiften reducerad med
matpengar for samma antal dagar, beviljas i form av forhojd norm.

N6dprovning och akut bistand

Med hénvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nddprovning goéras om
en sokande hdvdar att nddsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till akuta behov for livsup-
pehéllet kan beviljas efter individuell provning.

Vid bedémningen ska hdnsyn tas till om det finns barn 1 hushallet, och deras situation
ska sérskilt uppmérksammas. Fordldrar ska i detta ssmmanhang informeras om det ekonomis-
ka ansvar fordldraskapet innebér och utgangspunkten att de som inom ramen for sin formaga
och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sékerstdlla de levnadsvillkor som &r nod-
viandiga for barnet.

Vid avslag pa forsorjningsstod

Om den sokande inte bedoms uppfylla forutsittningarna for att vara berittigad till forsorj-
ningsstod ska ett avslagsbeslut fattas. Som huvudregel avslas ansdokan for hushallet som hel-
het. Underhallsskyldighet gentemot 6vriga familjemedlemmar gar fore familjemedlemmarnas
ratt till forsorjningsstod.

En bedomning ska alltid goras om det i det enskilda fallet foreligger en akut nddsituation.
Efter bedomning i det enskilda fallet, kan den s6kande ha ritt till reducerat forsorjningsstod
for att tillgodose basala behovsposter for livsuppehéllet inom forsoérjningsstodet sdsom exem-
pelvis mat och hyra for att ge sokanden mojlighet att reda upp den omedelbara situationen.

Bidrag registreras i dessa fall som dndamal Reducerat forsérjningsstod — (Har ej EGT)
Sokanden har haft tillriickliga inkomster

Situationer kan uppsté dir den sokande har haft tillrdckliga inkomster till sin forsorjning, an-
tingen egna inkomster eller tidigare beviljat forsorjningsstod, men har anvént dem pa annat
sitt, tappat dem eller blivit bestulen och dirfor saknar medel till sitt uppehille. Efter bedo m-
ning i det enskilda fallet kan extra bidrag tillfdlligt beviljas for att tillgodose de mest nédvin-
diga behoven sasom exempelvis mat och bostad for att ge sokanden mojlighet att reda upp
den akuta situationen.

Bidrag registreras 1 detta fall som 6vrigt ekonomiskt bistand - Bidrag till utgift som ingdr i
forsorjningsstodet (Extra bidrag - har EGT)

Beslut om akut bistdnd ska i mdjligaste man foregds av sedvanlig utredning. Kontooversikt
och kontoutdrag med aktuell kontostillning samt senaste minadens transaktioner ska uppvi-
sas.
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Ar tiden mycket knapp bor i vart fall foljande 6verviiganden goras:

e Ar det en akut nddsituation?

e Finns barn i familjen?

o Finns sjukdom hos sdkanden som skulle kunna forvéirras om han eller hon inte far ekono-
misk hjélp?

e Har sokanden medicinska eller sociala problem som medfor svarigheter att ta eget ansvar
for sin situation?

o Kinner sokanden till socialtjinstens normer och berdkningsgrunder och har han eller hon
tidigare fatt information om dem?

o Kan sokanden fa hjélp frdn underhallsskyldig?

o Ar behovet av ekonomisk hjilp dterkommande trots egen forsorjning?

Akut bistand till hushéll som regelmaissigt har inkomster dver forsorjningsstodsniva ska pro-
vas restriktivt och endast beviljas for att avvirja en akut nddsituation eller om den
sOkande bedoms vara forhindrad att sjdlv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssituation.

Om behovet av akut bistand ar upprepat och det finns barn i hushéllet ska sérskilt uppmark-
sammas om behovet kan vara ett uttryck for att det kan finnas anledning till oro for barnens
hélsa och utveckling.

Tappad planbok dr i forsta hand en forsdkringsfraga. Kopia pa polisanméilan begérs in till-
sammans med kontodversikt och aktuella kontoutdrag. Endast nodprovning gors. Sokande
som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han eller hon i fortsatt-
ningen kan forvara sina pengar sé att inte samma situation uppstar igen. Om négon trots denna
information tappar eller blir bestulen pé sina pengar kan ansékan om bistand avslas om det ér
uppenbart att fakta kring den beskrivna situationen inte ar trovérdiga. Detta géller dven i andra
fall d& det dr uppenbart att beskrivningen av en situation inte stimmer.

Till personer som é&r forvirrade eller har ett pagaende missbruk, och dir socialtjdnsten ér for-
vissade om att beviljat bistand inte gar till ratt &ndamal, kan matlador, matrekvisition eller
hanvisning till speciell restaurang vara lampligt bistdnd. Denna mdjlighet ska tillimpas re-
striktivt och det dr viktigt att det inte leder till att socialtjdnstsekretessen till skydd for den
enskilde bryts. I dessa situationer kan det ocksd behdvas hjilp till kontakt med hélso- och
sjukvéarden

Ovrigt reducerat forsorjningsstid

Om det dr uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingar i1 forsorjningsstodet
eller att denne inte anvidnder bistdndet till avsett 4&ndamal, exempelvis vid aktivt missbruk, kan
forsorjningsstodet reduceras med kostnaderna for detta.

Bidrag registreras i detta fall som d&ndamél Reducerat forsorjningsstéd — (Har ej EGT)
Personer som tillfilligt vistas i kommunen

En medellds person som tillfdlligt vistas i kommunen kan i1 en akut situation beviljas bistand
till enkel biljett till hemkommun inom Norden. For beviljande av biljett hem kravs ansdkan av
den enskilde. Efter ansdkan kan matpengar for en dag beviljas om ankomsten till bostadsorten
infaller pa kvillstid. Om hemresan kan paborjas forst ndsta dag kan nattlogi beviljas efter sar-
skild provning. (Dessa drenden handlaggs av Socialjouren)
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Gillande utlédndska personer som tillfalligt vistas i kommunen, se avsnittet om Utldndska
medborgare under del 5.

Lopande beslut

Ett beslut om l6pande ekonomiskt bistdnd innebér flera pa varandra foljande utbetalningar
med samma innehall, betalningsmottagare och belopp. Lopande beslut ska anvindas mycket
restriktivt.

Beslut som Ioper 6ver flera manader

Ibland ar det nodvéndigt att fatta beslut som stracker sig over flera ménader, exempelvis gil-
lande en omfattande tandvéardsbehandling. Ratten till ekonomiskt bistdnd provas manad for
manad och nir beslut fattas som giller flera manader maste en omprovningsklausul ingé. Be-
slutet kan annars inte omprdévas under perioden, t.ex. om omstdndigheterna som beslutet
grundar sig pa dndras. En sddan dndring skulle innebéra att myndigheten dndrar ett for den
enskilde gynnande beslut till hans eller hennes nackdel, vilket inte &r tillatet enligt forvalt-
ningslagen (FL 27 §). Féljande omprovningsklausul ska ldggas till alla beslut som stracker sig
over mer dn en médnad: ’Vid vésentligt &ndrade forhdllanden av bistdndsbehovet kan beslutet
komma att omprovas ”’

Utlandsvistelse

Huvudprincipen &r att forsorjningsstdod inte beviljas vid utlandsvistelse. Undantagsfall &r
bland annat en kortvarig, resa som varken paverkar forsorjningen eller forsdmrar mdjligheter-
na till framtida forsorjning 1 Sverige. Det kan undantagsvis ocksa finnas ratt till bistdnd under
vistelse utomlands, om det exempelvis dr nddvéandigt i samband med sjukdom.
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4. BISTAND TILL LIVSFORING | OVRIGT

I detta avsnitt ges riktlinjer for &andamal utdver forsorjningsstodet som det enligt erfarenheten
ar vanligt att ansokan om ekonomiskt bistdnd giller. Andamalen stér i bokstavsordning.

Vissa av dndamalen ingér vanligtvis i en skélig levnadsniva om kostnaden &r skilig och so-
kanden 1 6vrigt uppfyller forutsittningarna for forsorjningsstod. Det géller 16pande kostnader
for ldkarvard, medicin, barnomsorg och firdtjanst.

Nar det giller ritten till bistand till Gvriga dndamal krivs sdrskilda forutsittningar.
Utgéangspunkten for bedomningen dr vad en laginkomsttagare i allmdnhet kan kosta
pa sig. En noggrann provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat sétt eller till
lagre kostnad. Den sokandes tidigare och vdntade mojligheter att sjdlv tillgodose behovet ska
alltid beaktas vid prévningen.

Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tickas av tillgangar i dodsboet eller genom forsorj-
ningsskyldigas, dvs. fordldrars och efterlevande makars/registrerade partners, inkomster eller
tillgdngar. Begravningskostnader gir fore alla andra kostnader som kan belasta dodsboet. Vid
beddmning av forsorjningsskyldigas betalningsformaga prévas detta mot gidllande norm for
forsorjningsstod. Hénsyn ska tas till tillgdngar exempelvis 1 form av forsdkringar. Begrav-
ningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansokan fran dodsbodeldgaren eller
fran den som &r forsorjningsskyldig for den avlidne.

Alla kinda tillgdngar som finns pa dagen for dodsfallet avriknas direkt vid ans6kan om be-
gravningskostnad, dven eventuell kommande skatteaterbaring. Som huvudregel ska kdnda
innestaende inkomster ej forskotteras utan sokanden far begéra avbetalning hos begravnings-
byran. Aterkrav ska upprittas mot tillgdngar som kan visa sig senare.

For begravning beviljas maximalt 50 % av géllande prisbasbelopp for skéliga faktiska kostna-

der som ska styrkas. Kostnadsposter som godkénns ar:

e Grundtjinster frdn begravningsbyrd (riktvirde ca 25 % av basbeloppet),
dvs. begravningsbyrins arvode, kista med enkel dekoration, biséttning (i biséttningen in-
gér normalt svepning och kistldggning, utkdrning av kista till barhus, bérare vid biséttning
och transport av kistan till kyrkogardsforvaltningens kapell) urna samt representant vid
begravningen.

e Gravsten/ inskription pa befintlig gravsten (riktvirde ca 15 % av basbeloppet)

e Dddsannons 70 mm

e Officiant vid borgerlig begravning

Bistand beviljas ej for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften, dvs.
forvaring av kista hos kyrkogardsforvaltningen, lokal med eller utan religidsa symboler for
begravningsceremoni, kremering, gravoppning, gravplats for kista eller urna under 25 4r,
gravsdttning, alternativt spridning eller nedgrévning av aska i minneslund, samt transport av
kista frdn begravningsceremonin.

Kostnad for balsamering godtas ej. De anhoriga kan alltid vélja att begéra balsamering, men
far d& dven betala kostnaden. Om balsamering dr nddvédndig pa grund av att kroppen ligger
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lingre dn 14 dagar pé barhuset kan ldkare besluta om att balsamering méste goras och i dessa
fall ansvarar landstinget for kostnaden. Oftast racker det dock med kylforvaring.

Rétten till bistind omfattar kostnader som &r ndodviandiga for att begrava den avlidne pa bo-
stadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne pa annan ort eller utanfor Sverige ingar
inte i ritten till bistind. Aven om begravningen sker utomlands ska som huvudregel de faktis-
ka kostnaderna styrkas. Kostnader som Overstiger den kostnad som skulle ha beviljats om
begravningen dgt rum pa hemorten godtas ej.

Kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk resendr avli-
der pa utlandsresan &r det antingen personens hem- eller reseforsikring, eller de anhoriga,
som far betala kostnaden for transport av den avlidna till Sverige. Om forsdkring saknas och
anhoriga inte har ekonomisk mdjlighet att betala for hemtransport, ordnar ambassaden en en-
kel och virdig begravning utomlands.

Diskmaskin

Bistand till diskmaskin beviljas endast om det finns ett medicinskt behov som é&r styrkt med
lakarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersittning, att det
finns annan boende 1 hushallet eller genom hemtjénst.

Flyttkostnader

Bistdnd kan beviljas till sokande som har forsorjningsstdd eller inkomster 1 motsvarande niva
om behovet av att flytta &r motiverat av hilsoskal eller sociala omstédndigheter som att s6kan-
dens mdjligheter att bli sjalvforsérjande genom flytten skulle dka eller att flytten skulle med-

fora att sokandens boendekostnader skulle minska.

Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskil ska dven utredas om behovet kan tillgodoses
genom bidrag fran Arbetsformedlingen.

Kostnad beviljas for hyra av slidpkdrra eller mindre lastbil inklusive kostnader for
bensin och forsdkring mot uppvisande av kvitto. Endast om sérskilda skil finns godtas anli-
tande av flyttfirma. Bistand till kostnad for flyttning utanfér Norden beviljas inte.

Bistand kan dven vid behov beviljas till kostnader for flyttning av abonnemang for telefon.

I samband med att bistand till flyttkostnad beviljas ska den sokande styrka att den gamla bo-
staden har sagts upp.

Fardtjanstavgift

For fardtjanst beviljas som huvudregel grundavgiften. SL-kort beviljas inte samtidigt. Bistdnd
till avgift for riksfardtjanst ska beddmas pa samma sétt som kostnad for andra resor som inte
ar lokala.

Avgifter for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (&rskurs 1-3) och 6ppen fritids-
verksamhet (arskurs 4-6) beviljas sokande som uppbir forsorjningsstod eller har inkomster i
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nivd med forsorjningsstodet. Detta géller 4ven enskilt anordnad verksamhet om avgiften ar i
nivd med kommunens.

Glasogon eller kontaktlinser

Den sokande ska uppvisa intyg och kostnadsforslag som styrker behovet av glaségon och
vad som ingér i begéart pris. Skilig kostnad for glasdgon ar ldgsta paketpris som erbjuds av
optiker.

Bistand till vanliga ldsglasogon som &r avsedda for personer dver 35-40 &r med avtagande
synskirpa s.k. alderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen for riksnormens
post for hilsa och hygien.

Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sasom fargade eller extra tunna glas,
beviljas ej, om behovet inte &r styrkt av ldkarordination. Den extra kostnaden godtas om spe-
ciell slipning eller behandling 4r det enda alternativet for att korrigera sokandens synfel.

Kostnad for 6gonlinser godtas om det dr det enda alternativet for sokanden och behovet dr
styrkt med lakarintyg.

Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till kostnaden for hemtjianstavgift. Den enskilde ska alltid ha
ett skéligt belopp kvar till sina utgifter efter det att hyra och hemtjinstavgift betalats, s.k. for-
behéllsbelopp.

Om en person som betalar hemtjanstavgift ansoker om bistand till glasogon eller tandvard ska
de i1 forsta hand uppmanas att ansdka om nedsittning av hemtjénstavgiften. Gors berdkning
for bedomning av bistand till annan utgift som ingér i begreppet skélig levnadsniva utgor
hemtjinstavgiften en godkénd kostnad i den ekonomiska berédkningen.

Hemutrustning
Komplettering

Bistand till 16pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustning beviljas
vid behov till skande med mer dn 6 manaders behov av forsérjningsstdd. Provning av beho-
vet ska goras 1 forhallande till vad som kan anses vara skilig levnadsniva och vad en lagin-
komsttagare 1 allmédnhet har rdd att kosta pd sig. Som normal utrustning i hem riknas radio
och i barnfamiljer dven TV.

En utredning ska goras av nidr behovet har uppstitt och om behovet hade kunnat
tillgodoses vid tidpunkten nér det uppkom och om behovet kan tillgodoses pé annat sitt.
Grundutrustning

Bistand till grundutrustning ska bedomas mer restriktivt och beviljas endast om det finns sér-

skilda skl eller om behovet dr akut och inte kan tillgodoses pd annat sétt. For att kunna be-
doma behovet kan det ibland bli nddvéndigt att gora hembesok. Foljande ska overvigas:
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o Ar behovet akut och nddvindigt for att sokanden med kort varsel ska kunna flytta in i en
anvisad bostad?

o Kommer sdkanden att inom rimlig tid sjélv kunna skaffa sig eller komplettera en hemut-
rustning?

e Vilka mojligheter har sokanden haft att spara till eller planera for boende och hemutrust-
ning?

e Om behovet av bistdnd ar foranlett av en orsak som kan tidckas av hemforsikring ska detta
alltid provas 1 forsta hand.

o Nir det géller barnfamiljer ska beaktas om sérskilt behov finns hos barnen

e Vilken hjilp kan den sokande fa av natverket?

Unga méinniskor som flyttar hemifrdn ska normalt inte kunna fa bistand av sambhillet till
grundutrustning.

Flyktingar eller utlindska medborgare som fatt uppehéllstillstind p.g.a. anknytning till flyk-
ting, ska hinvisas att ansoka om hemutrustningsldn hos CSN.

Prisnivdn hos ett mobelvaruhus 1 Stockholm har anvénts som riktmérke vid faststillande av
procentsatserna nedan. Utbudet av andrahandsaffarer kan rekommenderas som ett alternativ.

For barnfamiljer kan det dven bli aktuellt med bistand till mobler i vardagsrum. Bistandet av-
ser 1sd fall sittplatser, bord, gardiner och matta och kan beviljas med 14 % av basbeloppet.

I samband med grundutrustning beviljas normalt bistand till radio. Barnfamiljer beviljas ocksa
bistand till TV. Aven ensamstiende med langvarigt bistdndsbehov (minst 1 &r) kan av sociala
skil beviljas bistdnd till TV. For barnfamiljer med lingre behov av forsérjningsstdod (minst 6
manader) beviljas bistand till dammsugare.

Begrinsad grundutrustning

Begriansad hemutrustning beviljas vid behov personer som har tillfdlligt behov av forsorj-
ningsstdod men inte kan vénta med ink6p tills de har egen inkomst. Bistandet syftar till att den
sOkande ska kunna ta en ldgenhet i besittning och innefattar mobler i kok och sovrum samt
husgerad.

Begrinsad hemutrustning bestar av sdng, lampor, kéksbord och koksstolar
Beviljas for 1 vuxen med 8 % av basbeloppet, for 2 vuxna med 12 % av basbeloppet och med
3 % av basbeloppet per barn.

Husgerdd bestér av koksredskap, stddartiklar, séngutrustning, handdukar etc.
Beviljas for 1 vuxen med 10 % av basbeloppet och for varje ytterligare person i hushallet med
4 % av basbeloppet.

Hel grundutrustning

Avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvindas under lang tid. Beviljas endast
till personer som inte inom overskddlig tid kommer att kunna forbéttra sina inkomster och
sjdlva bekosta en grundutrustning t.ex. personer med mycket svdra psykosociala problem eller
dldre med lag eller ingen pension.
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Hel grundutrustning bestér av mobler till kok, sovrum och vardagsrum. Dessutom av lampor,
husgerad, sdngutrustning, handdukar och mattor samt stddartiklar och dammsugare, TV och
radio.

Beviljas for 1 vuxen med 58 % av basbeloppet, for 2 vuxna med 68 % av basbeloppet och for
varje ytterligare person i hushallet med 10 % av basbeloppet.

Juridiska kostnader och stampelavgifter
Advokatkostnader

I forsta hand ska den sokande utnyttja det rattskydd som ingér i hemforsékringen. Detta rétts-
skydd giller t.ex. for tvister angdende vardnad och underhéll men inte for tvister som ror ak-
tenskapsskillnad, upplosning av samboforhallanden eller bodelning.

I vissa fall kan rittshjdlp frin staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insatser
av juridiskt ombud. Hjédlpen provas utifrdn den enskildes ekonomi och dr numera avsevirt
begréinsad.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till sjalvrisken vid rittsskydd och till den kostnad som till-
kommer sokanden vid statlig rdttshjdlp om maélet géller familjeréttsliga drenden. Bistdnd 1
ovrigt till advokatkostnader beviljas endast om det av sociala skél dr mycket viktigt att en
person far behalla sin bostad.

Stimpelavgifter

Huvudregeln ar att bistand till stimpelavgifter inte beviljas. Undantag kan goras for kostnader
for identitetskort och i enskilda fall om det ar viktigt att en dktenskapsskillnad eller bodelning
genomfors.

Kostnader 1 samband med ansdkan om svenskt medborgarskap beviljas inte. Kostnader for
pass beviljas som huvudregel inte.

Migrationsverkets avgifter for ansékan om uppehélls- och/ eller arbetstillstdnd beviljas inte
eftersom skyddsbehdvande och sokande av humanitira skil inte behover betala for det. For
asylsokande 1 Sverige och for make, make eller sambo samt barn under 18 ar som vill dterf6-
renas med en utldnning som har fitt uppehilistillstind som skyddsbehdvande eller av humani-
tdra skél tas ingen avgift ut. Flera stora medborgargrupper och vissa studerande dr ocksa un-
dantagna fran avgift.

Klader och skor utéver vad som ingar i forsorjningsstodet
Klidutrustning infor institutionsvistelse

Extra bidrag till kldder och skor beviljas som huvudregel inte. S6kande som placeras for vird
eller behandling kan vid akut behov av kladutrustning fi bistdnd till kldder och skor inom
forsorjningsstodets ram utbetalt i en klumpsumma for 2-4 méanader framét, vilket darefter ju-
steras med normposten for motsvarande tid. Lopande komplettering av kldd- och skoutrust-
ning beviljas dédrefter som en del av forsorjningsstodet.
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Behov av sdrskilda klider eller skor

Hir avses engéngskostnader for specialbestéllda kldder eller skor som inte ticks av handi-
kappersittning. Alla normala utgifter for kldder och skor ingar i normen. Ansdkan ska provas
utifran detta och eventuellt bistdnd endast ges till merkostnader.

Lakarvard och medicinkostnad

Omfattar avgift vid ldkarbesdk och ldkarforeskriven medicin och behandling som ingar i ho g-
kostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta t.ex. besok hos distriktsskoterska, sjukgymnast, psy-
kolog eller annan 6ppenvardsbehandling. Endast kostnader for av staten rabatterade likeme-
del ska godkédnnas. Kostnad for faktureringsavgift godkanns e;.

Kostnader for naprapatbehandling kan beviljas om behovet av naprapat ar ordinerat av ldkare
om behovet inte kan tillgodoses genom ndgon behandling som omfattas av hogkostnadsskyd-
det. Kostnader for naprapatbehandlingen kan beviljas for upp till 7 behandlingar per &r.

Magasineringskostnad

Bistand till kostnad for magasinering av bohag kan beviljas den som har 16pande forsorj-
ningsstod om den s6kande inom 3 manader kommer att fa en ny bostad. Beslutet ska tidsbe-
griansas och omprdévas vid behov. Det dr den enskilde som ska std for kontraktet gentemot
magasineringsfirman.

Bedomningen ska dven grunda sig pd bohagets skick och storlek samt om kostnaderna for
magasineringen overstiger kostnaden for nyanskaffning av bohag.

Psykoterapikostnader mm

Psykoterapi dr sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen ér darfor att bistand till kost-
nad for psykoterapi inte ska beviljas. Den som soker sadant bistand ska hénvisas till vardcen-
tral eller ndrmaste 6ppna psykiatriska mottagning.

Undantag kan goras for den som 1 en krissituation har behov av terapeutiska samtal och inte
omedelbart kan erbjudas detta genom landstinget. Det ska st klart att behovet dr akut och att
det kan fi svara konsekvenser for den enskilde om det inte tillgodoses. Dessa forhdllanden ska
vara styrkta med ldkarintyg. Bistdnd kan i1 dessa fall beviljas 1 form av ett begrinsat antal be-
handlingar hos legitimerad psykoterapeut tills dess landstinget kan Gverta ansvaret for be-
handlingen. Besked ska inhdmtas fran landstinget om nér dvertagande kan ske, varvid dven
kostnadsfradgan tas upp.

Behandling av spelberoende, etc.

Det dr dven landstingets ansvar att varda sddana yttringar av psykisk ohilsa som kan ge upp-
hov till olika former av beroenden och missbruk som inte avser alkohol eller drogmissbruk
sdsom exempelvis spelmissbruk, matmissbruk, kdpmissbruk och sexmissbruk.

Huvudregeln ér att bistind till sddan kostnad inte beviljas. Betrdffande spelberoende kan be-
hovet av behandling tillgodoses genom flera mottagningar i Stockholm som erbjuder behand-
ling, dven for icke svensktalande spelberoende personer.
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Resor
Rekreationsresor

Huvudprincipen ér att bistdnd till rekreationsresor inte beviljas. For ensamstdende vuxna ska
bistdndet provas mycket restriktivt och endast ges ndr det finns mycket starka sociala eller
medicinska skél for en resa till anhorig i rehabiliterande syfte.

Rekreationsresa kan beviljas for barnfamiljer med sirskilda behov som har haft forsorjnings-
stod minst 3 &r och som inte berdknas fa egna inkomster inom 6verskadlig tid. Behovet ska
provas utifran barnets behov av miljdombyte och extra stodinsats. Bedomning ska dven goras
huruvida behovet av rekreation kan tillgodoses genom lek och fritidsposten i riksnormen. Ni-
van pa det beviljade bistandet ska provas utifrdn vad barnfamiljer med laga inkomster i all-
ménhet har rad med.

Liigerverksamhet mm. for barn

Med utgangspunkt fran barns behov kan bistand beviljas till kostnad for exempelvis liger-
verksamhet, idrottsresor eller kolonivistelse utanfor skolans ram, utan att det finns sarskilda
sociala skdl om kostnaden ar rimlig. Bistdndet ska reduceras med beloppet for matpengar for
motsvarande antal dagar.

Resa till begravning

Bistidnd kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne dr néra anhorig eller annan nérsté-
ende. Med ndra anhorig menas make/maka eller motsvarande, fordlder, barn, syskon, mor-
och farfordlder och barnbarn. Med annan nérstdende menas person som, utan att vara nira
anhorig, statt den sokande mycket néra. Kostnaden ska vara i nivd med vad en laginkomstta-
gare har rad till.

Aterforeningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skil och da endast avseende ater-
forening av fordlder och minderarigt barn som inte bor tillsammans med en vardnadshavare.
Nér Roda Korset beviljat hjélp till reskostnaden for barn som ska forenas med fordldrarna i
Sverige kan bistand beviljas till egenavgiften.

Atervandringsresor

Utlindska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan sdka atervandringsbidrag
hos Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad, dels som en allmén schablon
per person.

Ibland onskar en person rekognosera i hemlandet innan eventuell dtervandring. Inte heller 1
dessa fall ska kommunen g& in med ekonomiskt bistdnd enligt socialtjanstlagen till reskost-
nad.
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Resor i samband med umginge med barn
Behovsprovningen ska innefatta:

e Barnets behov av umgénge.
o Béda fordldrarnas ekonomiska forutséttningar.
o Skiligheten av kostnaden for resan.

Béda forédldrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umgénge tillgodoses. Den for-
dlder som barnet bor hos ska vara med och bekosta umgéinget utifrdn ekonomisk forméga och
vad som dr skiligt i forhallande till badda fordldrarnas ekonomi. Den fordlder som ska utdva
umginge har dock huvudansvaret for kostnaderna. Aven barn med forilder som vistas i fing-
else har ritt till umgénge med denne.

Om fordldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma 6verens om hur reskostna-
derna ska betalas, kan bistand till kostnad for umgangesresa beviljas.

Reskostnaderna ska jimforas med vad en inkomsttagare 1 allménhet har rad att bekosta, dock
minst en resa per manad som huvudregel inom Norden.

Reparationskostnader

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadegorelse 1 hyresldgenhet. Bi-
stdnd ska provas mycket restriktivt och endast beviljas om kostnaden utgdr ett hinder for den
sOkande att genomfora en flyttning. Det ska finnas medicinska och/eller sociala skél till bo-
stadsbytet.

Skolkort — SL

Skolkort hos SL for barn i grundskolan prévas och beviljas av skolan. Ekonomiskt
bistand till skolkort kan beviljas om skolan avslagit ansokan och om skolan ligger pa sddant
avstand frin hemmet att resor dr nddvéindiga. Vid flytt kan skolkort dvergangsvis beviljas
innan barnet hinner byta skola.

Bistand till SL-kort for gymnasieungdomar ska inte beviljas eftersom gymnasieelever
1 ungdomsgymnasiet vanligtvis erhdller SL-kort frén skolan. I annat fall kan behovet tillgodo-
ses genom det extra tilligg till studiebidraget som gymnasieungdomar i familjer med
laga inkomster har rétt till.

Skulder

Bistand till skulder som avbetalning pa studieldn eller banklan, kontokortskulder, privata
skulder, etc. samt bdter och underhallstdd beviljas inte. Undantag ska endast géras om lan
tagits for att undanrdja en akut situation och dédr den sdkande annars skulle ha beviljats bi-
stind. Om sokanden p.g.a. skulder har dalig kontroll 6ver sin ekonomi ska han eller
hon erbjudas hjdlp av budget- och skuldradgivare.

Undantag kan goras for hyresskuld i foljande fall:



S

30(74)

e Skuld som uppstatt under tid d& sokanden av godtagbara skél ej haft egna inkomster som
rickt till hyra. Om ansdkan hade gjorts nir hyresskulden uppkom hade han eller hon haft
rétt till bistand.

e D4 de sociala konsekvenserna for barnen i en familj skulle bli for stora vid eventuell av-
hysning.

e For gamla och sjuka dér alternativt boende inte gér att ordna.

e Om eventuell avhysning riskerar medfora social utslagning och/eller forsémrad mojlighet
till egen forsorjning.

Vid upprepade hyresskulder ska restriktivare bedomning goras.

For att undvika upprepning ska hushall som beviljats bistand till hyresskuld s& langt det &r
mojligt foljas upp. I samband med reglering av en hyresskuld i en barnfamilj ska en arbets-
plan for hur uppfoljningen ska genomforas upprittas tillsammans med den sdkande.

Det ska sérskilt uppmirksammas om hyresskulderna kan vara ett uttryck for omsorgssvikt
fran fordlderns sida och om det ddrmed finns anledning till oro for barnens hilsa och utveck-
ling.

Undantag kan ocksd goras for bistand till skuld for hushdllsel i de fall dar avstdngning medfor
alltfor stora sociala konsekvenser for hushallet. Aven i detta sammanhang ska barnets situa-
tion uppmarksammas sarskilt.

Skuld for avgift for forskoleverksamhet behandlas normalt som andra skulder. Den s6kande
har mdjlighet att gora upp en avbetalningsplan med forvaltningen. Hotas dnda barnet av upp-
sdgning fran plats 1 forskoleverksamheten och det ar viktigt att sa inte sker ska ansvarig for
forskoleverksamheten kontaktas. Har barnet av sociala skidl behov av platsen far den enligt
skollagen och stadens regelverk inte sdgas upp. Det &r viktigt att varje forvaltning skaffar sig
rutiner for hur dessa situationer praktiskt ska hanteras.

Spadbarnsutrustning

Den som en ldngre tid, minst 6 méanader, haft forsorjningsstod eller inkomster i nivd med
normen kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning for spadbarn. Bistdndet pro-
vas utifran det faktiska behovet och sokandens egna mojligheter att tillgodose behovet, exem-
pelvis genom arv fran storre syskon eller 1&n av utrustning fran anhoriga.

Bistand till hel spddbarnsutrustning beviljas med maximalt 11 % av basbeloppet och innefat-
tar en grunduppséttning klider, sing med sédngutrusning och begagnad barnvagn. Kostnaden
for barnvagn berdknas utgora ungeféir halva beloppet och kostnad for sing med utrustning ca
en fjardedel.

Bistand till begagnad sittvagn kan beviljas om behovet inte kan tillgodoses genom forsiljning
av befintlig liggvagn.
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Tandvard
Ekonomiskt bistdnd utgar i forsta hand till akut tandvéard.
Akut tandvird

Med akut tandvard avses ofrankomligt behov av behandling vid vérk, infektidsa tillstind och
traumaskador. Exempel péd behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, temporai-
ra fyllningar, enstaka fyllningar for att undanrgja véark samt proteser. Detta dr behandling som
oftast maste utforas omedelbart. Den far utforas utan kostnadsforslag i de fall ett sddant inte
kan invintas. Det ska av tandvardsrikning eller genom kontakt med behandlande tandlikare
framga att behovet av behandling var akut.

Det bor uppmérksammas att det faktum att det star ”
bér att behovet av behandling var akut.

akut bes0k™ pa rikningen inte i sig inne-

Nodviindig uppehdallande tandvird

Vid langre tids beroende av forsorjningsstod kan dven annan tandvérd dn akut beviljas om det
ar nodvéndigt for att uppna godtagbar tuggforméga, forhindra visentligt forsdmrad tandstatus
och dr en forutsittning for att fungera socialt och kunna arbeta.

Bistand till nddvéndig tandvard kan beviljas personer som under minst 1 ar har haft forsorj-
ningsstod eller inkomster 1 niva med normen och som inte inom rimlig tid forvédntas dka sina
inkomster. Kostnaden for tandldkarens undersokning i samband med kostnadsforslaget ska
inkluderas 1 bistdndet men inte kostnad for uteblivande frin besok.

Foljande ska beaktas vid ans6kan om bistand till tandvard:

e Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jimforas med vad en laginkomsttagare har
rad att kosta pa sig.

e Behandlingen ska omfattas av statligt tandvardsstod enligt 1 kap 3 § lagen om statligt
tandvardsstod. Att en foreslagen behandling omfattas av statligt tandvardsstod, eller god-
kénts 1 forsdkringskassans forhandsprovning, innebdr dock inte att detta kan ligga till
grund for om ekonomsikt bistdnd enligt SoL ska beviljas till kostnaden eller e;.

e Folktandvérdens prislista for de atgirder som debiteras ska vara vigledande.

e Tandvirden ska utforas av tandldkare som ar uppford pa forsikringskassans forteckning.

o Kostnadsforslag ska infordras och innefatta kopia pa eventuellt beslut pad forhandsprov-
ning av forsékringskassan.

e Oberoende tandldkare ska konsulteras vid ansdkningar om dyrare eller mer omfattande
tandvard. Om  fOrvaltningen inte har avtal med egen konsulttandldkare
kan den sdkande t.ex. uppmanas att pa forvaltningens bekostnad skaffa kostnadsforslag
fran folktandvarden for jamforelse.

e En individuell bedomning ska dven goras av den enskildes forméga att skota sin tandhygi-
en, exempelvis i samband med missbruk.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smértlindring kan ingd i tandvardskostnaden for
personer med extrem tandvardsrddsla. Denna ska vara styrkt med lidkarintyg eller med resulta-
tet av ett psykometriskt test som utvisar att en person uppfyller kriterierna for
extrem tandvérdsrddsla. Det ska dven vara styrkt att personen inte kan tillgodogora sig lands-
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tingets terapiprogram for behandling av tandvéirdsrddsla inom ramen for den Oppna
hélso- och sjukvardens avgiftsregler och hogkostnadsskydd.

Sokande som har egen inkomst over forsorjningsstodsniva men dnda sdker bisténd till tand-
vardskostnad kan beviljas bistdnd for nddvéandig tandvérd i vissa fall. Om kostnad och om-
fattning dr skéligt beviljas bistand till den del av kostnaden som &verstiger vad han eller hon
sjdlv kan betala med sitt normoverskott under 6 ménader. I forsta hand ska den sokande dock
hénvisas till avbetalning hos tandldkaren.

Ett beslut om bisténd till tandvard stracker sig ofta dver flera ménader men ska alltid tidsbe-
gransas. Rétten till ekonomiskt bistdnd ska provas manad for manad och nér beslut fattas som
16per 6ver flera manader ska en omprovningsklausul alltid skrivas in i beslutet. Se avsnittet
Beslut som l6per over flera manader. Tandvéard som utforts fore framstéllan ska inte beviljas
utan betraktas som en skuld.

Tekniska hjalpmedel

Bistdnd beviljas efter sedvanlig ekonomisk provning till egenavgiften for ldkarforeskrivna
hjdlpmedel som t.ex. hdrapparat, batterier, etc., om behovet inte kan tillgodoses via landsting-
et eller forsékringskassan.

Telefonabonnemang

Bistand till 6ppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushéll med styrkt behov av
stationér telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstidllas med och utgdra ett billigare
alternativ till fast installation. I f6ljande fall kan behov av stationir telefon motiveras:

e Personer som pa grund av alder, sjukdom eller skada inte har formaga att anvéinda en mo-
biltelefon.

o Fast telefoni dr en forutsittning for att ldkarforeskrivna tekniska hjdlpmedel, som exem-
pelvis trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pa grund av intensivovervakning med fotboja ska inte bevil-
jas da detta bekostas av kriminalvdrdsmyndigheten.

Alla l6pande kostnader for telefon ingér i riksnormen.
Depositionsavgift

For de hushdll enligt ovan som kan beviljas ekonomiskt bistand till fast telefonabonnemang
kan det bli nodvédndigt att ocksd bevilja bistdnd till gammal skuld och till depositionsavgift
om den sdkande har akut behov av fast telefoni och inte inom rimlig tid kan reglera eventuell
skuld och betala depositionsavgift.

Depositionsavgiften betalas direkt av forvaltningen teleleverantdren. Det ska anges pa bestéll-
ningen av abonnemanget vem som betalt depositionsavgiften och vart den ska dterbetalas. Om
ny skuld uppkommer under tid som depositionen géller kan teleleverantoren ta ur deposi-
tionsavgiften for reglering av skulden. Det dr dérfor viktigt att l1opande folja dessa hushalls
betalningar av telefonrdkningarna.
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Tvattmaskin

Bistand till inkdp av tvéttmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller psykiskt funk-
tionshinder som ar styrkt med lékarintyg, som gor det omdjligt att anvénda fastighetens tvétt-
stuga. Bistand kan dven beviljas till personer som av medicinska skl &r tvingade att tvétta
mycket mer dn normalt. Behovet ska styrkas med ldkarintyg. En forutsittning for bistdndet ar
att behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersittning, annan boende i hus-
héllet eller genom hjélp i hemmet.

Om behov av tvittmaskin uppstatt p.g.a. att fastigheten saknar tvéttstuga ska sokanden
1 forsta hand hinvisas till virden, hyresgistforeningen eller hyresndamnden.
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5. OLIKA GRUPPERS RATT TILL FORSORJNINGSSTOD

Sammanfattat om socialtjanstens mojligheter att stalla krav.

Vid provning av rétten till ekonomiskt bistdnd ingér provning av om behoven kan tillgodoses
pa annat sitt. Av forarbetena till lagen framgér att den enskilde ar skyldig att efter formaga
bidra till sin forsorjning. Detta innebér bland annat att socialtjansten kan kriva att arbetslosa
som soker ekonomiskt bistdnd aktivt soker arbete och deltar i insatser som bedoms frimja
mojligheterna att fa arbete.

Socialtjdansten kan dven som en del 1 utredningen kriava att den enskilde deltar i1 praktik eller
arbetstraning.

Kraven pé en arbetslos bistdndssokande person kan ingd som ett led i provningen antingen
jamlikt 4 kap 1 § SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 §§ SoL. Det ar viktigt att det 1 utredning och
beslut klargors vilka lagrum som tillimpas.

4 kap 1§ SoL

Socialtjansten kan som huvudregel kridva att en arbetslos person stér till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den bistdndssokande maste soka och ta
varje lampligt arbete. Ett arbete &r enligt 11 § lagen om arbetsloshetsforsédkring lampligt om

o skilig hinsyn tagits till den sokandes forutsittningar for arbetet och andra personliga for-
héllanden.

o anstillningsformanerna ar enligt kollektivavtal eller om sddant inte finns, 1 vart fall ar ska-
lig 1 forhdllande till de forméner arbetstagare med likvérdiga uppgifter far vid jaimforliga
foretag och foreskrifter om forebyggande av ohilsa och olycksfall f6ljs.

o arbetet inte hdnfor sig till arbetsplats dér det rader arbetskonflikt till f61jd av stridsatgarder.

P& den som arbetar deltid kan krav stéllas pa heltidsarbete, om det dr mojligt att fa.

I kravet pa den enskilde ingar ocksa att denne deltar 1 insatser, exempelvis arbetsmarknadsut-
bildning, praktik eller arbetsrehabiliterande atgarder for att hdja sin kompetens och forbéttra
sina mojligheter att f3 ett arbete. Aven grundutbildning i svenska och arbetssokarverksamhe-
ter rdknas hit.

Socialtjdnsten kan som huvudregel inte krdva motprestation i form av oavlonad heltidssyssel-
sattning som inte dr att betrakta som arbete, arbetsmarknadspolitisk atgérd, praktik eller kom-
petenshdjande atgird.

Socialtjdnsten kan dock stilla krav pd deltagande i1 praktiskt arbete ndr det ingar som en tids-
begrinsad del i en utredning och ar motiverat utifrin den enskildes situation.

Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregés av en individuell beddmning av den
bistandssokandes behov och forméga.

De allménna reglerna om mojligheten att stdlla krav pa bistdndssokande kan inte i samma
utstrackning anvédndas for médnniskor som har allvarliga missbruksproblem eller svar psykisk
ohilsa. Nar det giller personer som helt eller i stor utstrackning vigrar medverka i socialtjéns-
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tens arbete fOr att utarbeta en arbetsplan sd kan detta dock utgéra grund for att reducera bi-
standet.

Den enskild ska ges en noggrann information om kravens innebdrd och vad som blir konse-
kvensen om kraven inte f6ljs. Det kan vara ldmpligt med ndgon form av skriftlig bekréftelse
pa att sokanden fatt informationen. Detta bor dock inte goras i form av en dverenskommelse.

For all arbetstrining och praktik som sker med stdd av 4 kap 1 och 4 §§ SoL ska samverkan
ske med arbetsformedlingen, sa att denna kompetens tas tillvara i bedomning om vad som ar
lamplig utformning.

4 kap 4 § SoL

I 4 kap 4 § socialtjinstlagen finns utvidgade mdjligheter att stilla vissa krav pé i forsta hand
yngre personer, under 25 ir, som far forsorjningsstod och som inte fétt faste pa arbetsmarkna-
den. Den utvidgade mdjligheten géller dven personer som fyllt 25 &r men som ar 1 de ndrmaste
aren dérefter och av sirskilda skél dr 1 behov av kompetenshdjande insatser. Sarskilda skil &r
exempelvis sociala och medicinska svarigheter. Bestimmelsen géller endast de som dr mer
langvarigt arbetslosa och som inte kan fa ldmplig arbetsmarknadsatgdrd och som inte heller
bedéms kunna fa ndgon ldmplig arbetsmarknadspolitisk &tgdrd inom rimlig tid. Langvarig
arbetsloshet kan leda till sidana problem att det utifran individuella omstédndigheter bedoms
innebdra sarskilda skil for insatser.

Syftet med praktik eller andra kompetenshdjande atgérder ska vara att forhindra passivisering
1 ett langvarigt bistdndsberoende. Deltagandet ska vara ett led i en medveten strategi att ndrma
sig arbetsmarknaden och krav pa en viss aktivitet ska foregas av en individuell bedomning av
den enskildes behov och formaga. Insatsen ska vara tidsbegriansad och ska dokumenteras i en
arbetsplan.

Handlaggning av bistand till arbetslosa

De allra flesta som har behov av forsérjningsstod saknar ett arbete. Den storsta andelen
ar arbetsfora och oforhindrade att borja arbeta direkt, men nigra har ndgon form av hinder
som mdste dvervinnas for att de ska bli helt eller delvis arbetsfora.

Vid aktualisering

Fokus ska ligga pd att undanrdja fOrsorjningshindret. Detta innebédr att ndr en person
kontaktar socialtjinsten och ansdker om fOrsorjningsstdd pd grund av arbetsloshet ska
denne omgdende hénvisas till socialtjinstens arbetssokarverksamhet for att fa stod i1 att
ordna ett arbete 1 avvaktan pd en besokstid hos socialsekreterare for att gora en bidragsanso-
kan. For ritt till forsorjningsstdd ska den som uppmanats att delta i arbetssokarverksamhet ha
gjort detta.

Vid den forsta kontakten ska s6kanden informeras om att personer vars forsorjning kommer
att upphora aktivt ska soka arbete fran tidpunkten dé de far vetskap om att deras forsorjning
ska upphora. Efter att sddan information givits ska dven i dessa fall den arbetssdokande pa ett
trovardigt sitt redogdra for de arbeten som han eller hon har sokt. P4 begiran ska sokanden
visa platsannonser, personliga brev, eventuella svar fran arbetsgivare etc. Sokanden ska vara
inskriven pd arbetsformedlingen.



S

36(74)

Om den arbetslose har blivit arbetslos pa grund av att denne har sagt upp sig sjilv dr huvud-
principen att forsorjningsstod inte ska kompensera for den avstingning frdn arbetsldshetser-
sattning som det medfor att siga upp sig pa egen begiran. Om den arbetslose i Ovrigt uppfyl-
ler forutsittningarna adr denne beréttigad till forsorjningsstod forst fran den dag rétten till ar-
betsloshetserséttning intrader. Om den sdkande aberopar att denne har haft synnerliga skl for
att sdga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand forsoka fa avstdngningen frén ar-
betsloshetsersittning hivd. En bedomning ska alltid goras i det enskilda fallet.

For personer som har sagt upp sig pa egen begéiran men inte har rétt till arbetsloshetsersatt-
ning giller motsvarande princip, dvs. om den arbetslose 1 ovrigt uppfyller forutséittningarna ar
denne berittigad till forsorjningsstod forst fran den dag rétten till arbetsloshetsersittning skul-
le ha intrdtt om denne hade omfattats av sddan erséttning.

Att std till arbetsmarknadens forfogande

Den som ér arbetslos och beddms som arbetsfor ska sta till arbetsmarknadens forfogande och
soka arbete aktivt. Detta innebdr att vara anméld pé arbetsformedlingen och soka arbete inom
pendlingsavstdnd 1 hela Milardalen.

Krav ska stillas pa att den arbetslose som saknar forsorjning ska soka vilket arbete som helst
som han eller hon anses kunna klara av. Det kan dven gélla tillfalliga och mindre kvalificera-
de arbeten som den s6kande omgéende ska kunna ta.

Det ér bra om stadsdelsndmnderna uppmanar till och underléttar for flytt till arbete. Med ut-
gangspunkt i barnets bésta och utifran kunskapen om att barn med yrkesarbetande fordldrar
har béttre forutsittningar i sina liv &n barn 1 bidragstagande familjer, kan det dven vara moti-
verat att dven barnfamiljer flyttar for att fordldrarna ska kunna langsiktigt forsorja sig genom
arbete. Arbetets varaktighet och omfattning maste da overvigas, liksom konsekvenserna av en
flytt for eventuella 6vriga familjemedlemmar.

Den som ar arbetslos och soker forsorjningsstdd ska erbjudas stod 1 sitt arbetssokande
genom strukturerade insatser frdn socialtjinsten for att Oka anstdllningsbarheten.
En utredning for att klargora forutsittningarna for sjalvforsorjning ska goras. Utifrdn denna
utredning gors en planering tillsammans med den enskilde och en tidsbegridnsad arbetsplan
ska upprittas.

Av arbetsplanen ska framga vilka krav pa motprestationer socialtjinsten stéller for att forsorj-
ningsstdd ska kunna utgd. Socialtjinsten ska verka for att den arbetslose aktiverar
egna resurser. FOr att nd ett gott resultat for den enskilde dr det viktigt att krav kombineras
med aktiva och stodjande insatser. I arbetet ska stod- och motivationssamtal ingd men dven
en skyldighet for den arbetslose att redovisa sitt arbetssokande.

Krav ska stéllas pd att den arbetslose ska delta i1 arbetssokarverksamhet 1 enlighet med upprét-
tad arbetsplan. Det &r viktigt att den som deltar i arbetssokarverksamhet genom aktivt delta-
gande utnyttjar insatsens mdjligheter. Erbjudandet innebédr exempelvis att den arbetssdkande
far tillgdng till datorer, handledare, coachning, svenskundervisning eller kompetenshdjande
praktik.
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Arbetsplanen ska regelbundet foljas upp och eventuella korrigeringar ska goras i samband
med utvérderingen. Om den enskilde inte bedoms uppfylla kraven for rétt till forsdrjningsstod
kan denne manga ganger behova mer stdd eller andra insatser.

Den som uppmanas att delta i arbetssokarverksamhet, praktikplats, arbetstrianing eller syssel-
sattning ska delta i detta. Om den enskilde inte bedoms uppfylla kraven att sté till arbetsmark-
nadens forfogande, exempelvis genom att inte soka arbete eller genom att vigra delta i exem-
pelvis arbetspraktik eller arbetssokarverksamhet, paverkar detta ritten till forsorjningsstod for
hela hushallet. Detsamma géller vid frinvaro fran aktivitet utan dokumenterat giltigt skal.

Vid franvaro pga. sjukdom mer dn fem dagar ska sjukdomen styrkas med ldkarintyg. Efter 6
tillfillen med korttidsfranvaro eller efter 4 veckors sjukskrivning ska ett rehabiliteringsarbete
paborjas. P4 motsvarande sitt ska sjukdom styrkas vid fradnvaro for vard av sjukt barn. Skrift-
lig dokumentation ska alltid uppvisas betriffande besok hos ldkare eller myndighet som hind-
rar deltagande 1 arbetssdkarverksamheten.

Ordinarie forskolas eventuella semesterstingning utgdr inget hinder for att sta till arbetsmark-
nadens forfogande, eftersom fordldrarna alltid erbjuds plats pé alternativ barnstuga.

Betriffande ledighet fran arbetssokarverksamhet eller praktik i samband med helgdagar &r det
de av riksdagen beslutade helgdagarna som giller.

Den som studerar pa SFI efter introduktionsperioden dé introduktionsersdttning erhélls, be-
traktas och registreras som arbetslos. Svenskstudierna ér i1 dessa fall en av flera mojliga insat-
ser fOr att 6ka den enskildes mojligheter till anstdllning. Samma krav pd motprestationer ska
stdllas som for arbetslésa 1 0vrigt enligt ovan, och den s6kande ska nidr som helst vara beredd
att avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete.

Unga Arbetslosa

Om kommunen har avtal med staten om Overtagande av ansvaret for unga arbetslosa upp
t.o.m. 24 ar, géller avtalet eller avtalen tillsammans med sérskild lagstifining. Finns inte avtal
med staten géller reglerna i 4 kap 4 och 5 §§ socialtjinstlagen. For ritt till forsorjningsstdd till
unga arbetslosa kan enligt 4 § stéllas krav pa deltagande i praktik eller annan kompetensho-
jande verksamhet som kommunen tillhandahéller.

Kravet och den kompetenshdjande insatsen ska vara tidsbegrinsad och utformas i samrdd med
den unge och ldnsarbetsndmnden. Beslut enligt 4 kap. 4 § SoL gar inte att 6verklaga med for-
valtningsbesvir.

Om den unge utan godtagbart skél avbdjer kompetenshdjande verksamhet eller uteblir frin
verksamheten kan forsorjningsstod avslds eller nedséttas enligt 4 kap. 5 § SoL . Beslut enligt
5 § gér att Overklaga med forvaltningsbesvir.

Arbetslosa med otillricklig forildrapenning

Barnet ska omgéende anmilas till barnomsorgskdn och bekriftelse pa platsansokan ska visas
upp. Sé snart det dr praktiskt mojligt ska den hemmavarande forédldern stilla sig till arbets-
marknadens forfogande. Detta innebér att si snart barnomsorgsplats erbjuds ska den accepte-
ras. For tid efter det att barnomsorgsplats erhdllits foreligger ingen rétt att vara fordldraledig



S

38(74)

viss tid. Lagen om foréldraledighet reglerar endast forhéllandet mellan arbetsgivare och ar-
betstagare.

Kommunalt vardnadsbidrag
Om en familj véljer att avsta fran kommunal barnomsorg for att i stéllet soka vardnadsbidrag
ska det inte godtas som ett hinder for att sta till arbetsmarknadens forfogande pa heltid.

Arbetslosa med otillriicklig A-kassa/Alfakassa

Bidragstagare som har ersittning fran A-kassa eller Alfakassa riskerar att forlora denna er-
sittning om de deltar i kommunal aktivering. Det &r olika regler som géller beroende pa vil-
ken kassa det giller. Den sokande maste ha fatt ett godkénnande fran sin kassa, vilket ska
styrkas med ett intyg, for att kunna delta i av kommunen anordnad verksamhet. Konsekven-
sen av att annars stélla krav pa att denna grupp ska delta i aktiviteter dr att behovet av forsorj-
ningsstod kan oka.

Arbetslosa med sociala och medicinska problem

Mainniskor har 1 regel betydande resurser dven dé det finns problem av ndgot slag. For att so-
cialtjdnsten ska stélla andra krav &n de som stélls pa arbetslosa enligt ovan, ska problematiken
vara allvarlig och omfattande. Sadana skél dr allvarligt missbruk, svar psykisk ohilsa eller
dokumenterad arbetsoformaga pga. sjukdom. Personer med denna problematik har oftast be-
hov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget.

For att vara berittigad till forsorjningsstod ska den enskilde medverka i planering i syfte att
bli arbetsfor eller medverka till att fa annan ersdttning ur det generella socialforsidkringssy-
stemet.

Sjukskrivna

For att arbetsoformaga vid sjukdom ska godkdnnas ska en person ha ett relevant ldkarutlatan-
de som styrker oforméga att arbeta eller delta i arbetssokaraktiviteter, helt eller delvis. Det ar
inte sjukdomen 1 sig som bedoms utan arbetsformagan. Arbetslosa som ar sjuka ska om det
utifrdn medicinsk utredning beddms ldmpligt erbjudas rehabiliterande insatser.

Insatser ska erbjudas i form av samverkan med konsultldkare, vardcentral, psykiatrimottag-
ning och forsdkringskassa. Den som inte kan arbeta pd grund av sjukdom ska erbjudas arbets-
rehabilitering till laimpligt arbete eller motiveras ansoka om sjukerséttning.

Den som varit sjukskriven mer 4n ett ar ska ansoka om sjukersittning hos forsdkringskassan.
Om sjukdomen &r av sddan art att sjukskrivande likare bedomer att personen inte kommer att
aterfa arbetsformédgan inom dverskadlig tid kan ansdkan om sjukersittning goras tidigare.

For att vara berittigad till forsorjningsstod ska personen medverka till behandling och rehabi-
litering 1 syfte att bli arbetsfor. Arbetslosa som ér sjukskrivna péd deltid ska delta i arbetsso-
karverksamhet i1 forhallande till sjukskrivningens omfattning.

Personer med missbruksproblem
De allménna reglerna om mdjligheten att stdlla krav pa bistdndssokande kan inte i samma
utstrackning anvidndas for médnniskor som har allvarliga missbruksproblem. Végrar dessa per-
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soner helt eller i stor utstrickning att medverka i socialtjénstens arbete for att utarbeta en ar-
betsplan eller att géra en utredning sa kan detta dock utgora grund for att reducera bistandet.

Socialtjinsten kan inte stilla krav pa att en person med allvarligt missbruksproblem ska folja
en viss behandlingsplan for att vara bistdndsberéttigad. Diaremot kan det stdllas krav pa att
personer som visserligen har pagaende missbruk, men som inte visar att de av medicinska
skl dr arbetsoformogna, deltar i arbetssokarverksamhet som forutsittning for rétt till ekono-
miskt bistand.

Krav pé deltagande i praktik eller arbetstrining enligt 4 kap 4 § SoL kan tillimpas pa personer
med lindrigare missbruksproblem men ska inte ersdtta vard och behandling for missbruk.
Déremot kan deltagandet vara forebyggande vid begynnande missbruk eller utgéra komple-
ment till andra insatser mot missbruket. De krav som stélls ska vara relevanta och sakligt
grundade pé behov av kompetensutveckling. Kravet pa deltagande i en viss praktik eller ar-
betstrianing ska alltid foregés av ett Gvervigande av om den enskildes medverkan vid en denna
arbetsplats ar lamplig.

Nar det géller personer med pavisbart padgédende missbruk kan forsorjningsstodet reduceras om
det dr uppenbart att bistidndet inte anvands till avsett &ndamal.

Personer med psykisk ohdlsa

Nar det giller personer med svar psykisk ohédlsa och beteendemaissiga storningar maste social-
tjansten forst utreda de grundldggande problemen innan socialtjansten tar stillning till hur
socialtjansten pa bidsta sdtt kan stirka den enskildes framtida forsorjningsforméga. I arbetet
med personer med svar psykisk ohélsa ér det oftast nddvéndigt att samverka med andra enhe-
ter inom forvaltningen och med landstinget.

Liksom vad giller personer med lindriga missbruksproblem kan socialtjdnsten pd personer
med lindrigare psykiska problem stilla krav pa deltagande i praktik eller arbetstridning enligt 4
kap 4 § SoL. Detta ska inte ersétta vard och behandling, men insatserna kan vara ett komple-
ment eller ett led i rehabilitering. De krav som stélls ska vara relevanta och sakligt grundade
pa behov av kompetensutveckling.

Studerande
Vuxenstuderande

Utgdngspunkten dr att vuxenstuderande inte stér till arbetsmarknadens forfogande och
dérfor inte &r berattigade till forsorjningsstod.

Vuxenutbildning ska finansieras genom det statliga studiemedelssystemet eller med aktivi-
tetsstod via arbetsformedlingen. Forsorjningsstod ska som huvudregel inte beviljas som stu-
diefinansiering for reguljir utbildning eftersom detta kan medfora en inldsningseffekt. Detta
genom att utbildningen blir ett mal i sig och den enskilde forlorar fokus pa det priméra malet
sjalvforsorjning genom arbete. Det snabbaste sittet till egen forsorjning innebédr ibland att
individen fér vdlja bort en dnskad insats till forman for ett enkelt arbete.
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Forsorjningsstdd ska inte beviljas vid annat dn korta tidsbegridnsade kurser inom ramen for de
insatser som erbjuds arbetslosa, dir den sokande samtidigt soker arbete. Den sokande ska nér
som helst vara beredd att avbryta kursen for att pabdrja erbjudet arbete.

Om en person i undantagsfall, efter individuell behovsprovning, beviljas ekonomiskt stod
av socialtjansten for vuxenstudier ska denne dnda alltid soka studiemedlets bidragsdel.

Yrkesvux

Yrkesvux dr en sérskild arbetsmarknadspolitisk satsning pa yrkesinriktade kurser pa gymnasi-
al nivd inom den kommunala vuxenutbildningen, och regeringen har infort ett utokat hogre
bidrag for denna utbildning inom ramen for studiemedlet. Arbetslosa med forsorjningsstod
som i enlighet med uppréttad arbetsplan pabdrjar en kurs inom yrkesvux kan beviljas kom-
pletterande forsorjningsstod. Den sokande maste uppbira studiemedlets bidrags- och lanedel
samt eventuellt tilliggsbidrag for barn.

Kurslitteratur

Om ekonomiskt stod ges av socialtjdnsten for studier ingar dven rimlig kostnad for bocker och
annat studiematerial 1 bistdndet. Mgjligheten att inkopa begagnade ldromedel ska undersokas
och utgéngspunkten ska vara vad studerande 1 allménhet har mdjlighet att bekosta.

Studerande som har familj

Forsorjningsstod beviljas som huvudregel inte under pigdende studier. I familjer med tva
vuxna som bdda saknar arbete, dir den ena personen studerar med fullt studiemedel, dvs.
uppbir lanedel, bidragsdel och eventuella tilligg, och den andra personen uppfyller forutsitt-
ningarna for ratt till forsérjningsstdd kan familjen beviljas forsorjningsstod som komplettering
till studiemedlen. Den studerandes méanadsinkomst rédknas ut genom att det sammanlagda be-
viljade studiemedelsbeloppet fordelas pd det antal studieménader som terminen omfattar en-
ligt studiemedelsbeslutet.

Studerande under studieuppehdll

Socialtjdnsten ska begira att studerande som under studieuppehdll behdver forsorjningsstod
ska delta 1 anvisad praktik eller annan kompetenshdjande verksamhet.

For att ha ritt till forsorjningsstod ska studerande kunna visa att de 1 god tid sokt feriearbete
da inkomstbortfallet dr en forutsebar situation som de kunnat planera infor.

Studiemedlen ska tidcka levnadsomkostnaderna under terminerna t.o.m. den dag terminen slu-
tar enligt studiemedelsbeslutet. Forst dérefter intrader rétt till forsorjningsstod. Hogskolestu-
derande har inget uppehdll mellan hosttermin och vartermin och ska darfor inte beviljas for-
sorjningsstod for studieuppehdll da. For ovriga studerande kan reducerat forsdrjningsstod till
matpengar beviljas for studieuppehéllet 6ver jul och nyér.

Vid studieuppehdll dver sommaren ska forsorjningsstodet vara reducerat for de forsta 30 da-
garna. I det reducerade forsorjningsstddet ingdr matpengar, arbetsresor och eventuell hyra
som forfaller till betalning under perioden. Motivet till reduceringen &r att bistandet ska anses
tillfalligt i avvaktan pé 16n fran feriearbete samt att en minad normalt dr den tid man far vinta
pa inkomst. Om behov kvarstér efter de forsta 30 dagarna beviljas fullt forsérjningsstdd. In-
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komster fran extraarbete som utbetalas under méanaden innan studierna avslutas ska rdaknas
som inkomst infor utrdkning av behovet forsta bistindsméanaden.

Den som véntar inkomst av arbete eller arbetsloshetserséttning ska beviljas forsérjningsstod
mot aterbetalning enligt 9 kap. 2 § socialtjinstlagen.

Ungdomar under 21 dar som gdr i skolan

Forildrarna har enligt fordldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar som gar i skolan
till dess den unge fyller tjuguett ar. Till skolgéng riknas studier i grundskolan eller gymnasie-
skolan och annan jimforlig grundutbildning.

For ungdom som fyllt 18 &r &r fordldrarna underhallsskyldiga bara om den unge gér i skolan.
GoOr den unge ett uppehall i sin skolgang &r fordldrarna inte underhéllsskyldiga under uppehal-
let men underhallsskyldigheten trdder in igen om och nér barnet dterupptar skolgdngen. Ferier
och tid da barnet pa grund av sjukdom ar forhindrad att delta i utbildningen anses i praxis ut-
gora tid da skolgéng pagar. Underhallsskyldigheten upphor alltsd inte under sommarlovet
mellan tva arskurser 1 gymnasieskolan.

I de fall fordldrarna har forsorjningsplikt ska ungdomen réknas in som barn 1 hushéllet om det
inte finns sérskilda skél for att ungdomen ska ha bistand som eget hushall.

Alla nyanldnda i1 gymnasiedldern, 16-20 ar, har mojlighet att borja studera pa IVIK (invand-
rarintroduktion inom det individuella programmet) som ger gymnasiekompetens. Ungdomar
under 21 ar som studerar pd IVIK omfattas av fordldrarnas forsorjningsskyldighet.

For ungdomar som fyllt 18 &r som i stéllet for gymnasiestudier véljer att borja ldsa pa SFI
giller samma regler som for 6vriga vuxna, och de ska hanteras som eget hushall.

Ungdomar som fyllt 18 ar och som saknar fordldrar med forsérjningsansvar, exempelvis en-
samkommande flyktingbarn, kan beviljas forsorjningsstod till sitt uppehéille sé ldnge de stude-
rar pa ungdomsgymnasium. Denna kostnad ska atersdkas fran migrationsverket.

Ungdomar under 18 ar som bor i stod- eller traningsboende

Barn under 18 ar som inte kan bo hemma utan méste erhalla boende genom socialtjinstens
forsorg utanfor hemmet ska ha ett placeringsbeslut dir &ven omsorgen om barnet tillgodoses
genom placeringen. Barnets boende och omsorg tillgodoses 1 dessa fall annars av vdrdnadsha-
varen. Kostnaderna for uppehéllet ska da tdckas av vardkostnaden och inte genom forsorj-
ningsstod.

Personer 65 ar och aldre
Personer som ér 65 ar och dldre som ansdker om forsorjningsstdod ska hénvisas till forsak-

ringskassan for att ansoka om dldreforsorjningsstdd 1 stéllet. Om forsorjningsstdod beviljas i
avvaktan beslut hos forsékringskassan ska det atersokas.
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Foretagare eller personer med fria yrken

Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till den som &r egen foretagare. Aktiebolag representerar en
realiserbar tillgdng liksom vissa handelsbolag och enskilda firmor.

En del enskilda firmor representerar ingen tillgdng och bedriver i princip ingen verksamhet. I
dessa fall ska den s6kande avregistrera firman hos patent- och registreringsverket, alternativt
skatteverket, skriva in sig pa arbetsformedlingen och stilla sig till arbetsmarknadens forfo-
gande for att bli beréttigad till ekonomiskt bistdnd. Undantag kan géras om

e Behovet av bistand adr hdgst 3 manader, direfter ger firman ater inkomster.

o Foretagaren har uppburit aktivitetsstod fran arbetsformedlingen under 6 manader och det
finns utsikter att foretaget ger inkomster inom 3 manader.

e Verksamheten 1 firman ger en viss inkomst och den sokande bedéms inte vara mojlig att
placera pd lo6nearbetsmarknaden inom 6verskadlig tid.

Sokande med fria yrken sdsom exempelvis konstndrer, forfattare, artister, och frilansarbetare
har ofta F-skattsedel eftersom detta &r ett krav fran deras uppdragsgivare. Deras ansdkan om
forsorjningsstod eller annat ekonomiskt bistdnd ska provas pa samma sitt som for andra hel-
eller deltidsarbetslosa och samma krav pa motprestationer ska stillas.

Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

For personer inskrivna inom kriminalvérden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla
kostnader under verkstéllighetstiden. For hyra och andra kostnader forknippade med eventu-
ell bostad giller i vissa fall sirskilda regler som beskrivs nedan. S6kandens mdojlighet till in-
komst fran arbete inom kriminalvardsanstalten ska alltid utredas innan ekonomiskt bistand
beviljas.

Personer som dr hiktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersokning, far hik-
tesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar.

Personer som domts till fangelsestraff har 1 princip ritt att omgdende pabdrja verkstélligheten.
Vid ansdkan om forsorjningsstdd 1 avvaktan fangelsestraff kan behovet tillgodoses genom att
den sdkande instéller sig hos kriminalvarden.

I samband med avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for bistdnd enligt 4 kap. 1 § social-
tjanstlagen péd folkbokforingskommunen under en dvergingsperiod (se 16 kap. 2 § SoL). En
rimlig 0vergangsperiod kan vara ca 1 minad. Dérefter har vistelsekommunen ansvaret.

Den som genomgér réttspsykiatrisk véard eller &r omhéndertagen enligt smittskyddslagen har
ritt till ekonomiskt bistdnd pd samma villkor som personer inskrivna for vard inom social-
tjansten. Observera att domda till rattspsykiatrisk vard har kvar ritten till sjukpenning, pen-
sion, bostadsbidrag, etc.

Hyreskostnad

Personer som dr hiktade har ritt till bistdnd fran socialtjénsten till hyra om inte behovet kan
tillgodoses pa annat sétt. En sedvanlig ekonomisk provning ska alltid goras.
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Personer som dr domda till kriminalvérd kan i vissa fall beviljas bistand till hyra under verk-
stallighetstiden. Végledande vid provning ska vara den sdkandes hyresforhdllande, straffets
langd, egen formaga att betala hyran eller del av hyran, samt rehabiliteringsaspekten.

Vid vardtid pa hogst 6 mdanader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det &r olampligt
eller omgjligt att hyra ut ligenheten i andra hand. I fall den sokande hyr andrahandsldgenhet
eller inneboenderum kan bistand beviljas om hyresritten kvarstér efter frigivning.

Om hyresavtal sdgs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av bohaget.
Denna kostnad bor ses i forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och husgerad i
kombination med forvaring av en mindre del personligt 16sore.

Vid vardtid som overstiger 6 mdanader ska den sokande forsoka fa sin ldagenhet uthyrd i andra
hand eftersom bostad efter frigivning &dr betydelsefull for fortsatt rehabilitering. Den sdkande
bor dven uppmanas att undersoka mojligheten att fa ett “tillgodohavande” hos hyresvirden
eller bostadsformedlingen. Under tid da sokande forsoker ordna ldgenhetsfragan kan bistdnd
till hyran beviljas.

Intensivovervakning med elektronisk kontroll — s.k. Fotboja

Fotboja forekommer dels som pafoljd vid korta straff och dels som ett led i frigivningsforbe-
redelserna, s.k. IOV-utsluss.

Personer som avtjdnar straff med fotboja jamstélls med frivardsklient och har exempelvis rétt
att fortsétta uppbéra eventuell pension eller sjukpenning, dock inte ersittning fran A-kassa.
Om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt har personen ritt till ekonomiskt bistdnd frén
kommunen till sin forsorjning under verkstédlligheten med fotboja. Om verkstélligheten med
fotboja upphévs och overgar till anstaltsvard géller i stéllet reglerna for inskrivna inom krimi-
nalvarden.

Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av intensivovervakningen, sdsom
avgifter, telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska inte beviljas da dessa bekos-
tas av kriminalvdrdsmyndigheten.

Vid IOV-utsluss dr personen fortfarande inskrivna i anstalt och har inte ritt till ekonomiskt
bistdnd for sin forsdrjning, utan reglerna for inskrivna inom kriminalvarden géller.

Kontraktsvard

Kontraktsvird dr ett alternativ till fingelse som innebér att den domde far genomga miss-
bruksbehandling dir kriminalvarden och socialtjansten upprittar en gemensam behandlings-
plan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till tdnkt dag for villkorlig
frigivning vilket intraffar efter 2/3 av det alternativa fangelsestraftet.

Vid behandling pa institution star kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i samband
med placeringen sdsom fickpengar, drogkontroller, sjukvardskostnader, resor, kladutrustning,
fritids- och sportutrustning och hygienartiklar. I dessa fall ska forsorjningsstod inte beviljas.
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Om behandlingen sker i 6ppenvard bekostar kriminalvarden enbart den behandling och kon-
troll som foljer av behandlingsplanen. Klientens behov av forsorjningsstdd ska provas av so-
cialtjansten.

Kontraktsvard ar en pafoljd och om klienten avbryter eller misskdter den uppgjorda behand-
lingsplanen géller i stéllet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden.

Sambhiillstjinst

Samhillstjanst dr en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utfora oavlonat arbete hos ideella
foreningar, organisationer eller kyrkor och ir ett alternativ till fingelse. Samhéllstjansten ska
utforas under den domdes fritid, t ex kvéllar eller veckoslut, under kontroll av frivirdsmyn-
digheten. Den domde kan behélla sitt ordinarie arbete eller studier eller vara aktivt arbetsso-
kande. Det faktum att en bidragssokande person adr domd till samhillstjénst ska inte paverka
socialtjdnstens krav pd den sokande att sta till arbetsmarknadens forfogande pd heltid, och
t.ex. delta 1 praktik.

Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling dr beréttigade till ekonomiskt bistdnd pé
samma villkor som andra. Bistdndet ska reduceras for kostnader den sdkande inte har under
vardperioden. Géllande vilket bistind som beviljas, se vidare under Forsorjningsstod, bistand
vid institutionsvistelse.

Reskostnader

Bistand till resor i samband med institutionsvard, t.ex. for informationssamtal, in- och ut-
skrivning pa institutionen samt moten med socialsekreterare, ska betalas ur forvaltningens
konto for vardkostnader. Observera att vissa resor kan inga i vardavgiften, t.ex. resor till lika-
re eller tandlédkare.

Utlandska medborgare

En utlindsk medborgare, med undantag frdn vissa EU-medborgare och deras anhdriga, far
inte uppehélla sig i Sverige mer dn tre manader fran inresan utan att ha uppehallstillstdnd. I de
fall sokande vistats i landet mer &n 3 manader utan uppehallstillstand har kommunen underrét-
telseskyldighet till polisen enligt 7 kap. 1 § utlinningsforordningen.

Utlindska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehallstillstdnd eller visum redan vid inre-
sa.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller annat ut-
omnordiskt land, ska denne ha sokt och beviljats uppehdlistillstdnd 1 Sverige innan inresa i
landet. Detta krdvs dock inte om medborgaren frén annat EU-land sjdlv uppfyller kriterierna
for att ha uppehéllsriatt genom t.ex. en anstéllning i Sverige, se avsnitt nedan.
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Med uppehallstillstand

Utldndska medborgare med uppehélls- och arbetstillstind i Sverige och som vistas hir har
samma rtt till bistind som svenska medborgare. Utlindsk medborgare som sdker ekonomiskt
bistdnd ska alltid kunna uppvisa gillande beslut om uppehalls- och arbetstillstand.

Utldndska medborgare med uppehallstillstdnd for besok ska bedomas pa samma sétt som ut-
landska medborgare som befinner sig tillfalligt i landet. For utlindsk medborgare utan viser-
ingsplikt kravs denna typ av uppehéllstillstand efter tre manaders vistelse i Sverige. Utldndska
medborgare med viseringsplikt ska ha denna typ av uppehéllstillstdnd redan vid inresan.

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistdnd annat 4n i undantagsfall, i en akut nddsituation.
Uppehallstillstaindet har beviljats under forutsittningen att forsorjningen ar tryggad under vis-
telsen 1 landet.

Utan uppehalistillstand

Utldndska medborgare som tillfélligt vistas i Sverige, t.ex. turister, affarsresande och sdsongs-
arbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand hinvisas till det egna landets ambassad
eller konsulat. I princip foreligger ritt till ekonomiskt bistand i en nddsituation och kommu-
nen ar skyldig att prova bistdndsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt.
Det yttersta ansvaret skulle 1 det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en bil-
jett hem.

Efter tre manaders vistelse 1 Sverige intrdder kravet pa uppehallstillstaind. Vénder sig personen
till socialtjénsten efter mer dn tre manader i landet och personen saknar uppehallstillstind och
har inte heller ansokt om uppehallstillstand, &r socialtjinsten enligt utlinningsférordningen
skyldig att underrétta polismyndigheten. Skyldigheten intrader forsta gangen en ndmnd vidtar
en atgdrd 1 ett drende om socialtjidnst, t.ex. registrerar en ansékan om ekonomiskt bistand.
Socialndmnden bor ocksa uppmana personen att ta kontakt med Migrationsverket for att an-
sOka om ett uppehéllstillstand.

Ansoker personen inte om uppehallstillstdnd kan det mojligen bli aktuellt med bistand 1 av-
vaktan pa avvisning eller utvisning.

Asylsokande

Asylsokande ska alltid hinvisas till Migrationsverket som beviljar bistdnd i form av dager-
sattning enligt lag om mottagande av asylsdkande m.fl. (LMA). Detta giller oavsett om den
asylsokande vistas pa forlaggning eller hos slikting i kommunen.

Kommunen ansvarar for gruppen “Ovriga som sokt uppehallstillstind” i Sverige och omfattas
av 1 § punkt 3 i lag om mottagande av asylsdkande m.fl. (LMA), d.v.s. ”har ansokt om uppe-
héllstillstand 1 Sverige och av sérskilda skdl medgetts rétt att vistas hiar medan ansdkan pro-
vas”. Det dr Migrationsverket som beslutar om detta, och beslutet ska visas upp av den so-
kande. Dessa personer beviljas dagersattning enligt LMA och det utbetalas av kommunen.
Detta géller dven personer som tidigare haft uppehallstillstind som upphort att gélla och som
sokt nytt uppehallstillstdnd. I de senare fallen kan det dven bli aktuellt att bevilja hyra e.d.
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Dagerséttningen ska técka kostnader for livsmedel, klidder och skor, fritidsaktiviteter, hygien-
artiklar och andra forbrukningsvaror. Dagerséttningen ska dven técka utgifter for hilso- och
sjukvard, tandvard samt likemedel.

Om sérskilt angeldgna behov uppstar kan sérskilt bidrag ldmnas for kostnader for vinterkla-
der, glasogon, kosttillskott, handikapputrustning, spiddbarnsutrustning och begravningskost-
nad.

Bistand som kommunen utger enligt LMA ska dtersokas frén staten.

Undantag fran ovanstdende ska goras for barn under 18 &r som bor hos vardnadshavare med
uppehéllstillstdnd. Dessa ska ges bistand enligt socialtjinstlagen.

| EU-medborgare

Allmdn orientering

For en EU-medborgare giller sirskilda regler som innebér att kravet pd uppehallstillstand
enligt utlinningslagen inte géller for dem under vissa forutséittningar. Bestimmelser om up-
pehéllsritt, som reglerar EU-medborgares rétt att vistas 1 landet, finns 1 utlinningslagen och
utlinningsforordningen. Reglerna om uppehallsrdtt omfattar dven medborgare fran EES-
landerna Island, Norge och Liechtenstein. Reglerna om uppehallsrétt omfattar dock inte med-
borgare fran Schweiz, for vilka tidigare regler om uppehéllstillstand fortfarande géller.

Reglerna om uppehallsritt dr endast ar tillimpliga pd sddana EU- medborgare som reser till
eller uppehaller sig 1 en annan medlemsstat dn den de sjdlva dr medborgare 1 och dédrigenom
utnyttjar den fria rorligheten. Svenska medborgare riknas med andra ord inte som EU-
medborgare i det hiar sammanhanget.

Med uppehéllsritt avses en rétt for EU-medborgare och deras familjemedlemmar att vistas 1
Sverige mer én tre manader utan uppehéllstillstdnd under vissa forutsittningar.
EU-medborgaren har uppehallsriatt om han eller hon

 dr arbetstagare eller egen foretagare 1 Sverige eller

o har kommit till Sverige for att soka arbete och har en verklig mojlighet att fa en anstéllning
eller

o dr inskriven som studerande vid en erkédnd utbildningsanstalt i Sverige och enligt en for-
sdkran om detta har tillrackliga tillgangar for sin och sina familjemedlemmars fo6rsorjning
samt har en heltickande sjukforsikring for sig och sina familjemedlemmar som giller i
Sverige eller

e har tillrdckliga tillgdngar for sin och sina familjemedlemmars forsorjning och har en hel-
tackande sjukforsikring for sig och familjemedlemmarna som gil ler 1 Sverige eller

e dr familjemedlem till en EU-medborgare med uppehallsritt i Sverige

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo. Med familjemedlem avses vidare slidkting
1 rakt nedstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo, om
slaktingen dr under 21 ar eller dr beroende av dem for sin forsodrjning. Slutligen avses dven
slakting 1 rakt uppstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sam-
bo, om sléktingen dr beroende av dem for sin forsorjning. En registrerad partner jamstills med
make. Det ska noteras att familjemedlemmar inte behdver vara EU-medborgare for att ha up-
pehallsritt.
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Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller annat ut-
omnordiskt land, ska denne dock ha sokt och beviljats uppehallstillstdnd i Sverige innan inre-
sa 1 landet. Detta kravs dock inte om medborgaren fran annat EU-land sjilv uppfyller kriteri-
erna for att ha uppehallsritt exempelvis genom en anstéllning i Sverige.

En EU-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan avbrott under minst fem ar har per-
manent uppehéllsratt.

Uppehallsritten finns sé ldnge villkoren ar uppfyllda.

Den underrittelseskyldighet till polisen som foreligger enligt 7 kap. 1 § utlanningsforordning-
en omfattar inte EU-medborgare med uppehallsritt.

Registrering och ansékan om uppehallskort

En EU-medborgare som har uppehallsritt och som avser att stanna i Sverige under langre tid
an tre manader ska enligt utlinningslagen registrera sig hos Migrationsverket. Registrerings-
skyldigheten géller dock inte arbetssokande. En EU-medborgares familjemedlem som inte ar
EU-medborgare ska ansoka om uppehallskort hos Migrationsverket senast 3 manader efter
ankomsten till Sverige. Ett bevis om registreringen och ett intyg om inldmnad ansdkan om
uppehallskort utfirdas omedelbart. Uppehallskortet, som ska uppréttas inom sex manader fran
ansoOkan, géller i fem &r fran dagen for utfardandet.

Ett bevis om registrering eller ett intyg om inldmnad ansdkan om uppehallskort kan anvindas
av EU-medborgaren vid en bistdndsansdkan som en presumtion for att han eller hon vid regi-
streringen/ ansokan uppfyllde kraven for uppehallsritt som t.ex. arbetstagare. Viktigt att
komma ihag ar att uppehillsritten existerar oavsett om EU-medborgaren har registrerat sig
eller inte. Han eller hon vistas alltsé inte olagligt i Sverige vid utebliven registrering. Sa ldnge
EU-medborgaren uppfyller villkoren for uppehallsrdtt har han eller hon uppehéllsritt. Av
samma skél kan givetvis ett bevis om registrering alternativt ett uppehallskort inte per auto-
matik anses visa att forutsdttningarna for uppehallsritt fortfarande ar uppfyllda. De visar en-
dast att EU-medborgaren vid tiden for anmélan/ ansdkan uppfyllde villkoren. Registreringen/
uppehallskortet utgor alltsd endast en presumtion pa uppfyllda krav men bistandshandlidgga-
ren méste alltid sjdlv ta stéllning 1 frdga om uppehallsritt ndr den enskilde EU- medborgaren
inkommer med en bistdndsansdkan.

Fo6ljden av registreringsforfarandet/ ans6kan hos Migrationsverket for den enskilde bistdnds-
handldggaren blir frimst att han eller hon kan begéra att fa se registreringen eller ansdkan om
uppehéllskort for att ta reda pa vilken avsikt EU-medborgaren har haft med sin vistelse i Sve-
rige liksom pd vilken grund han eller hon anser sig ha uppehallsritt. Registreringen respektive
ansOkan péaverkar inte EU-medborgarens eller familjemedlemmens rétt att vistas 1 landet och
kan inte heller uppstéllas som ett krav for rétt till bistand. Ytterligare en foljd i sammanhanget
ar att respektive bistdndshandlidggare sjdlv maste bedoma om en EU-medborgare vid tiden for
ansOkan om bistdnd uppfyller villkoren for uppehallsritt eller inte.

Utgangspunkten vid socialtjdnstens handldggning dr att en EU-medborgare som har uppe-
héllsratt 1 Sverige ska behandlas pd samma sitt som svenska medborgare. Vilken kategori av
personer med uppehdllsritt i Sverige en person hor till kan dock aktualisera fragor som social-
tjansten darmed har att ta stéllning till. I frdga om uppehallsritt gir det en tydlig skiljelinje
mellan de EU-medborgare som dr ekonomisk aktiva och de som inte utdvar ndgon ekonomisk
verksamhet 1 Sverige. Detta paverkar 1 sin tur dven rétten till bistdnd. Forenklat kan man siga
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att arbetstagare, egenforetagare och arbetssokande anses som ekonomisk aktiva medan t ex
turister, studenter och pensiondrer betraktas som ekonomiskt icke-aktiva. Vad géller familje-
medlemmar dr deras rittsliga status avhingig av den person i familjen som pa ndgon grund
har uppehéllskort.

Personer tillhorande kategorin ekonomiskt aktiva har en starkare réttslig stillning i friga om
uppehéllsritt och rétt till socialt bistand dn de EU-medborgare som inte &r ekonomiskt aktiva.

Yrkesverksamma personer dvs. arbetstagare och egna foretagare
e arbetet ska utforas 4t annan

e personen ska vara under dennes arbetsledning och

o arbetet ska ske mot erséttning

Den breda tolkningen av kriterierna innebdr att aven den som arbetar 4t nagon som praktikant,
larling, hembitrdde eller au pair anses som arbetstagare. En mycket lag erséttning ar inte hel-
ler ndgot hinder. Det avgorande dr istéllet om det arbete som utfors kan anses vara sddant som
normalt hor hemma pd arbetsmarknaden. Olika former av deltidsarbete, tidsbegriansade an-
stdllningar och sdsongsarbeten ar alltsd normalt tillrdckliga for att personen som utfor dem ska
anses som arbetstagare.

Nar anstédllningen upphor ar utgdngspunkten att personen forlorar sin stéllning som arbetsta-
gare. Enligt 3 a kap 1 § utlinningsforordningen finns dock vissa situationer dir en person be-
haller sin uppehéllsritt som arbetstagare efter att anstédllningen har upphort. I dessa fall kvar-
star rétten till likabehandling 1 frdga om socialt bistand. Om arbetstagaren drabbas av tillfdllig
arbetsoformdga pa grund av sin sjukdom eller olycksfall behaller personen sin uppehallsrétt
under tid som han eller hon inte kan arbeta. Vid ofrivillig arbetsloshet behiller en person sta-
tus som arbetstagare om anstillningen varat mer dn ett ar och personen i frdga har anmalt sig
som arbetssokande vid arbetsformedlingen. Om anstédllningen redan frdn borjan varit tidsbe-
griansad till mindre dn ett r och personen i fraga blir ofrivilligt arbetslos under denna period
anmdler sig som arbetssokande kvarstar stdllningen som arbetstagare i sex ménader. Detta
forutsétter att arbetstagaren kan visa intyg om anstdllning eller liknande. Om en EU-
medborgare som arbetstagare vistas 1 Sverige har de samma ritt till ekonomiskt bistand som
svenska medborgare har.

Egen foretagare

Egen foretagare har i egenskap av ekonomiskt aktiva personer samma typ av rittigheter som
arbetstagare. Egen foretagare som &r bosatta och verksamma 1 Sverige ska fullt ut likabehand-
las nér det géller socialt bistdnd. Som instrument for att faststélla status som egen foretagare
anvinder Migrationsverket vid registreringsforfarandet registreringsbevis for foretaget eller F-
skattesedel och 1 forekommande fall ytterligare dokumentation som exempelvis hyreskontrakt
for nodvandiga lokaler, marknadsplan, fakturor och kvitton pd utforda tjénster inkdpt material
etc. Om omstidndigheterna talar for att en EU-medborgare som tidigare har fatt ett registre-
ringsbevis som egen foretagare inte lingre bedriver ndgon verksamhet finns ingenting som
hindrar socialtjdnsten frén att begira ett fornyat registreringsbevis frdn Migrationsverket om
det behdvs for att 1 fortsdttningen kunna beddma rétten till bistadnd.

Arbetssokande

En EU-medborgare har vidare uppehallsritt om han eller hon dr arbetssokande i1 Sverige med
verklig mojlighet att fa anstéllning. Enligt EG-rittlig praxis har den arbetssokande i regel ratt
att vistas 6 manader i medlemsstaten for att soka arbete. Samtidigt har EG- domstolen pdpekat
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att om personen efter sex méinader fortfarande soker arbete och har en reell mojlighet att fa
anstéllning kan han eller hon inte tvingas att limna virdmedlemsstaten, jfr ockséd 3 a kap 3 §
punkten 2 utldnningslagen.

Kammarrétten i Jonkoping har i et fall tagit stidllning till fraigan om uppehallsritt pa grund av
verklig mojlighet att fa arbete 1 Sverige (se KR i Jonkdping dom 3248- 07 den 27 september
2007). En polsk medborgare bedomdes ha en verklig mdjlighet att fi anstillning i Sverige. I
bedomningen togs hidnsyn till att personen hade skrivit in sig som arbetssokande pé arbets-
formedlingen, deltagit i svenskundervisning samt deltog i av arbetsformedlingen ordnad prak-
tik. Personen hade teknisk utbildning och arbetslivserfarenhet fran industriarbete.

For personer med rétt till arbetsloshetserséttning enligt hemlandets regler finns mdjlighet att
under tre ménader ta med sig denna erséttning till det land dar man tillfalligt vistas. Kommu-
nen maste fran fall till fall bedoma om, och i sa fall, i vilken omfattning bistdnd ska utges.

Icke yrkesverksamma personer

Vidare har vissa studerande och personer, t.ex. pensiondrer, som har tillgangar for sin och sina
familjemedlemmars forsorjning och en heltickande sjukforsdkring har uppehéllsritt. Tanken
ar att personer som tillhor kategorin icke yrkesverksamma sjdlva ska disponera over tillrackli-
ga medel sé att de inte blir en belastning for det sociala systemet i virdlandet. Uppehallsritten
giller sa linge villkoren for uppehallsritt ar uppfyllda. Omvint géller att en person inte har
uppehallsrétt om villkoren inte dr uppfyllda. Med kravet pa tillrdckliga tillgangar menas att en
EU-medborgare 16pande har tillgdng till pengar sa att de kan forsdrja sig utan att vara en be-
lastning for det sociala bistdndssystemet dvs. personens kontinuerliga forsérjning ska vara
tillgodosedd. Observera att det inte stills ndgra krav pa att medlen for forsorjning ska vara
personens egna medan diremot att den enskilde verkligen disponerar éver medlen eller att
exempelvis lopande utbetalningar kommer att ske. Medlemsstaterna far enligt rorelsedirekti-
vet inte heller faststélla nagot fast belopp som ska anses tillrdckliga medel utan hansyn ska tas
till den berérda personens personliga omstédndigheter. Handlingar som styrker tillgangarna
kan vara banktillgodohavanden, pensionsbevis eller andra handlingar som visar pa en lopande
inkomst. Om det dr ndgon annan person som stéller tillgdngarna till forfogande kan detta styr-
kas genom intyg samt uppgift om vilken inkomst eller vilka tillgdngar den personen har.

En EU-medborgare, som lagligen vistas 1 Sverige vid bistindsbedomningen, ska 1 princip be-
handlas pd samma sétt som en svensk medborgare under samma forutséttningar. Kommunen
méste fran fall till fall bedoma om, och i sé fall, i vilken omfattning bistdnd ska utges.

EU-medborgares riitt till bistand

En EU-medborgare som &r arbetstagare 1 Sverige ska som ndmnts fullt ut likabehandlas med
svenska medborgare i frdga om ritten till bistdnd enligt SoL. For ritt till bistdnd krdvs dock
att ovriga krav enligt 4 kap. 1 § SoL ar uppfyllda och det géller alla familjemedlemmar i hus-
héllet.

En arbetssokande EU-medborgare som bedoms ha en verklig mdjlighet att f anstéllning har
rétt till bistdnd pd samma sétt som en svensk medborgare. Grundkraven ir att en arbetssokan-
de ska vara anméld pé arbetsformedlingen och vara villig att ta ett anvisat lampligt arbete.
Den arbetssokande ska aktivt soka arbete och vara beredd att ta arbete dven utanfor det yrkes-
omrade dér han eller hon tidigare arbetat. Det kridvs ocksa att den arbetssokande ska delta i
verksamhet som anordnas inom ramen for arbetsmarknadspolitiken, sdsom t.ex. arbetsformed-
lingens insatser, SFI och liknande insatser. En individuell provning méste dock goras om bi-
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stand ska utga och i vilken omfattning. I beddmningen kan hédnsyn tas till om den enskilde
faktiskt har flyttat sitt egentliga bo och hemvist till Sverige och om den enskilde kan anses
uppfylla kravet pa att planera sin ekonomi. Om egentligt bo och hemvist inte ar flyttat till
Sverige och om personen bedoms befinna sig tillfélligt i Sverige kan bistdnd begrénsas till att
avhjilpa en nodsituation. Till grund for en sddan begransning ligger att en person normalt sett
har storre mojligheter till forsorjning i sitt eget hemland. Om det inte finns ndgon forsorj-
ningskalla i hemlandet eller annan anknytningspunkt saknas och personen har for avsikt att
flytta permanent till Sverige samt bedoms ha en verklig mojlighet att fa anstéllning, finns inte
grund for att begriansa bistandet till enbart akuthjilp. Rétten till bistdnd for dessa personer har
dock hittills inte provats av Regeringsritten och darfor dr det osikert hur ldngt kommunens
yttersta ansvar striacker sig.

En EU-medborgare som tillfélligt vistas 1 Sverige, t.ex. som turist eller affarsresande, och som
inte har ndgot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att arbeta i Sverige ska vid eko-
nomiska problem 1 forsta hand hénvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip
foreligger rétt till ekonomiskt bistand 1 en nddsituation och kommunen ar skyldig att prova
bistandsbehovet 1 de fall behovet inte kan tillgodoses pd annat sitt. Kommunens yttersta an-
svar enligt SoL skulle 1 det enskilda fallet kunna innebéra att den enskilde beviljas bistand till
matpengar, logi samt en biljett hem.

Utredning och beslut gdllande EU-medborgare
Foljande fragestéllningar ska utredas och dokumenteras:

e Har den sékande uppehallsrdtt?
- Omne;j:
Sokanden har ej rétt till forsorjningsstod och ett avslagsbeslut ska fattas.
Avslagsbeslutet ska innehalla en motivering till varfor uppehallsrétt inte kan anses fo-
religga. Aven om ritt till forsdrjningsstod inte foreligger finns alltid ritt till bistind om
en akut nddsituation bedoms foreligga.

- Omja:
Likabehandling géller och nedanstdende ska utredas i vanlig ordning gillande den s6-
kande och dennes familj:

- Ar forutsittningarna for forsdrjningsstod uppfyllda?

- Kan behovet av bistdnd tillgodoses pa annat sétt?

- Vilket bistand ska beviljas?

Akut nodsituation

Ratt till bistand finns alltid 1 akuta nodsituationer. Vid dessa situationer bor sdrskilt beaktas
om det finns barn i familjen. Ett avslag pa en ansokan om bistind far inte leda till att ett barn
far illa.

Varnpliktiga
Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistand inte ska beviljas till varnpliktig och dennes familj

dé behovet ska tillgodoses genom de bidrag som utgér enligt familjebidragsforordningen. Det-
ta bidrag soks genom forsdkringskassan.
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6. ANVISNINGAR FOR HANDLAGGNINGEN

Allmant

I detta avsnitt anges riktlinjer for d&rendehandlédggningen. Avsnittet innehaller definitioner av
begrepp, regler for dokumentation och registrering i paraplysystemet, kontroller som ska utfo-
ras, hantering av inkomster och utgifter i olika situationer samt handliggningen av aterkrav
och misstankt bidragsbrott.

Mer utforlig vigledning om ramarna for drendehandlédggning och dokumentation kan erhallas
fran Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd om dokumentation vid handldggning
av drenden och Socialstyrelsens handbok “Handldggning och dokumentation inom social-
tjansten”, 2006.

Mer utforliga handlaggningsrutiner dterfinns dven 1 viagledningen “Att forebygga och utreda
felaktiga utbetalningar och bidragsbrott”, FUT-projektet 2009.

Registrering i paraplysystemet

Dokumentation och utbetalning gors i1 paraplysystemet som dven dr stadens socialregister.
Eftersom de uppgifter som registreras ligger till grund for resultatuppfoljning och planering
ska anvisningarna for registrering av uppgifter i paraplysystemet foljas omsorgsfullt.

Samhdorighet

Sammanboende, gifta eller registrerade partner utgdr en ekonomisk enhet avseende ekono-
miskt bistand. I samhorigheten ingér enbart de vuxna i hushéllet vilket innebér att barn och
ungdomar som omfattas av fordldrarnas forsorjningsskyldighet inte registreras i1 socialre-
gistret. Barnens personuppgifter ska dock matas in 1 paraplysystemet for normberdkningens
och statistikens skull.

Forsorjningshinder och dndamal

I samband med att beslut fattas ska den sdkandes forsorjningshinder och dandamalet med det
sokta bistandet registreras i enlighet med de for staden fordefinierade kriterierna.

Forsorjningshindret anges for bada sammanboende vuxna i samhdrigheten. I de fall samho-
righeten bestar av

e en kvinna och en man sa registreras alltid kvinnan som person 1.

e tvd kvinnor eller tv mén registreras alltid den dldsta som person 1.

Forsorjningshinder och dndamal finns som bilagor till riktlinjerna. Anvisningar om registre-
ring dterfinns dven 1 vissa fall direkt 1 riktlinjerna.

Omradeskoder ska registreras eftersom dessa uppgifter dr viktiga for stadsdelarna ur resurs-
fordelningssynpunkt, for planering och kartliggningar.

Avslagsbeslut
Den vésentligaste grunden for ett avslagsbeslut ska registreras.
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Avslutsorsak

Nar avslutsorsaken registreras ska alternativet ”Oként” anvéindas restriktivt. I samband med
uppfoljningen dr avslutsorsaken en viktig kunskap och ska som huvudregel utredas. Forteck-
ning Over avslutsorsaker, se bilaga.

Overklagade beslut

Alla 6verklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras. Registreringen
sker 1 enlighet med sdrskilda instruktioner for registrering av 6verklagade beslut géllande
ekonomiskt bistdnd. Som huvudregel avslutas inte ett drende innan beslut frdn domstolen har
inkommit, om det inte dr nodvandigt for att mojliggdra handlaggning pa annan forvaltning.

Felaktiga utbetalningar (FUT)

Vid handldggningen av felaktiga utbetalningar ska rutinen for registreringar foljas. Registre-
ring ska bl.a. ske av inkommande information, beslut, notering i1 beslutens dndringshistorik
och avslutsorsaker.

Aktualitet

I enlighet med lagstiftningen framgér inte tidigare aktualitet pa annan stadsdelsforvaltning
eller enheten for hemldsa i paraplysystemet. Det som framgér ar:

e om en person tidigare har varit aktuell pa den egna forvaltningen eller

e om en person dr aktuell pd annan forvaltning.

Det som sérskilt bor uppmirksammas ar att ungdomar som fyllt 18 ar och som ingar i sina
fordldrars hushall och fér bistdnd via dem inte framgar som aktuella i paraplysystemet. Teore-
tiskt kan dessa ungdomar samtidigt vinda sig till annan forvaltning och séka bistaind som en
sjalvforsorjande vuxen.

Nar det géller en FUT-utredning sker den enbart i den drabbade forvaltningens intresse och
den péverkar inte drendeansvaret mellan stadsdelsforvaltningarna. En FUT-utredning kan be-
drivas vid en forvaltning samtidigt som den det géller ar aktuell for ekonomiskt bistdnd eller
introduktionserséttning vid en annan. Sekretess rdder mellan forvaltningarna.

Avskrivning av drende

Det bor ocksd uppmérksammas att om ett drende skrivs av direkt efter att en utbetalning &r
gjord kan den sdkande teoretiskt vinda sig till annan forvaltning och sdka bistdnd for samma
period. Arenden fir alltsé inte avslutas under pdgdende avseendeperiod med undantag for om
ny forvaltning tar kontakt for att de ska aktualisera drendet hos sig.

Ansodkan
Utgangspunkten for utredningen dr ans6kningsblanketten, vilken alltid ska vara fullstdndigt

ifylld. En ofullstdndigt ifylld ansdkningsblankett fir inte utgéra underlag for utbetalning av
bistdnd.
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Den sokande ska fa tydlig vigledning om hur ansokningsblanketten ska fyllas i. Informa-
tionsbladet Hur ansdkan ska fyllas 1 bor anvidndas.

Huvudregeln dr att ansokningsblanketten ska anvdndas men en skriftlig ansdkan i annan form
eller en muntlig ansdkan géller i princip ocksa och stillning maste tas till varje ans6kan. Det
ar viktigt att gora skillnad mellan en ansdkan och ett radgivande samtal. Om forhallandet ar
oklart ska handlaggaren kontrollera med den sdkande om det foreligger en ansdkan eller inte.
Om s ar fallet ska den sokande uppmanas att redogdra for sina forhallanden genom att fylla i
ansOkningsblanketten for att en utredning ska kunna genomforas.

Om en ofullstdndig ansdkan inkommer ska den som huvudregel kompletteras av den sdkande.
Detta kan ske genom att den sdkande kallas till kontoret eller genom att en kopia pa ansékan
skickas hem till den sokande for komplettering. Aven denna kopia ska skrivas under av den
sokande. Kopian héftas ihop med originalet. I vissa fall kan beslut om avslag pa ansdkan fat-
tas med hénvisning till att den s6kande inte medverkar till att en utredning kan genomforas.

I de fall dir handldggaren kommit fram till att sokanden saknar forméga att fylla i en ansokan
kan undantag goras och detta ska da tydligt dokumenteras. I sadant fall ska handldggaren
sjalv, med den sokandes samtycke, inhdmta alla relevanta uppgifterna enligt
FL 7 § innan beslut fattas. Dokumentationen av inhdmtade uppgifter ska ske i journalanteck-
ning och i marginalen pd ansokan med signatur.

Information

Information som ges till sokande ska vara tydlig, lattbegriplig och tillgdnglig for sa manga
som mojligt. Information som riktar sig till sirskilda grupper, sdsom personer som inte be-
harskar svenska spraket eller lider av ett handikapp, ska vara anpassade efter deras behov.

For att forebygga att den sokande oavsiktligt gor fel vid ansokan ska varje sokande ges tydlig
information bade om sin rétt till bistand, om kravet pa motprestation och om sin skyldighet att
lamna korrekta och fullstindiga uppgifter samt skyldighet att anméla dndrade forhéllanden.
Information ska dven ldimnas om handlaggningsprocessen och de kontroller som gors.

Sokanden ska ocksd fi information om konsekvenserna om han eller hon ldmnar oriktiga
uppgifter eller later bli att anméla dndrade forhéllanden samt om att ldmnade uppgifter kom-
mer att registreras i stadens socialregister. Den sokande har da mdjlighet att vervidga om han
eller hon ska avsta fran att géra en ansdkan. Informationsbladet “Rétt och riktigt frdn borjan”,
som finns Gversatt pd de vanligaste spraken, bor anvindas.

Den skriftliga informationen ska kompletteras med en muntlig genomgang med varje sokande
och den sokande ska ha mdjlighet att stilla fragor. Sokanden ska underteckna en bekriftelse
pa att han eller hon har tagit del av informationen och forstétt den.

Det dr viktigt att ovanstdende informationsrutin foljs eftersom den information som ges till
den so6kande har en mycket viktigt betydelse for bedomningen av uppsat och oaktsamhet nér
det giller bidragsbrott.
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Dokumentation

Socialtjansten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Sérskilt viktigt &r det i sam-
band med myndighetsutovning. All dokumentation sker i paraplysystemet. Den enskilde ska
héllas underrittad om den dokumentation som fors om honom eller henne och ritten att ta del
av all dokumentation. Om den enskilde anser att ndgon uppgift i dokumentationen &r oriktig
ska detta antecknas. Fordjupad vigledning kan erhéllas fran Socialstyrelsens handbok “Hand-
laggning och dokumentation inom socialtjinsten”, 2006.

Journalanteckningar

Journalanteckningarna ska gora det mdjligt att folja drendets gang. Inkommen information
och uppgifter av betydelse for beddmning och beslut ska dokumenteras liksom vilken infor-
mation som ldmnats till den s6kande samt vilka 6verenskommelser som gjorts. Utgédngspunk-
ten ar att anteckningarna ska innehalla tillracklig och relevant information sa att andra hand-
laggare ska kunna handlidgga drendet utan att inkonsekvens eller missforstand uppstér. Dess-
utom ska den sdokande kunna ta del av anteckningarna.

Grundutredning och arbetsplan

I samband med att ett drende aktualiseras ska en grundutredning alltid goras, och dokumente-
ras enligt sdrskild mall. Grundutredningen ska utgdra underlag for den arbetsplan som alltid
ska upprittas.

Bekriiftelse pa mottagen information

Alla sokande ska underteckna dokumentet “Bekriftelse pa mottagen information”. Bekriftel-
sen ska finnas i varje personakt och far inte rensas. Om ansdkan gors av ett par ska de skriva
pa varsin bekréftelse. Bekriftelsen finns oversatt till de vanligaste spraken. Vid behov ska tolk
anvandas vid genomgéngen.

Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sdkande ldmnar 1 sin anso-
kan alltid kontrolleras s l&ngt det dr md;jligt.

Godkénnande av att olika kontroller gors sker 1 huvudsak genom att den s6kande undertecknat
ansokningsblanketten. I vissa fall kan andra kontroller &n de som godkénts pad ansdknings-
blanketten behdva goras. Sadana kontroller ska godkdnnas av den s6kande. Om den sdkande
har ldmnat muntligt godkidnnande ska detta dokumenteras i journalanteckning.

Alla kontroller som gors och kontakter som tas i samband med en bistdndsansdkan ska ske
med den sokandes samtycke. Om den sdkande inte ldmnar sitt godkédnnande méste socialtjins-
ten ta stéllning till om beslutsunderlaget &r tillrdckligt eller inte. Om inte, kan beslut om att
avsld ansokan fattas med hinvisning till att den s6kande inte medverkar i utredningen.

Utgangspunkten dr att den sokande ska visa att han eller hon har rétt till bistdnd och ett stort
ansvar kan ldggas pa den sdkande att sjilv styrka sina uppgifter.
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Utredningen i samband med nybesoket &dr central. Det som primért méste kontrolleras dr om
den sdkande kan anses tillhora forvaltningen eller kommunen. Detta ar sdrskilt viktigt ndr det
géller sokande som saknar egen bostad.

Foljande kontroller ska alltid goras:

o Identitet

e Medborgarskap och uppehallstillstaind respektive uppehallsritt
o Uppgifter om boende och vistelse

o Uppgifter om folkbokforing

e Hushallssammansittning

e Vardnadshavare for barn boende i hushéllet
o Tidigare aktualitet vid socialtjanst, och var?
e Inkomster

o Tillgangar

e Arbetssokande

Sarskild noggrannhet &r av vikt ndr ungdomar 18-20 &r soker bistand for egen del men kan
omfattas av fordldrarnas forsorjningsskyldighet.

Nedan beskrivs kortfattat hur kontrollerna genomfors. Mer utforligt om kontrollmetoder éter-
finns 1 vdgledningen “Att forebygga och utreda felaktiga utbetalningar och bidragsbrott”,
FUT-projektet 2009.

Identitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya drenden. Som legitimation
godtas pass, svenskt korkort eller ID-kort fran bank. Boende och vistelsetillhorighet kontrolle-
ras genom folkbokforing, hyreskontrakt och aktuell hyresavi.

Om den sO6kande inte har ett forstahandskontrakt eller ett andrahandskontrakt som ar godként
av fastighetségaren, dvs. bor i andra hand eller inneboende, ska hembesok alltid goras 1 sam-
band med forstagangsansokan. Syftet dr att utreda bostadsforhallande och vistelse samt be-
déma om den uppgivna hyreskostnaden kan anses vara rimlig.

Hembesok i samband med flytt fran en stadsdelsforvaltning till en annan gors av mottagande
forvaltning innan forsta hyran beviljas av avlimnande stadsdel.

Om den s6kande inte dr folkbokford pd den adress som anges i ansdkan, men uppger sig vara
stadigvarande bosatt dir, ska han eller hon uppmanas dndra folkbokforingsadress. Vid be-
domning av den sdkandes kommuntillhdrighet ska utgéngspunkten vara vistelsebegreppet.
Vid beddmning av stadsdelstillhdrighet géller riktlinjerna om drendeansvar for Stockholms
stad.

Lopande kontroll av att sokande som inte deltar i arbetssokarverksamhet vistas i kommunen
ska goras genom personlig kontakt. Det dr dven viktigt att kontrollera vistelse och sysselsétt-
ning for barn och ungdomar som uppges ingé 1 hushéllet.

Gymnasiestuderande ungdomar ska sdrskilt uppméirksammas for att avhopp fran skolan sna-
rast mojligt ska upptéckas. Dessa ungdomar ska omgéende hidnvisas till relevant instans.
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Inkomster

Vid nybesok ska kontooversikt och kontoutdrag med aktuell kontostdllning samt senaste tre
ménadernas transaktioner uppvisas liksom specifikationen till senaste prelimindra deklaratio-
nen. Kontodversikt och kontoutdrag ska dérefter kontrolleras minst var tredje ménad.

Om det framgér att en summa pengar satts in pa ndgot av sokandens konton dr det upp till den
sokande att visa att dessa pengar inte 0kat den disponibla inkomsten eller avser ett inkomst-
slag som inte ska reducera bistandet. I annat fall ska den insatta summan som huvudregel be-
traktas som inkomst vid berdkningen. Kvarstdende medel fran tidigare beviljat bistdnd ska
dock inte betraktas som inkomst vid berdkningen, annat &n i samband med en eventuell nod-
provning.

Inkomster fran arbetsgivare eller arbetsloshetsforsikring ska styrkas genom uppvisande av
besked dér alla uppgifter om tilligg och avdrag redovisas. Vid alla ans6kningar ska kontroll
hos forsdkringskassan goras om eventuellt utbetalade forsdkringsformaner. Nar det géller 16-
pande ersittningar ska beslutsunderlag begéras in. | forekommande fall ska dven kontroll go-
ras av om ansokan om sjukersdttning, aktivitetsersittning sjukerséttning eller allmén pension
gjorts samt om extra forsdkringsforméner utgér, t.ex. AGS (avtalsgruppsjukforsikring), AMF
(arbetsmarknadsforsdkring) eller STP/ITP (sérskild tilliggspension/dvriga avtalspensioner).

Aven inkomster fran utlandet ska kontrolleras si langt det dr mojligt.
Tillgangar

Kontroll av eventuellt bilinnehav ska goras hos bilregistret 1 nya drenden och dérefter nér sa
anses nodvandigt.

Nar det finns tillgdngar framgér det av slutskattsedeln att den enskilde haft inkomst av kapital.
Vilken typ av tillgangar och virdet av dem syns dels pé den fortryckta deklarationsblanketten,
dels pa specifikationen till preliminér deklaration. Nagon av dessa ska uppvisas vid nybesok.
Saknas de finns uppgifterna hos lokala skattemyndigheten. Om det finns eller har funnits kon-
tanta tillgdngar, aktier eller dylikt ska den s6kande visa aktuella kontoutdrag frén bank eller
utdrag fran virdepapperscentralen.

For att kunna utreda eventuella tillgdngar i1 utlandet tas kontakt med svenska ambassaden i
respektive land for att inhdmta uppgifter om mojligheter till kontroll av exempelvis fastighets-
eller bostadsrittsinnehav.

Arbetslosa

Kontroll ska goras av om den sdkande ar inskriven pa arbetsformedlingen, dr aktivt arbetsso-
kande och om ritt till arbetsloshetsersittning foreligger. Se ockséd under Arbetslosa i del 5.

Inkomstberakning
Behov av forsorjningsstdd berdknas i normalfallet si att normen liggs ithop med godkinda

tillaggsbelopp for hyra, hushéllsel, hemforsdkring, arbetsresor och avgift for A-kassa eller
fackforeningsavgift. P4 sa sitt erhdlls hushallets totala norm. Fran denna avridknas hushéllets



S

57(74)

alla nettoinkomster manaden innan ansokningsménaden. Mellanskillnaden utgér hushéllets
behov av forsorjningsstdd.

Vid nybesok kan det vara nodvéindigt att géra en grundligare utredning. Det kan t.ex. vara
lampligt att vardera inkomsterna olika beroende pa hur hushallets ekonomi sett ut en tid bakat
och vid vilka tidpunkter olika inkomster erhéllits.

Avdrag for forskott pa 1on eller formaner, exempelvis lunchkuponger, ska inte tickas med
forsorjningsstod. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att forskottet tagits pa grund
av omstindigheter som normalt skulle ha beaktats vid provning av rétten till ekonomiskt bi-
stand. Restriktiviteten inskrénker inte socialtjdnstens skyldighet att ge tillfalligt bistdnd till
livsuppehillet om annars en akut nddsituation skulle uppsta.

Inkomster som i sin helhet reducerar forsorjningsstodet

e Lon eller sjuklon frén arbete

e Arbetsloshetserséttning

o Aktivitetsstod

e Studiehjilp: studiebidrag, studiemedel

e Sjukpenning, fordldrapenning, rehabiliteringserséttning

e Sjukersittning och aktivitetsersittning

¢ Pension, livrinta

o Aldreforsérjningsstod

o Hemvérdsbidrag eller hemsjukvardsbidrag - rdknas som inkomst for den person som mot-
tar bidraget for utfort arbete

o Extra forsdkringsforméner t.ex. AGS (avtalsgruppsjukforsikring), AMF (arbetsmarknads-
forsdkring) eller STP/ITP (sarskild tilldaggspension/dvriga avtalspensioner).

e Barnbidrag inklusive flerbarnstilligg

e Underhallsbidrag, underhéllsstod, efterlevandestod

o Bostadsbidrag, BTP (bostadstilligg for pensionér)

o KBH (kommunalt bostadstilligg for handikappade)

o Familjebidrag (vid varnplikt)

e Virdbidrag, skattepliktig del (eventuell resterande del utgdr merkostnader for barnets
funktionshinder)

e Kommunalt vardnadsbidrag

o Skattedterbdring

e Rintor och utdelningar

o Utryckningsbidrag (véirnplikt, kriminalvérd)

e Avgangsvederlag

o Forsidkringsersittning eller skadestand, ideell del for ”sveda och virk”

o Hyresdel fran inneboende

Aven andra former av inkomster som ska inriknas vid provning av ekonomiskt bistdnd kan
forekomma.

Skatteaterbiring ridknas inte som inkomst om den tagits i ansprak av Kronofogdemyndigheten
utom for belopp som géller boter eller skadestdnd. Om den enskilde riskerar att hamna i en
nddsituation om skattedterbaring som han eller hon inte haft tillgang till radknas som inkomst
ska en nddprovning goras.
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Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet

« Familjehemsersittning: Hela arvodesdelen riknas som inkomst samt >/, % av gillande
basbelopp, som utgor erséttning for bostad 1 omkostnadserséttningen per manad och barn.

o Stipendier som dr villkorade eller riktade till sirskilda &ndamél. Bedomning av hur ett
stipendium ska reducera forsorjningsstodet far goras fran fall till fall.

Inkomster som inte reducerar forsorjningsstodet

o Handikappersittning

e Merkostnadsersittning vid vardbidrag

o Extra tilldgg till studiebidrag till gymnasiestuderande ungdomar

e Inackorderingstilligg vid gymnasiestudier pa annan ort

o Forsdkringsersittning eller skadestdnd, ekonomisk del avsett for sédrskilt &ndamal som
t.ex. ersittning for likar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skadan.

o Fondmedel som utbetalats efter en social bedomning, t.ex. fran FVO eller kommunen

e SFI-bonus

Betriffande SFI-bonus maste den sdkande kunna styrka att en utbetalning eller pengar pa kon-
tot hdrror sig fran detta.

Betriffande handikappersittning och merkostnadserséttning vid vardbidrag édr det viktigt att
kontrollera vilka kostnader erséttningen ska tidcka, d dessa kostnader saledes inte ska tickas
av ekonomiskt bistand.

Overskjutande inkomst frdn tidigare mdanader

Huvudprincipen dr att inkomster som overstiger hushallets behov enligt norm den ena mana-
den overfors som inkomst till nistkommande ménad. Tillimpning av denna princip forutsétter
dock att den sokande kédnner till kommunens berdkningsgrunder. Fér s6kande som aldrig eller
inte under lang tid varit 1 kontakt med socialtjansten kan socialtjdnsten inte krdva att han eller
hon 1 forvig ska planera och anpassa sin ekonomi efter gillande niva pé forsorjningsstdod. En
ansdkan om ekonomiskt bistdnd kan 1 denna situation inte kategoriskt avslas med hénvisning
till ett normdverskott som uppkommit genom summering av sdkandens inkomster flera mé-
nader bakdt. Om det tidigare Overskottet varit stort ska dock en sdrskild provning goras.

Det bor péapekas att en person som vid sista inkomsttillfillet vet att han inte har sin forsorjning
tryggad framdt har ett eget ansvar att efter formaga planera for de nddvindigaste utgifterna.
En person som exempelvis fatt avgangsvederlag motsvarande sex manadsloner far anses ha
ett eget ansvar att sorja for sin forsorjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete
eller till utbetalning av arbetsloshetserséttning.

Vid nyansokan dr det rimligt att titta pd inkomster ett par ménader tillbaka ocksd av skélet att
kunna gora en helhetsbedomning av sdkandens ekonomiska situation.

Det ar med hénsyn till eventuella 6verskott viktigt att de sokande kontinuerligt, men sérskilt i
bdrjan av kontakten, far information om regler for berdkning av forsorjningsstod och att i
princip alla inkomster rdknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och Overskjutande
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skatt. Har den sokande varit medveten om hur forvaltningen rdknar i samband med provning
av forsorjningsstod kan ansdkan avslds om han eller hon haft inkomst dver eller i nivd med
normen.

Arbetsinkomst for skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster av eget arbete ska enligt 4 kap 1a § SoL.
inte beaktas som inkomst till den del som understiger ett halvt prisbasbelopp per kalenderar.
Till skolungdomar riaknas ungdomar under 21 ar som studerar i grundskolan, gymnasieskolan
eller annan jimforlig grundutbildning.

Ekonomisk ersiittning till hushdll som har uppdrag som familjehem

Vid berdkning av familjens behov av forsorjningsstod ska det placerade barnet och omkost-
nadsersittningen, med undantag for *>/;; % av gillande basbelopp som utgdr erséttning for
bostad per minad, inte tas med. Den del av ersdttningen som utgor arvode, ska efter avdrag
for skatt betraktas som inkomst och reducera behovet av forsérjningsstod.

For familjehem som blivit sdrskilt forordnad vardnadshavare enligt avtal giller samma berék-
ningssétt som for familjehem.

Tillgangar

Alla realiserbara tillgdngar ska anvédndas for den enskildes forsorjning innan han eller hon har
ratt till bistand. Med realiserbara tillgdngar menas bankmedel, aktier eller andra viardepapper,
bil, bat, fastighet, dyrbara konst- eller samlarforemal, etc. Eventuella tillgdngar framgar av
slutskattsedel eller hemforsékringsbrev.

Bil

Om bilen dr en forutsittning for att den sokande ska kunna ta sig till och fran sitt arbete eller
om den behovs 1 arbetet godtas bilinnehav. I 6vrigt kan bilinnehav godtas hdgst 1 manad om
en avyttring ger overskott.

Om innehav av bil godtagits ska bistdnd till kostnader for bilen inte beviljas. Milerséttning
som utbetalas pd 16n rdknas inte som inkomst d& den ska tidcka de faktiska driftskostnaderna
for bilen.

Fritidshus

Ekonomiskt bistdnd till personer som dger fastighet, eller andel av fastighet, bor 1 princip inte
beviljas annat &n i1 akuta situationer eller under den tid som behdvs for att sélja fastigheten,
dock hogst 3 manader. Fastigheten ska omgéende ldmnas till médklare for forsdljning. Om det
finns sarskilda skil, fel sdsong, tvist i samband med forsédljning, etc., kan radrum for forsélj-
ning forlingas. Bistdndet ges med villkor om aterbetalning. Aven del i fritidshus ska riiknas
som realiserbar tillgdng sdvida det inte finns ett skrivet forbehall som forhindrar forséljning.
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Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sokande som har tillgdngar 1 form
av kontanta medel eller virdepapper. Undantag ska goras for kompletterande forsdrjningsstod
till fortidspensiondrer med sjukerséttning om de &r beréttigade for lang tid framat t.ex. pa
grund av hog hyra och inte bedoms kunna flytta. Dessa kan inte forbéttra sin ekonomi och pa
sikt bygga upp en egen reserv for oforutsedda utgifter pa samma sétt som personer utan besta-
ende funktionshinder.

Vid ansokan om forsorjningsstod far fortidspensiondrer ha en kapitaltillgdng som uppgér till
hogst halva basbeloppet for ensamstdende och hela basbeloppet for makar eller ssmmanboen-
de.

Om ansokan giller bistand till livsforingen i dvrigt ska eget sparkapital alltid tas i ansprak
innan bistdnd beviljas.

Barn far ha sparkapital pd upp till 15 % av basbeloppet. Syftet dr att detta ska kunna anvédndas
for storre kostnader for barnets rdkning som exempelvis cykel, idrottsutrustning eller lager-
verksamhet.

Bosparande

Alla former av bosparande rdknas som realiserbar tillgdng. Undantag frin denna princip kan
goras nir bistdndsbehovet bedoms som kortvarigt, hogst 3 manader, och den s6kande saknar
egen bostad. I dessa fall godtas innestdende kapital i SKB:s bosparande eller liknande upp till
den niva som krévs for bibehallen kotid.

Pensionssparande

Pensionssparande réknas i princip som en tillgdng. Mojligheten att ta ut pensionssparande ska
alltid prévas. Om detta ar omojligt, vilket det i manga fall dr, ska den enskilde ges bistand.

Barns inkomster och tillgdangar

Om barn har inkomster 1 form av exempelvis barnpension eller inkomst av kapital, som rianta
och avkastning, ska de avriaknas mot hela familjens forsérjningsstodsbehov.

Barns fillgangar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte radknas om de stir under over-
formyndarens kontroll, om inte dverformyndaren ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska 1 sa
fall goras for barnets forsorjning enligt norm. Hyresdel ska inte réknas.

Barn far dock ha sparade medel upp till 15 % av basbeloppet, se ockséd under avsnittet Bank-
medel, aktier, obligationer.

Utgifter
De enda utgifter som ska riknas in i mdnadsbehovet dr de som omfattas av forsorjningsstodet.

Utgift for exempelvis underhallsstdd till barn, avbetalning pa studielan eller andra lan och
avbetalningar ska inte inrdknas.
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Om den av parterna i ett sammanboende som har inkomst dr underhéllsskyldig for barn sedan
tidigare ska faststillt underhallsstod ridknas bort frain gemensamt disponibel inkomst innan
ekonomisk behovsprovning sker. Eftersom denna person har inkomst kan han inte fa under-
héllsstodet nedsatt eller uppskjutet. Den som saknar inkomst ska ddremot ansdka om nedsétt-
ning eller uppskov av underhallsstod.

Hushallstyper
Sammanboende med hushallsgemenskap

Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen dr vuxna som
oavsett kon lever under dktenskapsliknande forhallanden. Mellan dessa géller hushallsgemen-
skap som innebir ett dmsesidigt ansvar for alla kostnader i1 hushallet. En gemensam ansdkan
och bédas sammanridknade inkomster ska ligga till grund for berdkning av bistdndsbehov. Det
innebdr t.ex. att om bara den ene har inkomst fir han eller hon std ocksé for sin sammanboen-
des kostnader sé ldngt inkomsten racker. Forst ddrefter kan eventuellt kompletterande bistand
beviljas. Om man rdknar separat pa nagon som lever i denna typ av hushillsgemenskap ska
halva normen for makar/sammanboende anviandas och hdlften av 6vriga gemensamma utgifter
rdknas in 1 minadsbehovet.

Den andra typen av hushillsgemenskap dr mer begriansad. Det géller personer som bor ihop
och delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, t.ex. vuxna barn som
bor kvar hemma eller vinner som delar lagenhet. For denna grupp anvinds en sérskild norm
som dr berdknad utifrdn storleken pa hushéllet, s.k. sammanboende-var-for-sig-norm. Denna
norm inkluderar inte kostnader for hushallsel och hemf6rsédkring. Hur detta ska hanteras
framgar 1 avsnittet dir posterna som ingar 1 6vrigt forsérjningsstod beskrivs.

Hushallsgemenskap géller normalt frdn den dag sammanflyttning sker. Exempel pa situationer
nar hel hushallsgemenskap géller redan fran forsta manaden ar nér ett par véntar barn eller da
de sokt och statt 1 ko for att fa bostad tillsammans. Om sammanboendet dr oplanerat och osa-
kert kan undantag fran principen om ekonomisk hushallsgemenskap goras upp till 6 manader.
Avsteg fran principen kan ocksé goras om det ur rehabiliteringssynpunkt eller av andra socia-
la skél framstir som viktigt med delad ekonomi.

Hushallsgemenskap géller till dess parterna flyttar isdr. Under vissa forhdllanden, se nedan
om Gifta men ej sammanboende, géller den dven efter parterna flyttat isar.

Gifta men ej sammanboende

Gifta makar dr enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra. Forsorjningsplikten
kvarstdr d&ven om makarna har skilda hushdll. Provningen av forsorjningsstod ska utga frin
denna princip om 6msesidig forsorjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grund
for bedomning av bistdnd och hinsyn ska inte tas till fordyrade omkostnader pd grund av
skilda hushéll. Aven under betiinketid vid skilsmissa dr makar forsorjningspliktiga gentemot
varandra och gemensamma barn oavsett hur de viljer att bo. Underhallsskyldighet gentemot
ovriga familjemedlemmar gir fore familjemedlemmarnas ritt till forsérjningsstod.

Endast om det dr uppenbart oldmpligt att makarna har gemensam ekonomi, exempelvis vid en
familjevaldssituation, eller d4 ndgon av makarna dr oformogen att ta sitt ansvar for resten av
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familjen ska principen om gemensam forsorjningsplikt frangds. Undantag kan dven goras vid
akuta nodsituationer.

Forsorjningsplikt kan inte hivdas gentemot den som far forsorjningsstod.
Delad bostad och ungdom med egen inkomst som bor hemma

For personer som delar boende och har viss hushallsgemenskap men ej lever under dkten-
skapsliknande forhallande ska sammanboende-var-for-sig-norm tillimpas. Normtypen &r ak-
tuell for t.ex. kamrater som delar lagenhet, fordldrar som bor hos barn eller ungdomar med
egen inkomst som bor kvar hemma. Vid sammanboende-var-for-sig-norm beror normbelop-
pets storlek av antal personer som bor i bostaden. Vid faststdllande av hushéllsstorlek ska
samtliga hushallsmedlemmar inklusive underariga barn medraknas.

Gymnasiestuderande ungdom

Fordldrarna har enligt fordldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar 1 dldern 18 till 20
ar som gar 1 skolan i grundutbildning. och 1 de fallen ska den unge riknas in i familjens behov
och normen for 15-20-aringar anvidndas. Forsorjningsplikten enligt fordldrabalken géller till
dess gymnasiestudierna avslutas eller den unge fyller 21 ar och oavsett om den unge har egen
bostad eller inte.

Socialtjansten ska normalt inte vid bistindsprovning ta hdnsyn till den extra kostnad det inne-
bir att gymnasiestuderande ungdom har eget boende. Undantag ska goras endast om det finns
synnerliga skl till att den unge inte kan bo kvar hemma. I méjligaste man ska den unge ingé 1
fordldrarnas hushall, men ibland kan det finnas skél att se honom eller henne som ett eget
hush&ll. Aven i det senare fallet ska om mdjligt forildrarnas ekonomi och formaga att bidra
till den unges kostnader utredas.

Sociala forméner som underhallsstod och barnbidrag eller studiebidrag ska alltid komma den
unge till godo. Mgjligheten att utse en god man kan beaktas om den unges intressen sarskilt
behdver bevakas. Om den unge fyllt 16 &r kan han eller hon sjdlv ansoka om god man.

Inneboende

For sokande som dr inneboende ridknas inte med hushéllsgemenskap. For att betraktas som
inneboende ska den sokandes hushall som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden. Des-
sa personer ska ha bistdnd enligt vanlig norm for ensamstdende. Om avtalet mellan hyresvar-
den och den inneboende innebdr att vissa hushéllsutgifter som t.ex. telefon, forbrukningsva-
ror, ingdr 1 hyran kan normen anpassas efter det.

Underarig som bildat familj

Forélder har kvar sitt forsorjningsansvar for underarigt barn dven om den underarige sjilv blir
fordlder. Fordldrarna har dédremot inget forsorjningsansvar for sitt barnbarn.

Vid giftermdl dvertar make forsorjningsplikten for underdrig eller gymnasiestuderande upp
till 21 &r. Om maken inte kan fullgdra sin forsorjningsplikt, priméir forsorjningsplikt, har den
underdriges foréldrar forsorjningsplikt, sekundér forsorjningsplikt.



S

63(74)
Hushall med underariga barn

Forildrarna ska ta ut full fordldrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds. Fyra veckor far
sparas fram till det ar fordldrapenningen senast far tas ut enligt forsdkringskassans regler. Spa-
rade dagar kan anvéndas bl.a. till barnets invénjning i forskoleverksamhet eller skola. Vid
parallellt deltagande i arbetssokarverksamhet far ersdttningsdagarna delas upp mellan forald-
rarna.

Den som har forsorjningsstdd i avvaktan plats 1 forskoleverksamhet dr skyldig att ta forsta
anvisning av plats, dven i annan stadsdel om avstandet ar rimligt, for att ha rétt till fortsatt
bistdnd. Undantag fran denna princip kan géras om barn av psykiska eller medicinska skél ar i
behov av sérskild typ av forskoleverksamhet eller av senareldggning av intrddet 1 verksamhe-
ten. Behovet ska vara styrkt med ldkarintyg.

Hushall dir barn bor viixelvis hos fordldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada fordldrarna ska halva barnbidraget
riknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven dvriga utgifter for barnet forutsitts
delas mellan fordldrarna, exempelvis beviljas 6vrigt ekonomiskt bistdnd med halva barnom-
sorgsavgiften, medicinkostnaden etc.

Betriffande umgéngesbarn se under del 2. Merkostnader for umgénge med barn

Bistand till barn och ungdom vid évergdng fran yngre till dldre aldersgrupp

Naér ett barn overgar fran en yngre till en dldre aldersgrupp ska det nya normbeloppet rdknas
fran och med den ménad barnet fyller ar oavsett nir i minaden det intriffar. Aldern méste
darfor observeras vid varje utredningstillfille och sdrskild uppmairksamhet dgnas drenden dar
I6pande bistand utbetalas.

Avslagsbeslut och 6verklagande

Beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjdnstlagen ar myndighetsutovning. Avslagsbeslut
enligt 4 kap. 1 § eller 5 § socialtjidnstlagen ska alltid vara skriftliga och motiverade och delges
den sdkande. Av beslutet ska foljande framga:

e Vad ansokan avser, dvs. dndamalet

e Hanvisning till § 1 SoL.

o Eventuell tidsperiod.

e Motivering till avslaget. I de fall det finns flera skl till avslag ska samtliga avslagsgrun-
der skrivas in 1 beslutet och en nirmare motivering i det enskilda fallet ska framga av tex-
ten. Dérefter viljs och registreras den tyngst viagande registreringskoden nedan.

o Att beslutets konsekvenser for eventuella barn har 6vervagts.

Besvirshidnvisning ska ldmnas liksom hjilp med 6verklagandet om den s6kande behdver och
begir det.

Avslag

Det finns 8 registreringskoder for avslag varav 7 anger vanligt forekommande avslagsgrunder.
Den attonde ska undantagsvis anvdndas nér ingen dvrig passar.
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Avslagsformuleringarna maste i allminhet kompletteras med en nidrmare motivering till var-
for denna bedomning gjorts. Ett resonemang behover foras om vad som framkommit och det
ska framgi att en bedomning har gjorts i det enskilda fallet.

Avslag pd NN:s ans6kan om ekonomiskt bistdnd enligt 4 kap. 1 § eller 5 § socialtjinstlagen
till...

01 ...eftersom sokanden inte star till arbetsmarknadens forfogande

02 ...eftersom sdkanden inte har medverkat till utredningens slutférande

03 ...eftersom sokandens behov tillgodoses genom egna inkomster i form av
10n, ersittning eller bidrag fran FK eller tidigare beviljat bistand.

04 ...eftersom sokandens behov helt eller delvis kan tillgodoses genom att

sOkanden soker andra bidrag sokanden kan ha rétt till.

05 ...eftersom sokandens behov helt eller delvis kan tillgodoses genom
makars forsorjningsskyldighet gentemot varandra.

06 ...eftersom detta inte kan anses nddvéndigt for att tillforsdkra den sokande en
skilig levnadsniva

07 ...eftersom sokanden inte vistas i kommunen'
08 Avslag pa grund av andra orsaker.

! Avslagsformulering 07 ska inte anvindas nir ndgon vént sig till fel stadsdelsforvaltning.
Den enskilde ska i det fallet hianvisas till rétt stadsdelsforvaltning, vilket innebér ett muntligt
administrativt beslut som inte kan 6verklagas. Om den enskilde dr missndjd ska han eller hon
hinvisas till ldnsstyrelsens tillsynsfunktion. Eventuell ansokningsblankett kan vidarebefordras
till rétt stadsdelsforvaltning.

Overklagan

Om det inte framkommit nya uppgifter som medfor att det 6verklagade beslutet omprovas och
dndras 1 sin helhet, ska socialtjansten 6verlimna overklagandet till ldnsritten utan drojsmal. I
normalfallet bor tiden inte dverstiga en vecka. Om 6verklagan kommer in for sent ska den
myndighet som fattat det dverklagade beslutet avvisa dverklagan. Diaremot ska beslutsmyn-
digheten inte ta stéllning till om ett beslut dr dverklagbart, om den enskilde har ritt att dver-
klaga beslutet, eller ha synpunkter pa skrivelsen, som att det exempelvis saknas underskrift,
utan i dessa fall dverldmna 6verklagan direkt till lansratten.

Overklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras i paraplysystemet.
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Aterkrav och atersékning av beviljat ekonomiskt bistand

Rétten till ekonomiskt bistdnd enligt socialtjinstlagen ar det yttersta skyddsnétet i samhillets
trygghetssystem. Huvudprincipen ar darfor att ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL bevil-
jas utan aterbetalningsplikt for den enskilde. Undantag fran denna princip regleras i lagen om
allméan forsakring (AFL) 17 kap 1 § och 9 kap. 1 och 2 §§ SoL.

Aterkrav av ekonomiskt bistdnd kan endast ske enligt reglerna i socialtjéinstlagen. Nir det
géller periodisk formén under provning hos forsékringskassan som kan komma att beviljas
med retroaktivt belopp ges denna mdjlighet i stillet i AFL. Beviljat bistdnd kan enligt AFL
atersokas hos forsakringskassan.

Atersokning hos forsikringskassan enligt AFL

Lagstdd finns 1 lagen om allmén forsdkring (AFL, 17 kap 1 § andra stycket). Kommunen kan
atersoka bistand som den enskilde beviljas under den tid forsdkringskassan provar en perio-
disk forman som kan komma att utbetalas retroaktivt. Villkoret 4r att den enskilde for motsva-
rande period som forsdkringskassans beslut om ersittning avser fatt minst 1000 kronor till sin
och sin familjs forsorjning genom ekonomiskt bistdnd fran kommunen.

Om forsdkringskassan felaktigt till den enskilde betalar ut retroaktiv erséttning som kommu-
nen har rétt till kan socialtjinsten kriva forsédkringskassan pa skadestand pad motsvarande be-
lopp. Juridiska avdelningen bistar forvaltningarna 1 denna process.

Forsédkringskassan kan sjilv ge forskott pd sokt pension (enl. 20 kap 2 a § AFL) om det ar
troligt att formanen kommer att beviljas men beslut eller utrdkning av ersdttningen drojer.
Denna mojlighet ska undersdkas innan ekonomiskt bistdnd enligt socialtjanstlagen beviljas
som forskott pa sokt pension.

Formella krav vid dtersokning enligt AFL

Nar det géller bistand som kan komma att atersdkas hos forsdkringskassan enligt 17 kap 1 §
AFL vid utbetalning av retroaktiv periodisk ersittning finns inga formella krav utom de som
foljer av forvaltningslagen. Den enskilde ska vara informerad om att utbetalt belopp kommer
att atersokas hos forsdkringskassan.

Handliggning av dtersékning

Atersdkning sker genom att begdran om utbetalning for retroaktiv tid gors till forsikringskas-
san. En begédran om utbetalning per forman och beslutstillfille (avseendemanad) maste goras
till forsdkringskassan. Foljande uppgifter ska framgé:

Fornamn, efternamn och personnummer for den forsékrade.

Uppgifter om forméan och period (avseendemanad).

Totalt belopp av ekonomiskt bistdnd som har betalats ut till hushdllet for perioden/ménaden.
Det ska dven framgé om ytterligare ndgon begéran om utbetalning, for hela eller delar av
samma period, gillande annan forman har sénts in.

Uppgifter om ndmnden (kontaktperson, tel., adress, pg/bg-nr).
e Nimndens (dvs. ansvarig tjanstemans) underskrift, datum och namnfortydligande.
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Aterkrav enligt SoL
Det finns tva sitt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistand.

1. Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala tillbaka
ett forskott pa viantad forman (9 kap. 2 § SoL).

2. Krav till den enskilde om aterbetalning av bistdnd som han eller hon fatt for mycket eller
pa oriktiga grunder (9 kap. 1 § SoL).

Reglerna kring aterkrav och handlaggningen kring detta &r omfattande och detaljerad och det
ar viktigt att handldggningsanvisningarna foljs noggrant.

Aterkrav av ekonomiskt bistdnd ska bara goras mot en viintad faktisk inkomst utom i de fall
den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt bistdnd eller fatt bistind med for hogt belopp. I det
senare fallet ska bistandet alltid aterkrdvas. Den vintade inkomsten maste antas ge ett dver-
skott efter avdrag for den enskildes 16pande levnadsomkostnader om ett aterkrav ska vara
meningsfullt. Kan det inte bli ett sddant 6verskott eller finns inte aterbetalningsformaga inom
overskadlig tid ska &terkrav inte liggas upp. Aterkrav fir inte gdras mot framtida forsdrj-
ningsstod.

Nar det géller aterkrav enligt 9 kap. 2 § SoL (p 1. ovan) finns det tva alternativ. Antingen be-
viljas bistdnd enligt 4 kap.1 § SoL som forskott pd vintad forman, dvs. aterkrav enligt 9 kap.
2 §, forsta stycket, SoL eller sa beviljas bistand enligt 4 kap. 2 § SoL med villkor om éaterbe-
talning dvs. aterkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL. Den senare varianten dr endast til-
lamplig for hushéll som har egna inkomster eller tillgangar och dirfor inte kan anses vara be-
rattigade till bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller for bistand till nagot som ar utdver skilig lev-
nadsniva. Nar bistand provas enligt 4 kap. 2 § SoL maste dven provning med avslag ha gjorts
enligt 4 kap.1 § SoL.

Akut utbetalning av matpengar som gjorts av sociala eller medicinska skl ska inte aterkrévas.
Om den akuta hjilpen ges pa grund av att nagon tillfalligtvis dr forhindrad att disponera sina
inkomster eller tillgingar kan den dock aterkriivas. Aven akut hjilp till exempelvis en hyres-
skuld for att undvika avhysning kan aterkrdavas om hushallet har inkomster 6ver normen.

De formella kraven dr absoluta och fér inte asidosittas. Vid en eventuell provning 1 ldnsrétten
innebér dsidoséttande av de formella kraven att talan inte kan fullféljas. Mallar som stod for
handldggningen av aterkrav finns i paraplysystemet.

Forskott pa forman - aterkrav enligt 9 kap. 2 g, forsta stycket, SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pa tre grunder:

1. Bistand som forskott pd forman eller ersittning.

2. Bistand till enskild som &r indragen 1 arbetskonflikt.

3. Bistand till enskild som p.g.a. forhillanden som han/hon inte kunnat rdda ver hindrats
fran att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar.

Som formén eller ersittning riknas formaner frin forsdkringskassan som exempelvis sjuker-
sittning, aktivitetsersittning, livrdnta, BTP (bostadstilligg for pensiondrer), sjukpenning, for-
dldrapenning, rehabiliteringsersittning, vérdbidrag och underhdllsstod. Andra erséttningar
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eller formaner kan t.ex. vara lon (géller dven statlig lonegaranti vid konkurs), arbetsloshetser-
sittning, studiestod.

Aterkrav av forman eller ersittning bygger helt och héllet pa dverenskommelse mellan kom-
munen och den enskilde. Om utbetalaren av formanen eller ersidttningen kraver det behovs
dven fullmakt. Mojligheten att aterkrdva maste darfor undersdkas och bedomas fran fall till
fall. Bistdnd av “rent tillfallig natur”, t.ex. ndgra dagars matpengar, bor inte aterkrévas. Det
ska preciseras i dverenskommelsen mot vilken utbetalning som &aterkrav enligt 1. och 2. gill-
er. Daremot finns inget krav att det ska gélla samma tidsperiod.

Situationer som avses under punkten 3. dr t.ex. liknande den under bankkonflikten 1990 da
enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om det uppstér felaktigheter i de tekniska
system som anvinds vid 16neutbetalning eller banktransaktioner.

Handldggning - forskott pa forman eller ersdttning

o Overenskommelse gors med den enskilde om att bistdndet ska aterbetalas och hur terbe-
talning ska ske.

o Skriftlig fullmakt uppréttas vid behov och i1 de fall utbetalaren av forméanen eller ersétt-
ningen begédr det. Observera att den enskilde nir som helst ensidigt kan sdga upp fullmak-
ten.

e Observera ocksa att det &r tva beslut som ska fattas, och detta géller vid varje bistandstill-
falle/ménad:

1. Beslut om bistand enligt 4 kap. 1 §. Beslutet ska vara skriftligt och innehélla uppgift
om den eller de omstidndigheter som utgor grund for aterbetalningsplikten.
2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket.

e Sokanden ska informeras om att beslut om édterkrav inte kan 6verklagas. Han eller hon ska
ocksa informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan fragan om aterbetalning provas i
lansritten pa initiativ av kommunen.

e Varje bistdndsbeslut registreras i1 paraplysystemet.

e Varje bistdndsbeslut ska skriftligt delges den enskilde innan bistdndet utbetalas.

Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL

SoL 4 kap. 2 § kan undantagsvis anvindas nidr kommunen ger ekonomiskt hjilp fast ritt till
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL inte foreligger. Bistdnd enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med é&ter-
betalning men fir bara aterkrdvas om den beviljats med sddant villkor. Foljande situationer
kan bli aktuella for aterkrav enligt 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 § andra stycket:

e Hushall med realiserbara tillgangar.
o Hushall med egen forsorjning/inkomst dver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistdnd enligt 4 kap. 2 § med
villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld dédr behovet kunnat tillgodoses genom egen
inkomst och dér aterbetalningsformaga finns.

Handldggning — bistand enligt 4 kap. 2 § med villkor om dterbetalning

o Skriftlig 6verenskommelse ska upprittas med den enskilde. Av dverenskommelsen ska
det framga hur och nér aterbetalning ska ske.

e Observera att det dr tva beslut som ska fattas:
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1. Beslut om bistand enligt 4 kap. 2 §. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla uppgift
om den eller de omstdndigheter som utgor grund for aterbetalningsplikten.
2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket.

e Sokanden ska informeras om att besluten inte kan dverklagas genom forvaltningsbesvir.
Han eller hon ska ocksa informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan frdgan om éater-
betalningsplikt provas i ldnsritten pa initiativ av kommunen.

e Varje bistandsbeslut registreras i paraplysystemet.

e Varje bistandsbeslut ska skriftligt delges den sdkande innan bistandet utbetalas.

Felaktig utbetalning - aterkrav enligt 9 kap. 1 §
Aterkrav av bistind enligt 4 kap. 1 § ska gdras om nigon fitt ett felaktigt bistdnd genom:

e Oriktiga uppgifter.
e Underlatenhet att limna uppgift.
o Eller pé annat sitt fororsakat att bistdnd beviljats obehorigen eller med for hogt belopp.

Kommunen fér i dessa fall krdva tillbaka vad som betalts ut for mycket. Kommunen fér alltsa
dven kréva tillbaka for hogt eller obehorigt bistdnd som den enskilde fatt ocksd da han eller
hon inte haft for avsikt att framkalla en felaktig utbetalning. Detta giller ocksd da det ar
kommunen som fororsakat den felaktiga utbetalningen, men dér den enskilde borde ha forstatt
att den var fel. Exempel péd det senare kan vara rena felrdkningar eller ndr dubbel utbetalning
skett av misstag.

Denna bestimmelse ersitter eller inskrdnker inte rutinen att géra polisanmilan om den enskil-
de avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

Grunden for aterkrav enligt 9 kap. 1 § SoL &r alltid att bistdndet ar utbetalt pa felaktig grund.
Bistdndet behover sdledes inte vara forskott pd formén eller erséttning eller vara beviljat med
villkor om é&terbetalning.

Handldggning - felaktigt utbetalt bistand
o Beslut om aterkrav fattas efter genomford FUT-utredning, se avsnitt ovan.
o Aterkravet liggs upp och sokanden krivs pa betalning.

Ersiittningstalan

I de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ kan kommunen med
stod av 9 kap. 3 § socialtjanstlagen vicka talan om erséttning hos lénsritten. Talan hos lins-
ritten ska véickas sé snart det stir klart att den enskilde inte betalar. Talan kan senast véckas
inom 3 4r frin det bistdndet utbetalades och fér inte bifallas av ldnsritten om den erséttnings-
skyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur stand att klara sin
forsorjning eller livsforing 1 dvrigt.

Innan talan vécks ska forvaltningen skicka tva betalningspdminnelser och den enskildes aktu-
ella ekonomiska situation utredas s langt det ar mdjligt. Den enskilde ska alltid erbjudas moj-
lighet att presentera och diskutera sina ekonomiska forhallanden.

Visar genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har betalningsformaga
ska talan vickas hos ldnsrétten. Visar utredningen att den enskilde for tillfallet inte kan betala
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kan aterkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den enskildes betalningsforma-
ga inte inom rimlig tid forbattras kan aterkravet efterges.

Observera att beslut om ersittningstalan enligt 9 kap. 1 § och 3 § maste fattas av ndmnden
eller nimndens sociala delegation.

Ansokan ska goras vid den lénsrétt inom vars domkrets den enskilde dr bosatt och innehalla
foljande uppgifter:

e Namn, adress och telefon till den ndmnd som soker och till handldggaren

o Beslutsdatum

e Den ersittningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer

e Vilken typ av aterkrav det 4r (§ i SoL)

e Belopp

o Nir bistandet som aterkradvs utbetalades

e Utredning som visar att den enskilde har betalningsformaga

e Yrkande (stadsdelsnimnden yrkar att ldnsrétten dligger XX att till stadsdelsndmnden
aterbetala...)

Mall som stod for handldggningen av erséttningstalan finns 1 paraplysystemet. Kopior péd an-
sOkningsblanketter eller utredning som visar den enskildes ekonomiska forhallanden nér bi-
stdndet utbetalades och forvaltningens beslut samt dverenskommelse om aterbetalning ska
bifogas ansokan till lansritten. Om den enskilde betalt tillbaka del av aterkravet ska det redo-
visas.

Eventuell lansriattsdom i kommunens favor utgor underlag for ansokan om utméitning hos
Kronofogdemyndigheten.

Kraveftergift

Om det dr uppenbart att forhillandena dndrats sa att den enskilde inte inom rimlig tid kommer
att kunna gora aterbetalning far kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis efterge ater-
krav. Detta beslut gar inte att dverklaga.

Felaktiga utbetalningar (FUT)

Fel ska sa langt det dr mojligt forebyggas genom noggrannhet i handlaggningen, men om fel
anda uppstér dr malsittningen att staden ska fa tillbaka de felaktigt utbetalda pengarna och
forhindra att bistdnd fortsatt betalas ut pa felaktiga grunder. Alla handliggare har skyldighet
att uppmérksamma felaktigheter i alla drenden och indikera att en FUT-utredning ska inledas,
samt medverka till att uppgifter som behdvs for FUT-utredningen blir kdnda.

FUT-utredningen ska alltid bedrivas &tskild fran eventuell parallell bistdndsutredning och
alltid goras av annan handlaggare.

I samband med en FUT-utredning behover en rad kontroller goras for att kunna sammanstélla
ett beslutsunderlag, och i vissa fall dven underlag for polisanmélan. Till stor del anvénds
samma kontrollmetoder som vid handliggningen av en bistidndsansdkan. Aven i en utredning
om felaktig utbetalning eller misstdnkt bidragsbrott ska den enskildes samtycke till att kon-
troller gors alltid efterstrdvas. I samband med en FUT-utredning har den enskilde dock inte



S

70(74)

samma incitament att medverka till utredningen som vid en bistdndsansokan. I vissa fall be-
hover socialtjdnsten dirfor ta kontakter utan den enskildes samtycke for att kunna fullgdra sin
verksamhet, i detta fall att utreda och aterkrdva felaktiga utbetalningar och att polisanmaila
misstinkta bidragsbrott.

Om det stér klart att den enskilde inte medverkar till FUT-utredningen far nodvéndiga kon-
troller goras och kontakter tas utan samtycke fran den som utreds. Detta ska dock alltid goras
med omdome och kontakten ska vara direkt kopplad till misstdnkt felorsak. Kontakterna ska
roja sé lite som mojligt om den enskildes kontakt med socialtjansten, annars riskeras sekre-
tessbrott. Socialtjdnsten tar 1 dessa fall kontakter med stod av 10 kap 2 § OSL som ger kom-
munen rétt att ta de kontakter som dr nddvindiga for att kunna genomfora utredningen samt
bedoma om forutsittningar foreligger for att gora en polisanmilan enligt bidragsbrottslagen.

I kontakten med andra myndigheter kan socialtjinsten aberopa deras uppgiftsskyldighet enligt
11 kap 11 § SoL eller generalklausulen 1 10 kap 27 § OSL.

Oversiktlig drendeging

Nedan redogors kortfattat for de olika momenten 1 FUT-utredningen. Utférliga handlagg-
ningsrutiner aterfinns 1 védgledningen “Att forebygga och utreda felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott”, FUT-projektet 2009.

1. Indikation pd felaktig utbetalning
Socialtjansten kan fa kinnedom om misstankta felaktigheter antingen genom att det upptécks
internt eller via uppgifter frdn annan myndighet eller privatperson.

Underrittelser och anmélningar som ar uppenbart grundldsa, oldsliga eller ror personer som
aldrig varit aktuella inom socialtjansten foranleder i1 regel inte nagon atgérd.

Uppgifter utifran kan komma skriftligt, muntligt eller via e-post. Om information kommer in
muntligt ska den skrivas ner. Uppgifterna kan dven grunda sig pé en iakttagelse, t.ex. da en
handldaggare moter en klient som arbetar fast han uppger sig vara arbetslos.

2. Forhandsbedomning

Skulle samma beslut om utbetalning ha fattats om de omsténdigheter som nu ér kéinda hade
varit kdnda vid utbetalningstillfillet? Om sa inte 4r fallet kan det antas att en felaktig utbetal-
ning eller bidragsbrott har skett.

3. Inleda utredning

Om forhandsbedomningen visar att det finns anledning att anta att en felaktig utbetalning har
gjorts, eller hade kunnat komma att goras pga. uppsétligt felaktiga uppgifter, ska en utredning,
som ska ligga till grund for beslut om aterkrav och eventuell bidragsbrottsanmélan, inledas.
Huvudregeln ér att socialtjdnsten ska ha den enskildes samtycke for att inleda utredning om
honom eller henne. En utredning om felaktig utbetalning 4r ett undantag fran denna huvudre-
gel. Socialtjdnsten behdver inte den enskildes samtycke for att inleda sédan utredning. FUT-
utredningen dr en sammanstillning av fakta som syftar till att gora det mojligt for nimnden
eller delegaten att fatta ett korrekt beslut for att ta tillvara kommunens intresse samt beddma
om forutsdttningar foreligger for att géra en polisanmilan enligt bidragsbrottslagen.

FUT-utredningen handlidggs i paraplysystemet i utredningstypen “Felaktig utbetalning” och
bedrivs atskiljd frdn eventuell ekonomiskt bistdndsutredning. En FUT-utredning kan dven
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inledas pa en forvaltning &ven om den det giller dr aktuell for ekonomiskt bistdnd pa en annan
forvaltning. Sekretess rdder mellan forvaltningarna.

4. Utredning till grund for beslut om dterkrav

Kontroller och vad som 6vrigt framkommit i d&rendet dokumenteras i journalanteckning och

sammanstélls dérefter i en utredning som ska kommuniceras med den det giller.

Av utredningen ska det framga:

- Att nimnden Overvéger att aterkriva felaktigt utbetalt belopp.

- Hur mycket pengar som felaktigt har utbetalats, for vilken period samt utbetalnings-
datum.

- Anledningen till utredningen.

- Vad som framkommit i utredningen och hur.

- Sammanfattande motivering om grunden for aterbetalningsskyldigheten dvs. 9 kap 1 §
SoL.

5. Kommunicering

Utredning och 6vervigande gillande aterkravsbeslut sammanstélls 1 sdrskild mall ”Utredning
felaktig utbetalning” och kommuniceras muntligt eller skriftligt med den det géller. Denne ska
ha mojlighet att yttra sig och eventuella synpunkter ska dokumenteras och végas in 1 utred-
ningen innan aterkravsbeslut fattas. Ett stort ansvar kan liggas pa den sdkande att sjdlv styrka
sina uppgifter.

6. Beslut
1. Beslut om aterkrav fattas enligt 9 kap 1 § SoL 1 sérskild beslutsmall. Den beslutet géller
underrittas om beslutet. Beslutet gér ej att dverklaga.

2. Om den enskilde inte betalar in aterkravet fattas beslut om erséttningstalan enligt 9 kap
3 § SoL. Detta beslut far ej delegeras utan maste fattas av ndmnd .

3. Eventuell bidragsbrottsanmilan upprittas i sdrskild mall. I samband med anmélan enligt
6 § bidragsbrottslagen ska skadestdnd yrkas motsvarande det felaktigt utbetalda belop-
pet. Den det giller behdver inte underrittas om att polisanmélan gjorts.

Anmalan vid misstankt bidragsbrott

Polisanmélan enligt 6§ Bidragsbrottslagen ska ske nir det finns anledning att anta att ett brott
har begétts. Kommunerna ér skyldiga att polisanméila samtliga fall dir kommunen har anled-
ning att anta att ett bidragsbrott har begétts. I samband med en brottsanmilan far ingen social
hénsyn végas in eller individuell bedomning goras for att motivera att anmaélan inte gors. Dér-
emot maste en uppsatsbedomning goras.

Oavsett om det finns anledning att anta att ett brott har begatts eller ej ska det belopp den en-
skilde fatt obehorigen eller med for hogt belopp aterkrdvas med tillimpning av bestimmelser-
na i 9 kap SoL. Om det finns en brottsmisstanke far kommunen inte avsta fran att gora polis-
anmilan for att personen har aterbetalat det felaktigt utbetalda beloppet. Kommunens skyl-
dighet att polisanmila bortfaller dock om den enskilde 1dmnat riket for gott eller har avlidit.
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Nedan foljer en kortfattad redogorelse for det mest centrala géllande en bidragsbrottsanmailan.
Utforliga forutséttningar och handlaggningsrutiner aterfinns i vdgledningen “Att forebygga
och utreda felaktiga utbetalningar och bidragsbrott”, FUT-projektet 2009.

Utredning fore anmiilan

Innan anmaélan gors ska en utredning av vad som hint och hur detta paverkat rétten till bistand
goras. Utredningstypen och utredningsmetoden &r densamma som i dvriga utredningar om
felaktiga utbetalningar, se avsnitt ovan. En uppsatsbedomning maste alltid goras och doku-
menteras. Med uppsat menas den enskildes medvetenhet om och avsikt med sitt handlande.
Aven grov oaktsamhet omfattas i bidragsbrottslagen.

Innan beslut fattas om bidragsbrottsanmaélan ska utredningen kommuniceras med den det gill-
er. Nar det giller ett beslut att gora polisanmilan ska det inte framga att nimnden overvéger
denna atgird. Den enskilde ska 3 tid pa sig att bemota det som framkommit.

Om bedomningen gors att den enskilde medvetet fororsakat att felaktig utbetalning skett, eller
att risk for felaktig utbetalning forelegat, for att fa ut mer pengar dn denne hade ritt till, finns
anledning anta att ett brott har begatts och en brottsanméilan ska goras.

Vad en brottsanmdlan bor innehdlla

I polisanmélan sammanstélls relevanta uppgifter som framkommit i FUT-utredningen. An-
vind mallen ”Anmélan av missténkt brott”.

Brottsrubriceringen behdver inte framgé av polisanmélan. Socialtjansten ska heller inte redo-
gora for den enskildes sociala situation i polisanmélan. Om dessa uppgifter har betydelse for
utmitningen av straff begirs de in av tingsritten nér atal dr vackt.

Det dr viktigt att brottsanmilan innehaller den information som &r nédvandig for att polis och
aklagare ska kunna starta och genomfora en utredning utan att behdva begédra kompletteringar
av sddan information som var kidnd vid anmélningstillfillet. Det dr ocksa viktigt att anmédlan
innehaller en beskrivning av héndelseforloppet 1 det aktuella drendet. Utredningen ska dven
besvara om den s6kande har fétt tillfredsstidllande information om vilka regler som géller och
om den sdkande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande.

Av anmélan ska det framga:

« Personuppgifter om den missténkte eller misstdnkta. For- och efternamn, personnummer,
samliga kénda adresser och telefonnummer. Om den anmaélde har skyddad identitet fir per-
sonuppgifterna inte framga av anmélan, utan sérskilt sekretessblad som innehaller person-
uppgifterna ska bifogas.

o Anmdlare och madlsdgande ir den ndimnd som anmiler och lidit skada. Ndmndens namn,
adress och telefonnumret till véxel.

« Brottstiden dr den period som oriktiga uppgifterna ldmnades eller paverkade besluten.

« Ansvarig chef, namn, e-postadress och telefonnummer.

« Utredare av det misstdinkta brottet, namn, e-postadress och telefonnummer.

« Vittnens namn, adress och telefonnummer. Det ska dven framga vilka uppgifter de har
lamnat eller kan ldmna. Alla personer som kan ldmna relevanta uppgifter om det intriffade
bor ldimnas som vittne. Det kan vara den enskildes arbetsgivare eller den person som miss-
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téanks ha bott med den enskilde. Det dr dklagaren eller den atalades ombud som avgdr vem
som kallas som vittne.
o  Om tolk anviints, namn, adress och telefonnummer till denne.

. Kortfattad beskrivning av det misstinkta brottet.

. Bedomning av ansvaret hos den enskilde, dvs. uppsat eller grov oaktsamhet. En redogdrel-
se for vilken information som socialtjdnsten har ldmnat till den anmélde om rétten till bi-
draget och uppgift om nér, hur och av vem informationen ldmnats.

« Storleken pa skadan, dvs. den felaktiga utbetalningens typ, storlek samt tidpunkten for
skadans intrdffande.

« Redogorelse for tillimpliga regler for ekonomiskt bistand.

Bilagor:

« Handlingar som styrker brottet (tex. forfalskade handlingar m.m.).

« Kopia péd samtliga ansdkningar under brottsperioden.

« Handlingar av betydelse fran andra myndigheter.

« Information som den anmaélde har fatt och kopia pd undertecknad bekriftelse pa mottagen
information.

« Journalutdrag. Notera att det kan innehélla kénsliga uppgifter.

. Kopia pa lista 6ver gjorda utbetalningar.

« Socialtjinstens kommunicering med den enskilde.

o Skriftlig korrespondens med den enskilde.

« Annan relevant information, tex. inkommande information, arbetsplan, grundutredning,
néarvarorapport, utskrifter fran Infotorg.

Skadestand

Om socialtjansten gjort en felaktig utbetalning ska polisanmaélan innefatta krav pa skadestand
for den formogenhetsskada som lidits genom den brottsliga gérningen. Denna formogenhets-
skada motsvarar det belopp som betalats ut felaktigt. Socialtjansten bor dven yrka pd rédnta
enligt rdntelagen.

Bestimmelsen om skadestdnd varken ersitter eller inskrdnker skyldigheten att dven dterkrdva
bistand enligt SoL 9 kap 1 §. Skadestdndskrav ska goras oavsett om beslut om &terkrav fattas
eller inte.

Om atal vicks far socialtjinsten fragan om man Onskar att aklagaren yrkar pa skadestdnd a
socialtjanstens vdgnar. Beroende pd framgéngarna med &dterkravsbeslutet kan socialtjédnsten
vilja att vidhalla sitt yrkande pd skadestind eller att efterge skadestandskravet.

Skadestdnd kan tilldomas endast om den &dtalade blir domt for brottet. Om tingsrétten domer
ut skadestand kan socialtjinsten hos kronofogdemyndigheten anséka om handrickning. Hand-
rdckningen i sker detta fall kostnadsfritt.
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Expediering av polisanmdilan

Socialtj

4nsten dr inte skyldig att underritta den enskilde om att polisanmilan gjorts. Atgéirden

ar inte ett sddant forvaltningsbeslut som avses i FL 21 §. Att den enskilde kénner till att en
polisanmilan har gjorts kan forsvara polisens och éklagarens utredning.
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