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Sammanfattning

Forvaltningsledningen bedomer att socialtjinst- och arbetsmarknadsnimndens samlade
verksamhet for 2009 kommer att redovisa ett underskott pa 5,3 mnkr. For verksamhet i
egen regi prognostiseras ett underskott pa 2,4 mnkr och for stadsdvergripande fragor ett
overskott pd 3,1 mnkr. Stod till utomstdende organisationer beréknas ldmna ett dverskott
pd 2,1 mnkr medan entreprenader och upphandlad verksamhet prognostiserar ett
underskott pd 8,4 mnkr. For omrédet utomlénsplacerade funktionshindrade prognostiseras
ett overskott pa 0,3 mnkr. Nimndens tva resultatenheter beddms bada visa ett nollresultat
och ldmnar darmed varken Gver- eller underskott att foras till 2010.

Tertialrapport 2 ligger pd Kommunstyrelsens bord for beslut i november. Forvaltningen
bedomer, utifran de budgetjusteringar som dér foreslds, att nimnden kommer att redovisa
ett nollresultat vid arets slut.
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Bakgrund och érendets beredning

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning foljer forvaltningen kontinuerligt
verksamheten Over dret och redovisar utfallet i manadsuppfoljningar, tertialrapporter med
delarsbokslut och verksamhetsberittelse med bokslut. I detta tjainsteutldtande redovisas
méanadsrapport per den 31 oktober 2009. Tjinsteutldtandet har tagits fram inom foérvalt-
ningens ekonomiavdelning i samrad med forvaltningsledningen.

Prognos foér aret

Bokslut Tertial- | Arsprognos
2008 | rapport 2 oktober
Driftverksamhet 0,3 5,4 2,4
Stadsévergripande frégor -4,5 1,1 3,1
Entreprenader 3,6 5,7 -8,4
Stéd till utomstéende organisationer 0,3 1,6 2,1
Utomlénsplacerade funktionshindrade 4,9 1,5 0,3
Totalt SAN 4,6 -6,9 -5,3
Resultatéverféring 0,7 0,0 0,0
Totalt SAN efter resultatéverféring 3,9 -6,9 -5,3
/&terrgf:lovisning av &verskjutande fér 49 15 0,3
utomlénsplaceringar
Totalt SAN efter aterredovisning -1,0 -8,4 -5,6

I tabellen ovan redovisas prognosen for aret per den 31 oktober 2009. Beloppen redovisas
i miljoner kronor, mnkr. Som jamforelse redovisas bokslut 2008 och tertialrapport 2 2009.
Overskjutande anslag for utomlinsplacerade funktionshindrade aterredovisas till staden
senast i samband med bokslutet. For en mer detaljerad uppfdljning, fordelat pa forvalt-
ningens verksamhetsomraden, se redovisningar nedan. Nidmndens bada resultatenheter,
Tillstindsenheten och Familjerddgivningen, bedoms bédda visa ett nollresultat och ldmnar
ddarmed varken 6ver- eller underskott att foras till 2010.

Kommentarer till prognosen

Bokslut Tertial- | Arsprognos

2008 | rapport 2 oktober

Barn och ungdom 14,1 4,5 4,2
Funktionshindrade 2,1 -1,5 2,0
Jourverksamhet 0,0 0,2 0,2
Hemlosa och missbrukare -19,4 25,7 -23,3
Arbetsmarknadsfragor -1,9 0,4 0,4
Svenskundervisning fér invandrare - 6,4 6,4
R&dgivande verksamheter 0,5 0,1 0,1
Insatser fér kvinnofrid 0,0 2,0 -1,5
Tillst&ndsfragor 0,9 0,0 0,0
Ledning och férvaliningsévergripande fragor -0,5 1,0 1,9
Omstrukturering 5,5 11,3 11,2
Stadsévergripande -4,5 1,1 3,1
Entreprenader 3,6 5,7 -8,4
Stad till utomst&ende organisationer 0,3 1,6 2,1
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Utomlénsplacerade funktionshindrade 4,9 1,5 0,3
Summa 6vrigt 4,6 -6,9 -5,3

Tertialrapport 2 ligger pd Kommunstyrelsens bord for beslut i november. Preliminért
uppgar budgetjusteringarna for nimndens verksambhet till 52,0 mnkr. Av dessa utgoér 33,6
mnkr prestationsdkningar inom Svenskundervisning for invandrare, 11,7 mnkr avser okat
antal aspiranter pa Jobbtorgen, 3,5 mnkr for att arbeta bort kon inom familjeradgivningen,
2,6 mnkr avser 6kade kostnader for LSS-kollo samt 0,3 mnkr vardera for inrdttande av
sarskild formedlingsgrupp for bostdder med sdrskild service och till evakueringskostnader
for Bandhagshemmet. Forvaltningen bedomer utifran dessa budgetjusteringar att nimnden
kommer att redovisa ett nollresultat vid arets slut.

Nedan aterfinns forutom kommentarer till avvikelserna ocksa grafer ver olika verksam-
hetsomraden. I tertialrapport 2 foreslogs ett antal atgérder for att mota ett stort befarat
underskott. Atgirderna dr inarbetade i denna manadsrapport.

Barn och ungdom +4,2 mnkr

Det Gverskott som prognostiseras for oktober manad hdnfor sig framst till Enheten for
familje- och ungdomsinsatser. Enheten prognostiserar ett 6verskott i verksamheterna for
asylsokande barn och ungdomar och fér dem med permanent uppehallstillstind. Beldgg-
ningen ar hog och bedémningen &r att den kommer att fortsatta vara sad. Redovisningarna
nedan avser nimndens egna verksamheter inom Enheten for familje- och ungdoms-
insatser. Den streckade linjen i diagrammen nedan visar den linjdra trenden for respektive
institutionsgrupp.

Asylsékande barn och unga, utfall och trend Mal VP: 85 %  Antal platser:
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For verksamheterna inom omradet Barn och familj har efterfragan ater borjat stiga. Frén
en beldggning pa styvt hilften i augusti pekar nu de preliminéra siffrorna for oktober mot
en beldggning pa ca 87 procent.

Barn och familj, utfall och trend Mal VP: 81 %
Antal platser: 27
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Némnden har fram till sommaren haft tvd verksamheter for att tillgodose ungdomars
behov av akut skydd. For att fa en mer kostnadseffektiv verksamhet har akutplatser for
tonaringar samlats i en verksamhet, Giovannis.

Ungdomar, utfall och trend Mal VP: 84 %  Antal platser:
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Placeringarna i skyddade boenden &r ofta akuta och placeringstiderna korta. Behovet av
ndmndens insatser inom beredskap och akut skydd varierar over tiden och dr ddrmed
svarbedomda fran manad till ménad. En del av barnen och ungdomarna kommer frén
andra kommuner.
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Funktionshindrade -2,0 mnkr
Avvikelsen avser dels ett overskott for korttidshemmen om 1,1 mnkr beroende pa dkade
intdkter och dels ett underskott pd 3,1 mnkr mnkr for Enheten for ledsagarservice. I
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fullméktiges budget for 2009 faststdlldes en ersdttningsniva for ledsagning for bade
kommunala och privata utforare. Denna erséttningsniva ar lagre dn den som beslutades i
verksamhetsplanen for 2009.

Hemlésa och missbrukare -23,3 mnkr
Avvikelsen hinfor sig framst till Enheten for hemldsa, till Boende- och behandlings-
enheten for vuxna i Stockholm och till bevakningsinsatser pa Sodermalm.

Vid Enheten for hemlisa har bade inflode och utflode dkat under aret. Enheten arbetar
utifran det atgardsprogram som tagits fram for att nedbringa tidigare ars underskott och ge
en ekonomi i balans. En av orsakerna till att kostnaderna inte minskat i forvidntad
omfattning dr att kostnaderna for nytillkomna klienter dr hogre &n for de klienter som
finns i eget boende. Forvaltningen aterkommer i ett sdrskilt drende i november om
utokade atgarder.

Uppféljning inom Enheten fér hemlssa

apr maj jun jul aug sep
Antal klienter 830 833 822 828 836 835
Inflsde klienter 36 20 22 27 24 30
Utflade klienter 32 17 33 21 16 31
Antal v8rddygn 16187 | 15903 | 14536| 14898| 15705| 14730
Genomsnittligt antal varddygn 25 24 24 25 25 25
Kostnad fér képt vérd och boende
tkr 10419| 10309| 9163 9385| 9694 9167
Kostnad fér férsériningsstod, tkr 2067| 2115| 2225 2269| 2318 2338
Kostnad per genomsnittligt varddygn
kr 644 648 630 629 617 622
Andel avslutade till eget boende % 50 64 42 48 50 50
Antal personer i vérd- och boende 636 652 568 606 631 628
Antal i f6rséks- och
tréiningslégenheter 83 76 88 88 88 91

Avgiftshdjningar har skett pd flertalet stodboenden och institutioner som Enheten for
hemlosa koper platser av. I minadsprognosen for oktober bedoms verksamheten komma
att redovisa ett underskott pa ca 9,8 mnkr for 2009.

Takoverhuvudetgarantin har kunnat héllas under hela manaden. Beldggningen har
fortsatt 6ka efter sommarmanadernas lagre beldggning. Framforallt har beliggningen okat
pa mansplatserna och &r i oktober néstan lika hdg som ldget var under maj manad.
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Taksverhuvudgarantin — beléggning i staden Platser: 193
st
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HemlGoshetsjourens arbete, att ge bistandsbeslut och ldnka personer till berérd stadsdel
eller till Enheten for hemldsa, fungerar bra. Fler och fler av de akut hemldsa far ddrmed
mdjlighet till en individuell handlingsplan.

Beldggningen dr berdknad utifran ordinarie antal platser, vilket innebér att ndr beldgg-
ningen dr 6ver 100 procent, utnyttjas de extraplatser som finns. Det finns 129 ordinarie
platser och 19 extraplatser for man. For kvinnor finns 34 ordinarie platser och 3 extra-
platser. For par finns 8 platser for 4 par.

Boende- och behandlingsenheten mirker av en vikande efterfragan, framst fran stads-
delsforvaltningarna. Mest méarks det pa behandlingshemmen men dven pa omvardnads-
och stodboenden. Enheten har f.n. en betydande Gverkapacitet. I dagsldget prognostiseras
ett underskott motsvarande 12,4 mnkr. I prognosen ingér kostnader fér Bandhagshemmets
flytt under ombyggnadsperioden.

Redovisningarna nedan avser ndmndens egna verksamheter inom Boende- och behand-
lingsenheten. Den streckade linjen i diagrammen visar den linjdra trenden for resp.
institutionsgrupp.

Behandlingshem, utfall och trend MaliVP: 85 %  Platser: 183
st
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Korttidsboende (Hvilan), utfall och trend Mal i VP: 85 %  Platser: 21 st
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Antalet stodboendeplatser har p.g.a. dndrad efterfragan fortsatt minska och idag finns 446
omvardnads- och stddboendeplatser. Ytterligare minskningar kan bli aktuella.

Omvérdnads- o stédboenden, utfall och trend Méal i VP: 90 %  Platser: 446
st
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Akutboende (Grimman), utfall och trend Ma&l i VP: 95 %  Platser: 28 st
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Stadsmissionens flytt till Maria Préastgardsgata i maj 2008 medforde en koncentration av
institutioner pa en begrinsad yta. Omkringboende upplevde hot och otrygghet varfor
forvaltningen beslutade att anlita ett bevakningsforetag som placerade viktare pé platsen.
De senaste méanaderna har varit betydligt lugnare och vakthéllningen har nu dirfor
Overgatt till att vara ronderande med instéllelsetid pd 10 minuter om négot skulle intraffa.
Forvaltningen kommer att noga folja utvecklingen i kvarteret Grimman. Kostnaderna for
denna bevakning ingér inte i budgeten och berdknas for 2009 uppga till ca 2,1 mnkr.
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Arbetsmarknadsfragor +0,4 mnkr

Jobbtorg Stockholm

Det totala antalet aktuella aspiranter pa Jobbtorg Stockholm uppgick i september 2009 till
6217 personer. Det dr liten Okning frén foregdende ménad och cirka 12 procent fler
jamfort med december manad 2008. Ca 8 procent av de inskrivna i september &r
nyanldnda flyktingar inom 18 manader efter uppehéllstillstdnd, 15 procent dr ungdomar
mellan 16 och 24 &r och &vriga omfattar 77 procent. Antalet inskrivna aspiranter pa
jobbtorg motsvarar i september 97 procent av den totala malgruppen som erhgll
ekonomiskt bistdind pad grund av arbetsmarknadsskél eller introduktionsersittning pa
stadsdelsforvaltningarna.

Inskrivna p& Jobbtorg Stockholm
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Antalet inskrivna 6kar successivt. Jobbtorgen planerar for utokade insatser med anledning
av okningen.

796 nya aspiranter skrevs in pd Jobbtorg Stockholm i september. Antalet avslutade
aspiranter exklusive de aterremitterade till sdf uppgick i september till 504 personer. Det
motsvarar den grupp som inte har fortsatt behov av ekonomiskt bistdnd eller
introduktionsersittning pa grund av inkomst fran arbete eller annat.

Nyinskrivna och avslutade p& Jobbtorg Stockholm
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Ett resultatmatt for Jobbtorg Stockholm &r andelen avslutade exklusive aterremitterade av
det totala antalet inskrivna per manad. I september var andelen avslutade exklusive &ter-
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remitterade 8,1 procent. Det &r den nist hogsta andelen avslutade den senaste tolv-
méanadersperioden. Endast augusti 2009 var hdgre, dd manga aspiranter gick ut i studier.

Andel avslutade pd Jobbtorg Stockholm
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Antalet inskrivna (aktuella) ungdomar i &ldrarna 16-24 ar uppgick i september till 942
personer pa Jobbtorg Stockholm. Det &r 40 procent fler jamfort med i december 2008. 214
nya ungdomar skrevs in pa Jobbtorg Stockholm i september. Antalet avslutade ungdomar
exklusive de aterremitterade till stadsdelsforvaltningarna uppgick i september till 144
personer. Planering pagar for intensifierade insatser for ungdomsgruppen mot bakgrund
av att ungdomar drabbas sérskilt hart av arbetsmarknadsléaget.
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Ungdomar pd Jobbtorg Stockholm
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I september var andelen ungdomar som avslutades 15,3 procent av inskrivna ungdomar.
Kurvan nedan visar att manga unga fortfarande kan skrivas ut jamfort med tidigare
méanader, bortsett fran augusti. Toppnoteringen i augusti dr relaterad till att manga borjat
studera.

Trend fér andel avslutade ungdomar pd Jobbtorg Stockholm
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START Stockholm har under aret moétt vikande bestillningar. 1 tertialrapport 2
prognostiserades ett underskott 0,8 pa mnkr. Bedomningen kvarstar. Utfallet skulle kunna
forbattras nagot om fler bestillningar sker av START samt om beldggningen inom Team
Soder okar till f6ljd av arbetsformedlingens bestédllningar (40 platser for personer som &r
aktuella inom jobb och utvecklingsgarantin, fas 3). Parallellt fortsitter vakanshallning av
tjanster inom START samt inventeras mojliga atgérder for att minska lokalkostnaderna.

KrAmiMoa Beldaggningsgraden har Okat successivt under &ret. En viss minskning i
forhallande till prognos har skett under hosten. Det prognostiserade dverskottet uppskattas
dven denna manad till 1,4 mnkr. Fortsatt diskuteras med Jobbtorgen att prioritera
anviandning av KrAmiMoa nér detta bedoms adekvat utifran aspiranternas behov.

Rekryteringsprogrammet Stockholm Rekryteringsprogrammets intensifierade arbete med
att hitta nya foretag med rekryteringsbehov har nu resulterat i att flera nya kurser ér i
gang. Yrkeskursvolym for resten av aret dr dédrmed sékrad. Beddmningen 1 tertialrapport 2
om ett prognostiserat underskott pa 0,3 mnkr kvarstar.
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Svenskundervisning fér invandrare +6,4 mnkr

Antalet studerande ér fortfarande hogt trots den mycket begrinsade tillstromningen av
flyktingar. Med tanke pa det ekonomiska laget och den hardnande arbetsmarknaden finns
det anledning att tro att antalet studerande kommer att vara fortsatt hogt.

Antal sfi-studerande
8000

7RO

7600

7400

7200

7000 <

6800

6600

6400

Jan Feb Mar e Ilaj Jun Aug Sep

. el |1 10} UAUT ]
studerande

Verksamheten under arets forsta nio manader generar 5 901 prestationer eller 89,4 procent
av arets budgeterade volym. Beddmningen dr fortfarande att antalet prestationer under
aret kommer att hamna pa drygt 8 000 st.

Svenskundervisning fér invandrare - reguljar sfi
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Sfi dr uppdelat i tre studievdgar for att mota olika studerandekategoriers behov och
forutsattningar. Studievdg 1 vénder sig till analfabeter och andra mycket kortutbildade
och studievdg 3 riktar sig till hogutbildade med mycket god studieprognos. Varje
studievig omfattar tvd kurser: studievdg 1 kurserna A och B, studievég 2 kurserna B och
C och studievdg 3 kurserna C och D. Fortséttningskursen pa en ligre studievdg &r
nybdrjarkurs pé nésta.
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Svenskundervisning fér invandrare - andel godkénda betyg
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Allt tyder pé att malet kommer att nds under aret. Ett skél ar att anordnarna sjilva styr
over timtilldelningen till de studerande och pa sé sitt kan anpassa antalet studietimmar
efter individens behov. En annan orsak ar att skolorna satsat pa att konkretisera och
tydliggora studiemélen och pa att erbjuda de studerande stod i1 sadant de har svarigheter
med, t.ex. att skriva pa svenska. Inte minst avgorande dr att staden sedan den 1 juli 2008
kréaver att lararna ska vara fullt behoriga.

Insatser for kvinnofrid -1,5 mnkr

Avvikelsen inom omradet hdnfors framst till Kriscentrums for kvinnor flytt till nya
lokaler i kvarteret Kastanjen. I och med flytten har antalet platser utokats med 5 till 15 st.
Underskottet ar ldgre dn i tertialrapport 2 vilket beror pa hog beldggning.

Ledning och férvaltningsévergripande fragor +1,9 mnkr

Den kommande konkurrensutsittningen inom IT-omradet har medfort stor personal-
rorlighet. For att kunna uppritthdlla en godtagbar standard pa drift och underhéll av
nimndens verksamhetssystem, stod till anstillda m.m. har konsulter engagerats.
Konsultinsatserna har till stor del kunnat finansieras av vakansmedel. Overskottet inom
verksamhetsomradet hdnfor sig frimst till det outnyttjade IT-utrustningsanslaget som
istéllet omdisponerats till att finansiera nimndens samlade underskott.

Omstrukturering +11,2 mnkr
Avsatta medel for omstruktureringskostnader berdknas f.n. inte behdva utnyttjas fullt ut.
Aterstdende medel far delfinansiera nimndens samlade underskott.

Stadsévergripande fragor +3,1 mnkr

Prognosen &r bl.a. ett resultat av beslutade atgérder i tertialrapport 2 och avser vakans-
héllning av tjinster under slutet av &ret samt aterhallsamhet med Gvriga kostnader. I
prognosen ingar ocksé senareldggning av utbetalning av utbildningsinsatser.

Grafen nedan avser ekonomiskt bistdnd for hela staden. Den kraftiga kostnadsokningen
for ekonomiskt bistand 1 staden under arets forsta tre manader har avstannat. Kostnaderna
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for ekonomiskt bistand uppgick under september till 79,2 mnkr vilket &r en minskning
med 2,6 mnkr jAmfort med augusti.

Ekonomiskt bisténd i staden
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For september manad har 10 309 hushall fatt ekonomiskt bistidnd. Det dr en nedging i
antalet bistandshushall med 295 jamfort med foregaende manad. Totalt ingick 19 344
personer i bistindshushallen varav 7 231 barn. Nara hélften av de vuxna bistandsmotta-
garna dr arbetslosa. De preliminidra siffrorna for oktober indikerar en svag okning av
bistandstagandet.

Entreprenader och upphandlad verksamhet -8,4 mnkr

Det prognostiserade underskottet kan framforallt hdanforas till familjeradgivningspengen
som infordes den 1 januari 2009. Medborgarna kan fr.o.m. arsskiftet vélja mellan 10
godkinda utforare inklusive stadens egen familjeradgivning. Som forvaltningen tidigare
aviserat har detta medfort en okad efterfridgan och dirmed kraftigt 6kade kostnader.

Ett underskott pa 6,3 mnkr prognostiseras. Prognosen bygger pd att ca 11 500 samtal
kommer att genomf6ras under aret att jamfora med 2008 da 6 795 samtal genomfordes.
Utfallet t.o.m. oktober uppgar till 10 038 st. Oktober ménads statistik &r preliminér.
Antalet samtal fér november - december bedoms ligga pé i genomsnitt 750 st.

Kundval familjerddgivning
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Upphandlingen av Récksta Stodboende star for resterande underskott. I samband med
Overtagandet uppdagades att 12 av de 83 boenderummen var i behov av omfattande
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renovering. Prestationskravet omfattar darfor 71 platser. Renovering av de obrukbara
rummen pagar. Nar denna avslutats aterstills planeringsnivan till 83 platser.

Stéd till utomstéende organisationer +2,1 mnkr

De extraplatser inom hemloshetsomrédet, som ndmnden avsatt for att garantera att ingen
blir utan tak 6ver huvudet, har inte behdvt anvindas under en ldngre tid. Forvaltningen
beddmer att de ordinarie platserna kommer att vara tillrdckliga dven under aterstoden av
aret. Delar av medlen for bidrag till organisationer avsitts for kortare och ldngre projekt.
De projektmedel som det d4nnu inte fanns beslut om vid tiden for tertialrapport 2 avsattes
for att reducera nimndens underskott.

Utomlansplacerade funktionshindrade +0,3 mnkr

Néamnden har betalningsansvaret for personer med utvecklingsstorning frén Stockholms
lin som ir placerade av landstinget fore kommunaliseringen 1995. Ar 2004 triffades en
overenskommelse med anledning av bosittningskommunernas dvertagande av betalnings-
ansvar utifrdn lagen om utjimning av vissa kostnader for stod och service till funktions-
hindrade. Det innebér att kommuner som har stockholmare i egen privat regi fran och med
2006 har hela ansvaret for dessa. Antalet utomlénsplacerade funktionshindrade uppgar till
ca 65 st. Overskjutande anslag for utomlinsplacerade funktionshindrade aterredovisas till
staden i samband med bokslutet.
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