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Till 

Socialtjänst- och arbetsmarknadsnämn-

den 

Ny organisation för Kriscentrum för kvinnor     

Svar på skrivelse från Abdo Goriya (S), Karin Rågsjö (V) 

och Stefan Nilsson (MP) 

 

Förvaltningens förslag till beslut 

 

Socialtjänst- och arbetsmarknadsnämnden godkänner tjänsteutlåtandet som svar på 

skrivelsen. 

 

 

 

 

 Dag Helin 

 

 

 

  Eddie Friberg 

 

 

 

Sammanfattning 

Abdo Goriya (S), Karin Rågsjö (V) och Stefan Nilsson (MP) vill ha en redogörel-

se från förvaltningen vad som är tanken med organisationsförändringen för Kris-

centrum för kvinnor samt hur förvaltningen ska säkerställa att detta inte leder till 

en försämring i bemötandet av de utsatta kvinnorna och deras barn. 

 

Förvaltningen instämmer i de synpunkter som framförs i skrivelsen att organisa-

tionsförändringar inte får försämra samverkan mellan olika enheter som har ut-

vecklat en samverkan som är till nytta för verksamheten. Förvaltningen anser inte 

heller att den organisationsförändring som genomförts inom socialtjänst- och ar-

betsmarknadsförvaltningen som bland annat innebär att man samlat all dygnet-

runtverksamhet i en avdelning, medfört försämrade förutsättningar för samverkan 

för Kriscentrum för kvinnor. 
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Bakgrund 

Socialtjänst- och arbetsmarknadsnämnden har vid sammanträdet den 12 februari 

till förvaltningen för beredning överlämnat skrivelse om den nya organisationen 

för Kriscentrum för kvinnor från Abdo Goriya (S), Karin Rågsjö (V) och Stefan 

Nilsson (MP). 

 

 

Ärendets beredning 

Detta tjänsteutlåtande har utarbetats inom kansliavdelningen. 

 

 

Sammanfattning av skrivelsen 

Kriscentrum för kvinnor finns efter en organisationsförändring i förvaltningen inte 

längre i samma enhet som Relationsvåldcentrum, Barncentrum och Prostitutions-

enheten. 

 

Abdo Goriya (S), Karin Rågsjö (V) och Stefan Nilsson (MP) vill ha en redogörel-

se från förvaltningen vad som är tanken med organisationsförändringen för Kris-

centrum för kvinnor samt hur förvaltningen ska säkerställa att detta inte leder till 

en försämring i bemötandet av de utsatta kvinnorna och deras barn. 

 

 

Förvaltningens synpunkter  

Förvaltningen instämmer i de synpunkter som framförs i skrivelsen att organisa-

tionsförändringar inte får försämra samverkan mellan olika enheter som har ut-

vecklat en samverkan som är till nytta för verksamheten. Förvaltningen anser inte 

heller att den organisationsförändring som genomförts inom socialtjänst- och ar-

betsmarknadsförvaltningen som bland annat innebär att man samlat all dygnet-

runtverksamhet i en avdelning, medfört försämrade förutsättningar för samverkan 

för Kriscentrum för kvinnor. 

 

Enligt KF-budgeten för 2009 har socialtjänst- och arbetsmarknadsnämnden inrät-

tats från 2009 med dels det ansvar för stadsövergripande frågor och driftsverk-

samhet inom socialtjänstområdet som socialtjänstnämnden tidigare hade, dels ett 

ansvar för arbetsmarknadsfrämjande åtgärder och svenskundervisning för invand-

rare. 

 

I anslutning till de nya uppdragen har nämnden i verksamhetsplanen för 2009 be-

slutat om en ny organisation för sitt verksamhetsområde. Utgångspunkten för hur 
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organisationen har konstruerats är de två uppdragen att svara för stadsövergripan-

de frågor och ett driftsåtagande. 

 

Driftsåtagandet innebär både att nämnden har egenregiverksamhet i samverkan 

med frivilligorganisationer samt upphandlade entreprenörer. Egenregiverksamhe-

ten består dels av anslagsfinansierad social basverksamhet och dels av intäktsfi-

nansierad verksamhet, framför allt institutioner. 

 

Nämndens driftsåtagande har organisatoriskt indelats i tre avdelningar, en arbets-

marknadsavdelning och två socialtjänstavdelningar. I den ena socialtjänstavdel-

ningen har verksamheter samlats som svarar för dygnetruntverksamhet. Där finns 

framför allt institutioner och boenden av olika slag. I den andra socialtjänstavdel-

ningen finns öppna verksamheter och inget dygnetruntboende. Inom varje avdel-

ning är ansvaret för personal, budget och verksamhet decentraliserat till enhetsche-

fen som ansvarar för att driva och utveckla verksamheten. Detta innebär att re-

spektive enhetschef kan och ska etablera samarbete med andra verksamheter till 

gagn för målgruppen. 

 

Uppdelningen mellan dygnetruntverksamhet och öppen verksamhet har gjorts för 

att uppnå tydlighet i organisationen och skapa förutsättningar för samverkan och 

utveckling inom och mellan enheter med uppdrag att tillhandahålla dygnetrunt-

verksamhet respektive öppen verksamhet. Eftersom huvudinriktningen för Kris-

centrum för kvinnor är att tillhandahålla skyddat boende för våldsutsatta kvinnor 

och deras barn var det naturligt att verksamheten skulle höra till socialtjänstavdel-

ningen dygnetruntverksamhet.  

 

Det finns självfallet inga hinder för samverkan mellan dygnetruntverksamheter 

och öppna verksamheter inom förvaltningen. Kriscentrum för kvinnor är ett exem-

pel på en verksamhet som har många kontaktytor. Man har ett omfattande samar-

bete med frivilligorganisationer som arbetar med stöd till våldsutsatta kvinnor och 

deras barn men samverkar också med verksamheter inom förvaltningen och stads-

delsförvaltningarna.  

 

Det har funnits en oro för att en ändrad organisationstillhörighet för Kriscentrum 

för kvinnor skulle medföra risk för att försämra den etablerade samverkan som 

finns mellan Kriscentrum, projektet Relationsvåldscentrum, Prostitutionsenheten 

och Barncentrum. Verksamheterna har emellertid aldrig varit samlade inom en 

enhet. Frågan har förhandlats enligt MBL med de fackliga organisationerna utan 

att enighet har kunnat uppnås.  
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Sammantaget anser förvaltningen att det är angeläget att kunna tillhandahålla stöd 

till våldsutsatta kvinnor och deras barn inom såväl Kriscentrum för kvinnor som 

inom andra verksamheter som har andra uppdrag inom detta område. Det är ange-

läget att de verksamheter samverkar som har uppdrag inom samma verksamhets-

område men med olika inriktning och perspektiv. Organisationen får aldrig bli ett 

hinder för en sådan samverkan. 

 

 

Bilaga 

Skrivelse om den nya organisationen för Kriscentrum för kvinnor från Abdo  

Goriya (S), Karin Rågsjö (V) och Stefan Nilsson (MP) 


