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Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsnimnden godkdnner forvaltningens svar
2. Omedelbar justering, drendet sinds till Aldrenimnden

Steinunn A Hakansson Lena Thorson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Socialtjénsten
Sammanfattning

Aldreomsorgsinspektorerna har under december 2010 och januari 2011 granskat
korttidsvérden i stadsdelsnimnderna Norrmalm, Kungsholmen, Ostermalm,
Sodermalm, Skirholmen, Alvsjo och Hiigersten - Liljeholmen. Metoderna for
granskningen har bestétt av intervjuer med bestéllarenheterna och enheterna for
korttidsvard som har granskats och podngbedomts.

I Skdrholmens stadsdel finns Ekehdjdens dldreboende som drivs i privat regi av
Attendo Care och ingér 1 avtalet om kop av enstaka platser. Ekeh6jden fick
sammanlagt 16 podng av 20 mojliga, vilket visar pd forbattringsomrdden inom
personalens kompetens, aktiviteter/dagligt liv, mat och maltider samt social
dokumentation.
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Bakgrund

Aldreomsorgsinspektorerna har i uppdrag att granska stadsdelsnimndernas
dldreomsorg pa ett systematiskt sétt. Fokus for inspektdrernas arbete ar att
beskriva och bedoma kvaliteten utifran de dldres perspektiv. Granskningen har
genomforts 1 egenregi, verksamheter pd entreprenad och i privat regi dir kop av
enstaka plats ingar.

Granskningsmetoden har bestatt av deltagande observationer, samtal med chefer,
personal, dldre och anhdriga samt bedomning av den sociala dokumentationen.
Bédde anmilda och oanmélda besok har varit en del i metoden.

Arendets beredning
Arendet ir berett av verksamhetscontroller inom socialtjénsten.

Férvaltningens synpunkter och férslag
Stadsdelsndmnden stéller sig positiv till rapporten och instimmer i att de
forbéttringsomraden som anges i rapporten behover ses over och dtgirdas.

Temat for granskningen var korttidsvard for dldre. Alla stadsdelsndmnder
omfattades och samtliga korttidsvardsenheter i staden granskades. Resultaten

presenteras i tre delrapporter. Inspektdrerna hade utarbetat en granskningsmall dir

vissa fragor poangbeddmts utifran en skala mellan 1 och 4 poéng. Maxpoéng 20.
Kriterierna for podngsittning Korttidsvéard innehaller f6ljande &mne/omréde;
personalens kompetens, aktiviteter/dagligt liv, bemdtande, maltidssituation och
miljo samt social dokumentation. Bemanning och lokalernas utformning
podngbeddms ej.

Syftet var att kriterierna skulle vara till hjilp 1 forbéattringsarbetet.

I Skdrholmens stadsdel finns Ekehdjdens dldreboende som drivs i privat regi av
Attendo Care och ingér i avtalet om kop av enstaka platser.

Ekehdjdens resultat av granskningen visar att nir det giller personalens
kompetens far de 3 podng av 4, aktiviteter/dagligt liv far de 4 poédng av 4,
bemotande fir de 4 podng av 4, mat och maltider fir de 2 podng av 4 och social
dokumentation far de 3 poéng av 4. Sammanlagt 16 poing. Maxpodng ar 20.
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Det framgér ej av granskningen och rapporten vilka brister inom d&mnet/omradet
verksamheterna har, dér full podng inte uppnatts.

Rapportens resultat utifran de intervjuer som genomfordes pa bestillarenheterna,
framkom att alla f6ljde stadens riktlinjer vad det géiller korttidsvard. Ingen av
stadsdelarna hade egna riktlinjer for korttidsvard. De senaste aren har antalet
beslut om beviljad korttidsvard minskat avsevart i Stockholm stad. Statistiken
visar att det i mars 2007 fanns 583 pagéende beslut om korttidsvard i staden. I
mars 2010 var motsvarande 370. Antalet gynnande beslut om korttidsvard har
minskat i samtliga stadsdelar. Skdrholmen hade 23 pagaende beslut i mars 2007
och 17 1 mars 2010.
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